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ïðîâîäèò ñåðòèôèêàöèîííûå êóðñû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíóþ

ïåðåïîäãîòîâêó ïî ñïåöèàëüíîñòè «Îðãàíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáùåñòâåííîå

çäîðîâüå». 

Â ïðîãðàììå: àêòóàëüíûå âîïðîñû óïðàâëåíèÿ, ýêîíîìèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ,
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ëèöåíçèðîâàíèÿ è àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñðîêè ïðîâåäåíèÿ îáó÷åíèÿ

Ñåðòèôèêàöèîííûå êóðñû: 26.01.09 – 20.02.09

23.02.09 – 20.03.09

30.03.09 – 24.04.09

18.05.09 – 12.06.09

07.09.09 – 02.10.09

02.11.09 – 27.11.09
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Êóðñû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîâîäÿòñÿ áåñïëàòíî äëÿ ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ.

Âîçìîæíî ïëàòíîå îáó÷åíèå íà äîãîâîðíîé îñíîâå äëÿ ðàáîòàþùèõ â

âåäîìñòâåííûõ è êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ. Îáùåæèòèå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ.

117997, Ìîñêâà, óë. Îñòðîâèòÿíîâà, ä. 1

Ïðåäâàðèòåëüíûå çàÿâêè íà îáó÷åíèå ïî ñëåäóþùèì òåëåôîíàì:

òåë./ôàêñ: 434-17-56 — Çàðóáèíà Àííà Âèòàëüåâíà,
Ìîðîçîâà Åëåíà Âëàäèìèðîâíà 

Ýë. ïî÷òà: kafedra-rgmu@mail.ru





×ÈÒÀÉÒÅ Â ÑËÅÄÓÞÙÅÌ 

ÍÎÌÅÐÅ ÆÓÐÍÀËÀ:

Àíòèêðèçèñíîå óïðàâëåíèå â ñèñòåìå íàöèîíàëüíîãî

çäðàâîîõðàíåíèÿ 

Îðãàíèçàöèÿ ëåêàðñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ

ìíîãîïðîôèëüíîãî ñòàöèîíàðà â óñëîâèÿõ êðèçèñà:

ïðîáëåìû è âîçìîæíûå ðåøåíèÿ

Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû ìîáèëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ïóíêòà ýêñòðåííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè

äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ

Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû ïîäãîòîâêè è

ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ñîçäàíèå íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêèõ öåíòðîâ ïîäãîòîâêè

ñïåöèàëèñòîâ äëÿ îêàçàíèÿ âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êàê ïðèìåð 

÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà 

â çäðàâîîõðàíåíèè 
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ÎÁÐÀÒÍÀß ÑÂßÇÜ

Ïîäâåäåíû èòîãè ãîëîñîâàíèÿ è îïðåäåëåíû ïîáåäèòåëè 

â íîìèíàöèè «Íàèáîëåå àêòóàëüíàÿ êîíñóëüòàöèÿ 2008 ãîäà»

Èçäàòåëüñêîãî äîìà «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ÐÅÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

Ðåàëèçàöèÿ ïèëîòíîãî ïðîåêòà, íàïðàâëåííîãî 

íà óëó÷øåíèå êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã â çäðàâîîõðàíåíèè 

Þ.Â. Ìèõàéëîâà, È.Ì. Ñîí, Í.Â. Äàíèëîâà

ÔÈÍÀÍÑÎÂÛÉ ÌÅÍÅÄÆÌÅÍÒ

Ìåõàíèçìû âîçìåùåíèÿ çàòðàò è ôèíàíñèðîâàíèÿ 

ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò — ïðîëå÷åííîãî

áîëüíîãî â äîáðîâîëüíîì ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè 

×àñòü 2. Ïîäõîäû ê îáîñíîâàíèþ ñèñòåìû íîðìàòèâíîé îïëàòû è àäåêâàòíîãî

ôîðìèðîâàíèÿ òàðèôîâ íà ñòàöèîíàðíûå óñëóãè â äîáðîâîëüíîì ìåäèöèíñêîì

ñòðàõîâàíèè

Ñ.À. Ìàðòûí÷èê, Ä.Ë. Òèì÷èíñêèé, Å.Ë. Ïîòåìêèí

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÅ È ÊÐÈÇÈÑ

• ÔÑÑ íå áîèòñÿ ïåðåðàñõîäîâàòü áþäæåò ïî áîëüíè÷íûì 

èç-çà «êðèçèñíûõ ïàöèåíòîâ»

• Öåëåóñòðåìëåííîñòü ñíèæàåò ðèñê ñìåðòè ïðè ñòðåññàõ

ÌÀÐÊÅÒÈÍÃ Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ

Íåêîòîðûå àñïåêòû öåíîâîé ñòðàòåãèè ïðîäâèæåíèÿ 

îñíîâíûõ è ñîïóòñòâóþùèõ ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

È.Ñ. Õàéðóëëèíà, Ý.Ô. Êàäûðîâà, Ô.Í. Êàäûðîâ

ÔÎÊÓÑ ÏÐÎÁËÅÌÛ

Ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî â çäðàâîîõðàíåíèè: 

÷òî ìåøàåò âçàèìîäåéñòâèþ áèçíåñà è ãîñóäàðñòâà 

â èíòåðåñàõ ïàöèåíòà â Ðîññèè
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Ãëàâíûé ðåäàêòîð:

СТАРОДУБОВ Владимир Иванович,
àêàäåìèê ÐÀÌÍ, ïðîôåññîð

Çàìåñòèòåëü ãëàâíîãî ðåäàêòîðà:

КАДЫРОВ Фарит Накипович,
ä.ý.í., çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Êîìèòåòà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà

Øåô-ðåäàêòîð:

KУPAKOBA Наталия Глебовна,
ä.á.í., ãëàâíûé ñïåöèàëèñò ÖÍÈÈÎÈÇ Ðîñçäðàâà

Ðåäàêöèîííàÿ êîëëåãèÿ:

АНУФРИЕВ Сергей Анатольевич, 
ê.ì.í., èñïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð «Àññîöèàöèè êëèíèê Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

ВИНОГРАДОВ Константин Анатольевич,
ä.ì.í., ïðîôåññîð êàôåäðû óïðàâëåíèÿ, ýêîíîìèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ è ôàðìàöèè

Êðàñíîÿðñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ìåäèöèíñêîé àêàäåìèè



ÇÀÐÓÁÅÆÍÛÉ ÎÏÛÒ

Èííîâàöèîííàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ 

çäðàâîîõðàíåíèåì ñ èñïîëüçîâàíèåì 

÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà 

íà ïðèìåðå ãîñïèòàëÿ â ã. Òîððåâüåõå, Èñïàíèÿ

Á. Âèëà, À. Êîëîìå, Å. Ìîðãóíîâà

ÀÊÒÓÀËÜÍÎÅ ÈÍÒÅÐÂÜÞ

Ðîññèéñêîå çäðàâîîõðàíåíèå ñêâîçü ïðèçìó 

ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè

Èíòåðâüþ ñ âåäóùèì  íàó÷íûì 

ñîòðóäíèêîì ÔÃÓ ÖÍÈÈÎÈÇ ÐÎÑÇÄÐÀÂÀ Å.Ì. Ñåêðèåðó

ÄÈÑÑÅÐÒÀÖÈÎÍÍÛÉ ÑÎÂÅÒ

ÎÏÛÒ ÐÅÃÈÎÍÎÂ

Îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ 

ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè 

â Èðêóòñêîé îáëàñòè íà 2009–2012 ãã.

ÂÎÏÐÎÑÛ È ÎÒÂÅÒÛ

Íà âîïðîñû ðóáðèêè îòâå÷àþò:

çàìåñòèòåëü ãëàâíîãî ðåäàêòîðà æóðíàëà, ä.ý.í. Ô.Í. Êàäûðîâ

âåäóùèé ñïåöèàëèñò Êîìèòåòà ïî çäðàâîîõðàíåíèþ Î.Ã. Êîãàí,

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

ÊÎÍÑÓËÜÒÈÐÓÅÒ «ÌÇ»

Çàïðåòÿò ëè ïëàòíûå óñëóãè â ãîñóäàðñòâåííûõ

(ìóíèöèïàëüíûõ) ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ?
Êîíñóëüòàíò — çàìåñòèòåëü ãëàâíîãî 

ðåäàêòîðà æóðíàëà, ä.ý.í. Ô.Í. Êàäûðîâ

ÎÁÇÎÐ ÀÊÒÓÀËÜÍÛÕ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ

35–42

53–56

43–52

57–66

67–68

69–75

76–79

«ÌÅÍÅÄÆÅÐ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß»

Ñâèäåòåëüñòâî î ðåãèñòðàöèè 

¹ 77-15481 îò 20 ìàÿ 2003 ãîäà

Èçäàåòñÿ ñ 2004 ãîäà

×èòàòåëè ìîãóò ïðèíÿòü ó÷àñòèå â îáñóæäå-

íèè ñòàòåé, îïóáëèêîâàííûõ â æóðíàëå

«Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ» è íàïðàâèòü

àêòóàëüíûå âîïðîñû íà «ãîðÿ÷óþ ëèíèþ»

ðåäàêöèè.

Æóðíàë çàðåãèñòðèðîâàí Ìèíèñòåðñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî äåëàì ïå÷àòè,

òåëåðàäèîâåùàíèÿ è ñðåäñòâ ìàññîâûõ

êîììóíèêàöèé. Òîâàðíûé çíàê è íàçâàíèå

«Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ» ÿâëÿþòñÿ

èñêëþ÷èòåëüíîé ñîáñòâåííîñòüþ ÎÎÎ

Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðà-

íåíèÿ». Àâòîðû îïóáëèêîâàííûõ ìàòåðèà-

ëîâ íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ïîäáîð è

òî÷íîñòü ïðèâåäåííûõ ôàêòîâ, öèòàò, ñòà-

òèñòè÷åñêèõ äàííûõ è ïðî÷èõ ñâåäåíèé, à

òàêæå çà òî, ÷òî â ìàòåðèàëàõ íå ñîäåð-

æèòñÿ äàííûõ, íå ïîäëåæàùèõ îòêðûòîé

ïóáëèêàöèè.

Ìàòåðèàëû ðåöåíçèðóþòñÿ ðåäàêöèîííîé

êîëëåãèåé.

Ìíåíèå ðåäàêöèè ìîæåò íå ñîâïàäàòü ñ

ìíåíèåì àâòîðà. Ïåðåïå÷àòêà òåêñòîâ áåç

ðàçðåøåíèÿ æóðíàëà «Ìåíåäæåð çäðàâî-

îõðàíåíèÿ» çàïðåùåíà. Ïðè öèòèðîâàíèè

ìàòåðèàëîâ ññûëêà íà æóðíàë îáÿçàòåëü-

íà.

Çà ñîäåðæàíèå ðåêëàìû îòâåòñòâåííîñòü

íåñåò ðåêëàìîäàòåëü.

Èçäàòåëü — ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì

«Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»

Àäðåñ ðåäàêöèè:

127254, ã. Ìîñêâà,

óë. Äîáðîëþáîâà, ä. 11, îôèñ 406

idmz@mednet.ru

(495) 618-07-92, +7(915) 025-51-69

Ãëàâíûé ðåäàêòîð:

àêàäåìèê ÐÀÌÍ,

ïðîôåññîð Â.È.Ñòàðîäóáîâ

idmz@mednet.ru

Çàì. ãëàâíîãî ðåäàêòîðà:

ä.ý.í. Ô.Í.Êàäûðîâ

kadyrov@peterlink.ru

Øåô-ðåäàêòîð:

ä.á.í. Í.Ã.Êóðàêîâà

kurakov.s@relcom.ru

Äèðåêòîð îòäåëà ðàñïðîñòðàíåíèÿ

è ðàçâèòèÿ:

ê.á.í. Ë.À.Öâåòêîâà 

(495) 618-07-92 

idmz@mednet.ru 

idmz@yandex.ru

Àâòîð äèçàéí-ìàêåòà:

À.Ä.Ïóãà÷åíêî

Êîìïüþòåðíàÿ âåðñòêà è äèçàéí:

ÎÎÎ «Äîïå÷àòíûå òåõíîëîãèè»

Ëèòåðàòóðíûé ðåäàêòîð:

Ë.È.×åêóøêèíà

Ïîäïèñíûå èíäåêñû:

Êàòàëîã àãåíòñòâà «Ðîñïå÷àòü» 

Ãîäîâàÿ — 20102

Ïîëóãîäîâàÿ  — 82614

Îòïå÷àòàíî â òèïîãðàôèè 

«Ñòðèò ïðèíò»

Çàêàç ¹ 60.

© ÎÎÎ Èçäàòåëüñêèé äîì «Ìåíåäæåð

çäðàâîîõðàíåíèÿ»

ВИШНЯКОВ Николай Иванович,
ä.ì.í., ïðîôåññîð, çàâåäóþùèé êàôåäðîé îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ ìåäèöèíñêîãî ôàêóëüòåòà 

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî óíèâåðñèòåòà

МАРТЫНЧИК Светлана Александровна, 
ä.ì.í., çàâåäóþùèé ëàáîðàòîðèåé ïðîáëåì ýôôåêòèâíîñòè òðóäà â çäðàâîîõðàíåíèè ÍÈÈ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ 

è óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ÌÌÀ èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà

МИХАЙЛОВА Юлия Васильевна,
ä.ì.í., ïðîôåññîð, çàìåñòèòåëü äèðåêòîðà ÖÍÈÈÎÈÇ Ðîñçäðàâà

ПИВЕНЬ Дмитрий Валентинович,
ä.ì.í., ïðîðåêòîð ïî íàó÷íîé è ëå÷åáíîé ðàáîòå Èðêóòñêîãî ÃÈÓÂ, çàâåäóþùèé êàôåäðîé îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ

è çäðàâîîõðàíåíèÿ

ШЕЙМАН Игорь Михайлович,
ïðîôåññîð Âûñøåé øêîëû ýêîíîìèêè, ðóêîâîäèòåëü ýêñïåðòíîé ãðóïïû ïî ðåôîðìèðîâàíèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Öåíòðà ñòðàòåãè÷åñêèõ ðàçðàáîòîê 

ФЛЕК Виталий Олегович, 
ä.ì.í., ïðîôåññîð, ñîâåòíèê çàìåñòèòåëÿ Ìèíèñòðà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ
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ÏÎÄÂÅÄÅÍÛ ÈÒÎÃÈ ÃÎËÎÑÎÂÀÍÈß 

È ÎÏÐÅÄÅËÅÍÛ ÏÎÁÅÄÈÒÅËÈ 

Â ÍÎÌÈÍÀÖÈÈ «ÍÀÈÁÎËÅÅ ÀÊÒÓÀËÜÍÀß

ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈß 2008 ÃÎÄÀ»

ÈÇÄÀÒÅËÜÑÊÎÃÎ ÄÎÌÀ 

«ÌÅÍÅÄÆÅÐ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß»

Íà îñíîâàíèè ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ ãîëîñîâàíèÿ ÷ëåíîâ ðåäêîëëåãèè è ÷èòàòåëåé æóðíàëà

ïîáåäèòåëÿìè â íîìèíàöèè «Íàèáîëåå àêòóàëüíàÿ  êîíñóëüòàöèÿ 2008 ãîäà» ñòàëè:

Îëüãà Ãåîðãèåâíà ÊÎÃÀÍ,

âåäóùèé ñïåöèàëèñò Êîìèòåòà 

ïî çäðàâîîõðàíåíèþ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 

çà êîíñóëüòàöèþ 

«Ïðîâåäåíèå êëèíè÷åñêèõ 

èñïûòàíèé ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ»

Ñâåòëàíà Âëàäèìèðîâíà ÃÓÑÅÂÀ, 

ãëàâíûé ñïåöèàëèñò Êîìèòåòà 

ïî çäðàâîîõðàíåíèþ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 

çà êîíñóëüòàöèþ 

«Èçìåíåíèÿ â áþäæåòíîì

çàêîíîäàòåëüñòâå»



5

Èðèíà Ñåðãååâíà ÕÀÉÐÓËËÈÍÀ,

ýêîíîìèñò Êîìèòåòà 

ïî çäðàâîîõðàíåíèþ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 

çà êîíñóëüòàöèè:

• Îòíîñèòñÿ ëè ìåäèöèíñêèé

ðåãèñòðàòîð ê ìåäèöèíñêîìó

ïåðñîíàëó?

• Îá èçìåíåíèÿõ  íîìåíêëàòóðû

ñïåöèàëüíîñòåé â ó÷ðåæäåíèÿõ

çäðàâîîõðàíåíèÿ

• Êëàññèôèêàöèÿ ïðîèçâîäèòåëåé

ìåäèöèíñêèõ óñëóã

Íàäåæäà Àëåêñàíäðîâíà ÁÎÃÄÀÍÎÂÀ,

ãëàâíûé áóõãàëòåð Êîìèòåòà 

ïî çäðàâîîõðàíåíèþ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà 

çà êîíñóëüòàöèþ  

«Î äîõîäàõ è ðàñõîäàõ 

ëå÷åáíûõ ó÷ðåæäåíèé»

Ðåäêîëëåãèÿ æóðíàëà ïîçäðàâëÿåò ïîáåäèòåëåé íîìèíàöèé, 

áëàãîäàðèò çà àêòóàëüíûå êîíñóëüòàöèè 

è íàïðàâëÿåò â èõ àäðåñ äèïëîìû, ïîäïèñàííûå ãëàâíûì ðåäàêòîðîì

æóðíàëà, àêàäåìèêîì Â.È. Ñòàðîäóáîâûì, 

à òàêæå ãîäîâóþ ïîäïèñêó íà æóðíàë «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ» 

íà 2009 ãîä è êíèãè ñåðèè «Ìåíåäæìåíò â çäðàâîîõðàíåíèè»

Èçäàòåëüñêîãî äîìà «ÌÇ»
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Â
öåëÿõ ðàçâèòèÿ ñèñòåìû ðîññèéñêîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ è â ñîîò-

âåòñòâèè ñ âûïîëíåíèåì ïðèîðèòåòíûõ íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ

Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áûëî ïðèíÿòî Ïîñòà-

íîâëåíèå (îò 19.05.2007 ¹ 296) «Îá óòâåðæäåíèè ïðàâèë ôèíàíñèðîâà-

íèÿ â 2007 ã. ðàñõîäîâ íà ðåàëèçàöèþ â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè ïèëîòíîãî ïðîåêòà, íàïðàâëåííîãî íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà óñëóã â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, è ïåðå÷íÿ ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

ó÷àñòâóþùèõ â åãî ðåàëèçàöèè». Ôèíàíñèðîâàíèå ïðîåêòà ïëàíèðîâà-

ëîñü çàâåðøèòü â ïåðâîì ïîëóãîäèè 2008 ã., íî Ôåäåðàëüíûì çàêî-

íîì (5) îíî áûëî ïðîäëåíî äî êîíöà ãîäà.

Â ÷èñëå äðóãèõ â ïèëîòíîì ïðîåêòå áûëî ïðåäóñìîòðåíî íàïðàâëåíèå,

çàêëþ÷àþùååñÿ â îáåñïå÷åíèè ôèíàíñèðîâàíèÿ ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè

â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâàìè ôèíàíñîâûõ çàòðàò, ðàññ÷èòàííûõ íà

îñíîâå ñòàíäàðòîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñ ó÷åòîì îöåíêè êà÷åñòâà åå

îêàçàíèÿ. Íà ó÷àñòèå â âåäåíèè íàïðàâëåíèÿ äàëè ñîãëàñèå ïðåäñòàâè-

òåëè âñåõ ôåäåðàëüíûõ îêðóãîâ — 14 (èç 19) ïèëîòíûõ ñóáúåêòîâ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè, â òîì ÷èñëå Ðåñïóáëèêè: Òàòàðñòàí è ×óâàøèÿ, êðàÿ:

Êðàñíîäàðñêèé è Õàáàðîâñêèé, àâòîíîìíûé îêðóã Õàíòû-Ìàíñèéñêèé,

îáëàñòè: Àñòðàõàíñêàÿ, Áåëãîðîäñêàÿ, Âëàäèìèðñêàÿ, Âîëîãîäñêàÿ, Êàëè-

íèíãðàäñêàÿ, Êàëóæñêàÿ, Ëåíèíãðàäñêàÿ, Ñâåðäëîâñêàÿ, Òîìñêàÿ. 

Öåëåâûìè ïîêàçàòåëÿìè (èíäèêàòîðàìè) ìîíèòîðèíãà âòîðîãî íàïðàâ-

ëåíèÿ ÿâèëèñü ÷èñëî ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, îñíàùåííûõ ïî

òàáåëÿì îñíàùåíèÿ, ðåêîìåíäîâàííûì Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ

è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ; ÷èñëî ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, âíåäðèâ-

øèõ ñòàíäàðòû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; äîëÿ ðååñòðîâ ñ÷åòîâ, ñôîðìèðî-

âàííûõ íà îñíîâå íîðìàòèâîâ ôèíàíñîâûõ çàòðàò, ðàññ÷èòàííûõ ïî

ñòàíäàðòàì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïðåäñòàâëåííûõ ê îïëàòå ñ ó÷åòîì

êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà; ÷èñëî ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïðèâëåêøèõ

âíåøíèõ èñïîëíèòåëåé ê ðàçìåùåíèþ óñëóã íåìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà;

÷èñëî ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, íå îòíîñÿùèõñÿ ê ãîñóäàðñòâåííîé è

ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåìàì, íî ðàçìåùàþùèõ ãîñóäàðñòâåííîå çàäàíèå.

Âñå âûøåïåðå÷èñëåííûå ïîêàçàòåëè ÿâëÿëèñü ðàñ÷åòíûìè è îïðåäåëÿ-

ëèñü â àáñîëþòíîì è ïðîöåíòíîì èñ÷èñëåíèè ïî ñîîòíîøåíèþ ïèëîòíûõ

Þ.Â. Ìèõàéëîâà, 

È.Ì. Ñîí, 

Í.Â. Äàíèëîâà,

ÔÃÓ ÖÍÈÈ èíôîðìàòèçàöèè è îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ã. Ìîñêâà

ÐÅÀËÈÇÀÖÈß ÏÈËÎÒÍÎÃÎ ÏÐÎÅÊÒÀ,

ÍÀÏÐÀÂËÅÍÍÎÃÎ ÍÀ ÓËÓ×ØÅÍÈÅ

ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ ÓÑËÓÃ 

Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ

© Þ.Â. Ìèõàéëîâà, È.Ì. Ñîí, Í.Â. Äàíèëîâà, 2009 ã.
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ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé ñ âûïîëíåíèåì

ñîîòâåòñòâóþùåãî èíäèêàòîðà ê èõ îáùåìó

÷èñëó. Äëÿ âñåõ èíäèêàòîðîâ ïî ñîãëàñîâà-

íèþ ñ êàæäûì ñóáúåêòîì Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè óñòàíàâëèâàëñÿ èíäèâèäóàëüíûé öåëå-

âîé êîëè÷åñòâåííûé ïîêàçàòåëü, ê êîòîðîìó

íàäî áûëî ïðèéòè çà ñðîê äåéñòâèÿ ïðîåêòà.

Ñîãëàñíî èíäèêàòîðó, îòðàæàþùåìó

äîëþ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé, îáîðóäîâàí-

íûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì òàáåëåì

îñíàùåíèÿ (ñòàíäàðòû ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñ-

êîãî îñíàùåíèÿ), äèíàìèêà âûïîëíåíèÿ áûëà

ñëåäóþùåé. ×åðåç ãîä îò íà÷àëà âåäåíèÿ

ïðîåêòà íà êàæäîé èç òåððèòîðèé öåëåâîé

ïîêàçàòåëü ïî àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñ-

êèì ó÷ðåæäåíèÿì áûë äîñòèãíóò èëè ïðåâû-

øåí. Äèàïàçîí ïðåâûøåíèÿ ñîñòàâèë îò 3 äî

30%, òî åñòü îñíàùåííîñòè ïî ðåêîìåíäî-

âàííîìó òàáåëþ ñîîòâåòñòâîâàëè â òîì

÷èñëå ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè ñâåðõ

ïèëîòíîãî ïåðå÷íÿ. Íåîáõîäèìîå îáîðóäî-

âàíèå, àïïàðàòóðà áûëè ïðèîáðåòåíû ñ

èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ, âûäåëåííûõ ñóáúåê-

òàì íà âûïîëíåíèå ïðîåêòà. Âìåñòå ñ òåì

äàòü îöåíêó è îñóùåñòâèòü êîíòðîëü îñíà-

ùåííîñòè ñòàöèîíàðíûõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ñóáúåêòû ÐÔ íå ñìîãëè èç-çà

îòñóòñòâèÿ ôåäåðàëüíûõ ðåêîìåíäàöèé è òðå-

áîâàíèé ïî ýòàëîíó (îáðàçöó) îñíàùåíèÿ. 

Âåäóùèìè â äàííîì íàïðàâëåíèè ÿâëÿëèñü

âòîðîé è òðåòèé èíäèêàòîðû, áîëåå äðóãèõ

ñîðèåíòèðîâàííûå íà ðåçóëüòàò ýêñïåðèìåí-

òà ïî îáåñïå÷åííîñòè ôèíàíñèðîâàíèÿ â

ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâàìè çàòðàò, ðàññ÷è-

òàííûõ íà îñíîâå ôåäåðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Îáúåêòîì ðàñ÷åòà

ñòàëè ñòàíäàðòèçèðîâàííûå ìåäèöèíñêèå

óñëóãè. 

Â Ðîññèè ïðåäïîñûëêàìè óñòàíîâëåíèÿ

ôèíàíñîâûõ îáúåìîâ îêàçûâàåìûõ â çäðàâî-

îõðàíåíèè óñëóã ÿâèëèñü äèàãíîñòè÷åñêè ñâÿ-

çàííûå (ÄÑÃ) èëè êëèíèêî-ñòàòèñòè÷åñêèå

ãðóïïû (ÊÑÃ), òî åñòü ãðóïïû, îáúåäèíåííûå

îäèíàêîâîé âåëè÷èíîé ðàñõîäîâ íà äèàãíî-

ñòèêó è ëå÷åíèå áîëüíûõ. Ñ ðàçâèòèåì ñèñòå-

ìû ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ ôîðìàëèçî-

âàííûå ïðîãðàììû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íà÷èíàþò èíèöèàòèâíî ðàçðàáàòûâàòüñÿ íà

îòäåëüíûõ òåððèòîðèÿõ ñ ïîìîùüþ ñïåöèàëè-

ñòîâ ïî íàïðàâëåíèÿì ìåäèöèíñêîé äåÿòåëü-

íîñòè (2). Â êîíöå ïðîøëîãî âåêà íà ãîñóäàð-

ñòâåííîì óðîâíå óòâåðæäàþòñÿ âðåìåííûå

ñòàíäàðòû îáúåìîâ ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè

âçðîñëîìó íàñåëåíèþ (3). Âïîñëåäñòâèè ñîç-

äàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèå íîðìàòèâíûå äîêó-

ìåíòû: ïðîòîêîëû ëå÷åíèÿ, ôîðìóëÿðíàÿ

ñèñòåìà, ãàðìîíèçèðîâàííàÿ ñ ìèðîâûìè

ïðîòîòèïàìè. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èìåþòñÿ

áîëåå 600 ôîðì ñòàíäàðòîâ, âêëþ÷àþùèõ

îäíó èëè íåñêîëüêî ìîäåëåé âåäåíèÿ ëå÷åá-

íî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà. Ìíîãèå èç

óòâåðæäåííûõ ôîðì ñòàíäàðòîâ (ïðîòîêîëîâ)

ïîêàçàíû äëÿ ñòàöèîíàðà, íî ðàçðàáîòàíû

ñòàíäàðòû äëÿ ëå÷åíèÿ â àìáóëàòîðíî-ïîëè-

êëèíè÷åñêèõ, ñàíàòîðíûõ óñëîâèÿõ, îêàçàíèÿ

âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ïîìîùè. Êàæäûé ñîç-

äàííûé íàöèîíàëüíûé ñòàíäàðò äîñòóïåí äëÿ

ôèíàíñîâîãî ðàñ÷åòà ñòîèìîñòè çàêîí÷åííî-

ãî ñëó÷àÿ ãîñïèòàëèçàöèè èëè ïîëèêëèíè÷åñ-

êîãî íàáëþäåíèÿ, ñîäåðæèò ïåðå÷åíü äèàã-

íîñòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ ïðîöåäóð íà ýòàïå

óñòàíîâëåíèÿ äèàãíîçà è íà ëå÷åáíîì ýòàïå,

êðàòíîñòü è ÷àñòîòó èõ ïðåäîñòàâëåíèÿ,

ñóòî÷íûå è êóðñîâûå äîçû ëåêàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ, êîíêðåòíûå ñðîêè ëå÷åíèÿ. 

Ðåçóëüòàòèâíûì èòîãîì âûïîëíåíèÿ ïðîåê-

òà ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî ïîëîâèíà (50,0%) èç

îáùåãî ÷èñëà ïèëîòíûõ òåððèòîðèé îñóùåñò-

âèëà ïîïûòêó ðåàëèçàöèè ëå÷åáíî-äèàãíî-

ñòè÷åñêîãî ïðîöåññà â ñîîòâåòñòâèè ñ âèäà-

ìè è îáúåìàìè, óêàçàííûìè â ôåäåðàëüíûõ

äîêóìåíòàõ. Âûáîð äëÿ àäàïòàöèè íàöèî-

íàëüíîãî ïðîòîêîëà ëå÷åíèÿ ê ðåãèîíàëüíûì

óñëîâèÿì îïðåäåëÿëñÿ åãî çíà÷èìîñòüþ â

ñîîòâåòñòâèè ñ ÷àñòîòîé ðàñïðîñòðàíåíèÿ

çàáîëåâàíèé, óðîâíåì ñìåðòíîñòè ïðè àêòó-

àëüíûõ äëÿ ðåãèîíà íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðìàõ

áîëåçíåé.

Ïî èòîãàì âåäåíèÿ ïðîåêòà óñòàíîâëåíî,

÷òî â áîëüøèíñòâå ñóáúåêòîâ (ñâûøå 57%)

ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â

ñîîòâåòñòâèè ñ äîñòàòî÷íî îáúåìíûì ïàêå-
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òîì ñîçäàííûõ ðåãèîíàëüíûõ ñòàíäàðòîâ (â

Àñòðàõàíñêîé îáëàñòè, Òàòàðñòàíå, Êðàñíî-

äàðñêîì êðàå, Õàíòû-Ìàíñèéñêîì îêðóãå â

2008 ã. èõ ðàçðàáîòêà ïðîäîëæàëàñü). Íåëü-

çÿ íå îòìåòèòü, ÷òî ðàáîòà ïî àäàïòàöèè

ôåäåðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ áûëà íà÷àòà ñ

êîíöà ïðîøëîãî ãîäà âïåðâûå, èõ ñòàðòîâîå

÷èñëî â ñðàâíåíèè ñ ðåãèîíàëüíûìè ôîðìà-

ìè áûëî íåáîëüøèì, à ïèëîòíûé ñîñòàâ ðàç-

ëè÷àëñÿ ïî òåððèòîðèÿì. Âî Âëàäèìèðñêîé

îáëàñòè â ïåðå÷åíü áûëè îòîáðàíû îñòðûé

èíôàðêò ìèîêàðäà, ñòåíîêàðäèÿ, ñóáàðàõíî-

èäàëüíîå è âíóòðèìîçãîâîå êðîâîèçëèÿíèå,

òåðìè÷åñêèå è õèìè÷åñêèå îæîãè, âðîæäåí-

íàÿ ïíåâìîíèÿ íåäîíîøåííûõ. 

Èçâåñòíî, ÷òî ôåäåðàëüíûå ñòàíäàðòû íå

èìåþò ïîóðîâíåâîé äèôôåðåíöèàöèè. Ïîýòî-

ìó íå âñå âèäû óñëóã, ïîêàçàííûå ïàöèåíòó

ïî ñòàíäàðòó, ìîãëè áûòü âûïîëíåíû íà

ìóíèöèïàëüíîì óðîâíå. Óñëîâèåì ãàðàíòèé

èõ âûïîëíåíèÿ ÿâèëîñü ðàçäåëåíèå ïåðå÷íÿ

ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ óñëóã ñ äåëåãèðîâàíè-

åì âûïîëíåíèÿ ñëîæíûõ ìàíèïóëÿöèé (ïðè èõ

ïîêàçàíèÿõ äëÿ ïàöèåíòà) íà áîëåå âûñîêèé

— ñóáúåêòîâûé óðîâåíü. Èíèöèàòèâíûì

ðåøåíèåì ÿâèëîñü çàêëþ÷åíèå ìåæäó íå-

ñêîëüêèìè òåððèòîðèÿìè äîãîâîðà íà âûïîë-

íåíèå êîíêðåòíîãî îáúåìà äîêóìåíòîâ ïî

àäàïòàöèè ôåäåðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ ñ ïîñëå-

äóþùèì èõ êîîïåðàòèâíûì îáìåíîì (Òàòàð-

ñòàí + Êðàñíîäàðñêèé êðàé + Ñàìàðñêàÿ

îáëàñòü). 

Ñóùåñòâåííûì èòîãîì âûïîëíåíèÿ âòîðî-

ãî íàïðàâëåíèÿ ìîæíî ñ÷èòàòü êëèíèêî-ýêî-

íîìè÷åñêóþ èíòåãðàöèþ, òî åñòü ôîðìàëèçà-

öèþ êëèíè÷åñêèõ ïðîòîêîëîâ ñ ïîçèöèè

«ïðèâÿçêè» ê íèì ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ è

îöåíêè çàòðàò ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ íà

ìèêðîóðîâíå (ìåäèöèíñêàÿ îðãàíèçàöèÿ),

ìåçîóðîâíå (ðåãèîí â öåëîì). 

Ðàñ÷åòû íîðìàòèâîâ ñòîèìîñòè ôåäåðàëü-

íûõ ñòàíäàðòîâ ñ ïðèìåíåíèåì òåõíîëîãèè

êëèíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ñòàíäàðòèçàöèè ïðî-

èçâîäèëèñü â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè â ñîîòâåòñòâèè ñ ìåòîäèêîé, óòâåðæäåí-

íîé Ìèíèñòåðñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ (1), ïðåäíàçíà÷åííîé

äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ åäèíûõ ïîäõîäîâ ê ñîçäà-

íèþ ïðåéñêóðàíòîâ ìåäèöèíñêèõ óñëóã è

îáåñïå÷åíèÿ åäèíîé ñèñòåìû îöåíêè èõ ýêî-

íîìè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê. Ðÿä òåððèòîðè-

àëüíûõ ôîíäîâ (Êàëóæñêàÿ, Ñâåðäëîâñêàÿ

îáëàñòè) ïðèîáðåëè ñ ýòîé öåëüþ ïðîãðàì-

ìíûå êîìïëåêñû ïî ðàñ÷åòó ñòîèìîñòè ïðî-

ñòûõ, ñëîæíûõ è êîìïëåêñíûõ ìåäèöèíñêèõ

óñëóã è ðàáîò â çäðàâîîõðàíåíèè. Ðåçóëüòà-

òû ïðîâåäåííûõ â ðàçíûõ ñóáúåêòàõ è ïî ðàç-

íûì ôîðìàì áîëåçíåé ðàñ÷åòîâ óñòàíîâèëè

ïðåèìóùåñòâåííîå ïðåâûøåíèå íîðìàòèâíûõ

(òî åñòü ïî ñòàíäàðòó) çàòðàò íàä äðóãèìè

ñïîñîáàìè îïëàòû, ïðèìåíÿåìûìè â ïèëîò-

íûõ òåððèòîðèÿõ: ïî òàðèôó ÎÌÑ, êëèíèêî-

ñòàòèñòè÷åñêèì ãðóïïàì. Ñòîèìîñòü ôåäå-

ðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ áûëà â 2 è áîëåå ðàç

âûøå, ïî íåêîòîðûì ôîðìàì äîñòèãàÿ ïðå-

âûøåíèÿ íà 70%, â ñðåäíåì ïî âñåì òåððè-

òîðèÿì — íà òðåòü áîëüøå òàðèôíîé ñóììû.

Âìåñòå ñ òåì ïðè ðàñ÷åòå íîðìàòèâíûõ çà-

òðàò â Êàëóæñêîé îáëàñòè ïðè ñòàöèîíàðíîì

ëå÷åíèè ýíäîêðèííîé ïàòîëîãèè (ïî 10 ôîð-

ìàì áîëåçíåé) âûÿâëåíî êàê ïîëíîå ñîîòâåò-

ñòâèå íîðìàòèâà òåððèòîðèàëüíûì òàðèôàì,

òàê äàæå è áîëåå íèçêèé, ÷åì â ðåãèîíàëüíûõ

ñòàíäàðòàõ, òàðèô ñòîèìîñòè. 

Ñ öåëüþ îòðàáîòêè ìåõàíèçìà ôèíàíñèðî-

âàíèÿ ñòàöèîíàðíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà

îñíîâå ðàññ÷èòàííûõ íîðìàòèâîâ âî Âëàäè-

ìèðñêîé îáëàñòè ïðèíÿòî ðåøåíèå îá óâåëè-

÷åíèè ôèíàíñèðîâàíèÿ â 2008 ãîäó Òåððèòîðè-

àëüíîé ïðîãðàììû ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Âîçðîñëà îáùàÿ ñóììà âçíîñîâ íà ñòðàõîâà-

íèå íåðàáîòàþùåãî íàñåëåíèÿ (3627,7 ðóá. —

íà 1 íåðàáîòàþùåãî â 2008 ã. ïî ñðàâíåíèþ

ñ 1589,2 ðóá. — 2007 ã.). Âñå ýòî ïîçâîëèëî

îáåñïå÷èòü îïëàòó ïî âûáðàííûì òåððèòîðèåé

ôîðìàì ôåäåðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ôèíàíñîâûì íîðìàòèâîì. 

Â Êàëóæñêîé, Òîìñêîé îáëàñòÿõ ïîêðûòèå

çàòðàò îñóùåñòâëåíî ñðåäñòâàìè ïèëîòíîãî

ïðîåêòà, íà äðóãèõ òåððèòîðèÿõ — èíûìè

âàðèàíòàìè. Â ðåãèîíàõ èñïîëüçîâàëàñü òàê-

òèêà äîñòèæåíèÿ «áàëàíñà» ìåæäó ðàñ÷åòíû-
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ìè íîðìàòèâàìè, ïðåâûñèâøèìè òåððèòîðè-

àëüíûé òàðèô, è íîðìàòèâàìè, êîòîðûå áûëè

íèæå òàðèôà, ïîçâîëÿâøàÿ äî îïðåäåëåííîé

ñòåïåíè ñíèæàòü æåñòêîñòü ôèíàíñîâîé

ðåãëàìåíòàöèè. Íîðìàòèâíàÿ ñòîèìîñòü ïðè

ìåíüøåì, ÷åì óêàçàíî â ñòàíäàðòå, êîëè÷åñò-

âå ïðîâåäåííûõ êîéêî-äíåé ñîîòâåòñòâåííî

óìåíüøàëàñü. Ïîäâåðãàëàñü êîððåêòèðîâêå è

ñòîèìîñòü ðÿäà ìåäèöèíñêèõ óñëóã ïðè îòñóò-

ñòâèè ïîêàçàíèé ó íåêîòîðûõ áîëüíûõ ê èõ

îáÿçàòåëüíîìó âûïîëíåíèþ (ïðè ñòàíäàðòèçè-

ðîâàííîé êðàòíîñòè âûïîëíåíèÿ íèæå 1,0).

Äîïóùåíèÿ òàêîãî õàðàêòåðà âïîëíå ïðèå-

ìëåìû, â òîì ÷èñëå ïðè çàêëþ÷åíèè äîãîâîðà

ìåæäó ïëàòåëüùèêàìè è ïîñòàâùèêàìè óñëóã.

Èíäèêàòîð, õàðàêòåðèçóþùèé äîëþ îïëà-

÷åííûõ ðååñòðîâ ñ÷åòîâ, ðàññ÷èòàííûõ ïî

ôåäåðàëüíûì ñòàíäàðòàì ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, ñâèäåòåëüñòâîâàë, ÷òî êîëè÷åñòâî ïðåäñòàâ-

ëåííûõ ñ÷åòîâ íå äîñòèãëî öåëåâîãî ïîêàçàòå-

ëÿ (çàÿâëåííîãî â ñðåäíåì ïî âñåì ñóáúåêòàì

â îáúåìå 50%). Äëÿ äàííîãî èíäèêàòîðà áûëè

ó÷òåíû ðååñòðû ñ÷åòîâ, îïëà÷åííûå ïî ñóáúåê-

òîâûì ñòàíäàðòàì, ïîñêîëüêó ýòà ìîäåëü óñòîé-

÷èâî óòâåðäèëàñü â ðÿäå ðåãèîíîâ (Áåëãîðîä-

ñêàÿ, Ñâåðäëîâñêàÿ è äðóãèå îáëàñòè),

ñîñòàâëÿÿ â íèõ íà ïðîòÿæåíèè ðÿäà ëåò äî

100%. Âîçðàñòàíèå äîëè ñ÷åòîâ, îïëà÷åííûõ

ïî áàçîâûì ôåäåðàëüíûì ñòàíäàðòàì, âûÿâëå-

íî ñïóñòÿ ãîä îò íà÷àëà âåäåíèÿ ïðîåêòà. 

Ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðàçìåùàþ-

ùèõ óñëóãè íåìåäèöèíñêîãî õàðàêòåðà (ïðè-

âëåêøèõ âíåøíèõ èñïîëíèòåëåé), âíà÷àëå áûëî

íåìíîãî, íî ïîñòåïåííî èõ ÷èñëî ðîñëî. Äëÿ

îêàçàíèÿ äàííûõ óñëóã (îáñëóæèâàíèå îáîðóäî-

âàíèÿ è àïïàðàòóðû, îáðàáîòêà ìåäèöèíñêîãî

áåëüÿ è ïð.) ìåäèöèíñêèå îðãàíèçàöèè çàêëþ÷à-

ëè âíåøíèé äîãîâîð. Öåëåâîé èíäèêàòîð

äîñòèã ïëàíîâîé âåëè÷èíû â 8 òåððèòîðèÿõ

áåç åãî ïðåâûøåíèÿ.

Âûïîëíåíèå âòîðîãî íàïðàâëåíèÿ ïî ðàçìå-

ùåíèþ ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà íà îêàçàíèå

ìåäèöèíñêèõ óñëóã ïðèêðåïëåííîìó íàñåëåíèþ

â íåãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ

ñ îïëàòîé ïî òàðèôàì, óòâåðæäåííûì Ïðî-

ãðàììîé ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ

áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îñóùåñòâëÿ-

ëîñü ÷åðåç âåäîìñòâåííûå è êîììåð÷åñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ìåäèêî-ñàíèòàð-

íûå ÷àñòè, îðãàíèçàöèè ÌÍÒÊ «Ìèêðîõèðóðãèÿ

ãëàçà». Ðàñ÷åòû ïðîèçâîäèëèñü åæåìåñÿ÷íî ñ

ó÷àñòèåì ñòðàõîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé.

Ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî îðãàíèçàöèîííàÿ òåõíîëî-

ãèÿ öåëåíàïðàâëåííîãî ìåæâåäîìñòâåííîãî è

âíóòðèñåêòîðàëüíîãî ïàðòíåðñêîãî âçàèìîäåé-

ñòâèÿ â ñâîþ î÷åðåäü ñïîñîáñòâîâàëà îáåñ-

ïå÷åíèþ ïîòðåáíîñòè â ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

â ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâàìè. 

Çà âðåìÿ âûïîëíåíèÿ ïðîåêòà ó åãî

èñïîëíèòåëåé ñôîðìèðîâàëîñü óáåæäåíèå â

òîì, ÷òî ñòàíäàðòèçàöèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè ñïîñîáñòâóåò óñòðàíåíèþ äåôåêòîâ

âûïîëíåíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðî-

öåññà, óêðåïëåíèþ çàùèòû ïðàâ ïàöèåíòà è

âðà÷à, îáåñïå÷åíèþ ôóíêöèè íàäçîðà è

ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

îïðåäåëåíèþ ðåàëüíîé îöåíêè ñòîèìîñòè

îêàçàííûõ óñëóã. Ðàñ÷åò ôèíàíñîâîãî íîðìà-

òèâà ïîçâîëèë óòâåðäèòüñÿ â íåîáõîäèìîñòè

èñïîëüçîâàíèÿ ñòàíäàðòîâ â êà÷åñòâå èíñòðó-

ìåíòà ïðè ôèíàíñîâîì îáåñïå÷åíèè òåððè-

òîðèàëüíûõ ïðîãðàìì. Ïî ìíåíèþ ó÷àñòíè-

êîâ, ñòàíäàðòû íåîáõîäèìû òàêæå äëÿ

òåêóùèõ è òàêòè÷åñêèõ ìåòîäîâ óïðàâëåíèÿ

ó÷ðåæäåíèåì çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ôîðìàëèçà-

öèÿ ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

îáóñëîâëèâàåò óíèôèêàöèþ ðåñóðñíîãî

îñíàùåíèÿ, òðåáîâàíèé ê êàäðîâûì ðåñóð-

ñàì ñ èõ ðåãóëÿðíîé ïîñëåäèïëîìíîé ïîäãî-

òîâêîé è ïîäòâåðæäåíèåì êâàëèôèêàöèîííî-

ãî óðîâíÿ, ïîñêîëüêó íè îäèí ñòàíäàðò íå

ïðåäîòâðàòèò îò ïðîôåññèîíàëüíîé, â òîì

÷èñëå äåîíòîëîãè÷åñêîé, íåêîìïåòåíòíîñòè.

Â öåëÿõ ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè, îòðàæàþ-

ùåé ìåäèêî-ñîöèàëüíûå èòîãè äåÿòåëüíîñòè

ðåãèîíàëüíûõ ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ â ðàì-

êàõ ïðîåêòà, ðàññìîòðåíà êîñâåííàÿ ñîïðÿ-

æåííîñòü èíäèêàòîðà âíåäðåíèÿ â ïðàêòèêó

ïèëîòíûõ ñóáúåêòîâ ÐÔ ñòàíäàðòîâ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ñ îäíîé èç õàðàêòåðèñòèê çäîðî-

âüÿ (îáùàÿ ñìåðòíîñòü íàñåëåíèÿ). Ïðåäëîæåí-

íûé àíàëèç ïî ñïåêòðó ïîêàçàòåëåé çäîðîâüÿ
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íàñåëåíèÿ â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà â

ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ óñïåøíî èñïîëüçó-

åòñÿ ïðè ýêñïåðòíîé îöåíêå ìåäèêî-ñîöèàëüíî-

ãî ýôôåêòà (4). Äëÿ îïðåäåëåíèÿ ñóùåñòâåííî-

ñòè ðàçëè÷èé ìåæäó ðåãèîíàìè ñ íàêîïëåííûì

â îáëàñòè ñòàíäàðòèçàöèè îïûòîì è òåððèòî-

ðèÿìè, ïðèñòóïàþùèìè ê åãî ïðèìåíåíèþ,

èñïîëüçîâàí íåïàðàìåòðè÷åñêèé êðèòåðèé Êîë-

ìîãîðîâà-Ñìèðíîâà (λ). Ïðè ñðàâíåíèè çà

ïåðèîä ñ 2002 ïî 2006 ãã. çàâèñèìîñòè ñîñòîÿ-

íèÿ è ðàçâèòîñòè ñòàíäàðòèçàöèè ñ äèíàìèêîé

êîýôôèöèåíòà ñìåðòíîñòè íà 1000 íàñåëåíèÿ

óñòàíîâëåíî, ÷òî ñíèæåíèå ïîêàçàòåëÿ â

ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ïðèìåíÿþ-

ùèõ íîâûå òåõíîëîãèè, ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìî

(îäíîñòîðîííèé êðèòåðèé ðλ = 0,049).

Âìåñòå ñ òåì îïûò âåäåíèÿ ïðîåêòà

âûÿâèë ïðîáëåìû, îãðàíè÷èâàþùèå ýôôåêò

âíåäðåíèÿ åãî ðåçóëüòàòîâ. Ïðåæäå âñåãî

îíè îòíîñÿòñÿ ê ôîðìàòó íåêîòîðûõ ôåäå-

ðàëüíûõ ñòàíäàðòîâ, à èìåííî, óñòàíîâëåí-

íûì â íèõ ñðîêàì ëå÷åíèÿ, íå ñîîòâåòñòâóþ-

ùèì ïðàêòèêå è òðåáîâàíèÿì ÏÃÃ, ñ

èçáûòî÷íîñòüþ ïåðå÷íÿ ïðîöåäóð è ìàíèïó-

ëÿöèé, îòñóòñòâèåì îöåíêè ðåçóëüòàòèâíîñòè

è êà÷åñòâà. Â ðåçóëüòàòå èòîãè âòîðîãî

íàïðàâëåíèÿ îöåíèâàëèñü íå ïî åäèíûì, à

ïî ðàçíûì â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ êðèòåðèÿì.

Â ïîäãîòîâêå ñòàíäàðòîâ îòñóòñòâóåò ñèñòåì-

íîñòü è ðàçðàáîòêà íîâûõ ôîðì âåäåòñÿ

îò÷àñòè õàîòè÷íî — ïî îòäåëüíûì íîçîëî-

ãèÿì, à íå ïî ìåäèöèíñêîé ñïåöèàëüíîñòè â

öåëîì ñ ó÷åòîì ïðèîðèòåòîâ ñëîæèâøåéñÿ

«ãîñïèòàëüíîé» è «àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè-

÷åñêîé» ñòðóêòóðû ïî êàæäîìó ïðîôèëþ.

Ïîýòîìó ôèíàíñîâûå ðàñ÷åòû ýêñïåðòîâ â

ñóáúåêòàõ ÐÔ ïðîèçâîäèëèñü èçáèðàòåëüíî

— íå ïî íåîáõîäèìûì äëÿ ðåãèîíà, à ëèøü

ïî óòâåðæäåííûì ôîðìàì ñòàíäàðòîâ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ïîêà

åùå íå ïðîâîäèòñÿ ðàáîòà ïî ïëàíîâîé

àêòóàëèçàöèè ðàçðàáîòàííûõ ñòàíäàðòîâ. 

Òåì íå ìåíåå, âåäåíèå ïðîåêòà óáåäèòåëü-

íî ïîêàçàëî, ÷òî â ñôåðå âíåäðåíèÿ ñèñòåìû

ñòàíäàðòèçàöèè â ïðàêòèêó çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïðîèçîøëè çàìåòíûå êà÷åñòâåííûå ñäâèãè,

ïîçâîëÿþùèå â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ïîâû-

ñèòü óðîâåíü è êà÷åñòâî îêàçûâàåìîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå ôîðìèðîâàíèÿ

ñòàíäàðòà â âèäå ìîäóëÿ, ïðåäóñìàòðèâàþùå-

ãî êàê ìåäèöèíñêîå, òàê è ìàòåðèàëüíî-òåõíè-

÷åñêîå, ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå. Âîçðàñòàåò

ïîòðåáíîñòü â ïðîãðàììíûõ ïðèëîæåíèÿõ ê

àëãîðèòìó öåíîîáðàçîâàíèÿ, ïîçâîëÿþùèõ â

ðåàëüíîì ðåæèìå âðåìåíè ó÷èòûâàòü èçìåíå-

íèÿ ñòîèìîñòè ìåäèêàìåíòîâ, ðàñõîäíûõ ìàòå-

ðèàëîâ è äðóãèõ êîìïîíåíòîâ, îïðåäåëÿþùèõ

ôèíàíñîâîå íàïîëíåíèå ñòàíäàðòà â öåëîì. 
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ÂÂÅÄÅÍÈÅ

Ï
ðè ïåðåõîäå îòðàñëè ê áþäæåòèðîâàíèþ, îðèåíòèðîâàííîìó

íà ðåçóëüòàò (ÁÎÐ)
1

, è ñòðàõîâîìó ôèíàíñèðîâàíèþ ôåäåðàëü-

íîãî ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ (ÔÌÓ) ñîâåðøåíñòâóþòñÿ ñïîñî-

áû îïëàòû ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè, ñëåäîâàòåëüíî, ñîâåðøåíñòâóþòñÿ

ìîäåëè ôèíàíñèðîâàíèÿ ÔÌÓ [5, 11]. 

Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ ôèíàíñèðîâàíèå è ìåòîäû îïëàòû ñòàöèî-

íàðíîé ïîìîùè â óñëîâèÿõ ÄÌÑ íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü ÷åðåç ïðèç-

ìó ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé ÔÌÓ ñ îñíîâíûìè ïàðòíåðàìè — ñòðàõîâ-

ùèêàìè è ïîòðåáèòåëÿìè. Ïðè ýòîì ïåðåõîä íà íîðìàòèâíûå ïîêàçàòåëè

ðàñõîäîâ â ðàñ÷åòå íà åäèíèöó âûïîëíåííîãî îáúåìà ïîìîùè çà ïðî-

ëå÷åííîãî áîëüíîãî èìååò âàæíûé ýêîíîìè÷åñêèé ñìûñë [12]. Â ýòèõ

óñëîâèÿõ àíàëèç è îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ ÔÌÓ

âñå áîëüøå ñâÿçûâàþòñÿ ñ ïåðñîíèôèêàöèåé ðàñõîäîâ, èõ ïðèâåäåíèåì

ê êîíêðåòíîé íîçîëîãè÷åñêîé ãðóïïå, ïðîëå÷åííîìó ïàöèåíòó. 

Ïðè äàííîì ïîäõîäå ê àíàëèçó è îöåíêå ôèíàíñîâûõ ðåñóðñîâ äîñòè-

ãàåòñÿ ëîãè÷åñêàÿ ñâÿçü îáúåìíûõ è ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè

ÔÌÓ, ÷òî ïðåäñòàâëÿåòñÿ àäåêâàòíûì ñïîñîáîì îáîñíîâàíèÿ ðàñõîäîâ.

Ïðèìåíèòåëüíî ê ÁÎÐ è ê ñïîñîáó îïëàòû â ÔÌÓ ñòàâÿòñÿ çàäà÷è

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïîäõîäîâ ê ó÷åòó çàòðàò íà êîíå÷íûé ðåçóëüòàò

Ñ.À. Ìàðòûí÷èê,

çàâ. ëàáîðàòîðèåé ïðîáëåì ýôôåêòèâíîñòè òðóäà â çäðàâîîõðàíåíèè

Ä.Ë. Òèì÷èíñêèé,

öåëåâîé àñïèðàíò

Å.Ë. Ïîòåìêèí, 

âåäóùèé èíæåíåð ÍÈÈ îáùåñòâåííîãî çäîðîâüÿ è óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ÌÌÀ

èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà

ÌÅÕÀÍÈÇÌÛ ÂÎÇÌÅÙÅÍÈß ÇÀÒÐÀÒ 

È ÔÈÍÀÍÑÈÐÎÂÀÍÈß ÑÒÀÖÈÎÍÀÐÍÎÉ

ÏÎÌÎÙÈ ÍÀ ÊÎÍÅ×ÍÛÉ ÐÅÇÓËÜÒÀÒ –

ÏÐÎËÅ×ÅÍÍÎÃÎ ÁÎËÜÍÎÃÎ Â ÄÎÁÐÎÂÎËÜ-

ÍÎÌ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÌ ÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈÈ 

×àñòü 2. Ïîäõîäû ê îáîñíîâàíèþ ñèñòåìû

íîðìàòèâíîé îïëàòû è àäåêâàòíîãî

ôîðìèðîâàíèÿ òàðèôîâ íà ñòàöèîíàðíûå óñëóãè

â äîáðîâîëüíîì ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè

1

Áþäæåòèðîâàíèå — ïðîöåññ ðåãóëÿðíîãî ïëàíèðîâàíèÿ, ó÷åòà, êîíòðîëÿ è àíà-

ëèçà ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ ÔÌÓ, íàöåëåííûé íà äîñòèæåíèå

ðåçóëüòàòà [12]. 

© Ñ.À. Ìàðòûí÷èê, Ä.Ë. Òèì÷èíñêèé, Å.Ë. Ïîòåìêèí, 2009 ã.
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ëå÷åíèÿ, ê àíàëèçó ýôôåêòèâíîñòè ôèíàíñî-

âûõ ìîäåëåé îïëàòû ñòàöèîíàðíîãî ëå÷åíèÿ. 

Ïî ìíåíèþ Ãàáóåâîé Ë.À. è ñîàâò., òðåáó-

åòñÿ íàó÷íî-ìåòîäè÷åñêîå îáîñíîâàíèå òåð-

ìèíà «êîíå÷íûé ðåçóëüòàò ëå÷åíèÿ» [3].

Î÷åâèäíî, ÷òî ñïîñîáû ðàñ÷åòà ñ ÔÌÓ

èëè ìåòîäû îïëàòû ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè çà

ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ìîæíî îòíåñòè ê

ïîêàçàòåëÿì íåïîñðåäñòâåííîãî ðåçóëüòàòà. 

Êðîìå òîãî, â òåðìèíîëîãèè ÁÎÐ âûäåëÿ-

þò ïîêàçàòåëè êîíå÷íîãî ðåçóëüòàòà, êîòî-

ðûå ïðèìåíèòåëüíî ê ñïîñîáàì îïëàòû

ìîæíî íàçûâàòü ïîêàçàòåëÿìè ðåçóëüòàòà

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (äîëÿ íåàäåê-

âàòíîé ïîìîùè ñ ó÷åòîì ïîêàçàòåëåé äëè-

òåëüíîñòè ãîñïèòàëèçàöèè, ãîñïèòàëüíîé

ëåòàëüíîñòè è ò.ä.). 

Ñ òî÷êè çðåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè,

êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì ëå÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ

âûáûâøèé áîëüíîé èç ñòàöèîíàðà, ÷òî ïðèìå-

íèòåëüíî ê ñïîñîáó îïëàòû ñâÿçàíî ñ îïëàòîé

çà çàêîí÷åííûé ñëó÷àé ñòàöèîíàðíîãî ëå÷å-

íèÿ. Îïëàòà çàêîí÷åííîãî ñëó÷àÿ ñòàöèîíàð-

íîãî ëå÷åíèÿ èìååò òàêæå ðàçëè÷íîå ñìûñëî-

âîå çíà÷åíèå: îïëàòà ëå÷åíèÿ ïî

êëèíèêî-ñòàòèñòè÷åñêèì ãðóïïàì (ÊÑÃ), îïëàòà

ïî ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèì ñòàíäàðòàì (ÌÝÑ),

îïëàòà ïî ôàêòó îêàçàííûõ óñëóã â ðàìêàõ

ñîãëàñîâàííûõ îáúåìîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Áîëüøîå çíà÷åíèå äëÿ ðåçóëüòàòèâíîé ðàáî-

òû ÔÌÓ èìååò àíàëèç ñòðóêòóðû îêàçûâàåìûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã, àíàëèç èíòåíñèâíîñòè è

ñëîæíîñòè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ è äèàãíî-

ñòè÷åñêèõ òåõíîëîãèé â öåëîì è íà êàæäîãî ïðî-

ëå÷åííîãî áîëüíîãî. Ïðè ýòîì â ïðàêòèêó

ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ÔÌÓ ââîäÿòñÿ ñòî-

èìîñòíûå îöåíêè åäèíèöû îáúåìîâ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè, íîðìàòèâû ôèíàíñîâûõ çàòðàò è

ò.ï. Â óñëîâèÿõ ïåðåõîäà ê ÁÎÐ àêòóàëèçèðóþò-

ñÿ ïðîáëåìû âûáîðà ïóòåé äëÿ äîñòèæåíèÿ

ðåçóëüòàòà â ÔÌÓ ïðè óñëîâèè îïòèìèçàöèè

çàòðàò äëÿ åãî ðåàëèçàöèè. Âàæíûì óñëîâèåì

ñòàíîâèòñÿ ðàñ÷åò îáúåìà ìåäèöèíñêèõ óñëóã

äëÿ ðåàëèçàöèè ïðèíöèïà ñáàëàíñèðîâàííîãî

ôèíàíñîâîãî îáåñïå÷åíèÿ çàêàçà ñòðàõîâûõ

ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé (ÑÌÎ) [3]. 

Ñðåäíåãîäîâûå îáúåìíûå ïîêàçàòåëè äåÿ-

òåëüíîñòè ÔÌÓ, èñïîëüçóåìûå äëÿ ðàñ÷åòîâ

óäåëüíûõ ôèíàíñîâûõ çàòðàò (êîéêî-äåíü;

÷èñëî äíåé ðàáîòû êîéêè â ãîäó; çàíÿòîñòü

êîéêè è ðÿä äðóãèõ), ÿâëÿÿñü ýêñòåíñèâíûìè

ïîêàçàòåëÿìè ðàáîòû, ïðîäîëæàþò îñòàâàòü-

ñÿ îöåíî÷íûìè ïîêàçàòåëÿìè ðåçóëüòàòèâíî-

ñòè ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè. Ýòè ïîêàçàòåëè

ðåêîìåíäóåòñÿ äîïîëíèòü èíòåíñèâíûìè ïîêà-

çàòåëÿìè ðàáîòû ÔÌÓ: óðîâåíü èíòåíñèâíî-

ñòè ëå÷åíèÿ, ñòåïåíü ñëîæíîñòè ëå÷åíèÿ ñ

ó÷åòîì ñïåöèôèêè è ñîñòàâà ñëó÷àåâ. Êðîìå

òîãî, íåîáõîäèìî ââåäåíèå ôèíàíñîâûõ ïîêà-

çàòåëåé: äåíåæíàÿ ðàçìåðíîñòü ñ÷åòîâ —

ôàêòóð, ðàçìåð ïîñòóïëåíèé è ðàñõîäîâ â

ðàñ÷åòå íà åäèíèöó ìåäèöèíñêîé óñëóãè è ò.ï. 

Èìååòñÿ íåêîòîðûé îïûò îïðåäåëåíèÿ

óäåëüíûõ ôèíàíñîâûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíî-

ñòè ÔÌÓ íà îñíîâå ðàñ÷åòîâ çàòðàò, èñõîäÿ

èç âûïîëíåíèÿ ñòàíäàðòà ëå÷åíèÿ òîãî èëè

èíîãî çàáîëåâàíèÿ (ÌÝÑ), è èõ àíàëîãà, êëè-

íèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ãðóïï (ÊÑÃ), êàê â ÷àñòè

îáúåìîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, òàê è ïî ñòîèìîñòè åäèíèöû îáúåìà [7]. 

Ïðè ýòîì ñòðóêòóðà ëå÷åáíûõ è äèàãíîñòè-

÷åñêèõ ìåðîïðèÿòèé, èõ êðàòíîñòü è äëèòåëü-

íîñòü â ÌÝÑ èìåþò íîðìàòèâíî-èäåàëüíûé

âèä, à ðàñõîäû ïðè äàííîì âàðèàíòå ïðèâå-

äåíèÿ çàòðàò íà ðåçóëüòàò èñêóññòâåííî

ìèíèìèçèðîâàíû. Â ÌÝÑ íà ñðåäíèé ñðîê

ëå÷åíèÿ êîíêðåòíîãî çàáîëåâàíèÿ äëÿ ïðî-

ôèëüíîãî áîëüíîãî ñòàöèîíàðíîãî îòäåëåíèÿ

ïðåäóñìîòðåíû îïðåäåëåííûé íàáîð è êðàò-

íîñòü äèàãíîñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð, èññëåäîâà-

íèé è ìàíèïóëÿöèé, âûïîëíÿåìûõ â ÔÌÓ.

Âàæíûì ìîìåíòîì ïðè ðàçðàáîòêå

ôèíàíñîâîé ìîäåëè ÔÌÓ ïî êîíå÷íîìó

ðåçóëüòàòó ÿâëÿåòñÿ ñòðóêòóðà òàðèôà äëÿ

îïëàòû åäèíèöû ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè: ïîë-

íàÿ ñåáåñòîèìîñòü ëå÷åíèÿ èëè âîçìåùåíèå

÷àñòè ðàñõîäîâ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé íà

îêàçàíèå ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè. Äåéñòâóþ-

ùèì ïðèíöèïîì îïëàòû ÿâëÿåòñÿ ðåòðîñïåê-

òèâíàÿ îïëàòà, ïî ôàêòó âûñòàâëåííîãî ñ÷å-

òà-ôàêòóðû [9]. Ââåäåíèå ïðåäâàðèòåëüíîé

ñèñòåìû îïëàòû â ÔÌÓ ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
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âàðèàíò ïëàíèðîâàíèÿ ñòàöèîíàðíîé ïîìî-

ùè. Èñïîëüçîâàíèå â ïðàêòèêå ïëàíèðîâàíèÿ

äèôôåðåíöèðîâàííîãî íàáîðà ìåäèöèíñêèõ

óñëóã â ðàñ÷åòå íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî

ïîçâîëÿåò èíäèâèäóàëèçèðîâàòü íàòóðàëüíî-

âåùåñòâåííóþ è ñòîèìîñòíóþ îöåíêó ìåäè-

öèíñêèõ òåõíîëîãèé ëå÷åíèÿ. Ïðè ýòîì ìîæíî

ïåðñîíèôèöèðîâàòü ðàñõîäû íà ïðîâåäåíèå

ñòàíäàðòíîãî ñëó÷àÿ äèàãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ

äëÿ öåëåé èõ ó÷åòà è êîíòðîëÿ.

Íàòóðàëüíàÿ íîðìà ðàñõîäà (ìåäèöèíñêèå

óñëóãè) æåëàòåëüíà è ìîæåò áûòü ñäåëàíà íà

îñíîâàíèè ïåðñîíèôèêàöèè ó÷åòà ïî äàííûì

èñòîðèé áîëåçíè. Ñòîèìîñòíîå èçìåðåíèå

ïðåäïîëàãàåò îöåíêó íàòóðàëüíîé íîðìû

ðàñõîäà ñ ó÷åòîì ôàêòè÷åñêèõ ðàñõîäîâ íà

êîíå÷íûé ðåçóëüòàò — ïðîëå÷åííîãî áîëüíî-

ãî. Ïðè ýòîì ñòðóêòóðà ðàñõîäîâ ðàñïðîñò-

ðàíÿåòñÿ íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ïî ïðî-

ôèëþ çàáîëåâàíèÿ â ðàçðåçå òèïè÷íûõ

íîçîëîãèé ëå÷åíèÿ.

Ïîêàçàòåëè èíòåíñèâíîñòè îáñëåäîâàíèÿ

è ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ ïðè âûïîëíåíèè íåêîãî

ðåãëàìåíòà ìåäèöèíñêîé òåõíîëîãèè ìîãóò

èñïîëüçîâàòüñÿ ïðè ôóíêöèîíàëüíî-ñòîèìîñò-

íîì àíàëèçå è ïëàíèðîâàíèè ðåçóëüòàòîâ

äåÿòåëüíîñòè ÔÌÓ. 

Ïëàíèðîâàíèå ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû ÔÌÓ

â ðàçíûõ àñïåêòàõ èìååò êîíå÷íîé öåëüþ

ñâÿçàòü ñïîñîá îïëàòû çà îêàçàííûå ìåäè-

öèíñêèå óñëóãè ñî ñòðóêòóðîé ôàêòè÷åñêèõ

ïîëíûõ ðàñõîäîâ â åäèíèöå îáúåìà ñòàöèî-

íàðíîé ïîìîùè, à òàêæå ñ áþäæåòîì ïî

íàïðàâëåíèÿì ðàñõîäîâ [8]. 

Â àíàëèçå äåÿòåëüíîñòè ÔÌÓ, íàðÿäó ñ

òðàäèöèîííûìè îáúåìíûìè ïîêàçàòåëÿìè:

ðàáîòû êîéêè, îáîðîòà êîéêè, ñðåäíèõ ñðî-

êîâ ãîñïèòàëèçàöèè, ëåòàëüíîñòè è ò.ï.,

áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ âûïîëíåíèþ

ôèíàíñîâûõ íîðìàòèâîâ è ïîêàçàòåëåé

ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ðåñóðñîâ: òðó-

äîâûõ, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ, ñòîèìîñò-

íûõ, âðåìåííûõ è ò.ï. 

Ïðè ýòîì ïîêàçàòåëè ðàñõîäà ðåñóðñîâ:

òðóäîåìêîñòè, ðåñóðñîåìêîñòè è çàòðàòîåìêî-

ñòè äåÿòåëüíîñòè, ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðàçíî-

âèäíîñòü ïðèâåäåííûõ óäåëüíûõ êîëè÷åñòâåí-

íûõ ïîêàçàòåëåé íà åäèíèöó ðàáîò è óñëóã. 

Áîëüøîé êðóã îöåíî÷íûõ õàðàêòåðèñòèê

äåÿòåëüíîñòè ðàñêðûâàåò ìàñøòàáû âûïîë-

íÿåìûõ ÔÌÓ çàäà÷. Îäíàêî äëÿ ïðèíÿòèÿ

óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé î äîñòèæåíèè öåëè

ðàçâèòèÿ ÔÌÓ òðåáóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò

âíåøíèõ óïðàâëÿþùèõ âîçäåéñòâèé è óñëîâèé

ñôîðìèðîâàòü îïòèìàëüíûé íàáîð ïîêàçàòå-

ëåé. Ïðè ýòîì êëþ÷åâûìè êðèòåðèÿìè îöåíîê

ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ÔÌÓ ìîãóò áûòü

ïîêàçàòåëè êà÷åñòâà, ìåäèöèíñêîé ýôôåêòèâ-

íîñòè, àäåêâàòíîñòè çàòðàò íà ðåçóëüòàò. 

Ïðè ïëàíèðîâàíèè ðàçìåðîâ ôèíàíñîâî-

ãî îáåñïå÷åíèÿ ÔÌÓ â ñîâðåìåííûõ óñëî-

âèÿõ ñëåäóåò èìåòü â âèäó: 

• êîððåëÿöèþ ðàñ÷åòíûõ ïîêàçàòåëåé äåÿ-

òåëüíîñòè ñ íîðìàòèâàìè îáúåìà ïîìîùè è

ôèíàíñîâûõ çàòðàò;

• âîçìîæíîñòü èíòåíñèôèêàöèè âûïîëíå-

íèÿ óñëóã;

• âîçìîæíîñòü îïòèìèçàöèè ñòðóêòóðû

ïðåäîñòàâëÿåìîé ïîìîùè; ïîâûøåíèå

ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ìàòåðèàëüíûõ,

òðóäîâûõ è èíûõ ðåñóðñîâ íà áàçå îïòèìèçà-

öèè ñòîèìîñòè ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî;

• ðàñøèðåíèå ñïîñîáîâ îïëàòû äèàãíî-

ñòè÷åñêèõ óñëóã. 

Ýêîíîìè÷åñêèé àíàëèç ïðè ââåäåíèè

ÁÎÐ ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå ðåçóëüòà-

òèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ïóòåì ñðàâíåíèÿ

äîñòèãíóòûõ ïîêàçàòåëåé ñ èõ îáùåïðèíÿòû-

ìè êðèòåðèÿìè: íîðìàòèâíûìè èëè ñðåäíå-

ñòàòèñòè÷åñêèìè [8]. 

Îñíîâíûìè íàïðàâëåíèÿìè äëÿ ïðîâåäå-

íèÿ ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà â ÔÌÓ ïðè ââå-

äåíèè ÁÎÐ ÿâëÿþòñÿ [3]: 

1) èçó÷åíèå ñèñòåìû îáúåìíûõ ïîêàçàòå-

ëåé è ôèíàíñîâûõ ðåçóëüòàòîâ; 

2) îöåíêà ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè â

çàâèñèìîñòè îò óðîâíÿ èñïîëüçîâàíèÿ òåõíî-

ëîãèé ëå÷åíèÿ, òåõíèêè, îðãàíèçàöèè òðóäà è

óïðàâëåíèÿ; 

3) èññëåäîâàíèå ôóíêöèé ó÷ðåæäåíèÿ,

îòäåëåíèé è ñïåöèàëèñòîâ, à òàêæå çàòðàò íà

èõ ðåàëèçàöèþ. 
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Â ïåðâîì ñëó÷àå îáúåêòîì àíàëèçà â ÔÌÓ

ÿâëÿþòñÿ îáúåìû äåÿòåëüíîñòè, ñåáåñòîè-

ìîñòü åäèíèöû ìåäèöèíñêîé óñëóãè, ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî, ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà ïåð-

ñîíàëà, îáåñïå÷åííîñòü ôèíàíñèðîâàíèåì,

âûïîëíåíèå áþäæåòîâ ðàñõîäîâ [4]. Àíàëèç

íàïðàâëåí íà îöåíêó ðåçóëüòèðóþùèõ ïîêà-

çàòåëåé ôèíàíñîâî-ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëü-

íîñòè ÔÌÓ è ïîèñê ïóòåé ïîâûøåíèÿ ýôôåê-

òèâíîñòè ðåñóðñîïîòðåáëåíèÿ. 

Âî âòîðîì ñëó÷àå àíàëèç ïîçâîëÿåò îöå-

íèòü ñîñòîÿíèå è ñòåïåíü ïðîãðåññèâíîñòè

ïðèìåíÿåìûõ îðãàíèçàöèîííî-òåõíè÷åñêèõ

òåõíîëîãèé ïðîèçâîäñòâà ìåäèöèíñêèõ óñëóã:

âûïîëíåíèå ñòàíäàðòîâ, óðîâåíü êà÷åñòâà

ëå÷åíèÿ, óðîâåíü êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà,

óäîâëåòâîðåííîñòü ïàöèåíòîâ è äð. 

Â òðåòüåì ñëó÷àå îñíîâíàÿ öåëü àíàëèçà

çàêëþ÷àåòñÿ â âûÿâëåíèè è ïðåäóïðåæäåíèè

èçëèøíèõ çàòðàò. Â ðàìêàõ ïëàíèðîâàíèÿ â

ÔÌÓ ðàññ÷èòûâàþòñÿ ñ îïðåäåëåííîé äîëåé

âåðîÿòíîñòè ïðîãíîçèðóåìûå çíà÷åíèÿ íàè-

áîëåå ñóùåñòâåííûõ îáúåìíî-ôèíàíñîâûõ

ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ïî âèäàì ïîìîùè,

ïî îòäåëüíûì óñëóãàì, ïî çàêîí÷åííîìó ñëó-

÷àþ ãîñïèòàëèçàöèè.

Â öåëîì â óñëîâèÿõ ðåôîðìèðîâàíèÿ

áþäæåòíîãî ïðîöåññà â ÔÌÓ: ïîäâåðãàþòñÿ

ðåãëàìåíòàöèè âèäû è îáúåìû ÌÏ, ðàñõîäî-

âàíèå ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ â ðàìêàõ ëèìèòà

îáÿçàòåëüñòâ, ïëàíèðîâàíèå ðàñõîäîâ çàìå-

íÿåòñÿ íà ÁÎÐ, ââîäÿòñÿ íîâûå ïîäõîäû

ó÷åòà è ïëàíèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ è ýêîíî-

ìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ðàáîòû.

Áþäæåòèðîâàíèå äåÿòåëüíîñòè ÔÌÓ

ïîçâîëÿåò:

— ìîäåëèðîâàòü ïîòîêè ôèíàíñîâûõ

ñðåäñòâ â çàâèñèìîñòè îò ýôôåêòèâíîñòè

íàïðàâëåíèÿ ðàñõîäîâ íà îêàçàíèå ñòàöèî-

íàðíîé ïîìîùè, à íå íà ôèíàíñèðîâàíèå

ÔÌÓ;

— èçìåíÿòü õàðàêòåð ôèíàíñèðîâàíèÿ,

äåëàÿ åãî ïîõîæèì íà ïîêóïêó ñòðàõîâùè-

êîì îïðåäåëåííûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ÷òî

ïðèâîäèò ê ìîäèôèêàöèè âçàèìîîòíîøåíèé

ìåæäó ñóáúåêòàìè ÄÌÑ, ñòàâÿ â îñíîâó

áàëàíñ ýêîíîìè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ïîòðåáèòå-

ëåé, ïîêóïàòåëåé è ïðîèçâîäèòåëåé ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã.

1. Êëàññèôèêàöèîííûå ïðèçíàêè

ïðèìåíÿåìûõ ìåòîäîâ îïëàòû

è ôîðìèðîâàíèÿ òàðèôîâ â ÄÌÑ

Ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê îáîñíîâà-

íèþ ñèñòåìû îïëàòû è ôîðìèðîâàíèþ òàðè-

ôîâ â ÄÌÑ ñòðîÿòñÿ íà îñíîâå êëàññèôèêà-

öèîííûõ ïðèçíàêîâ ïðèìåíÿåìûõ ìåòîäîâ

îïëàòû [2]: 

1) âûáîð ïðèíöèïà âîçìåùåíèÿ ðàñõîäîâ

ÔÌÓ (ïðèíöèï ðåòðîñïåêòèâíîé îïëàòû çà

ôàêòè÷åñêèå îáúåìû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

ïðèíöèï ïðåäâàðèòåëüíîé îïëàòû çà ïëàíî-

âûå îáúåìû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè):

2) óðîâåíü àãðåãàöèè åäèíèöû îáúåìà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (êîéêî-äåíü, çàêîí÷åí-

íûé ñëó÷àé ëå÷åíèÿ â ðàçðåçå îòäåëüíûõ ñïå-

öèàëüíîñòåé, çàêîí÷åííûé ñëó÷àé ëå÷åíèÿ â

ðàçðåçå îòäåëüíûõ íîçîëîãè÷åñêèõ åäèíèö,

äèàãíîñòè÷åñêèõ ãðóïï èëè èíûõ ãðóïïèðîâîê).

Ïîä çàêîí÷åííûì ñëó÷àåì íàìè ïîíèìà-

åòñÿ ñîîòâåòñòâèå äîñòèãíóòîãî ðåçóëüòàòà

äåéñòâóþùèì ñòàíäàðòàì. ×àùå âñåãî ýòî

òàê íàçûâàåìûå ÌÝÑ, èëè ÊÑÃ. Îíè óñòàíàâ-

ëèâàþò òðåáîâàíèÿ ê ïðîöåññó îêàçàíèÿ

ïîìîùè ïî êàæäîìó äèàãíîçó (èñïîëüçóåìûå

òåõíîëîãèè äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ) è ê

ðåçóëüòàòó ëå÷åíèÿ. Âûïîëíåíèå ýòèõ òðåáî-

âàíèé äàåò îñíîâàíèå ãîâîðèòü î çàêîí÷åí-

íîñòè ñëó÷àÿ ëå÷åíèÿ [7].

Ìåòîä îïëàòû çàêîí÷åííîãî ñëó÷àÿ ñòà-

öèîíàðíîãî ëå÷åíèÿ (çà ïðîëå÷åííîãî áîëü-

íîãî) ïðèçâàí ìàêñèìàëüíî òî÷íî îòðàçèòü

ðåàëüíóþ ñòðóêòóðó ðàáîò è óñëóã â ÔÌÓ.

Äëÿ ýòîãî â êà÷åñòâå åäèíèöû ðàñ÷åòîâ ïðè-

íèìàåòñÿ çàêîí÷åííûé ñëó÷àé ïî îòäåëüíûì

äèàãíîçàì èëè (çíà÷èòåëüíî ÷àùå) ïî ÊÑÃ. Â

îòäåëüíóþ ãðóïïó âûäåëÿþòñÿ çàáîëåâàíèÿ ñ

ïðèìåðíî îäèíàêîâûìè çàòðàòàìè íà ëå÷å-

íèå. Äëÿ êàæäîé ÊÑÃ óñòàíàâëèâàåòñÿ åäèíûé

òàðèô, êîòîðûé ðàññ÷èòûâàåòñÿ íà îñíîâå

íîðìàòèâíûõ ïîêàçàòåëåé ñðîêîâ è ñòîèìî-

ñòè ëå÷åíèÿ [6]. 
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Ïîíÿòèå «îïëàòû ïî ÊÑÃ» — ýòî îïëàòà

íà îñíîâå òàðèôîâ äëÿ äèàãíîñòè÷åñêè ñâÿ-

çàííûõ ãðóïï, îáúåäèíÿþùèõ ñõîäíûå çàáî-

ëåâàíèÿ. Õîòÿ è â ýòîì ñëó÷àå òðåáîâàíèÿ ê

çàêîí÷åííîìó ñëó÷àþ îïðåäåëÿþòñÿ âíó-

òðèó÷ðåæäåí÷åñêèì ñòàíäàðòîì ÔÌÓ.

Ñóòü ìåòîäà ÊÑÃ — íîðìèðîâàíèå çàòðàò

íà ëå÷åíèå ñõîäíûõ çàáîëåâàíèé, îáúåäè-

íåííûõ ïî ïðèíöèïó áëèçêîé ñòîèìîñòè. Òî

åñòü îïëàòà çà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî îñó-

ùåñòâëÿåòñÿ íå íà îñíîâå ôàêòè÷åñêèõ çà-

òðàò, à ïî çàðàíåå îïðåäåëåííîé ñòîèìîñòè

ëå÷åíèÿ çàêîí÷åííîãî ñëó÷àÿ [6].

Ïðè ýòîì ââîäÿòñÿ äîïîëíèòåëüíûå óñëîâèÿ: 

1) óñòàíîâëåííûé òàðèô ÿâëÿåòñÿ òàðè-

ôîì ïî ÌÝÑ;

2) ïðè ñîêðàùåíèè äëèòåëüíîñòè ëå÷åíèÿ

îïëàòà ïðîèçâîäèòñÿ â ïîëíîì îáúåìå

(100%);

3) ïðè ïðåâûøåíèè äëèòåëüíîñòè ëå÷åíèÿ

îïëàòà ïðîèçâîäèòñÿ íå âûøå, ÷åì 100%.

Ñïîñîá îïëàòû ïî ÊÑÃ íåñåò â ñåáå ïðî-

òèâîçàòðàòíûé ñòèìóë, ïîñêîëüêó âîçíèêàåò

çàèíòåðåñîâàííîñòü ÔÌÓ â èíòåíñèôèêàöèè

ëå÷åíèÿ è ñîêðàùåíèè ñðîêà ãîñïèòàëèçàöèè

áîëüíûõ. 

Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ìåòîä ÊÑÃ, ïðèìåíÿåìûé

íà ðåòðîñïåêòèâíîé îñíîâå äëÿ îïëàòû ôàê-

òè÷åñêîãî ÷èñëà çàêîí÷åííûõ ñëó÷àåâ ëå÷å-

íèÿ â ÔÌÓ, ñòèìóëèðóåò ðîñò âíóòðåííåé

(èëè ëîêàëüíîé) ýôôåêòèâíîñòè, íî íå âåäåò ê

ïîâûøåíèþ ñòðóêòóðíîé ýôôåêòèâíîñòè, òî

åñòü íå ñïîñîáñòâóåò ïðåîäîëåíèþ ñëîæèâ-

øèõñÿ ñòðóêòóðíûõ äèñïðîïîðöèé [7].

Ïîìèìî ýòîãî, ìåòîä ÊÑÃ ìîæåò áûòü

èñïîëüçîâàí äëÿ ïðåäâàðèòåëüíîé îïëàòû

ïëàíîâûõ îáúåìîâ ïîìîùè; â ýòîì ñëó÷àå îí

ðåàëèçóåòñÿ â êà÷åñòâå èíñòðóìåíòà áþäæå-

òèðîâàíèÿ ÔÌÓ. Ïðè ýòîì áþäæåò ñòàöèîíà-

ðà — ýòî ñóììà ïðîèçâåäåíèé ïðîëå÷åííûõ

áîëüíûõ íà òàðèôû ïî ÊÑÃ. Ïðè ýòîì îáúåì

ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ, ïðåäîñòàâëåííûõ ÔÌÓ

ÑÌÎ, íå çàâèñèò îò åå êîå÷íîãî ôîíäà è

äðóãèõ ðåñóðñíûõ ïîêàçàòåëåé. ÔÌÓ íå

áåðåò íà ñåáÿ íèêàêèõ îáÿçàòåëüñòâ ïî ïðå-

äîñòàâëåíèþ ìîùíîñòåé ñòàöèîíàðà. Ñîãëà-

ñîâàííûé îáúåì ïîìîùè âûïîëíÿåòñÿ íà

îñíîâå åå ñîáñòâåííîãî ïëàíà, ñ ïðèâëå÷å-

íèåì òåõ ðåñóðñîâ, êîòîðûå äëÿ ýòîãî

íåîáõîäèìû.

Ïðè îòêëîíåíèÿõ ôàêòè÷åñêèõ îáúåìîâ îò

ïëàíîâûõ óñòàíàâëèâàþòñÿ òàê íàçûâàåìûå

«êîðèäîðû ðèñêà», ïðåäåëû äîïóñòèìûõ

îòêëîíåíèé (íàïðèìåð, â 5%), êîòîðûå ôèê-

ñèðóþòñÿ â äîãîâîðå ÄÌÑ. Â ýòèõ ïðåäåëàõ

îïëà÷èâàåòñÿ ñîãëàñîâàííûé îáúåì ïîìîùè

êàê â ñëó÷àå ïðåâûøåíèÿ ïëàíîâûõ îáúå-

ìîâ, òàê è ïðè èõ íåäîâûïîëíåíèè. Çà

ïðåäåëàìè äîïóñòèìûõ îòêëîíåíèé ÑÌÎ

âûñòàâëÿåò ÔÌÓ øòðàôíûå ñàíêöèè êàê çà

íåäîâûïîëíåíèå, òàê è çà ïåðåâûïîëíåíèå

ïëàíîâîãî îáúåìà. Ïðè ýòîì ñëó÷àé ëå÷å-

íèÿ îïëà÷èâàåòñÿ ïî áîëåå íèçêîé ñòàâêå —

â ïðåäåëàõ òîëüêî ïåðåìåííûõ çàòðàò ñòà-

öèîíàðà [10]. 

Ðåàëüíûå ñõåìû îïëàòû ìîãóò ðàçëè÷àòüñÿ

ïî ñîãëàñîâàíèþ ñòîðîí. Âîçìîæåí âàðèàíò

áîëåå «ãëàäêîé» øêàëû ñíèæåíèÿ ñòàâêè

îïëàòû ïðè ïåðåâûïîëíåíèè âïëîòü äî ïðå-

äåëà. Îáúåäèíÿåò ýòè ñõåìû òî, ÷òî îíè óñòà-

íàâëèâàþò ñèñòåìó ðàçäåëåíèÿ ðèñêîâ ìåæäó

ñòðàõîâùèêîì è ïîñòàâùèêîì óñëóã.

Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ìåòîä ïðåäâàðèòåëüíîé

îïëàòû íà îñíîâå ïëàíîâûõ îáúåìîâ ïîìîùè

ñîçäàåò óñëîâèÿ äëÿ ñîõðàíåíèÿ â áîëüíèöå

ýêîíîìèè, âîçíèêàþùåé îò îïòèìèçàöèè

ëå÷åíèÿ áîëüíûõ ñ ó÷åòîì ñòðóêòóðû ñëó÷àåâ

ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ.

Â òî æå âðåìÿ ïðè ðàñ÷åòå òàðèôîâ â

ñèñòåìå ÄÌÑ ïîêà íå èñïîëüçóåòñÿ ìåòîäî-

ëîãèÿ âûäåëåíèÿ ÊÑÃ çàáîëåâàíèé, êîòîðàÿ

ìîæåò íåñòè íîðìîóñòàíàâëèâàþùóþ ôóíê-

öèþ â ñèñòåìå ôèíàíñèðîâàíèÿ è îïëàòû. 

Â ïðèêëàäíîì ïëàíå äëÿ ïåðåõîäà íà

ìåòîä îïëàòû ïî ÊÑÃ òðåáóåòñÿ ñîçäàíèå

íîðìàòèâíî-ìåòîäè÷åñêîé áàçû äëÿ îáîñíî-

âàíèÿ îáúåìîâ è òàðèôîâ íà çàêîí÷åííûé

ñëó÷àé ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî.

Îñíîâíûå ìåòîäîëîãè÷åñêèå ïîäõîäû ê

ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ñëîæèâøåéñÿ ïðàêòèêè

îïëàòû ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè â ÄÌÑ ñâîäÿò-

ñÿ ê [6]: 
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• âíåäðåíèþ ìîäåëè è ìåòîäîâ íîðìàòèâ-

íîãî ïîäõîäà ê îðãàíèçàöèè è îïëàòå ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè;

• ïåðåõîäó íà ïðåèìóùåñòâåííî ïåðñïåê-

òèâíûé ïðèíöèï îïëàòû íà îñíîâå ïðåäâàðè-

òåëüíîãî ïëàíèðîâàíèÿ è ñîãëàñîâàíèÿ îáúå-

ìîâ, ñòðóêòóðû è óñëîâèé ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

• ôîðìèðîâàíèþ àêòèâíîãî è ýêîíîìè÷å-

ñêè ìîòèâèðîâàííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ â èíòå-

ðåñàõ (â òîì ÷èñëå äîëãîâðåìåííûõ) ñèñòåìû

ïîêóïàòåëÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; 

• ðàçâèòèþ ñêâîçíûõ äîãîâîðíûõ îòíîøå-

íèé ìåæäó ôèíàíñèðóþùåé ñòîðîíîé (ïîêó-

ïàòåëåì) è ïðîèçâîäèòåëÿìè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, íàïðÿìóþ ñîîòâåòñòâóþùèõ äîñòè-

æåíèþ íîâûõ öåëåé ñèñòåìû îïëàòû;

• ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèþ ñèñòåìû ìîíè-

òîðèíãà è îöåíêè çà ðåçóëüòàòèâíîñòü ñïî-

ñîáîâ îïëàòû êàê íà óðîâíå ïîñòàâùèêà,

òàê è äëÿ âñåé ñèñòåìû ôèíàíñîâûõ âçàèìî-

îòíîøåíèé.

2. Óñòàíîâëåíèå ïîðÿäêà ðàñ÷åòà

òàðèôà íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî

êàðäèîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ â ÄÌÑ

Îäíèì èç âàæíûõ ýòàïîâ íàøåãî èññëåäî-

âàíèÿ ÿâëÿëñÿ ñòîèìîñòíûé àíàëèç ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî â ÔÌÓ êàðäèîëîãè÷åñêîãî

ïðîôèëÿ ñ ïðèìåíåíèåì çàòðàòíîãî, äîõîä-

íîãî è íîðìàòèâíîãî ïîäõîäîâ. 

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ïðîëå÷åííîãî áîëüíî-

ãî (çàòðàòíûé ìåòîä) â ÔÌÓ âûïîëíåíà â

ñîîòâåòñòâèè ñ ñóùåñòâóþùèìè ïðèíöèïàìè

îïðåäåëåíèÿ «öåíû èçäåðæåê» íà ìåäèöèí-

ñêèå óñëóãè: ðàñ÷åòà ñåáåñòîèìîñòè êîéêî-

äíÿ è ñðåäíåé äëèòåëüíîñòè ëå÷åíèÿ.

Â êà÷åñòâå «áàçîâûõ» çàòðàò ïðèíèìàëàñü

ñåáåñòîèìîñòü êîéêî-äíÿ â êàðäèîëîãè÷åñêîì

îòäåëåíèè, ðàññ÷èòàííàÿ êàê ñðåäíåâçâåøåí-

íàÿ îöåíêà â ÔÌÓ; îíà, ïî íàøèì ðàñ÷åòàì,

ñîñòàâèëà 5,4 òûñ. ðóá.

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü 1 ïðîëå÷åííîãî

(äîõîäíûé ìåòîä) âêëþ÷àëà, ïîìèìî ðàñ÷åòà

ñåáåñòîèìîñòè è äëèòåëüíîñòè ëå÷åíèÿ, ïëà-

íèðóåìóþ ïðèáûëü îò ïðîèçâîäñòâà ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã (ïëàíèðóåìàÿ íîðìà ïðèáûëè

ÔÌÓ — 14%).

Ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ïðîëå÷åííîãî áîëüíî-

ãî (íîðìàòèâíûé ïîäõîä) âûïîëíåíà íà îñíî-

âå ñòàíäàðòèçàöèè ïðîöåäóð äëèòåëüíîñòè

ëå÷åíèÿ è çàòðàò ðåñóðñîâ íà ìåäèöèíñêèå

óñëóãè ïðè óñëîâèè íàäëåæàùåãî èõ êà÷åñòâà.

Ïðè ýòîì òàðèô (Ò) íà ïðîëå÷åííîãî áîëü-

íîãî êàðäèîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ â ÄÌÑ

ðàññ÷èòûâàëè ïî ôîðìóëå:

Т = Ск/д *
Д с (1),

ãäå: Ск/д — ñåáåñòîèìîñòü 1 êîéêî-äíÿ;

Д с — ñðîêè ëå÷åíèÿ (ïî ñòàíäàðòó). 

Ñîãëàñîâàíèå îöåíîê òåêóùèõ ñòîèìîñòåé

(ñòàâêè òàðèôà) íà ñëó÷àé ïðîëå÷åííîãî

áîëüíîãî (åäèíàÿ ñîãëàñîâàííàÿ îöåíêà)

íàìè îáåñïå÷èâàëîñü ñ ïðèìåíåíèåì ïðîöå-

äóð ýêñïåðòíîãî ìåòîäà [1] (ðèñ. 1).

Êàê ïðåäñòàâëåíî íà ðèñ. 1, ìåòîäèêà

îöåíêè ñðåäíåâçâåøåííîé ñòîèìîñòè ñëó÷àÿ

ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ñîñòîèò èç ñëåäóþ-

ùèõ ïðîöåäóð ýêñïåðòíîé îöåíêè: 1) ñòîè-

ìîñòíîé îöåíêè (çàòðàòíûé, äîõîäíûé è íîð-

ìàòèâíûé ìåòîäû); 2) ýêñïåðòíîé îöåíêè

(íàäåæíîñòü ìåòîäà îöåíêè); 3) âçâåøèâàíèÿ

(ñîãëàñîâàíèå) îöåíîê. 

Ïðè ðàçðàáîòêå ïðîöåäóð ýêñïåðòíîé

îöåíêè íàìè èñïîëüçîâàí êâàëèìåòðè÷åñêèé

ïîäõîä — êîëè÷åñòâåííîå èçìåðåíèå êà÷åñò-

âåííûõ çàêëþ÷åíèé â âåñîâûõ êîýôôèöèåí-

Ðèñ. 1. Ìåòîä ýêñïåðòíûõ îöåíîê äëÿ

ñîãëàñîâàíèÿ ñòîèìîñòè íà ðåçóëüòàò —

ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî â ÔÌÓ
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òàõ. Êîððåêòíîñòü ðàçðàáîòàííîé ñèñòåìû

îöåíîê áûëà îáåñïå÷åíà ñî÷åòàíèåì è ñòðî-

ãîé ïîñëåäîâàòåëüíîñòüþ ýêñïåðòíûõ ïðîöå-

äóð è ìàòåìàòè÷åñêèõ ðàñ÷åòîâ. ×óâñòâèòåëü-

íîñòü îöåíîê áûëà óòî÷íåíà âåñîâûìè

êîýôôèöèåíòàìè (òàáë. 1).

Êàê ñëåäóåò èç òàáë. 1, ïî íàøèì ðàñ÷å-

òàì, ñðåäíåâçâåøåííàÿ îöåíêà ñòîèìîñòè

(òàðèôà) 1 ñëó÷àÿ ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî

ðàâíà 63,5 òûñ. ðóá. Ïðè ýòîì ôàêòè÷åñêàÿ

ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî,

îïðåäåëåííàÿ çàòðàòíûì ìåòîäîì, íà 10%

íèæå òàêîâîé ñ ïðèìåíåíèåì íîðìàòèâíîãî

ìåòîäà. Ôàêòè÷åñêàÿ ñðåäíÿÿ ñòîèìîñòü ïðî-

ëå÷åííîãî áîëüíîãî ïðè èñïîëüçîâàíèè

äîõîäíîãî ìåòîäà íà 14% íèæå, ÷åì òàêîâàÿ

ñ ïðèìåíåíèåì íîðìàòèâíîãî ìåòîäà ÊÑÃ,

÷òî ñâÿçàíî ñ îòñóòñòâèåì åäèíûõ ðåãëàìåí-

òèðóþùèõ ïðàâèë è òåõíè÷åñêèõ ïðèåìîâ êàê

îòíåñåíèÿ ðàñõîäîâ íà óêðóïíåííóþ åäèíèöó

îáúåìà ïîìîùè (ïðîëå÷åííûé áîëüíîé), òàê

è çàïîëíåíèÿ ñ÷åòîâ íà îïëàòó ñòàöèîíàð-

íîé ïîìîùè â ÄÌÑ.

Òàðèôû íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî íàìè

áûëè ñêîððåêòèðîâàíû íà óðîâåíü íåàäåê-

âàòíîñòè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ñ

ó÷åòîì ðàçíèöû, ïðèõîäÿùåéñÿ íà øòðàôíûå

ñàíêöèè ÑÌÎ (â 4,2 òûñ. ðóá. íà ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî â ñâÿçè ñ íàðóøåíèåì ëèìèòîâ

ãîñïèòàëèçàöèè), ñðåäíèé òàðèô îïëàòû ñòà-

öèîíàðíîé ïîìîùè íà 1 ïðîëå÷åííîãî áîëü-

íîãî êàðäèîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ â ÄÌÑ

ñîñòàâèë 59,3 òûñ. ðóá. 

Äèôôåðåíöèðîâàííûå òàðèôû íà ïðîëå-

÷åííîãî áîëüíîãî ïî âûäåëåííûì íàìè ÊÑÃ

ðàññ÷èòàíû íà îñíîâå òåêóùèõ öåí íà ìåäè-

öèíñêèå óñëóãè (ðèñ. 2).

Êàê âèäíî íà ðèñ. 2, òàðèô íà ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî ãèïåðòîíè÷åñêîé áîëåçíüþ

(ÃÁ) ðàâåí 53 òûñ. ðóá. Òàðèô ïðîëå÷åííîãî

áîëüíîãî ñ õðîíè÷åñêèìè ôîðìàìè èøåìè÷åñ-

êîé áîëåçíè ñåðäöà (ÈÁÑ): ñòåíîêàðäèåé

Òàáëèöà 1

Ïðèìåð ðàñ÷åòà ñðåäíåâçâåøåííîé îöåíêè ñòîèìîñòè (òàðèôà) 

íà ñëó÷àé ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî êàðäèîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ

Ìåòîäû Çàòðàòíûé Äîõîäíûé Íîðìàòèâíûé

Ñåáåñòîèìîñòü 1 êîéêî-äíÿ, ðóá. 5453 5623 6680

Ñðåäíÿÿ äëèòåëüíîñòü ëå÷åíèÿ, äíè 11,4 11,4 11,4

Ñðåäíÿÿ ôàêòè÷åñêàÿ ñòîèìîñòü 

1 áîëüíîãî, ðóá.
62 164 58 931 68 693

Ðàíã (%) 90 86 100

Âåñîâûå êîýôôèöèåíòû
Âç=90/(100+86+90)=

=90/276=0,33
Âä=86/276=0,31 Âí=100/276=0,36

Íîðìèðîâàííàÿ òåêóùàÿ 

ñòîèìîñòü, ðóá.
62164*0,33=20 514 68693*0,36=24729 58931*0,31=18269

Ñðåäíåâçâåøåííàÿ îöåíêà ñòîèìî-

ñòè 1 ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî, ðóá.
20514+24729+18269=63512

Ðèñ. 2. Äèôôåðåíöèðîâàííûå òàðèôû

îïëàòû ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè íà

ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî â ÄÌÑ
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íàïðÿæåíèÿ (ÑÍ), àòåðîñêëåðîòè÷åñêîé

áîëåçíüþ ñåðäöà (ÀÁÑ), ïîñòèíôàðêòíûì

êàðäèîñêëåðîçîì (ÏÊ), ïðèìåðíî îäèíàêîâ è

â ñðåäíåì ñîñòàâëÿåò îêîëî 61 òûñ. ðóá. 

Òàðèô ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî îñòðûìè

ôîðìàìè ÈÁÑ — èíôàðêòîì ìèîêàðäà (ÈÌ)

óâåëè÷èâàåòñÿ ïðèìåðíî â 2,6 ðàçà è ñîñòà-

âëÿåò îêîëî 159,8 òûñ. ðóá. Ïîâûøåíèå ñòî-

èìîñòè ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè íà ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî ÈÌ îáóñëîâëåíî ñëîæíîñòüþ

êóðàöèè áîëüíîãî ïðè íàëè÷èè îòÿãîùàþùå-

ãî ôîíîâîãî çàáîëåâàíèÿ ÃÁ, ÷òî òðåáóåò

ïðèìåíåíèÿ ñîâðåìåííûõ (âûñîêèõ) äîðîãî-

ñòîÿùèõ òåõíîëîãèé äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ.

Ïðè ýòîì öåíû íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè ÔÌÓ

áûëè îòíîñèòåëüíî ñáàëàíñèðîâàíû ïî

îñíîâíûì ïîêàçàòåëÿì: îáúåì, çàòðàòû è

ñòîèìîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Ïðîãíîçíàÿ îöåíêà ñòîèìîñòè ñòàöèîíàð-

íîé ïîìîùè íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ïî

ñîñòàâó ñëó÷àåâ ïðîëå÷åííûõ áîëüíûõ âûïîë-

íåíà íàìè ñ ïðèìåíåíèåì êîððåëÿöèîííî-

ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà.

Ïðè ýòîì áûëè ñîïîñòàâëåíû äàííûå çàâè-

ñèìîñòè îöåíêè ðåñóðñîåìêîñòè îò ñòîèìîñòè

ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ïðè õðîíè÷åñêîé (ÃÁ,

ÀÁÑ, ÏÊ, ÑÍ) (ðèñ. 3) è îñòðîé ïàòîëîãèè

(ÈÌ) ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ïàòîëîãèè (ðèñ. 4).

Ïî íàøåìó ìíåíèþ, îöåíêà óðîâíÿ ïîòðåá-

ëåíèÿ ðåñóðñîâ ÿâëÿåòñÿ è äîëæíà áûòü ðàñ-

ñìîòðåíà êàê ìåðà ýìïèðè÷åñêîé çàâèñèìî-

ñòè îò ñòîèìîñòè ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè.

Ðåãðåññèîííàÿ çàâèñèìîñòü ñòîèìîñòè

áîëüíîãî îò îöåíêè ðåñóðñîåìêîñòè ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã äëÿ õðîíè÷åñêèõ ñëó÷àåâ ÃÁ è

ÈÁÑ ïðèâåäåíà íà ðèñ. 3. 

Êàê âèäíî íà ðèñ. 3, ðàññìàòðèâàåìûå

ïåðåìåííûå òåñíî ñâÿçàíû, ïðè ýòîì êîýô-

ôèöèåíò ðåãðåññèè, âû÷èñëåííûé ìåòîäîì

íàèìåíüøèõ êâàäðàòîâ, ðàâåí 0,40, à êîýô-

ôèöèåíò êîððåëÿöèè ðàâåí 0,63.

Ïðè ýòîì ðàñ÷åòíàÿ (ïðîãíîçíàÿ) îöåíêà ñòî-

èìîñòè (òàðèôà) ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî (õðîíè-

÷åñêàÿ ïàòîëîãèÿ) ÃÁ è ÈÁÑ (СПБх.п.) ðàâíà:

СПБх.п. = 57 òûñ. ðóá. + 12 * Ðåñóðñî-

åìêîñòü (óñë.åä.).

Ðèñ. 3. Ðåãðåññèîííàÿ çàâèñèìîñòü

ñòîèìîñòè ñëó÷àÿ ãîñïèòàëèçàöèè

(õðîíè÷åñêàÿ ïàòîëîãèÿ) îò îöåíêè

ðåñóðñîåìêîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

Ðèñ. 4. Ðåãðåññèîííàÿ çàâèñèìîñòü

ñòîèìîñòè ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî 

îò ðåñóðñîåìêîñòè 

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
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Ðåãðåññèîííàÿ çàâèñèìîñòü ñòîèìîñòè

áîëüíîãî îò ðåñóðñîåìêîñòè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè äëÿ îñòðûõ ñëó÷àåâ ÃÁ è ÈÁÑ ïðèâå-

äåíà íà ðèñ. 4.

Êàê âèäíî íà ðèñ. 4, ìåæäó ïåðåìåííûìè

íàáëþäàåòñÿ òåñíàÿ ñâÿçü; êîýôôèöèåíò

ðåãðåññèè, âû÷èñëåííûé ìåòîäîì íàèìåíü-

øèõ êâàäðàòîâ, ðàâåí 0,32, êîýôôèöèåíò

êîððåëÿöèè ðàâåí 0,57.

Ïðè ýòîì ðàñ÷åòíàÿ (ïðîãíîçíàÿ) îöåíêà

ñòîèìîñòè (òàðèôà) ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî

(îñòðàÿ ïàòîëîãèÿ) ÃÁ è ÈÁÑ (СПБо.п.)

ðàâíà:

СПБо.п. = 133 òûñ. ðóá. + 12 * Ðåñóðñî-

åìêîñòü (óñë.åä.) 

Òàêèì îáðàçîì, ïðîãíîçíàÿ îöåíêà ñòîè-

ìîñòè ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî ñ îñòðîé èëè

õðîíè÷åñêîé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ïàòîëîãè-

åé (ÈÁÑ è ÃÁ) ìîæåò áûòü îïðåäåëåíà ïî

ñðåäíåé ñòîèìîñòè îáðàùåíèÿ ïëþñ 12% çà

êàæäûé äîïîëíèòåëüíûé áàëë îöåíêè ðåñóð-

ñîåìêîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ñ ïðèìåíåíèåì ïðîãíîçíîé îöåíêè ðàñ-

ñ÷èòûâàþòñÿ äèôôåðåíöèðîâàííûå òàðèôû

íà ïðîëå÷åííîãî áîëüíîãî êàðäèîëîãè÷åñêî-

ãî ïðîôèëÿ, èñïîëüçóåìûå äëÿ ïðîñïåêòèâíîé

(ïðåäâàðèòåëüíîé) îïëàòû ñòàöèîíàðíîé

ïîìîùè.

ÇÀÊËÞ×ÅÍÈÅ

Â óñëîâèÿõ äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ñòðàõîâàíèÿ íå ðàçðàáîòàí è íå ðåàëèçóåò-

ñÿ ìåõàíèçì âîçìåùåíèÿ çàòðàò íà êîíå÷íûé

ðåçóëüòàò — çàêîí÷åííûé ñëó÷àé ãîñïèòàëè-

çàöèè ñ ó÷åòîì ñïåöèôèêè è ñîñòàâà ñëó÷àåâ

è îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû ôèíàíñîâûõ ðàñ-

÷åòîâ çà îêàçàííóþ ïîìîùü.

Ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, îäíèì èç ýôôåê-

òèâíûõ èíñòðóìåíòîâ ñòðàõîâîãî îáåñïå÷å-

íèÿ ÿâëÿåòñÿ âûïëàòà âîçìåùåíèÿ ðàñõîäîâ

çà ãîñïèòàëèçàöèþ êàæäîãî áîëüíîãî â ÔÌÓ

ïî òàðèôàì çàêîí÷åííîãî ñëó÷àÿ ëå÷åíèÿ ñ

ó÷åòîì ñïåöèôèêè è ñîñòàâà ñëó÷àåâ.

Çàèíòåðåñîâàííîñòü ïîñòàâùèêà ïðè

èñïîëüçîâàíèè îïëàòû çà êàæäîãî ïðîëå÷åí-

íîãî áîëüíîãî çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ðàñõî-

äû ñòàíîâÿòñÿ ïðåäñêàçóåìûìè, ó÷èòûâàþò

ïðîôèëü è ñòðóêòóðó ïàòîëîãèè. Ïîÿâëÿþòñÿ

ñòèìóëû äëÿ ïîñòàâùèêà ê îãðàíè÷åíèþ ðàñ-

õîäîâ ñîãëàñíî óñòàíîâëåííîé òèïîëîãèè

ðàáîò è óñëóã è ïîâûøåíèþ èõ ýêîíîìè÷íîñòè.

Çàèíòåðåñîâàííîñòü ñòðàõîâùèêà âî âíå-

äðåíèè íîâîé ñèñòåìû îïëàòû ñ ïðèìåíåíèåì

êëèíèêî-ñòàòèñòè÷åñêîé ãðóïïû ïî ôèêñèðîâàí-

íîìó òàðèôó, îñíîâàííîìó íà îïðåäåëåííûõ

õàðàêòåðèñòèêàõ ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ ïàöèåí-

òîâ è ðåñóðñíûõ çàòðàò, ñîñòîèò â òîì, ÷òî

ïîçâîëÿåò çàðàíåå îöåíèòü îæèäàåìóþ îïëàòó

çà êàæäîãî ãîñïèòàëèçèðîâàííîãî ïàöèåíòà.
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ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÕ  ÎÐ ÃÀÍÈÇÀÖÈÉ

ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÑÅÌÈÍÀÐ

«Àêòóàëüíûå ÏÐÀÂÎÂÛÅ ÂÎÏÐÎÑÛ îðãàíèçàöèè 

è îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè: 

ðîññèéñêèé è çàðóáåæíûé îïûòû»

ñ 17 ïî 25 àïðåëÿ 2009 ã. (9 äíåé), ã. Ïðàãà, ×åõèÿ

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ÷àñòü ïðîãðàììû: 

� Ýôôåêòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå âçàèìîäåéñòâèé ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ è ïàöèåíòîâ (îòå-

÷åñòâåííûé è çàðóáåæíûé îïûòû)

� Íîâîå â çàêîíîäàòåëüñòâå îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæäàí

� Áþäæåòíûå è àâòîíîìíûå ó÷ðåæäåíèÿ â çäðàâîîõðàíåíèè: ñðàâíèòåëüíàÿ õàðàêòåðèñòè-

êà, íîâûå âîçìîæíîñòè, ïðåèìóùåñòâà è ðèñêè

� Òåìàòè÷åñêîå ïîñåùåíèå ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ â ã. Êàðëîâû Âàðû

Çàíÿòèÿ ïðîâîäÿòñÿ âåäóùèìè ñïåöèàëèñòàìè â îáëàñòè çàêîíîäàòåëüñòâà 

îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæäàí, ýêñïåðòàìè-êîíñóëüòàíòàìè Ãîñäóìû ÐÔ è ïðîôåññîðñêî-

ïðåïîäàâàòåëüñêèì ñîñòàâîì ñèñòåìû ìåäèöèíñêîãî ïîñëåäèïëîìíîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ïîäðîáíàÿ èíôîðìàöèÿ â îðãêîìèòåòå ÀÍÎ ÄÎ «Áèçíåñ-Êîíñàëò» 

ïî òåëåôîíó (495) 785-11-04 (ìíîãîêàíàëüíûé) èëè ïî e-mail: bk2@elixir.ru; bk3@elixir.ru

Ãðóïïà ôîðìèðóåòñÿ äî 27 ôåâðàëÿ 2009 ãîäà
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ÔÑÑ íå áîèòñÿ ïåðåðàñõîäîâàòü áþäæåò 

ïî áîëüíè÷íûì èç-çà «êðèçèñíûõ ïàöèåíòîâ»

Ê
àê ïèøåò ãàçåòà «Âðåìÿ Íîâîñòåé», Ôîíä ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ (ÔÑÑ), ðàçäå-

ëÿþùèé îáÿçàííîñòè ïî îïëàòå áîëüíè÷íûõ ëèñòîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè, ïðîãíîçèðóåò

â áëèæàéøåå âðåìÿ óâåëè÷åíèå êîëè÷åñòâà ìíèìûõ áîëüíûõ. Îäíàêî, êàê çàÿâèë

ñîâåòíèê ïðåäñåäàòåëÿ ÔÑÑ Âèêòîð Äóáðîâñêèé, ñàìè ðàáîòîäàòåëè â ñëîæèâøèõñÿ óñëîâèÿõ

îêàçûâàþòñÿ çàèíòåðåñîâàííûìè âî âðåìåííîì îòñóòñòâèè ñâîèõ ðàáîòíèêîâ «ïî óâàæèòåëü-

íîé ïðè÷èíå»: ðóêîâîäèòåëè ìíîãèõ êîìïàíèé èçûñêèâàþò ñïîñîáû ñîêðàùåíèÿ ðàñõîäîâ, à

îïëàòà áîëüíè÷íîãî çíà÷èòåëüíî âûãîäíåå, ÷åì ïîëíîöåííàÿ îïëàòà òðóäà.

Â. Äóáðîâñêèé ïðåäóïðåäèë, ÷òî ê ïîñåòèòåëÿì ïîëèêëèíèê, òðåáóþùèì îôîðìèòü áîëüíè÷-

íûé, ìåäèêè áóäóò îòíîñèòüñÿ íå òàê ëèáåðàëüíî, êàê ðàáîòîäàòåëè. Ê òîìó æå â ÔÑÑ íàïîì-

íèëè, ÷òî ìàêñèìàëüíûé ðàçìåð âîçìåùåíèÿ ïî âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè â ñâÿçè ñ

áîëåçíüþ ñåãîäíÿ íå ïðåâûøàåò 17,5 òûñ. ðóá. â ìåñÿö.

Â ÔÑÑ ãîòîâÿòñÿ è ê ïîÿâëåíèþ îòêðîâåííûõ ôàëüøèâîê. Ðóêîâîäèòåëè ñòîëè÷íîé ìèëè-

öèè óæå ñîîáùàëè î ñëó÷àÿõ çàäåðæàíèÿ ïðîäàâöîâ ôàëüøèâûõ ñïðàâîê î áåðåìåííîñòè,

êîòîðûå â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñòàëè íåîáûêíîâåííî âîñòðåáîâàííûìè ñðåäè îôèñíûõ ðàáîò-

íèö. Ïîïóëÿðíîñòüþ ïîëüçóþòñÿ è ìåíåå «îáÿçûâàþùèå», íî âïîëíå ñåðüåçíûå äèàãíîçû,

ïîäðàçóìåâàþùèå äëèòåëüíîå îòñóòñòâèå íà ðàáî÷åì ìåñòå.

Òåì íå ìåíåå, ÔÑÑ íå áîèòñÿ ïåðåðàñõîäîâàòü áþäæåò ïî áîëüíè÷íûì èç-çà «êðèçèñíûõ

ïàöèåíòîâ». «Áþäæåò ôîíäà ñáàëàíñèðîâàí ïî äîõîäàì», — óâåðåíà ðóêîâîäèòåëü áþäæåò-

íîãî äåïàðòàìåíòà ÔÑÑ Âàëåíòèíà Ñîëîìåííèêîâà. Ïî åå äàííûì, áþäæåò â ñëåäóþùåì

ãîäó áóäåò áåçäåôèöèòíûì: äîõîäíàÿ ÷àñòü, ïî ïðîãíîçàì, ïðåâûñèò 445 ìëðä. 133 ìëí. ðóá.,

à â 2011 ãîäó äîõîäû äîñòèãíóò 591 ìëðä. 387,9 ìëí. ðóá. Ïðè ýòîì áîëåå 35% ðàñõîäîâ

ïðèõîäèòñÿ íà âûïëàòû ïî áîëüíè÷íûì, 28% — íà ìàòåðèíñêèå ïîñîáèÿ, 13% — íà âûïëàòû

ïî íåñ÷àñòíûì ñëó÷àÿì íà ïðîèçâîäñòâå.

Ñ òàêèì áþäæåòîì, óâåðåíû ÷èíîâíèêè, âñå ñîöèàëüíûå ïðîãðàììû ãîñóäàðñòâà, ôèíàí-

ñèðîâàíèå êîòîðûõ èäåò ÷åðåç ÔÑÑ, áóäóò âûïîëíåíû äàæå â óñëîâèÿõ êðèçèñà.

Èñòî÷íèê: ÐÁÊ

Öåëåóñòðåìëåííîñòü ñíèæàåò ðèñê ñìåðòè 

ïðè ñòðåññàõ

ß
ïîíñêèå âðà÷è óòâåðæäàþò, ÷òî íàëè÷èå öåëè â æèçíè ìîæåò ñíèçèòü ðèñê ñìåðòè îò

èíñóëüòà, äàæå åñëè êàæäûé äåíü ïîëîí ñòðåññîâûõ ñèòóàöèé. Ýòî çàêëþ÷åíèå îñíîâàíî

íà ïÿòíàäöàòè ãîäàõ íàáëþäåíèé çà æèòåëÿìè ãîðîäêà Îìîðè íà ñåâåðå îñòðîâà Õîíñþ.

«Ôàêòîð öåëåóñòðåìëåííîñòè» èññëåäîâàòåëè âû÷èñëèëè, ïðåäâàðèòåëüíî óñòðàíèâ äðóãèå

ïîêàçàòåëè (âîçðàñò, âðåäíûå ïðèâû÷êè è ò.ä.). Âûÿñíèëîñü, ÷òî íàëè÷èå öåëè â æèçíè ìîæåò ñíè-

çèòü ðèñê ñìåðòè íà 38%, à âåðîÿòíîñòü èíñóëüòà ïîíèæàåòñÿ íà 72%. Â 1988 ãîäó ïðèìåðíî

êàæäûé ïÿòûé îáñëåäóåìûé çàÿâèë, ÷òî ÷àñòî ïåðåæèâàåò ñòðåññîâûå ñîñòîÿíèÿ, íî äàæå â ýòîé

ãðóïïå ðèñê èíñóëüòà ñ ëåòàëüíûì èñõîäîì ñóùåñòâåííî ñíèæàëñÿ ïðè óñëîâèè îñìûñëåííîñòè

áûòèÿ. Ýòè ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå, ïî ñëîâàì ó÷åíûõ, íåïðèìåíèìû ê ñåðäå÷íûì çàáîëåâàíèÿì

è ðàêó. Äàòü àâòîðèòåòíîå îáúÿñíåíèå îáíàðóæåííîé çàêîíîìåðíîñòè îíè ïîêà çàòðóäíÿþòñÿ.

Èñòî÷íèê: Êîìïüþëåíòà
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Î
äíà èç ÷àñòûõ ïðîáëåì, êîòîðàÿ

âîçíèêàåò ïðè ïðåäîñòàâëåíèè

ìåäèöèíñêèõ óñëóã íà ïëàòíîé îñíî-

âå, êàêîé öåíîâîé ñòðàòåãèè ïðèäåðæèâàòüñÿ

â êîíêðåòíûõ ñèòóàöèÿõ. Íà ÷òî îðèåíòèðî-

âàòüñÿ: íà îòíîñèòåëüíî íèçêèå öåíû è âûñî-

êèé ïîòåíöèàëüíûé ñïðîñ èëè íà âûñîêèå

öåíû è ñîîòâåòñòâåííî áîëåå íèçêèé ñïðîñ

íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè.

Äðóãîé òåñíî ñâÿçàííûé ñ ýòèì âîïðîñ: êàê

ïîâëèÿåò èçìåíåíèå öåíû â òó èëè èíóþ ñòî-

ðîíó íà âåëè÷èíó ñïðîñà è äîõîä ó÷ðåæäåíèÿ.

Îòìåòèì â ïåðâóþ î÷åðåäü, ÷òî ïîñòàâëåí-

íûå âîïðîñû íå èìåþò îäíîçíà÷íûõ îòâåòîâ.

Íåñìîòðÿ íà íàëè÷èå îïðåäåëåííûõ ìàòåìàòè-

÷åñêèõ çàâèñèìîñòåé, äîñòàòî÷íî õîðîøî ðàç-

ðàáîòàííûõ ìàðêåòèíãîâûõ ñòðàòåãèé, îòâåòèòü

íà ýòè âîïðîñû â êîíêðåòíîé ñèòóàöèè äàëåêî

íå ïðîñòî. Îñîáåííîñòè ðûíêà ìåäèöèíñêèõ

óñëóã íà êîíêðåòíîé òåððèòîðèè (ñâÿçàííûå ñ

òåððèòîðèàëüíûì ðàñïîëîæåíèåì ìåäèöèíñêî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïëàòåæåñïîñîáíîñòüþ íàñåëå-

íèÿ è ò.ä.) âåäóò ê òîìó, ÷òî ñîîòâåòñòâóþùèå

çàâèñèìîñòè, âûäåëåííûå äëÿ îäíîé òåððèòî-

ðèè, äëÿ îäíèõ âèäîâ óñëóã è ò.ä., ìîãóò ñîâåð-

øåííî íå ñîîòâåòñòâîâàòü ðåàëüíûì ïàðàìåò-

ðàì äðóãèõ òåððèòîðèé, óñëóã è ò.ä.

Äåéñòâèòåëüíî, âëèÿíèå öåíû íà ñïðîñ

çàâèñèò îò ìíîãèõ ôàêòîðîâ. Íàïðèìåð, îðè-

åíòàöèÿ íà áîëåå âûñîêèå öåíû ïðåäïîëàãà-

åò ðàáîòó óæå ñ äðóãèì ñåãìåíòîì ïîòðåáè-

òåëåé, êîòîðûå ïðåäúÿâëÿþò äðóãèå

(ïîâûøåííûå) òðåáîâàíèÿ íå òîëüêî ê êà÷åñò-

âó îêàçûâàåìûõ óñëóã, íî è ê ñåðâèñó è ò.ä.

Íå ïðàçäíûì â ñâÿçè ñ ýòèì ÿâëÿåòñÿ âîïðîñ:

à ãîòîâî ëè ó÷ðåæäåíèå ïðåäîñòàâèòü

íåîáõîäèìûé óðîâåíü êà÷åñòâà è ñåðâèñà?

Íå îáåðíåòñÿ ëè ïîâûøåíèå öåí ïðîñòûì

îòñå÷åíèåì ðÿäà ïîòåíöèàëüíûõ ïîòðåáèòå-

ëåé áåç ïðèâëå÷åíèÿ íîâûõ?

Äðóãîé âîïðîñ êàñàåòñÿ êðèòåðèåâ äîñòè-

æåíèÿ óñïåõà öåíîâîé ñòðàòåãèè. Âåäü, ïî ñóòè,

âàæåí íå äîõîä ñàì ïî ñåáå, íå îáúåì ðåàëè-

çàöèè, à ïîëó÷àåìàÿ ó÷ðåæäåíèåì ïðèáûëü.

Òåì íå ìåíåå, íà÷íåì ñ ðàññìîòðåíèÿ

öåíîâîé ñòðàòåãèè, íàöåëåííîé íà ïîëó÷å-

íèå ìàêñèìàëüíîãî äîõîäà. Ïîñìîòðèì, êàê

äîëæíû áûòü âçàèìîñâÿçàíû ìåæäó ñîáîé

öåíà è îáúåì óñëóã äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ìàêñè-

ìàëüíîãî äîõîäà èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, äëÿ

ñîõðàíåíèÿ ïðåæíåãî óðîâíÿ äîõîäà.

Äîïóñòèì, ó÷ðåæäåíèå ðàññìàòðèâàåò âîç-

ìîæíîñòü ñíèæåíèÿ öåíû ñ öåëüþ ïðèâëå÷åíèÿ

äîïîëíèòåëüíûõ ïîòðåáèòåëåé ñâîèõ óñëóã.

Îãðàíè÷èìñÿ ïîêà ðåøåíèåì çàäà÷è ñîõðàíå-

íèÿ äîõîäà. Òîãäà ñíèæåíèå öåíû äîëæíî

áóäåò ñîïðîâîæäàòüñÿ ðîñòîì îáðàùàåìîñòè

çà óñëóãàìè. Ïðèìåð ïðèâåäåí â òàáëèöå 1.

Êàê âèäèì, âûïîëíåíèå äàííîãî óñëîâèÿ

ïðåäïîëàãàåò, ÷òî îáúåì îêàçàííûõ óñëóã

äîëæåí ïîâûñèòüñÿ â òàêîé ñòåïåíè, ÷òîáû

êîìïåíñèðîâàòü óìåíüøåíèå öåíû. Òàê, ïðè

ñíèæåíèè öåíû ñî 100 äî 80 ðóáëåé (òî åñòü

íà 20%) îáúåì óñëóã äîëæåí âûðàñòè ñî 100
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äî 125 åäèíèö (òî åñòü íà 25%). Çàêîíîìåð-

íî âñòàåò âîïðîñ: à åñòü ëè îñíîâàíèÿ

íàäåÿòüñÿ íà ñîîòâåòñòâóþùåå óâåëè÷åíèå

ñïðîñà? Âåäü äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî, ÷òîáû

ïîòåíöèàëüíûå ïîòðåáèòåëè èìåëèñü â äîñòà-

òî÷íîì êîëè÷åñòâå, ïðèòîì, ÷òî ïîêà èõ

îáðàùåíèÿ â ó÷ðåæäåíèå ñäåðæèâàëèñü ëèøü

âûñîêèìè öåíàìè. Ê ñîæàëåíèþ, äàëåêî íå

âñåãäà äåëî îáñòîèò èìåííî òàê, îñîáåííî

ïðè ìîíîïîëèçìå (õîòÿ áû îòíîñèòåëüíîì)

ó÷ðåæäåíèÿ, êîãäà ïàöèåíòû îáðàùàþòñÿ çà

ïëàòíûìè óñëóãàìè èìåííî â äàííîå ó÷ðåæ-

äåíèå èç-çà åãî ñïåöèàëèçàöèè, óäàëåííîñòè

äðóãèõ ó÷ðåæäåíèé è ò.ä. Â äàííîì ñëó÷àå ìû

âðÿä ëè ïîëó÷èì ñóùåñòâåííîå óâåëè÷åíèå

ïðèòîêà ïàöèåíòîâ. Êðîìå òîãî, ïîòåíöèàëü-

íûå ïîòðåáèòåëè óñëóã äîëæíû áûòü çàáëàãî-

âðåìåííî îçíàêîìëåíû ñî ñíèæåíèåì öåí,

èìåòü äîâåðèå ê ó÷ðåæäåíèþ è ò.ä. Ê òîìó æå

íóæíî èìåòü â âèäó, ÷òî íèçêèå öåíû ïîðîé

ìîãóò àññîöèèðîâàòüñÿ ó ïîòðåáèòåëåé ñ íèç-

êèì êà÷åñòâîì.

Äðóãèìè ñëîâàìè, ýòà ñòðàòåãèÿ äîëæíà

ñîïðîâîæäàòüñÿ öåëûì ðÿäîì äîïîëíèòåëü-

íûõ ìåð. Ïîýòîìó íåñëó÷àéíî èäåÿ ñíèæåíèÿ

öåí è ïðèâëå÷åíèå çà ñ÷åò ýòîãî äîïîëíè-

òåëüíîãî ïîòîêà ïîòðåáèòåëåé âîñïðèíèìà-

þòñÿ çà÷àñòóþ ñêåïòè÷åñêè. 

Âìåñòå ñ òåì ýòà ñòðàòåãèÿ ìîæåò îêàçàòü-

ñÿ èíòåðåñíîé â ñëó÷àå, êîãäà ðå÷ü èäåò î

ñíèæåíèè öåí òîëüêî íà îñíîâíûå óñëóãè ïðè

ñîõðàíåíèè öåí íà ñîïóòñòâóþùèå óñëóãè.

Ïîÿñíèì, î ÷åì èäåò ðå÷ü.

Ñïåöèôèêà ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè

çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íåîáõîäèìîñòü îêàçà-

íèÿ ïàöèåíòó òåõ èëè èíûõ óñëóã îïðåäåëÿåòñÿ

íå ñàìèì ïàöèåíòîì, à ëå÷àùèì âðà÷îì, èñõî-

äÿ èç åãî çíàíèé è îïûòà. Êàæäîìó âðà÷ó

íåçàâèñèìî îò ñïåöèàëüíîñòè íåîáõîäèìî

ïðîâåäåíèå îïðåäåëåííûõ äèàãíîñòè÷åñêèõ

èññëåäîâàíèé, ðåçóëüòàòû êîòîðûõ òðåáóþòñÿ

äëÿ îöåíêè ñîñòîÿíèÿ ïàöèåíòà è ïîñòàíîâêè

äèàãíîçà. Ïðè÷åì ðÿä èññëåäîâàíèé ÿâëÿåòñÿ

ñóãóáî ñïåöèôè÷íûì è ïîêàçàííûì óçêîìó êîí-

òèíãåíòó ïàöèåíòîâ â çàâèñèìîñòè îò õàðàêòå-

ðà èõ çàáîëåâàíèÿ. Äëÿ èíûõ èññëåäîâàíèé íå

ïðèñóùà òàêàÿ èçáèðàòåëüíîñòü. Îíè íåîáõî-

äèìû äëÿ îáñëåäîâàíèÿ ïàöèåíòîâ êàê, ê ïðè-

ìåðó, ñ ïàòîëîãèåé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé

ñèñòåìû, òàê è ïàòîëîãèåé æåëóäî÷íî-êèøå÷-

íîãî òðàêòà ëèáî íåôðîëîãè÷åñêîé ïàòîëîãè-

åé. Ýòî êëèíè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ êðîâè,

ìî÷è, ðÿä áèîõèìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé êðîâè è

ïð. Åñëè âñå æå ðàññìàòðèâàòü ñ ïîçèöèè óçêî-

ãî ñïåöèàëèñòà, òî íàáîð òàêèõ «îáùèõ»

èññëåäîâàíèé äëÿ ïàöèåíòîâ ñ ðàçëè÷íîé

ïàòîëîãèåé, íî â ðàìêàõ ñïåöèàëüíîñòè áóäåò

áîëåå òî÷íî î÷åð÷åí. Òàêèì îáðàçîì, ìàðêå-

òîëîãè è ýêîíîìèñòû, çàíèìàþùèåñÿ  ïëàòíû-

ìè ìåäèöèíñêèìè óñëóãàìè, ìîãóò ïðîãíîçèðî-

âàòü âçàèìîñâÿçü êîëè÷åñòâà êîíñóëüòàöèé òåõ

èëè èíûõ ñïåöèàëèñòîâ ñ ïîñëåäóþùèì êîëè÷åñò-

âîì è âèäàìè íàçíà÷åííûõ èññëåäîâàíèé. 

Óñëóãó (â äàííîì ñëó÷àå — êîíñóëüòàöèþ

âðà÷à), ïðåäîñòàâëåíèå êîòîðîé ïàöèåíòó

ñîïðîâîæäàåòñÿ íåîáõîäèìîñòüþ ïîëó÷åíèÿ

èì äîïîëíèòåëüíîãî êîëè÷åñòâà óñëóã (â

îáñóæäàåìîé ñèòóàöèè — èññëåäîâàíèé),

óñëîâíî íàçîâåì îñíîâíîé. À óñëóãè, êîòî-

ðûå îáû÷íî îêàçûâàþòñÿ ïî íàçíà÷åíèþ

Òàáëèöà 1

Âàðèàíòû öåíû è îáúåìà óñëóã äëÿ äîñòèæåíèÿ öåëè ñîõðàíåíèÿ äîõîäà

Öåíà óñëóãè,

ðóá.

Ñíèæåíèå öåíû 

(â % îò ïåðâîíà÷àëü-

íîãî óðîâíÿ)

Êîëè÷åñòâî

óñëóã

Ïîâûøåíèå îáúåìîâ

óñëóã (â % îò ïåðâîíà-

÷àëüíîãî óðîâíÿ)

Ñóììà äîõîäà

100 – 100 – 10 000

80 20 125 25 10 000

60 40 167 67 10 000

50 50 200 100 10 000
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âðà÷à (ïî èòîãàì îêàçàíèÿ îñíîâíîé óñëóãè),

— ñîïóòñòâóþùèìè.

Êàêèì æå îáðàçîì ìîæåò ïîâëèÿòü íà

îáùåå êîëè÷åñòâî îêàçàííûõ ñîïóòñòâóþùèõ

óñëóã, à, ñëåäîâàòåëüíî, íà âåëè÷èíó äîõîäîâ

îò îêàçàíèÿ óñëóã öåíà îñíîâíîé óñëóãè?

Èìåííî öåíà îñíîâíîé óñëóãè — ýòà ñóììà,

ñ êîòîðîé ïàöèåíò ñòàëêèâàåòñÿ ïðåæäå

âñåãî è  âåëè÷èíà êîòîðîé ìîæåò ïîâëèÿòü

íà âûáîð ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Äîïóñòèì ñòîèìîñòü êîíñóëüòàöèè êàêîãî-

ëèáî âðà÷à â ó÷ðåæäåíèè (âûðàçèì ÷åðåç А)

100 ðóáëåé, à öåíà êîìïëåêñà èññëåäîâàíèé

(ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã), îáû÷íî íàçíà÷àåìûõ

âðà÷îì ïðè êàæäîì ïîñåùåíèè (â ñðåäíåì),

— 110 ðóáëåé.

Áóäåì èñõîäèòü èç ïðåäïîëîæåíèÿ, ÷òî

óìåíüøåíèå öåíû íà ïîñåùåíèå ïðèâåëî ê

íåêîòîðîìó ðîñòó ñïðîñà íà óñëóãè âðà÷à (íà

ïîñåùåíèÿ). Îäíîâðåìåííî â òîé æå ñòåïåíè

âûðîñëî è êîëè÷åñòâî ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã. 

Â òàáëèöå 2 ïîêàçàí ïðèìåð òîãî, ÷òî

ó÷ðåæäåíèå, ñíèçèâ öåíó íà 20% íà îñíîâ-

íóþ óñëóãó è îáåñïå÷èâ ðîñò ñïðîñà, ïî÷òè â

äâà ðàçà ìåíüøèé (íà 10,5%), òåì íå ìåíåå,

ñîõðàíèëî ñóììàðíûé äîõîä îò îñíîâíûõ è

ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã çà ñ÷åò òîãî, ÷òî âûðîñ-

ëî êîëè÷åñòâî ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã.

Êàê âèäèì, ìîæíî ñíèçèòü öåíó îñíîâíîé

óñëóãè (ïðè îïðåäåëåííûõ çíà÷åíèÿõ äàííûõ,

êîíå÷íî) íà äîâîëüíî çíà÷èòåëüíóþ âåëè÷èíó

áåç ïðîèãðûøà â ñóììàðíîì äîõîäå (â èäåà-

ëå — ñ âûèãðûøåì) çà ñ÷åò òîãî, ÷òî ìîæåò

âîçðàñòè ÷èñëî êàê îñíîâíûõ, òàê è ñîïóò-

ñòâóþùèõ óñëóã.

Âîçíèêàåò âîïðîñ: êàê íàéòè âåëè÷èíó

ïîâûøåíèÿ ñïðîñà íà óñëóãó ïðè çàäàííîì

ñíèæåíèè öåíû íà îñíîâíóþ óñëóãó, êîòîðàÿ

îáåñïå÷èâàëà áû ñîõðàíåíèå ñóììàðíîãî

äîõîäà?

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîãî âîïðîñà ñîñòàâèì óðàâ-

íåíèå:

N * (C + CX) = NY * (CZ + CX),
ãäå: N — èçíà÷àëüíîå êîëè÷åñòâî îêàçû-

âàåìûõ óñëóã äàííîãî âèäà (ñïðîñ íà óñëóãó

êîìïëåêñíóþ: îñíîâíóþ è ñîîòâåòñòâåííî

ñîïóòñòâóþùóþ) ïðè öåíå C;

C — èçíà÷àëüíàÿ öåíà îñíîâíîé óñëóãè;

X — öåíà ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè â äîëÿõ åäè-

íèöû ïî îòíîøåíèþ ê èçíà÷àëüíîé öåíå

îñíîâíîé óñëóãè. X âûðàæàåò êàê ñîîòíîñèò-

ñÿ öåíà ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè ñ öåíîé îñíîâ-

íîé óñëóãè (C), ÷òî ïîçâîëÿåò â èòîãå îïåðè-

ðîâàòü òîëüêî ñîîòíîøåíèåì öåí îñíîâíîé è

ñîïóòñòâóþùåé óñëóã áåç ïðèâÿçêè ê èõ àáñî-

ëþòíûì çíà÷åíèÿì;

CX — öåíà ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè, âûðàæåí-

íàÿ ÷åðåç öåíó îñíîâíîé óñëóãè; 

Y — èçìåíåíèå êîëè÷åñòâà îêàçûâàåìûõ

óñëóã ïî îòíîøåíèþ ê èçíà÷àëüíîìó â äîëÿõ

åäèíèöû èëè, äðóãèìè ñëîâàìè, íîâàÿ âåëè÷è-

íà ñïðîñà â äîëÿõ åäèíèöû ïî îòíîøåíèþ ê

èçíà÷àëüíîé âåëè÷èíå ñïðîñà;

NY — êîëè÷åñòâî óñëóã äàííîãî âèäà,

íåîáõîäèìîå äëÿ ñîõðàíåíèÿ èñõîäíîãî

óðîâíÿ äîõîäà ïîñëå èçìåíåíèÿ öåíû íà

îñíîâíóþ óñëóãó (ñïðîñ íà óñëóãó êîìïëåêñ-

íóþ: îñíîâíóþ è ñîîòâåòñòâåííî ñîïóòñòâóþ-

ùóþ ïðè öåíå CX), âûðàæåííîå ÷åðåç èçíà-

÷àëüíîå êîëè÷åñòâî îêàçûâàåìûõ óñëóã

äàííîãî âèäà (N); 

CZ — íîâàÿ öåíà îñíîâíîé óñëóãè, âûðàæåí-

íàÿ ÷åðåç èçíà÷àëüíóþ öåíó îñíîâíîé óñëó-

ãè (С);

Òàáëèöà 2

Âàðèàíòû èçìåíåíèÿ öåíû è êîëè÷åñòâà îñíîâíûõ óñëóã äëÿ ñîõðàíåíèÿ

îáùåé ñóììû äîõîäà áëàãîäàðÿ ðîñòó îáúåìîâ âñïîìîãàòåëüíûõ óñëóã

Ïîñåùåíèå Èññëåäîâàíèÿ
ÈÒÎÃÎ

Öåíà Êîëè÷åñòâî Ñóììà Öåíà Êîëè÷åñòâî Ñóììà

100 100 10 000 110 100 11 000 21 000

80 110,5 8842 110 110,5 12 158 21 000
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Z — íîâàÿ öåíà îñíîâíîé óñëóãè â äîëÿõ åäè-

íèöû ïî îòíîøåíèþ ê èçíà÷àëüíîé öåíå

îñíîâíîé óñëóãè.

Äàäèì íåêîòîðûå ïîÿñíåíèÿ îòíîñèòåëüíî

ïîêàçàòåëåé X, Y è Z. Â íàøåì ñëó÷àå ìû

èìååì:

— èçíà÷àëüíàÿ öåíà îñíîâíîé óñëóãè — 100;

— öåíà ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè — 120.

Òîãäà X = 120/100 = 1,2. Ñîîòâåòñòâåííî

öåíà ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè (CX) = 1,2C. Ìû

âûðàæàåì öåíó ñîïóòñòâóþùåé óñëóãè íå

÷åðåç íåçàâèñèìûé àðãóìåíò (C1, íàïðèìåð),

à èìåííî òàêèì îáðàçîì, òàê êàê â äàëüíåé-

øåì íàñ áóäåò èíòåðåñîâàòü òîëüêî ñîîòíî-

øåíèå — âåëè÷èíà, íà êîòîðóþ öåíà ñîïóò-

ñòâóþùåé óñëóãè îòëè÷àåòñÿ îò èçíà÷àëüíîé

öåíû îñíîâíîé óñëóãè.

Y ââîäèòñÿ ïî àíàëîãèè ñ X äëÿ âûðàæå-

íèÿ ñîîòíîøåíèÿ óðîâíåé ñïðîñà äî è ïîñëå

èçìåíåíèÿ öåíû îñíîâíîé óñëóãè.

Z ââîäèòñÿ ïî àíàëîãèè ñ äâóìÿ ïðåäûäó-

ùèìè ñëó÷àÿìè äëÿ îòðàæåíèÿ ñîîòíîøåíèÿ.

Â äàííîì ñëó÷àå èçíà÷àëüíîé è èçìåíåííîé

öåí îñíîâíîé óñëóãè, ÷òî ïîñëå ðåøåíèÿ óðàâ-

íåíèÿ ïîçâîëèò îïåðèðîâàòü òîëüêî ñîîòíî-

øåíèåì áåç àáñîëþòíûõ çíà÷åíèé öåí.

Òàêèì îáðàçîì, â ëåâîé ÷àñòè óðàâíå-

íèÿ — äîõîä äî ñíèæåíèÿ öåíû îñíîâíîé

óñëóãè, êîòîðûé ìû õîòèì êàê ìèíèìóì

ñîõðàíèòü. Ïîýòîìó â ïðàâîé ÷àñòè óðàâ-

íåíèÿ ó íàñ äîõîä (ðàâíîçíà÷íûé) ïîñëå

èçìåíåíèÿ öåíû íà îñíîâíóþ óñëóãó è ñîîò-

âåòñòâóþùåãî èçìåíåíèÿ ñïðîñà, ïîçâîëÿþ-

ùåãî ñîõðàíèòü ïðåæíèé óðîâåíü äîõîäà

(èñêîìàÿ âåëè÷èíà). Åñëè íàì áóäåò èçâåñòíî,

êàêîå èçìåíåíèå ñïðîñà ïîçâîëÿåò ñîõðàíèòü

äîõîä íà ïðåæíåì óðîâíå, òî ñòàíåò ïîíÿòíî,

÷òî ðîñò ñïðîñà ïî îòíîøåíèþ ê íàéäåííîé

åãî âåëè÷èíå áóäåò îçíà÷àòü è ðîñò äîõîäà.

Ðåøàÿ ýòî óðàâíåíèå, â îòíîøåíèè Y
ïîëó÷àåì:

N * (C + CX) = NY * (CZ + CX)
NC + NCX = NYCZ + NYCX

NC * (1 + X) = NСY * (Z + X)

Y = NC * (1 + X) = (1 + X)
NС * (Z + X)      (Z + X)

Èòàê, 

Y = (1 + X)
(Z + X)

Êàê è ãîâîðèëîñü ðàíåå, òåïåðü ìû ìîæåì

óçíàòü, íà ñêîëüêî äîëæåí ïîâûñèòüñÿ ñïðîñ

íà êîìïëåêñíóþ óñëóãó (Y), ÷òîáû äîõîä

ñîõðàíèëñÿ íà ïðåæíåì óðîâíå ïðè èçâåñò-

íûõ íàì ñîîòíîøåíèÿõ öåí ñîïóòñòâóþùåé

óñëóãè (èëè ñóììû öåí ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã,

åñëè èõ íåñêîëüêî) è îñíîâíîé óñëóãè (X), è

òàêæå èçâåñòíîì íàì ñîîòíîøåíèè íîâîé è

èçíà÷àëüíîé öåí íà îñíîâíóþ óñëóãó (Z).

Ðàññìîòðèì ýòî íà óñëîâíîì ïðèìåðå

(òàáëèöà 3).

Äëÿ íàãëÿäíîñòè îïðåäåëèì íåîáõîäèìîå

èçìåíåíèå êîëè÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã

(èçìåíåíèå ñïðîñà) ïðè èçìåíåíèè öåíû íà

îñíîâíóþ óñëóãó (íà 30%; Z = 0,7) áåç ó÷åòà

ñîïóòñòâóþùèõ:

Y = 1 + 0 = 1,43

0,7 + 0

— âåëè÷èíà, íà êîòîðóþ äîëæåí èçìåíèòüñÿ

ñïðîñ (N).

Èíûìè ñëîâàìè, îí äîëæåí âîçðàñòè íà

43%.

Ñîîòâåòñòâåííî NY = 100 * 1,43 = 143 —

íîâàÿ âåëè÷èíà ñïðîñà, ïðè êîòîðîé ñîõðà-

íèòñÿ óðîâåíü äîõîäà.

Êîíå÷íî, ïðè äàííîì óðîâíå âû÷èñëåíèé

ìîæíî è íå èñïîëüçîâàòü ôîðìóëó, òàê êàê

äîñòàòî÷íî âåëè÷èíó äîõîäà ðàçäåëèòü íà

íîâóþ öåíó (10000/70=143) è ïîëó÷èòü âåëè÷è-

íó ñïðîñà, ñîõðàíÿþùåãî óðîâåíü äîõîäà.

Îäíàêî íàøà çàäà÷à — ïîêàçàòü «ðàáîòó»

ïîëó÷åííîé ôîðìóëû äëÿ ïîíèìàíèÿ ïîñëå-

äóþùèõ âû÷èñëåíèé, ÷òî îòðàæåíî â òàáëèöå 4

(èññëåäîâàíèÿ â íàøåì ñëó÷àå ñòîÿò 60 ðóá.).

Y = 1 + 0,6 = 1,23

0,7 + 0,6

Òàêèì îáðàçîì ìû óçíàëè, ÷òî äëÿ ñîõðà-

íåíèÿ ñóììàðíîãî äîõîäà íàì íåîáõîäèìî,

÷òîáû ñïðîñ ïîâûñèëñÿ â 1,23 ðàçà (ëèáî íà

23%). 

Ïðîâåðÿåì:

NY = 100 * 1,23 = 123

Ïîëó÷àåì òàáëèöó 5.
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Èç òàáëèöû ìû âèäèì, ÷òî óâåëè÷åíèå âåëè-

÷èíû ñïðîñà â ñîîòâåòñòâèè ñ íàéäåííîé âåëè-

÷èíîé ïðèâîäèò ê ñîõðàíåíèþ óðîâíÿ äîõîäà.

Òàêæå ïîêàçàòåëüíî, ÷òî ïðè ó÷åòå â ðàñ-

÷åòàõ ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã íåîáõîäèìîå

(äîñòàòî÷íîå) êîëè÷åñòâî ïîñåùåíèé íà 14%

(123/143) íèæå, ÷åì ïðè àíàëèçå òîëüêî

îñíîâíûõ óñëóã — èñïîëüçîâàíèå ïðåäëîæåí-

íîãî àíàëèçà ïîçâîëÿåò îñóùåñòâëÿòü áîëåå

òî÷íûå ïðîãíîçû è ïðèìåíÿòü ãèáêóþ öåíî-

âóþ ïîëèòèêó, ó÷èòûâàþùóþ ñïåöèôèêó îêà-

çàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

Òàáëèöà 3

Íàõîæäåíèå íåîáõîäèìîãî èçìåíåíèÿ êîëè÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã

(èçìåíåíèå ñïðîñà) ïðè èçìåíåíèè öåíû íà îñíîâíóþ óñëóãó

Òàáëèöà 4

Íàõîæäåíèå íåîáõîäèìîãî èçìåíåíèÿ êîëè÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã

(èçìåíåíèå ñïðîñà) ïðè èçìåíåíèè öåíû íà îñíîâíóþ óñëóãó ñ ó÷åòîì 

ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã (ôîðìóëû)

Ïîñåùåíèå

Öåíà Êîëè÷åñòâî Äîõîä

C N N * C

100 100 10000

70 ? 10000

Ïîñåùåíèå Èññëåäîâàíèÿ
ÈÒÎÃÎ

Öåíà Êîëè÷åñòâî Äîõîä Öåíà Êîëè÷åñòâî Äîõîä

С 
ïåðâîíà÷àëüíàÿ

N N * С CX (X = 0,6) N N * CX

100 100 10 000 60 100 6000 16 000

CZ (Z = 0,7)
èçìåíåííàÿ

NY CZ * NY CX (X = 0,6) NY CX * NY

70 ? 60 ? 16 000

Òàáëèöà 5

Íàõîæäåíèå íåîáõîäèìîãî èçìåíåíèÿ êîëè÷åñòâà îêàçûâàåìûõ óñëóã

(èçìåíåíèå ñïðîñà) ïðè èçìåíåíèè öåíû íà îñíîâíóþ óñëóãó ñ ó÷åòîì 

ñîïóòñòâóþùèõ óñëóã (ðàñ÷åò)

* Ðàçíèöà â 10 ðóáëåé âîçíèêëà çà ñ÷åò îêðóãëåíèÿ çíà÷åíèÿ Y äî ñîòûõ äîëåé åäèíèöû è íå ðàññìàòðèâàåòñÿ â

êà÷åñòâå ñóùåñòâåííîé.

Ïîñåùåíèå Èññëåäîâàíèÿ
ÈÒÎÃÎ

Öåíà Êîëè÷åñòâî Äîõîä Öåíà Êîëè÷åñòâî Äîõîä

С 
ïåðâîíà÷àëüíàÿ

N N * С CX (X = 0,6) N N * CX

100 100 10 000 60 100 6000 16 000

CZ (Z = 0,7)
èçìåíåííàÿ

NY CZ * NY CX (X = 0,6) NY CX * NY

70 123 8610 60 123 7380 15 990
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Â îòíîøåíèè Z ìû ñàìè ïðèíèìàåì ðåøå-

íèå. Ïîäñòàâëÿÿ â óðàâíåíèå ðàçíûå âàðèàíòû

Z (ðåøàÿ, êàêèì îáðàçîì ìåíÿòü öåíó íà îñíîâ-

íóþ óñëóãó) è ïîëó÷àÿ ðàçíûå çíà÷åíèÿ íåîáõî-

äèìîãî èçìåíåíèÿ ñïðîñà, ìû ìîæåì âûáðàòü

èìåííî òàêîå çíà÷åíèå Z, ÷òîáû óðîâåíü èçìå-

íåíèÿ ñïðîñà áûë âîçìîæíûì äëÿ äàííîé

îñíîâíîé óñëóãè, îêàçûâàåìîé â íàøåì ó÷ðåæ-

äåíèè, èñõîäÿ èç ñèòóàöèè íà ðûíêå äàííîãî

âèäà óñëóã, îñîáåííîñòåé è ïðåèìóùåñòâ ñàìî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ è ïðî÷èõ îöåíîê ìàðêåòîëîãîâ.

Êîíå÷íî, íàäî íå çàáûâàòü, ÷òî äëÿ ïîëó÷åíèÿ

óâåëè÷åíèÿ äîõîäà ïî ñðàâíåíèþ ñ èçíà÷àëü-

íûì (äî èçìåíåíèÿ öåíû îñíîâíîé óñëóãè)

ðåàëüíûé óðîâåíü ñïðîñà äîëæåí áûòü âûøå,

÷åì ïîëó÷àåìûé â óðàâíåíèè. Õîòÿ ìîæíî íå

îãðàíè÷èâàòüñÿ àáñòðàêòíûìè ôîðìóëèðîâêà-

ìè, è, èñïîëüçóÿ ëîãèêó ïðåäñòàâëåííûõ âûøå

âû÷èñëåíèé, îïðåäåëèòü êîíêðåòíûå ñîîòíîøå-

íèÿ èçìåíåíèÿ óðîâíÿ ñïðîñà è óðîâíÿ äîõîäà.

Äëÿ ýòîãî äîñòàòî÷íî â ëåâóþ ÷àñòü íàøåãî

èçíà÷àëüíîãî ðàâåíñòâà ïîäñòàâèòü âåëè÷èíó,

îòðàæàþùóþ âî ñêîëüêî ðàç äîõîä â ïðàâîé

÷àñòè óðàâíåíèÿ (ïîñëå èçìåíåíèÿ öåíû) äîë-

æåí áûòü áîëüøå ïåðâîíà÷àëüíîãî äîõîäà. 

Äîïóñòèì, ìû õîòèì óâåëè÷åíèå äîõîäà íà

20%. Ýòî áóäåò îçíà÷àòü, ÷òî äîõîä ïîñëå

óâåëè÷åíèÿ öåíû áóäåò â 1,2 ðàçà áîëüøå

ïåðâîíà÷àëüíîãî, è íàøå ñîîòíîøåíèå ïðè-

ìåò ñëåäóþùèé âèä:

1,2 N * (C + CX) = NY * (CZ + CX),
à åñëè äîïîëíèòü ëåâóþ ÷àñòü óðàâíåíèÿ åùå

îäíèì íåèçâåñòíûì àðãóìåíòîì (à íå àáñî-

ëþòíûì çíà÷åíèåì 1,2), îòðàæàþùèì èçìå-

íåíèå äîõîäà (D), òî, ðåøèâ ýòî óðàâíåíèå â

îòíîøåíèè Y, ìû ïîëó÷èì:

Y = D 1 + X
Z + X

Òåïåðü ìû ìîæåì â ïîèñêàõ âåëè÷èíû

èçìåíåíèÿ ñïðîñà çàäàâàòü, ïîìèìî ñîîòíî-

øåíèÿ öåí ñîïóòñòâóþùåé è îñíîâíîé óñëóã è

ñîîòíîøåíèÿ íîâîé è ïåðâîíà÷àëüíîé öåí

îñíîâíîé óñëóãè, òàêæå è æåëàåìóþ âåëè÷è-

íó èçìåíåíèÿ äîõîäà.

Â ðàññìîòðåííîì âûøå ïðèìåðå ìû îïðå-

äåëèëè âåëè÷èíó èçìåíåíèÿ ñïðîñà äëÿ ñîõðà-

íåíèÿ óðîâíÿ äîõîäà. Äîïóñòèì, ìû ñòàâèì

öåëü óâåëè÷èòü äîõîä îò îêàçàíèÿ äàííîãî

âèäà óñëóã íà 30%. Îí ñîñòàâèò 1,3 åäèíèöû

îò èçíà÷àëüíîãî óðîâíÿ äîõîäà. Âû÷èñëÿåì

âåëè÷èíó íåîáõîäèìîãî ïîâûøåíèÿ ñïðîñà:

Y = 1,3
1 + 0,6 = 1,6

0,7 + 0,6

Äëÿ äîñòèæåíèÿ ïîñòàâëåííîé öåëè ñïðîñ

äîëæåí âîçðàñòè íà 60%.

Â çàâèñèìîñòè îò èìåþùèõñÿ èñõîäíûõ

äàííûõ, òî÷íîñòè, íàäåæíîñòè è âîçìîæíîñòè

ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î òåõ èëè èíûõ ïîçè-

öèÿõ, ïðåäñòàâëåííûõ â ïðåäëàãàåìûõ Âàøå-

ìó âíèìàíèþ âû÷èñëåíèÿõ, ïîñòàâëåííûõ

öåëåé, ìîæíî èñïîëüçîâàòü, êðîìå ôîðìóëû

íàõîæäåíèÿ Y (èçìåíåíèÿ ñïðîñà), ôîðìóëó

íàõîæäåíèÿ Z (âåëè÷èíû èçìåíåíèÿ öåíû

îñíîâíîé óñëóãè ïðè èçâåñòíûõ ñîîòíîøåíèÿõ

öåí ñîïóòñòâóþùåé è îñíîâíîé óñëóã, òî÷íîì

ïðîãíîçå èçìåíåíèÿ ñïðîñà, íàïðèìåð, äëÿ

äîñòèæåíèÿ îïðåäåëåííîãî óðîâíÿ äîõîäà:

Z = D (1 + X ) – YX
,

Y
à òàêæå ôîðìóëó íàõîæäåíèÿ X (ñîîòíîøåíèÿ

öåí ñîïóòñòâóþùåé è îñíîâíîé óñëóã ïðè

çàäàííîé âåëè÷èíå èçìåíåíèÿ öåíû íà îñíîâ-

íóþ óñëóãó, òî÷íîì ïðîãíîçå èçìåíåíèÿ ñïðî-

ñà íà óñëóãè, îêàçûâàåìûå ó÷ðåæäåíèåì,

çàäàííîì óðîâíå èçìåíåíèÿ äîõîäà äëÿ îïðå-

äåëåíèÿ, íàïðèìåð, òåõ êîìïëåêñíûõ óñëóã, ñ

êîòîðûìè ðàöèîíàëüíî ïðîèçâîäèòü âûøå-

îïèñàííûå ýêñïåðèìåíòû (òî åñòü ãäå ñîîòíî-

øåíèå öåíû îñíîâíîé è ñîïóòñòâóþùåé óñëóã

áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü íàéäåííîé âåëè÷èíå):

X = YZ – D
D – Y

Òàêèì îáðàçîì ìû îïðåäåëèëè ìàòåìàòè-

÷åñêèå çàâèñèìîñòè ìåæäó èçìåíåíèåì óðîâ-

íÿ äîõîäà, èçìåíåíèåì öåíû íà îñíîâíóþ

óñëóãó ïðè îïðåäåëåííîì ñîîòíîøåíèè öåí

ñîïóòñòâóþùåé è îñíîâíîé óñëóã, èçìåíåíè-

åì óðîâíÿ ñïðîñà, êîòîðûå ìîæíî øèðîêî

èñïîëüçîâàòü äëÿ àíàëèçà, ñëóæàùåãî öåëÿì

ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ â îáëàñòè öåíîâîé ïîëèòè-

êè ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ñ ó÷åòîì

ñïåöèôèêè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã.
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ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎ-×ÀÑÒÍÎÅ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ Â

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ: ×ÒÎ ÌÅØÀÅÒ ÂÇÀÈÌÎ-

ÄÅÉÑÒÂÈÞ ÁÈÇÍÅÑÀ È ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÀ Â

ÈÍÒÅÐÅÑÀÕ ÏÀÖÈÅÍÒÀ Â ÐÎÑÑÈÈ 

Â Ïîñëàíèè Ïðåçèäåíòà Ðîññèè Äìèòðèÿ Ìåäâåäåâà Ôåäåðàëüíîìó

Ñîáðàíèþ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïîä÷åðêíóòî, ÷òî äëÿ ïîëíîöåííî-

ãî ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ íåîáõîäèìà ñâîáîäíàÿ êîíêóðåíöèÿ, à

òàêæå ÷àñòíûå èíâåñòèöèè. Îäíàêî âîïðîñ, êàê ïðèâëå÷ü â ýòó ñôåðó

èíâåñòîðîâ, îñòàåòñÿ ïîêà îòêðûòûì. Áþäæåòíûõ ñðåäñòâ, êîòîðûå

ãîòîâû âûäåëèòü íà ýòî ðåãèîíû, ÿâíî íåäîñòàòî÷íî. Òàê, íàïðèìåð,

â ðàìêàõ Ïðîãðàììû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèè èç

çàÿâëåííûõ ðåãèîíàìè 13 òðëí. ðóá. èíâåñòèöèé â ðàçëè÷íûå ïðîåê-

òû íà ïåðèîä äî 2020 ãîäà íà çäðàâîîõðàíåíèå ïðèäåòñÿ âñåãî 1%

ïðîòèâ 24% çàÿâëåííûõ ñðåäñòâ íà íåôòåäîáû÷ó. 

Â Êîíöåïöèè äîëãîñðî÷íîãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè íà ïåðèîä äî 2020 ãîäà òàêæå ïðåäóñìîòðåíî

ðàçâèòèå ñåêòîðà ñîöèàëüíûõ óñëóã íà ïðèíöèïàõ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñò-

íîãî ïàðòíåðñòâà. Îäíàêî â îòå÷åñòâåííîì çäðàâîîõðàíåíèè âñå åùå

«íå ñëîæèëîñü åäèíîãî ïîíÿòèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà».

Ñ êîíñòàòàöèè ýòîãî ôàêòà ïðåäñåäàòåëü Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé

Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ Îëüãà Áîðçîâà îòêðûëà ðàáîòó «êðóãëîãî

ñòîëà» «Ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû» (Ìîñêâà, 11 äåêàáðÿ 2008 ãîäà). 

Ïðè ïîäãîòîâêå èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ ê «êðóãëîìó ñòîëó»

Ïàðëàìåíòñêàÿ áèáëèîòåêà øèðîêî èñïîëüçîâàëà ìàòåðèàëû æóðíà-

ëà «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ» (¹6 è ¹7 çà 2008 ãîä) è îðãàíèçî-

âàííîé æóðíàëîì êîíôåðåíöèè «Ðåàëèçàöèÿ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåê-

òîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: èíòåãðàöèÿ ãîñóäàðñòâà è áèçíåñà».

«ÌÇ» ïðîäîëæàåò èññëåäîâàíèÿ âîïðîñà ïðèíöèïèàëüíîé äîñòèæèìî-

ñòè ñèíåðãèè èíòåðåñîâ âñåõ ó÷àñòíèêîâ ñèñòåìû: ãîñóäàðñòâà, áèçíåñà,

ïàöèåíòà, è ïðåäëàãàåò àíàëèç òåêóùåãî ñòàòóñà ðåøàåìîé ïðîáëåìû.

È
çâåñòíî, ÷òî ïðè êðèçèñå íà ôèíàíñîâûõ ðûíêàõ âîçðàñòàåò ðèñêîâàííîñòü âñåõ

ôîðì èíâåñòèðîâàíèÿ è ñíèæàåòñÿ òîëåðàíòíîñòü ê ðèñêó ó èíâåñòîðîâ. Ñ ó÷åòîì

ýòîãî ïðèâëåêàòåëüíîñòü èíâåñòèöèé â ñôåðó çäðàâîîõðàíåíèÿ ñåãîäíÿ äîëæíà òîëü-

êî âîçðàñòàòü. Î òîì æå ñâèäåòåëüñòâóþò è òàêèå âàæíûå äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ îá èíâåñòè-

öèÿõ ïîêàçàòåëè:

• ðîñò öåí íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè â ïîñëåäíèå äåñÿòü ëåò çíà÷èòåëüíî (â 4,3 ðàçà)

îïåðåæàåò ðîñò öåí íà ïîòðåáèòåëüñêèå óñëóãè;

• ïî ýêñïåðòíûì îöåíêàì, ðåíòàáåëüíîñòü ÷àñòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã ñåãîäíÿ ñîñòàâëÿ-

åò 14–25% — ýòî âûøå, ÷åì íà ðûíêå òîðãîâëè áûòîâîé òåõíèêîé èëè ïðîäóêòàìè;

• ïî îöåíêå ÐÁÊ, íà êîíåö 2007 ãîäà îáúåì ìåäèöèíñêèõ óñëóã â êîììåð÷åñêîì ñåêòî-

ðå ïðåâûñèë 8 ìëðä. äîëëàðîâ ïðîòèâ 39 ìëðä. â ãîñóäàðñòâåííîì çäðàâîîõðàíåíèè. 
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Ñïðîñ íà âðà÷åáíóþ ïîìîùü óñòîé÷èâ, è ôàêòîð âëèÿíèÿ öåíû íà óðîâåíü ïîòðåáëåíèÿ

îêàçûâàåòñÿ íèçêèì. Ñðåäíèé ðîññèÿíèí âñå åùå òðàòèò íà ïîêóïêó ìåäèöèíñêèõ óñëóã â ñðåä-

íåì íàìíîãî ìåíüøå, ÷åì ñðåäíèé åâðîïååö. Òàê, íà ïðèìåðå ðûíêà ëàáîðàòîðíîé äèàãíî-

ñòèêè ìîæíî îòìåòèòü, ÷òî ìîñêâè÷ â ñðåäíåì ïîòðåáëÿåò â ïÿòü ðàç ìåíüøå äèàãíîñòè÷åñêèõ

óñëóã, ÷åì ñðåäíèé åâðîïååö. 

Ï
î ìíåíèþ èñïîëíèòåëüíîãî äèðåêòîðà «Àññîöèàöèè êëèíèê Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà»

Ñåðãåÿ ÀÍÓÔÐÈÅÂÀ, «âðåìÿ áóðíîãî ðàñöâåòà íåáîëüøèõ óçêîïðîôèëüíûõ êëè-

íèê çàêîí÷èëîñü. Ïðîèñõîäèò ïîñòåïåííîå ðàçîðåíèå êëèíèê, ñîçäàííûõ âðà÷àìè-

ýíòóçèàñòàìè. Îòñóòñòâèå äåíåã íà îáíîâëåíèå ìåäòåõíèêè, âîçðàñòàþùèå òðåáîâàíèÿ ïàöè-

åíòîâ ê ñåðâèñó è êà÷åñòâó è ãëàâíîå — îòñóòñòâèå çíàíèé ïî ìåäèöèíñêîìó ìåíåäæìåíòó —

âñå ýòî íà ôîíå îòñóòñòâèÿ ðåàëüíûõ ôèíàíñîâûõ ñðåäñòâ ó ìåëêèõ êëèíèê â èòîãå âåäåò ê

óõîäó ñ ðûíêà. Åñëè åùå 10 ëåò íàçàä ÷òîáû ñîçäàòü íåáîëüøîé àìáóëàòîðíûé öåíòð, áûëî

äîñòàòî÷íî âëîæèòü $50–100 òûñ., «ñåãîäíÿ ñèòóàöèÿ èçìåíèëàñü: «âõîäíîé áèëåò» â ìåäèöèí-

ñêèé áèçíåñ íà÷èíàåòñÿ ñ $500–$900 òûñ., à ìîæåò äîñòèãàòü è $25 ìëí.».

Ð
îññèéñêèé ñîþç ïðîìûøëåííèêîâ è ïðåäïðèíèìàòåëåé íàïðàâèë ïåðâîìó çàìåñòèòå-

ëþ ïðåäñåäàòåëÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ È. Øóâàëîâó ïèñüìî ñî ñâîèìè ïðåäëîæåíèÿìè

î ïåðåäà÷å ãîñóäàðñòâåííûõ êëèíèê â êîíöåññèþ áèçíåñó, à ôåäåðàëüíûõ öåëåâûõ

ïðîãðàìì â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ — ÷àñòíûì óïðàâëÿþùèì êîìïàíèÿì. ÐÑÏÏ òàêæå

ïðåäëàãàåò âîçðîäèòü â Ðîññèè ñèñòåìó áîëüíè÷íûõ êàññ. Îäèí èç àâòîðîâ ïðîåêòà, ïðåçè-

äåíò ÇÀÎ «ÃÊ «Ìåäñè» Âëàäèìèð ÃÓÐÄÓÑ, ïðîêîììåíòèðîâàë èíèöèàòèâó ÐÑÏÏ*.

Ïî åãî ìíåíèþ, «ïðèâëå÷åíèå ÷àñòíîãî èíâåñòîðà äåëàåò ïðîöåññ èíâåñòèöèé â çäðà-

âîîõðàíåíèå íå àäìèíèñòðàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêèì, à ïðåäïðèíèìàòåëüñêèì, ýêîíîìè-

÷åñêè îïðàâäàííûì. Âòîðîé àñïåêò: ÷àñòíûé èíâåñòîð ãîðàçäî áîëåå ãèáîê, ÷åì ãîñó-

äàðñòâåííàÿ ìàøèíà, ñ òî÷êè çðåíèÿ ïðèâëå÷åíèÿ ïàðòíåðîâ, çàðóáåæíûõ ñïåöèàëèñòîâ,

îïûòà, òåõíîëîãèé. Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðèâëå÷åíèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà îïðàâäàíî ñ òî÷êè

çðåíèÿ èñïîëüçîâàíèÿ ïåðåäîâîãî ìèðîâîãî îïûòà. Òðåòèé — âîñïðèÿòèå ïîòðåáèòåëåì,

îí â äàííîì ñëó÷àå ìîæåò ïî÷óâñòâîâàòü äëÿ ñåáÿ ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòåé.

Åñëè æå ÷àñòíûé èíâåñòîð íå îáåñïå÷èâàåò ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ìåäèöèíñêèõ

óñëóã, åãî ìîæíî èç ýòîé ñèñòåìû óáðàòü. Ôàêòè÷åñêè â äàííîé ñèòóàöèè ïîÿâëÿ-

åòñÿ ñòðóêòóðà, êîòîðàÿ ôèíàíñîâî îòâå÷àåò çà êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ñåãîäíÿ êðàéíå íåîáõîäèìî âûðàâíèâàíèå óñëîâèé äëÿ ãîñóäàðñòâåííîé è íåãîñóäàðñòâåí-

íîé ìåäèöèíû. Åñëè ïëîõî ðàáîòàåò ÷àñòíàÿ êëèíèêà, òóäà ïåðåñòàíóò õîäèòü ïàöèåíòû, è îíà

îáàíêðîòèòñÿ. Åñëè ïëîõî ðàáîòàåò ãîñóäàðñòâåííàÿ êëèíèêà, òî ãëàâíîãî âðà÷à íàäî ïîïðî-

ñèòü ñ ðàáîòû. Åùå î÷åíü âàæíî áûëî áû ïðåäîñòàâëåíèå ðåàëüíîé, à íå äåêëàðèðîâàííîé

ñâîáîäû âûáîðà êëèåíòîì ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâî äîëæíî îáåñïå÷èòü

äâèæåíèå äåíåã çà ïàöèåíòîì ÷åðåç ñèñòåìó ÎÌÑ. 

Ïî çàêîíó â ñèñòåìå ÎÌÑ ìîãóò ó÷àñòâîâàòü âñå ëå÷åáíûå ó÷ðåæäåíèÿ, íà

ñàìîì æå äåëå ñóùåñòâóþò ñåðüåçíûå àäìèíèñòðàòèâíûå áàðüåðû äëÿ ó÷àñòèÿ

âåäîìñòâåííûõ è ÷àñòíûõ ó÷ðåæäåíèé â âûïîëíåíèè Ïðîãðàììû ãîñãàðàíòèé. Æåëà-

òåëüíî ýòè áàðüåðû ñíÿòü. Äëÿ ýòîãî, êðîìå ñîáëþäåíèÿ çàêîíîäàòåëüíûõ íîðì,

íåîáõîäèìî ñäåëàòü òàðèôû íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè â ñèñòåìå ÎÌÑ ýêîíîìè÷åñêè

îïðàâäàííûìè. Íèêàêîé ÷àñòíûé ìåäèöèíñêèé öåíòð íå áóäåò ðàáîòàòü ïî äåìïèí-

* Ìåäèöèíñêèé âåñòíèê. — ¹ 35 (462). — 14.11.2008.
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ãîâûì òàðèôàì, îí ðàçîðèòñÿ. Ïîýòîìó ïåðåõîä íà îäíîêàíàëüíóþ ñèñòåìó ôèíàí-

ñèðîâàíèÿ, î ÷åì ñåé÷àñ ãîâîðÿò, ïðåäñòàâëÿåòñÿ î÷åíü âàæíûì. Âñå, êòî ñîãëàñíû

ðàáîòàòü â ðàìêàõ ðåôåðåíòíûõ öåí, äîëæíû ýòó âîçìîæíîñòü èìåòü. Çäåñü íåîáõî-

äèìî ïðåäóñìîòðåòü ñóùåñòâîâàíèå ñèñòåìû ñîïëàòåæåé íàñåëåíèÿ. Ïðèìåðíî

òàêàÿ ñèñòåìà ðàáîòàåò â áîëüøèíñòâå ðàçâèòûõ ñòðàí. Òî åñòü âñå, êòî æåëàþò

ó÷àñòâîâàòü â ïðîãðàììå ðåàëèçàöèè ãîñãàðàíòèé, òàêóþ âîçìîæíîñòü èìåþò.

Çàäà÷à æå ãîñóäàðñòâà — îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ äîñòóïíîñòü è êà÷åñòâî ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè. À êðîìå òîãî, ëèìèòèðîâàòü êîëè÷åñòâî ó÷àñòíèêîâ íà ðûíêå

ìåäèöèíñêèõ óñëóã, èíà÷å çàòðàòû íà çäðàâîîõðàíåíèå ÷ðåçìåðíî âîçðàñòóò.

Â Ãåðìàíèè êðóïíûå ãîñïèòàëè ïåðåäàþò â êîíöåññèþ. Êîíöåññèîíåð äîëæåí

ïîäïèñàòü îáÿçàòåëüñòâî î ñîõðàíåíèè ïðîôèëÿ ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ è ðàáîòû â

ðàìêàõ ãîñçàêàçà — ýòî ïåðâîå òðåáîâàíèå. Ãîñóäàðñòâî ñîîòâåòñòâåííî äîëæíî

çàôèêñèðîâàòü, ÷òîáû èç ìåäèöèíñêîãî öåíòðà íå ñäåëàëè êàçèíî. Äàëåå êîíöåññèî-

íåð èíâåñòèðóåò äåíüãè â ðåêîíñòðóêöèþ ó÷ðåæäåíèÿ, îïòèìèçèðóåò ðàñõîäû, ãäå ýòî

âîçìîæíî, è îáåñïå÷èâàåò â äàëüíåéøåì êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ãîñóäàð-

ñòâî êîíòðîëèðóåò ñî ñâîåé ñòîðîíû, ÷òîáû äîñòóïíîñòü è êà÷åñòâî íå ñíèæàëèñü, à

îïëàòà èç ãîñóäàðñòâåííûõ èñòî÷íèêîâ øëà ïî åäèíûì òàðèôàì.

Â Ðîññèè â êà÷åñòâå ïëîùàäêè äëÿ ðåàëèçàöèè ïèëîòíîãî ïðîåêòà ìîãóò áûòü

âûáðàíû äâà—òðè ó÷ðåæäåíèÿ èëè äàæå ñóáúåêòà. Òàêîãî ðîäà äîãîâîðåííîñòè

îáÿçàíû íîñèòü äâóñòîðîííèé õàðàêòåð. Ãîñóäàðñòâî äîëæíî ñôîðìóëèðîâàòü,

÷òî èìåííî îíî ïåðåäàåò êîíöåññèîíåðó (íå òîëüêî ñàìè ËÏÓ, íî è, óñëîâíî

ãîâîðÿ, íàñåëåíèå, êîòîðîå áóäåò òàì îáñëóæèâàòüñÿ), êàêèõ ðåçóëüòàòîâ îò ïåðå-

äà÷è ó÷ðåæäåíèÿ â êîíöåññèþ îíî îæèäàåò (êà÷åñòâî îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, óðîâåíü çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, äåìîãðàôè÷åñêèå ïîêàçàòåëè, óðîâåíü

îïåðàöèîííîé àêòèâíîñòè ñòàöèîíàðà). Ïåðå÷èñëåíèÿ óñëîâèé äîãîâîðà ìîæíî

ïðîäîëæèòü, íî ãëàâíîå — ÷åòêî îïèñàòü ïîêàçàòåëè, êîòîðûõ óïðàâëÿþùàÿ êîì-

ïàíèÿ äîëæíà äîñòè÷ü â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Äàëåå ãîñóäàðñòâî ïåðåäàåò êîíöåñ-

ñèîíåðó òåêóùèé îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ è ïðåäîñòàâëÿåò ïðàâî ïðîâîäèòü îïòè-

ìèçàöèîííûå ìåðîïðèÿòèÿ. Ìû êàê óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ ñî ñâîåé ñòîðîíû

õîòèì ïîëó÷èòü îáÿçàòåëüñòâà îò ãîñóäàðñòâà îïëà÷èâàòü òó ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü, êîòîðàÿ âõîäèò â Ïðîãðàììó ãîñãàðàíòèé.

Â ïðîåêòå ïðåäëàãàåòñÿ ïåðåäàòü â óïðàâëåíèå ÷àñòíûì êàìïàíèÿì íåêîòîðûå öåëåâûå

ôåäåðàëüíûå ïðîãðàììû â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ. Èõ âûáîð çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî

ãîñóäàðñòâî ñåãîäíÿ óäîâëåòâîðåíî èõ ðåàëèçàöèåé. Âçÿòü ñòðîèòåëüñòâî ïåðèíàòàëüíûõ öåí-

òðîâ èëè áîëüíèö ñêîðîé ïîìîùè âäîëü ôåäåðàëüíûõ òðàññ. Åñëè ãîñóäàðñòâî äîâîëüíî ñðî-

êàìè è òåìïàìè èõ ñòðîèòåëüñòâà, åñëè âñå èäåò ïî ïëàíó, òî îò äîáðà äîáðà íå èùóò. Â

ïðèíöèïå, ãîñóäàðñòâî âñå, ÷òî óãîäíî, ìîæåò äåëàòü ñàìî. Âîïðîñ â òîì, õî÷åò ëè îíî ñåãîä-

íÿ âêëþ÷èòü ðûíî÷íûå ìåõàíèçìû. Îòìå÷ó, ÷òî ðå÷ü íå èäåò î òîì, ÷òîáû ðàçäàòü âñþ ñèñòå-

ìó çäðàâîîõðàíåíèÿ ÷àñòíèêàì è ëèøèòü íàñåëåíèå âîçìîæíîñòè ïîëó÷àòü áåñïëàòíóþ ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü. ×àñòíàÿ êëèíèêà, êàê è ãîñóäàðñòâåííàÿ, ìîæåò îêàçûâàòü ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü áåñïëàòíî äëÿ êëèåíòà, åñëè ãîñóäàðñòâî îïëà÷èâàåò ýòó ïîìîùü â ðàìêàõ Ïðîãðàì-

ìû ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé.

Â ðåàëèçàöèè ëþáîãî ïðîåêòà î÷åíü âàæíûé ìîìåíò — ìîòèâàöèÿ. È â ñëó÷àå ñ ÷àñòíîé

óïðàâëÿþùåé êîìïàíèåé îíà äîñòàòî÷íî âíÿòíàÿ. Âûäåëÿåòñÿ ãîñóäàðñòâåííîå ôèíàíñèðîâà-

íèå. Åñëè ìîæíî ñýêîíîìèòü êàêèå-òî äåíüãè, òî ÷àñòü ñýêîíîìëåííîé ñóììû äîñòàåòñÿ â êà÷å-

ñòâå áîíóñà êîìïàíèè. À åñëè â ñðîêè íå óêëàäûâàþòñÿ, êîìïàíèÿ îòâå÷àåò ñâîèìè äåíüãàìè. 
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Â Ãåðìàíèè îäíà êðóïíàÿ ÷àñòíàÿ óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ âåäåò äî 90 êðóïíûõ

ãîñïèòàëåé è êëèíèê, îíà ðàáîòàåò â ñèñòåìå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõî-

âàíèÿ, ïîëó÷àåò òå æå äåíüãè, ÷òî è ëþáàÿ ãîñóäàðñòâåííàÿ êëèíèêà, íî óïðàâëÿåò

áîëåå ýôôåêòèâíî, ïîòîìó ÷òî èìååò äîñòàòî÷íóþ ìîòèâàöèþ. 

ß ïðåäëàãàþ ïðîâåñòè äëÿ íà÷àëà ïèëîòíûé ïðîåêò, ÷òîáû ýòî áûëî áåçáîëåçíåííî äëÿ

âñåõ ó÷àñòíèêîâ. Åñëè îí áóäåò óñïåøíûì, ìîæíî ðàñøèðèòü åãî ôîðìàò, à åñëè íåò — ïðî-

äîëæàòü ðåôîðìèðîâàíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ ïóòåì ïðîñòîãî óâåëè÷åíèÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ.

Â ïðîãðàììå ñîäåðæèòñÿ ïðåäëîæåíèå ñîçäàòü «áîëüíè÷íûå êàññû». Áîëüíè÷íàÿ

êàññà — ýòî íåêîå îáúåäèíåíèå òðåõ ôóíêöèé (ôèíàíñîâûõ, ñòðàõîâûõ è ìåäèöèí-

ñêèõ) â îäíîé ñòðóêòóðå, òî åñòü ýòî íåêîòîðîå ñðàùèâàíèå ôèíàíñîâûõ è ìåäèöèí-

ñêèõ ìåõàíèçìîâ. Ñåãîäíÿ ó íàñ ðàáîòàåò ñèñòåìà ÎÌÑ, ãäå ñòðàõîâûå êîìïàíèè

íåñóò îòâåòñòâåííîñòü (ïî êðàéíåé ìåðå, äîëæíû íåñòè) çà òî, ÷òîáû äåíåã, âûäåëåí-

íûõ íà äàííîãî ïàöèåíòà, õâàòèëî. Íà ïðàêòèêå ïîêà ýòî íå äåéñòâóåò, íî îáñóæäà-

åòñÿ. Ïî çàêîíó îíè íå èìåþò ïðàâî íè ó÷ðåæäàòü, íè áûòü âëàäåëüöàìè ìåäèöèí-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé. «Áîëüíè÷íàÿ êàññà» îáúåäèíÿåò îïðåäåëåííûå ëå÷åáíûå

ó÷ðåæäåíèÿ, ïîëó÷àåò â ñîîòâåòñòâèè ñ ÷èñëîì çàñòðàõîâàííûõ (èëè îáñëóæèâàåìûõ

ïàöèåíòîâ) ôèíàíñèðîâàíèå è â ðàìêàõ îðãàíèçàöèîííî-õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíî-

ñòè ðàñïðåäåëÿåò ýòè ñðåäñòâà ìåæäó ðàçëè÷íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè â ñîîòâåòñòâèè ñ

óñòàíîâëåííûìè ïðàâèëàìè. Òàê, ìîæíî íàïðàâèòü áîëüøóþ ÷àñòü ñðåäñòâ íà óêðåï-

ëåíèå ðàáîòû ïåðâè÷íîãî çâåíà, à ìîæíî — íà ïîääåðæàíèå ñòàöèîíàðà. Äóìàþ,

÷òî ó íàñ ýòó ñèñòåìó òàêæå ìîæíî áûëî áû ïîïðîáîâàòü ïðèìåíèòü».

Å
âãåíèé Ãîíòìàõåð, ÷ëåí Ïðàâëåíèÿ Èíñòèòóòà ñîâðåìåííîãî ðàçâèòèÿ*, â ñâÿçè

ñ èíèöèàòèâàìè ÐÑÏÏ ñòàâèò êðàéíå âàæíûé âîïðîñ: ãäå äîëæíî çàêàí÷èâàòüñÿ áåñ-

ïëàòíîå çäðàâîîõðàíåíèå, âêëþ÷àÿ îáÿçàòåëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå (ÎÌÑ),

à ãäå íà÷èíàòüñÿ ïëàòíîå. Îòâåò, íà åãî âçãëÿä, çäåñü ìîæåò áûòü òîëüêî îäèí: ïëàòíîå çäðà-

âîîõðàíåíèå — ýòî äîïîëíåíèå ê áþäæåòíîìó êîäåêñó è ñèñòåìå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêî-

ãî ñòðàõîâàíèÿ. È íè â êîåì ñëó÷àå íå èõ çàìåíà! Íà ýòîì ôîíå, ïî åãî ìíåíèþ, è íàäî

ðàññìàòðèâàòü èíèöèàòèâû ÐÑÏÏ.

«Ïîñòàâèì ñåáÿ íà ìåñòî áèçíåñìåíà, êîòîðûé õî÷åò âçÿòü â êîíöåññèþ, äîïóñòèì,

ãîðîäñêóþ ïîëèêëèíèêó. Ïåðâàÿ ïðîáëåìà — îñíàùåíèå íàøèõ òèïîâûõ êëèíèê ïîêà

îñòàâëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî è íå ïîçâîëÿåò îêàçûâàòü óñëóãè ñîâðåìåííîãî óðîâíÿ. Âòî-

ðàÿ ïðîáëåìà — çàðàáîòíàÿ ïëàòà â çäðàâîîõðàíåíèè, íåñìîòðÿ íà åå ðîñò â

ïîñëåäíèå ãîäû, âñå ðàâíî îñòàåòñÿ êðàéíå íèçêîé. À Âàì íóæíû êâàëèôèöèðîâàí-

íûå êàäðû. ×òîáû ðåøèòü âñå ýòè âîïðîñû, ïðèäåòñÿ âëîæèòü äåíüãè è íåìàëûå.

Ñðàçó âîçíèêàåò òðåòüÿ ïðîáëåìà — êàê îêóïèòü ýòè çàòðàòû. Ñ ïàöèåíòîâ íè÷åãî íå

âîçüìåøü, âåäü èäåÿ êàê ðàç â òîì, ÷òîáû îáñëóæèâàòü íàñåëåíèå íà áîëåå âûñîêîì

óðîâíå, íî áåç ââåäåíèÿ ïëàòû çà ìåäèöèíñêèå óñëóãè â äîïîëíåíèå ê òîìó, ÷òî ñåé-

÷àñ âõîäèò â «ïàêåò» ÎÌÑ. Â òàêîì ñëó÷àå «ñ÷åò» ïðèäåòñÿ âûñòàâëÿòü ëèáî çàêàç÷è-

êó — ðåãèîíàëüíîé èëè ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè, ëèáî òåððèòîðèàëüíîìó Ôîíäó îáÿ-

çàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Ñåé÷àñ ñòîèìîñòü ïåðâè÷íîãî ïðèåìà ó âðà÷à,

êîòîðàÿ ïðåäúÿâëÿåòñÿ ïîëèêëèíèêîé ýòîìó ôîíäó, ñîñòàâëÿåò 30 ðóáëåé. Íî êîíöåñ-

ñèîíåð ïîñëå òîãî, êàê âëîæèò â ïîëèêëèíèêó ïðèëè÷íûå äåíüãè, âûíóæäåí áóäåò ïîä-

íÿòü öåíó, ìîæåò áûòü, äàæå äî 300 ðóáëåé. Èíà÷å îí áóäåò ðàáîòàòü ñåáå â óáûòîê.

* «Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà» — Öåíòðàëüíûé âûïóñê ¹ 4710 îò 21 èþëÿ 2008 ã.
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À ó áþäæåòîâ è ôîíäîâ ÎÌÑ òàêèõ äåíåã, êàê ïðàâèëî, íåò. ×òî äåëàòü? Âîëåé-íå-

âîëåé ïðèäåòñÿ ââîäèòü ïëàòíûå óñëóãè. È ìû ïîëó÷èì îáðàòíûé ýôôåêò. Íàñåëåíèå

åùå áîëüøå ðàçäåëèòñÿ íà òåõ, êòî ìîæåò ïîëüçîâàòüñÿ ïëàòíûìè óñëóãàìè, è íà òåõ,

êòî áóäåò áåçíàäåæíî îòðåçàí îò ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Íà ìîé âçãëÿä, âîïðîñ íàäî ñòàâèòü èíà÷å. È ãîâîðèòü íå î êîíöåññèè, à î òîì,

÷òîáû ñîçäàòü äëÿ áèçíåñà ñòèìóëû ñòðîèòü íîâûå ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ —

ïîëèêëèíèêè, áîëüíèöû. ×òîáû ïîä ýòî íà ëüãîòíûõ îñíîâàíèÿõ âûäåëÿëàñü çåìëÿ, êàê

äëÿ ìàññîâîãî æèëèùíîãî ñòðîèòåëüñòâà. ×òîáû ïî îáëåã÷åííîé ñõåìå ìîæíî áûëî

ïîäñîåäèíèòüñÿ ê èíôðàñòðóêòóðå: ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçî- è âîäîïðîâîäó. ×òîáû ÷àñòíûé

áèçíåñ, ïîêà íå çàðàáîòàåò â ïîëíóþ ñèëó, ìîã íå ïëàòèòü êàêèå-òî íàëîãè. Òî åñòü

íîâûå ïîëèêëèíèêè äîëæíû áûòü â äîïîëíåíèå ê òåì, êîòîðûå óæå ðàáîòàþò.

À âîò äâà äðóãèõ ïðåäëîæåíèÿ ÐÑÏÏ, íà ìîé âçãëÿä, âïîëíå âïèñûâàþòñÿ â

«êóðñ ëå÷åíèÿ» îòðàñëè. Îäíî èç íèõ — ïåðåäà÷à ôåäåðàëüíûõ öåëåâûõ ïðî-

ãðàìì ïîä óïðàâëåíèå ÷àñòíûì êîìïàíèÿì — óæå, ïî ñóòè, ðåàëèçóåòñÿ, ïîêà íå

â çäðàâîîõðàíåíèè. Íå òàê äàâíî áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå — â âèäå ýêñïåðèìåí-

òà äâå ôåäåðàëüíûå öåëåâûå ïðîãðàììû — ðàçâèòèÿ Ñèáèðè è Äàëüíåãî Âîñòî-

êà è þãà Ðîññèè — ïåðåäàòü ïîä óïðàâëåíèå ÷àñòíîìó áèçíåñó. Åñëè ýêñïåðèìåíò

óäàñòñÿ, òî åãî âïîëíå ìîæíî ïîâòîðèòü è â çäðàâîîõðàíåíèè.

Ñîçäàíèå áîëüíè÷íûõ êàññ — òîæå ïîçèòèâíîå ïðåäëîæåíèå. Ýòî, ïî ñóòè, çàìåíà íûíåø-

íåé ñèñòåìû ÎÌÑ, êîòîðîå, êàê îòìåòèë Ïðåçèäåíò Äìèòðèé Ìåäâåäåâ, ñåáÿ íå îïðàâäàëî.

Ôàêòè÷åñêè îíî ïðåâðàòèëîñü â åùå îäèí èñòî÷íèê äîïîëíèòåëüíîãî áþäæåòíîãî ôèíàíñè-

ðîâàíèÿ ñ öåëåâûì íàëîãîì â âèäå ÅÑÍ. È ñ ÎÌÑ, äåéñòâèòåëüíî, íàäî ÷òî-òî äåëàòü. Åñòü

íåñêîëüêî âàðèàíòîâ. Îäèí èç íèõ — òðàíñôîðìàöèÿ ñèñòåìû ÎÌÑ â áîëüíè÷íûå êàññû.

Íàïîìíþ, ÷åì îòëè÷àåòñÿ áîëüíè÷íàÿ êàññà îò îáû÷íîé ñòðàõîâîé êîìïàíèè.

Ôàêòè÷åñêè ýòî ìîäèôèöèðîâàííàÿ êàññà âçàèìîïîìîùè — âåñüìà ðàñïðîñòðàíåí-

íîå ÿâëåíèå â ñîâåòñêîå âðåìÿ. Áîëüíè÷íàÿ êàññà ñîçäàåò ñòðàõîâîé ôîíä çà ñ÷åò

âçíîñîâ ñòðàõîâàòåëåé. Îíà ïðèâÿçàíà ê êîíêðåòíîìó ðåãèîíó, ïðîôåññèîíàëüíîé

ãðóïïå íàñåëåíèÿ, îòðàñëè èëè ïðåäïðèÿòèþ. Êàññà çàêëþ÷àåò ïðÿìûå äîãîâîðû ñ

îáúåäèíåíèÿìè âðà÷åé, ãàðàíòèðóþùèå îêàçàíèå âðà÷åáíûõ óñëóã â ñëó÷àå áîëåç-

íè çàñòðàõîâàííûõ. Ýòà ôîðìà ðàáîòàåò âî ìíîãèõ ñòðàíàõ. Îíà ïîçâîëÿåò èçáå-

æàòü ïîñðåäíèêîâ è ìíîæåñòâà áþðîêðàòè÷åñêèõ ïðîöåäóð. Ñåé÷àñ æå çà íàñ ïëà-

òèò Ôîíä ÎÌÑ, íî ìû äàæå ñòðàõîâóþ êîìïàíèþ âûáðàòü íå ìîæåì.

Íî â ïðåäëîæåíèè î ñîçäàíèè áîëüíè÷íûõ êàññ îñòàåòñÿ íåÿñíûì âîïðîñ, êîòîðûé òîæå

íàäî, âèäèìî, îáñóæäàòü — ó÷àñòèå â íèõ äîëæíî áûòü îáÿçàòåëüíûì èëè äîáðîâîëüíûì.

Äóìàþ, ÷òî â áëèæàéøèå ãîäû ïðèåìëåì òîëüêî âòîðîé âàðèàíò.

Ãîñóäàðñòâî ïëàíèðóåò â íåñêîëüêî ðàç óâåëè÷èòü ðàñõîäû íà çäðàâîîõðàíåíèå. È

ýòî ïðàâèëüíî. Èìåííî ãîñóäàðñòâî äîëæíî ñòàòü äëÿ îòðàñëè, äëÿ íàñåëåíèÿ òîé «ñêî-

ðîé ïîìîùüþ», êîòîðàÿ îñòàíîâèò ðàçâèòèå êðèçèñà ñ ñîñòîÿíèåì îáùåñòâåííîãî çäî-

ðîâüÿ. Ýòî êàê ðàç âõîäèò â åãî ôóíêöèè. À êîãäà áóäóò äîñòèãíóòû îïðåäåëåííûå óñïå-

õè, òîãäà, âèäèìî, ðîëü ãîñóäàðñòâà ìîæåò èçìåíèòüñÿ. Òîãäà îíî áóäåò ïîääåðæèâàòü

òîëüêî îïðåäåëåííûå ñòàíäàðòû ìåäèöèíñêèõ óñëóã. À ñâåðõ ýòîãî íà÷íóò ðàçâèâàòüñÿ

è ñèñòåìà áîëüíè÷íûõ êàññ, è áîëåå àêòèâíî ïëàòíîå çäðàâîîõðàíåíèå. Áåçóñëîâíî, îá

ýòîì íàäî äóìàòü óæå ñåé÷àñ, ðåàëèçîâûâàòü ïèëîòíûå ïðîåêòû. Íî âðåìÿ äëÿ øèðî-

êîãî âíåäðåíèÿ òàêèõ íîâàöèé íàñòóïèò íå ðàíüøå, ÷åì ÷åðåç 10–15 ëåò».
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ðåäè ôàêòîðîâ, ñäåðæèâàþùèõ ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â çäðàâî-

îõðàíåíèè, ïðåäñåäàòåëü Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ

Îëüãà Áîðçîâà* âûäåëÿåò àäìèíèñòðàòèâíûå áàðüåðû äëÿ ó÷àñòèÿ ÷àñòíûõ îðãàíèçàöèé

â âûïîëíåíèè ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà. Ïî ñëîâàì äåïóòàòà, ñóùåñòâóþùàÿ íîðìàòèâíî-ïðàâîâàÿ

áàçà íåäîñòàòî÷íà äëÿ ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà, íàïðèìåð, â ôåäåðàëüíîì

çàêîíîäàòåëüñòâå îòñóòñòâóåò ïîíÿòèå «ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî». (Çàêîíîäàòåëüíóþ

áàçó ïî îáùèì âîïðîñàì âçàèìîäåéñòâèÿ (êðîìå ñôåðû çäðàâîîõðàíåíèÿ) ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è

÷àñòíûì ñåêòîðîì ñåãîäíÿ ñîñòàâëÿþò ôåäåðàëüíûå çàêîíû «Î êîíöåññèîííûõ ñîãëàøåíèÿõ», «Îá

èíâåñòèöèîííûõ ôîíäàõ», «Î ðàçìåùåíèè çàêàçîâ íà ïîñòàâêè òîâàðîâ, âûïîëíåíèå ðàáîò, îêàçà-

íèå óñëóã äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ íóæä», «Îá àâòîíîìíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ», «Î ðàçâèòèè

ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» è äðóãèå, à òàêæå â ñôåðå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ Îñíîâû çàêîíîäàòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá îõðàíå çäîðîâüÿ ãðàæäàí è

Çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Î ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè ãðàæäàí â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè»).

Íåò ìåõàíèçìîâ îïòèìàëüíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó ó÷àñòíèêàìè ïàðòíåðñòâà, îòñóò-

ñòâóþò íàëîãîâîå ñòèìóëèðîâàíèå è çàêîíîäàòåëüíî óñòàíîâëåííûå ãàðàíòèè äëÿ èíâåñòî-

ðîâ. Ïî ìíåíèþ Î. Áîðçîâîé, íåîáõîäèìî àêòèâíåå èñïîëüçîâàòü âîçìîæíîñòè áèçíåñà â

îáëàñòè öåëåâîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ, â ïðîâåäåíèè ñòàæèðîâîê â âåäóùèõ ìèðîâûõ êëèíè-

êàõ, â ñîçäàíèè îáó÷àþùèõ öåíòðîâ ñ ïðèâëå÷åíèåì çàðóáåæíûõ ñïåöèàëèñòîâ äëÿ ÷òåíèÿ

ëåêöèé. Ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî öåëåñîîáðàçíî ðàçâèâàòü â ñôåðå èíôîð-

ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé îáåñïå÷åíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà. Î÷åíü âàæíîé è

ïîêà òðóäíî ðåøàåìîé ïðîáëåìîé ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå ïðåäïðèÿòèé, îáåñïå÷èâàþùèõ

ñáîð, ïåðåðàáîòêó è óòèëèçàöèþ ìåäèöèíñêèõ îòõîäîâ. Ïî ñëîâàì Î. Áîðçîâîé, ïîäîáíûé

îïûò èìååòñÿ ïîêà òîëüêî â îòäåëüíûõ ðåãèîíàõ. 

Êîììåíòèðóÿ ïðåäëîæåíèÿ î ïðîâåäåíèè ïèëîòíûõ ïðîåêòîâ ïî ãîñóäàðñòâåííî-

÷àñòíîìó ïàðòíåðñòâó â íåñêîëüêèõ ðåãèîíàõ Ðîññèè ïî ïåðåäà÷å â êîíöåññèþ ãîñóäàð-

ñòâåííûõ êëèíèê, ïî ñîçäàíèþ áîëüíè÷íûõ êàññ, ïî ïåðåäà÷å ôåäåðàëüíûõ öåëåâûõ ïðî-

ãðàìì â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ â óïðàâëåíèå ÷àñòíûì óïðàâëÿþùèì, Î. Áîðçîâà

çàÿâèëà, ÷òî îíè òðåáóþò äàëüíåéøåãî èçó÷åíèÿ. 

Â Ðåêîìåíäàöèÿõ «êðóãëîãî ñòîëà» Ãîñäóìû îòìå÷àåòñÿ, ÷òî êëþ÷åâûì ìîìåíòîì ôîðìèðî-

âàíèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè ÿâëÿåòñÿ îïðåäåëåíèå åãî

ôîðì è ïåðñïåêòèâíûõ íàïðàâëåíèé. Ó÷èòûâàÿ ìíîãîîáðàçèå è ñïåöèôèêó âçàèìíûõ èíòåðåñîâ

ãîñóäàðñòâà è áèçíåñ-ñòðóêòóð â âîïðîñàõ îõðàíû çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ, öåëåñîîáðàçíî ñåãìåí-

òèðîâàòü ãîñóäàðñòâåííóþ ïîëèòèêó ïî âîïðîñàì ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåð-

ñòâà ïî íàïðàâëåíèÿì: ïðàêòè÷åñêîå çäðàâîîõðàíåíèå; ðàçâèòèå ìåäèöèíñêèõ èííîâàöèé; ìåäè-

öèíñêîå îáðàçîâàíèå; ðàçâèòèå ìåäèöèíñêîé è ôàðìàöåâòè÷åñêîé ïðîìûøëåííîñòè.

Òðåáóþò îáñóæäåíèÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû:

• Õàðàêòåð âçàèìîîòíîøåíèé áèçíåñà ñ ãîñóäàðñòâåííûìè îðãàíàìè è îðãàíèçàöèÿìè,

ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ â âîïðîñàõ äîïîëíèòåëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ, èíâåñòèðî-

âàíèÿ ñðåäñòâ, èííîâàöèé.

• Ðàçâèòèå ñîâðåìåííîé èíôðàñòðóêòóðû îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ ïðèâëå÷åíèåì

÷àñòíîãî ñåêòîðà ê ñòðîèòåëüñòâó íîâûõ ìåäèöèíñêèõ ìîùíîñòåé è ïîâûøåíèþ òåõíîëîãè-

÷åñêîé îñíàùåííîñòè ñóùåñòâóþùèõ.

• Ïåðåõîä ê èííîâàöèîííûì èíôîðìàöèîííûì òåõíîëîãèÿì îáåñïå÷åíèÿ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè-

÷åñêîãî ïðîöåññà ñ ïðèâëå÷åíèå ÷àñòíîãî ñåêòîðà. Ñôåðîé âçàèìîäåéñòâèÿ ìîãóò ÿâëÿòüñÿ

* Ñòåíîãðàììà «êðóãëîãî ñòîëà» íà òåìó «Ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîå ïàðòíåðñòâî â ñôåðå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ. Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû»
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ïðîãðàììà êîìïëåêñíîé èíôîðìàòèçàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé, ïîñòàâêà ìåäèöèíñêîãî

è èíôîðìàöèîííîãî îáîðóäîâàíèÿ, ñîïðîâîæäåíèå è òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà èíôîðìà-

öèîííîé èíôðàñòðóêòóðû ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

• Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ñ ïðèâëå÷åíèåì ÷àñòíîãî ñåêòîðà ê

îðãàíèçàöèè è ôèíàíñèðîâàíèþ íåïðåðûâíîãî ïðîöåññà óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå

íà áàçå çàðóáåæíûõ êëèíèê. Ñôåðîé âçàèìîäåéñòâèÿ ìîãóò ÿâèòüñÿ îðãàíèçàöèÿ ó÷åáíîãî

ïðîöåññà íà áàçå âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðîâ, îðãàíèçàöèÿ îáìåíà ñïå-

öèàëèñòàìè, îðãàíèçàöèÿ çàðóáåæíûõ ñòàæèðîâîê ìîëîäûõ ñïåöèàëèñòîâ.

• Âîçìîæíîñòü ïðèâëå÷åíèÿ ÷àñòíîãî ñåêòîðà ê ïðîâåäåíèþ ýêñïåðòíûõ èññëåäîâàíèé è

ñîâåðøåíñòâîâàíèþ íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû.

• Ôîðìèðîâàíèå êîíêóðåíòíîé ñðåäû â çäðàâîîõðàíåíèè, ñîçäàíèå ðàâíûõ óñëîâèé äëÿ

îðãàíèçàöèé çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ ðàçëè÷íûìè ôîðìàìè ñîáñòâåííîñòè, ðàçâèòèå äîáðîâîëü-

íîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

• Ñîçäàíèå ïðèâëåêàòåëüíîãî èíâåñòèöèîííîãî êëèìàòà äëÿ ÷àñòíûõ èíâåñòèöèé â çäðàâî-

îõðàíåíèå.

Çàñëóøàâ äîêëàäû è âûñòóïëåíèÿ äåïóòàòîâ Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû, ïðåäñòàâèòåëåé ìèíèñòåðñòâ

è âåäîìñòâ, îðãàíîâ çàêîíîäàòåëüíîé è èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

áèçíåñà, ìåäèöèíñêèõ è ñòðàõîâûõ îðãàíèçàöèé, ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè, îáùåñòâåííûõ,

ðåëèãèîçíûõ è äðóãèõ íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé, ó÷àñòíèêè «êðóãëîãî ñòîëà» ðåêîìåíäóþò

Ìèíèñòåðñòâó çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

1. Ïðèâëåêàòü ÷àñòíûõ èíâåñòîðîâ ê ñîôèíàíñèðîâàíèþ ïðîåêòîâ â îáëàñòè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

2. Óñêîðèòü ðàçðàáîòêó ïðîåêòîâ ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ, íàïðàâëåííûõ íà çàêîíîäàòåëüíîå

çàêðåïëåíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé â îòíîøåíèè âèäîâ, îáúåìîâ, ïîðÿäêà è óñëîâèé

îêàçàíèÿ áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; ïåðåõîä ê îäíîêàíàëüíîé ìîäåëè ôèíàíñèðî-

âàíèÿ è îïëàòå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå îáîñíîâàííûõ òàðèôîâ, ðàññ÷èòàííûõ ñ

ó÷åòîì òðåáîâàíèé ìåäèêî-ýêîíîìè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ è âêëþ÷àþùèõ âñå ñòàòüè çàòðàò íà

îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; ðåãëàìåíòàöèþ äåÿòåëüíîñòè ÷àñòíîïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé

è íåãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé; îáåñïå÷åíèå çàùèòû ïðàâ ïàöèåíòîâ è

ñòðàõîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.

Ìèíèñòåðñòâó ôèíàíñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

Ñîâìåñòíî ñ áèçíåñ-ñîîáùåñòâîì ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðåôîðìå íàëîãîâîãî çàêî-

íîäàòåëüñòâà, ñòèìóëèðóþùèå ïðèòîê èíâåñòèöèé â ñîöèàëüíóþ ñôåðó.

Êîìèòåòó Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ:

1. Èçó÷èòü âîïðîñû ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà â öåëÿõ ðàçâèòèÿ

ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè.

2. Ñîçäàòü ðàáî÷óþ ãðóïïó (ýêñïåðòíûé ñîâåò) ïî ïðîáëåìàì ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðò-

íåðñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè.

3. Ïðîâåñòè â 2009 ãîäó ïàðëàìåíòñêèå ñëóøàíèÿ, ïîñâÿùåííûå çàêîíîäàòåëüíîìó îáåñïå-

÷åíèþ ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â çäðàâîîõðàíåíèè.

Îðãàíàì çàêîíîäàòåëüíîé (ïðåäñòàâèòåëüíîé) è èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòîâ ÐÔ:

1. Îáñóäèòü âîçìîæíîñòè ðàçâèòèÿ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â ñôåðå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ ñ ó÷åòîì ðåãèîíàëüíûõ îñîáåííîñòåé è ïîòðåáíîñòåé è ïðåäñòàâèòü ñâîè ïðåä-

ëîæåíèÿ â Êîìèòåò Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî îõðàíå çäîðîâüÿ.

2. Ïðîàíàëèçèðîâàòü âîçìîæíîñòè óðåãóëèðîâàíèÿ âîïðîñîâ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðò-

íåðñòâà â ðåãèîíàëûþì çàêîíîäàòåëüñòâå è íîðìàòèâíûõ àêòàõ.

Ïðîäîëæåíèå ÷èòàéòå â «ÌÇ», 2009, ¹ 3. Ïîäãîòîâèëà Í.Êóðàêîâà
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Ï
î èòîãàì 2007 ãîäà ãîñïèòàëü Òîð-

ðåâüåõè, ðàñïîëîæåííûé íà âîñòî÷-

íîì ïîáåðåæüå Èñïàíèè, â ïðîâèíöèè

Âàëåíñèÿ, ïðèçíàí ëó÷øèì ãîñïèòàëåì â Èñïà-

íèè. Ýòî åäèíñòâåííûé íà ñåãîäíÿøíèé äåíü

ïðèìåð, êîãäà ãîñïèòàëü çàíèìàåò ïåðâóþ ïîçè-

öèþ â íàöèîíàëüíîì ðåéòèíãå ìåäèöèíñêèõ öåí-

òðîâ óæå â ïåðâûé ãîä ñâîåãî ñóùåñòâîâàíèÿ.

Ãîñïèòàëü Òîððåâüåõè ñîçäàí â ðåçóëüòàòå ðåà-

ëèçàöèè èíâåñòèöèîííîãî ïðîåêòà â ôîðìàòå

÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà.

Íåñêîëüêî ñëîâ î ìàñøòàáå ãîñïèòàëÿ.

Ãîñïèòàëü Òîððåâüåõè èìååò ñëåäóþùóþ

ñòðóêòóðó: 

• 250 2-ìåñòíûõ ïàëàò â îòäåëåíèè ãîñïè-

òàëèçàöèè (ðóêîâîäñòâî óïðàâëÿþùåé êîìïà-

íèè (ÓÊ) ïîëàãàåò, ÷òî òàêèå ïàëàòû ðåíòà-

áåëüíåå, ÷åì ïàëàòû íà íåñêîëüêî ïàöèåíòîâ);

• 11 îïåðàöèîííûõ;

• 2 ðîäîâûå ïàëàòû;

• 6 ïðåäðîäîâûõ ïàëàò

• îòäåëåíèå íåîòëîæíîé ïîìîùè (53

êîéêè äëÿ íàáëþäåíèÿ è 36 ðåàíèìàöèîííûõ

áîêñîâ);

• 60 êàáèíåòîâ â îòäåëåíèè ïðè¸ìîâ;

• 14 êîåê â îòäåëåíèè èíòåíñèâíîé òåðà-

ïèè;

• 17 êîåê äëÿ äèàëèçà.

Â ãîñïèòàëå ðàáîòàþò 700 âðà÷åé è ìåä-

ñåñòåð. Â îðãàíèçàöèîííî-ôèíàíñîâóþ

ñòðóêòóðó ãîñïèòàëÿ âêëþ÷åíû 22 ïîëèêëèíè-

êè, ðàñïîëîæåííûå â ïðîâèíöèè.

Îò ðåäàêöèè:

Â ìàå 2008 ãîäà ÈÄ «ÌÇ» ïðîâåë êîíôåðåíöèþ «Çäðàâîîõðàíåíèå

êàê èíâåñòèöèîííî ïðèâëåêàòåëüíàÿ ñôåðà», öåíòðàëüíûì âîïðîñîì

êîòîðîé ñòàëî îáñóæäåíèå âîçìîæíûõ ôîðì ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííî-

ãî ïàðòíåðñòâà â îòðàñëè. Â äåêàáðå 2008 ãîäà Ãîñóäàðñòâåííàÿ Äóìà

îðãàíèçîâàëà êðóãëûé ñòîë «×àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîå ïàðòíåðñòâî â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Çàêîíîäàòåëüíûå àñïåêòû» (ñì. ñòð. 28–34

íàñòîÿùåãî íîìåðà). Îáà ìåðîïðèÿòèÿ èìåëè öåëüþ îáíàðóæèòü

óáåäèòåëüíûå ïðèìåðû îáîþäîâûãîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà ãîñóäàð-

ñòâà è áèçíåñà, ðåçóëüòàòîì êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ óäîâëåòâîðåííîñòü

ïàöèåíòà âûñîêèì êà÷åñòâîì è óðîâíåì äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, î÷åâèäíàÿ âûãîäíîñòü äëÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è âûñîêàÿ äîõîäíîñòü, äîñòèãíóòàÿ èíâåñòîðîì. Æóðíàë «ÌÇ»

ïðîäîëæèë ïîèñêè òàêèõ ïðèìåðîâ â çàðóáåæíîé ïðàêòèêå çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, èõ ðåçóëüòàòîì ñòàëà íàñòîÿùàÿ ñòàòüÿ.

Áåðíàðäî Âèëà,

ìåíåäæåð ïî ïëàíèðîâàíèþ è ðàçâèòèþ, 

Àëüôîíñî Êîëîìå, 

Åâãåíèÿ Ìîðãóíîâà, 

÷ëåíû îòäåëà ìåæäóíàðîäíûõ ïðîåêòîâ êîìïàíèè Torrevieja-Salud UTE, 

Ãîñïèòàëü Òîððåâüåõè, Èñïàíèÿ

ÈÍÍÎÂÀÖÈÎÍÍÀß ÌÎÄÅËÜ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß 

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÅÌ Ñ ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅÌ 

×ÀÑÒÍÎ-ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÃÎ 

ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÀ ÍÀ ÏÐÈÌÅÐÅ ÃÎÑÏÈÒÀËß 

Â ã. ÒÎÐÐÅÂÜÅÕÅ, ÈÑÏÀÍÈß
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Ïîêàçàòåëè êëèíèêî-

ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåê-

òèâíîñòè ãîñïèòàëÿ íà

ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿ-

þòñÿ ëó÷øèìè â Èñïàíèè

(ðèñ. 1):

• ñðåäíåå âðåìÿ ãîñ-

ïèòàëèçàöèè — 4,3 äíÿ;

• ñðåäíåå âðåìÿ

îáñëóæèâàíèÿ â îòäåëå-

íèè íåîòëîæíîé ïîìîùè

— 3,93 ÷àñà;

• äîëÿ àìáóëàòîðíûõ

(îò îáùåãî êîëè÷åñòâà)

õèðóðãè÷åñêèõ âìåøà-

òåëüñòâ — 54,12%.

Óïðàâëÿþùàÿ êîìïà-

íèÿ (ÓÊ) Torrevieja-Salud

UTE âûèãðàëà êîíêóðñ íà

ñòðîèòåëüñòâî ãîñïèòàëÿ, åãî ýêñïëóàòàöèþ è

óïðàâëåíèå â òå÷åíèå 15 ëåò (ñ âîçìîæíî-

ñòüþ ïðîëîíãàöèè äî 20 ëåò). Ïî óñëîâèÿì

äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî ìåæäó Ìèíèñòåð-

ñòâîì çäðàâîîõðàíåíèÿ Âàëåíñèè è Torrevie-

ja-Salud UTE, ÓÊ äîëæíà áûëà ïðîèíâåñòèðî-

âàòü â ïðîåêò ìèíèìóì 80 ìëí. åâðî. Íà

ìîìåíò îòêðûòèÿ ãîñïèòàëÿ áûëî èíâåñòèðî-

âàíî îêîëî 68 ìëí. åâðî. Ñîãëàñíî ôèíàí-

ñîâîìó ïëàíó ïðîåêòà, ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî

çà ïåðèîä äî ïåðåäà÷è ãîñïèòàëÿ â óïðàâëå-

íèå ãîñóäàðñòâîì îáúåì èíâåñòèöèé ñîñòàâèò

120 ìëí.åâðî. Ïî óñëîâèÿì ñîãëàøåíèÿ

ìåæäó ãîñóäàðñòâîì è ÓÊ âåëè÷èíà ÷èñòîé

ïðèáûëè îãðàíè÷åíà 7%. Ïîëó÷åííàÿ   ñâåðõ

7% ïðèáûëü äîëæíà áûòü èíâåñòèðîâàíà â

ðåìîíò ïîìåùåíèé, ðàçâèòèå ÌÈÑ, ìîäåð-

íèçàöèþ îáîðóäîâàíèÿ (îòñþäà óâåëè÷åíèå

îáúåìà èíâåñòèöèé äî 120 ìëí. åâðî). 

Âñå èíâåñòèöèè â ñòðîèòåëüñòâî çäàíèÿ,

ìåäîáîðóäîâàíèå è íåîáõîäèìóþ èíôðà-

ñòðóêòóðó áûëè ïîëó÷åíû îò ÷àñòíûõ êîìïà-

íèé, çàèíòåðåñîâàííûõ â äîëãîñðî÷íîì ïîëó-

÷åíèè ïðèáûëè îò íèçêîðèñêîâàííûõ

âëîæåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, íà ïðèìåðå ãîñïèòàëÿ â

Òîððåâüåõå áûëà àïðîáèðîâàíà èííîâà-

öèîííàÿ ìîäåëü óïðàâëåíèÿ îáúåêòîì íàöèî-

íàëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, êîòîðàÿ ïîçâîëÿ-

åò ÷àñòíîé êîìïàíèè óïðàâëÿòü ïðîöåññîì

ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã, îáåñïå÷èâàÿ ïðè ýòîì èõ áîëåå

âûñîêîå êà÷åñòâî ïðè ìåíüøèõ çàòðàòàõ. 

Ðèñ. 1. Ïîêàçàòåëè êëèíèêî-ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè 

ãîñïèòàëÿ Òîððåâüåõè
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Ïîïðîáóåì ðàçîáðàòüñÿ ñ ýêîíîìèêîé

ýòîé ìîäåëè ïîäðîáíåå.

Â ìóíèöèïàëüíîì ðàéîíå Òîððåâüåõè

çàðåãèñòðèðîâàíî 165 000 ÷åëîâåê, íî

ïîñòîÿííî ïðîæèâàþò 213 000 ÷åëîâåê. Òàê

êàê Òîððåâüåõà ðàñïîëàãàåòñÿ íà ïîáåðåæüå

è, ïî ñóòè, ÿâëÿåòñÿ êóðîðòíûì ìåñòîì, òî

ëåòîì íàñåëåíèå ðàéîíà îáû÷íî äîñòèãàåò

600 000 ÷åëîâåê. Èç äåìîãðàôè÷åñêèõ îñî-

áåííîñòåé âûäåëèì ñëåäóþùèå: 30% ñîñòàâ-

ëÿþò ëþäè ñòàðøå 65 ëåò,  60% — èíîñòðàí-

öû.  Ýòî íàêëàäûâàåò ñâîè îñîáåííîñòè íà

ïîðÿäîê ìåäèöèíñêîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Ïðàâèòåëüñòâî Âàëåíñèè åæåãîäíî âûïëà-

÷èâàåò ãîñïèòàëþ ïî 570 åâðî â ãîä çà êàæ-

äîãî çàðåãèñòðèðîâàííîãî æèòåëÿ, èìåþùåãî

ïîëèñ îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ (ÎÌÑ) ðàéîíà Òîððåâüåõè, ÷òî îáðàçóåò

ñóììó îêîëî 94 ìëí. åâðî, è ýòè ñðåäñòâà

ñîñòàâëÿþò îñíîâíóþ ÷àñòü ãîäîâîãî áþäæå-

òà ãîñïèòàëÿ. Åñëè ïàöèåíòû íå çàðåãèñòðè-

ðîâàíû â Òîððåâüåõå, òî äëÿ ïîëó÷åíèÿ

îáñëóæèâàíèÿ â ãîñïèòàëå èì íåîáõîäèìî

ëèáî èìåòü ïîëèñ ÎÌÑ äðóãîãî ðàéîíà/ðå-

ãèîíà Èñïàíèè, ëèáî ïðèîáðåñòè ïîëèñ

ÄÌÑ, ëèáî íàïðÿìóþ îïëàòèòü ãîñïèòàëþ

ïîëó÷åííûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè.

Óæå â ïåðâûé ãîä ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ãîñ-

ïèòàëÿ (2007 ã.) ãîäîâàÿ âûðó÷êà ñîñòàâèëà

103.40 ìëí. åâðî, à ïðèáûëü äî âûïëàòû ïðî-

öåíòîâ ïî êðåäèòàì, óïëàòû íàëîãîâ è àìîðòè-

çàöèîííûõ îò÷èñëåíèé (EBITDA) —11.7 ìëí. åâðî. 

Ãîñïèòàëþ Òîððåâüåõè íåîáõîäèìî äîñòè-

ãàòü âûñîêîé ýêîíîìè÷åñêîé ýôôåêòèâíîñòè,

ïîñêîëüêó áîëüøàÿ ÷àñòü äîõîäîâ (áîëåå

80%) ïðèõîäèòñÿ íà ñóììó, ïîëó÷àåìóþ îò

ãîñóäàðñòâà, — ýòî òå ñàìûå 570 åâðî â ãîä

çà êàæäîãî çàðåãèñòðèðîâàííîãî. Çà ýòó

ñóììó ãîñïèòàëü äîëæåí îêàçàòü áåñïëàòíûå

(ãàðàíòèðîâàíî çàêîíîäàòåëüñòâîì Èñïàíèè)

âûñîêîêà÷åñòâåííûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè

ëþáîìó ãðàæäàíèíó èç ýòèõ 165 òûñÿ÷ çàðå-

ãèñòðèðîâàííûõ. Êðîìå òîãî, ðàáîòà ãîñïèòà-

ëÿ îãðàíè÷åíà ñëåäóþùèìè äâóìÿ óñëîâèÿìè:

âî-ïåðâûõ, ãîñïèòàëü Òîððåâüåõè äîëæåí

îïëàòèòü 100% ñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ ïàöèåíòîâ,

ïðîïèñàííûõ â ðàéîíå Òîððåâüåõè, íî èçú-

ÿâèâøèõ æåëàíèå ëå÷èòüñÿ â ãîñïèòàëÿõ äðóãèõ

ðàéîíîâ ñòðàíû. Âî-âòîðûõ, ãîñïèòàëü Òîððå-

âüåõè ïîëó÷àåò ëèøü 85% ñòîèìîñòè ëå÷åíèÿ

ïàöèåíòîâ, ïðèáûâøèõ èç äðóãèõ ðàéîíîâ

Èñïàíèè. Òàêèì îáðàçîì, ñ îäíîé ñòîðîíû,

ãîñïèòàëü Òîððåâüåõè äîëæåí ïðåäîñòàâëÿòü

îáñëóæèâàíèå, ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðÿþùåå

ñâîèõ ïàöèåíòîâ, ÷òîáû îíè íå óåçæàëè â

äðóãèå áîëüíèöû. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ðàáîòà

ãîñïèòàëÿ äîëæíà áûòü íàñòîëüêî ýôôåêòèâíî

îðãàíèçîâàíà, ÷òîáû â íåì âñåãäà áûëè

âàêàíòíûå ìåñòà äëÿ ïàöèåíòîâ èç äðóãèõ

ðàéîíîâ, ïîñêîëüêó â ñëó÷àå îáñëóæèâàíèÿ

òàêèõ ïàöèåíòîâ èç äðóãèõ ðàéîíîâ ãîñïèòàëü

Òîððåâüåõè ïîëó÷àåò 85% îò ñòîèìîñòè èõ

ëå÷åíèÿ, êîòîðàÿ íå îãðàíè÷åíà 570 åâðî, à

ÿâëÿåòñÿ ðåàëüíîé ðûíî÷íîé ñòîèìîñòüþ

ëå÷åíèÿ, êîòîðàÿ ìîæåò äîñòèãàòü ñîòåí òûñÿ÷

åâðî. Ïîýòîìó ãîñïèòàëü çàèíòåðåñîâàí â

òàêèõ ïàöèåíòàõ èç äðóãèõ ðàéîíîâ.

Çà äâà ãîäà äåÿòåëüíîñòè ãîñïèòàëÿ Òîððå-

âüåõè áûëè ïðîâåäåíû ÷åòûðå îïðîñà ñ öåëüþ

îöåíêè ñòåïåíè óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöèåíòîâ.

Äëÿ ïðîâåäåíèÿ îïðîñîâ áûëà ïðèâëå÷åíà

âíåøíÿÿ êîíñàëòèíãîâàÿ êîìïàíèÿ. Ðåñïîí-

äåíòû îïðàøèâàëèñü â îòäåëåíèÿõ ãîñïèòàëè-

çàöèè, ïðè¸ìîâ è íåîòëîæíîé ïîìîùè. Èì

ïðåäëàãàëîñü îòâåòèòü íà íåñêîëüêî âîïðî-

ñîâ, êàñàþùèõñÿ êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã è îáëóæèâàíèÿ â ãîñïèòàëå, îöåíè-

âàÿ êàæäûé ïàðàìåòð ïî 10-áàëëüíîé ñèñòåìå

(ðèñ. 2). Ýòî ñòàíäàðòíîå ñîöèîëîãè÷åñêîå

èññëåäîâàíèå, â õîäå êîòîðîãî ðåñïîíäåíòû

äàþò îöåíêó êà÷åñòâà îáñëóæèâàíèÿ è âåðîÿò-

íîñòè ðåêîìåíäàöèè ãîñïèòàëÿ äðóãèì. Ñðåä-

íÿÿ îöåíêà, êîòîðóþ ïîëó÷èë ãîñïèòàëü

Òîððåâüåõè ïî âñåì âîïðîñàì, — 9 èç 10 âîç-

ìîæíûõ, ÷òî ãîâîðèò íå ïðîñòî î âûñîêîé, à

î âûñî÷àéøåé ëîÿëüíîñòè ïàöèåíòîâ. Îäíî-

âðåìåííî ñ ýòèì ñîöèîëîãè÷åñêèì èññëåäîâà-

íèåì Ïðàâèòåëüñòâî Âàëåíñèè ïðîâåëî ñàìî-

ñòîÿòåëüíóþ îöåíêó ãîñïèòàëåé âñåãî ðåãèîíà

ïî àíàëîãè÷íîé ìåòîäèêå, îïðàøèâàÿ ãðàæ-

äàí ïî òåëåôîíó è â ñàìîì ãîñïèòàëå. Â

ðåçóëüòàòå â ñîñòàâëåííîì ðåéòèíãå ãîñïè-
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òàëü Òîððåâüåõè çàíÿë

ïåðâîå ìåñòî.

Â ÷åì æå ñåêðåò óñïå-

õà? Êàê ãîñïèòàëü îáåñ-

ïå÷èâàåò ëó÷øèé â Èñïà-

íèè óðîâåíü ëå÷åíèÿ

çà âñåãî 570 åâðî íà

1 ïðîïèñàííîãî ÷åëîâå-

êà â ãîä? (Äëÿ ñðàâíåíèÿ

âî ìíîãèõ åâðîïåéñêèõ

ñòðàíàõ ýòîò ïîêàçàòåëü

óæå çàøêàëèâàåò çà

2000 åâðî, à óðîâåíü

îêàçûâàåìûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã âñå åùå îñòàâ-

ëÿåò æåëàòü ëó÷øåãî).

Ãëàâíûì èíñòðóìåíòîì

äîñòèæåíèÿ ýêîíîìè÷åñ-

êîé ðåçóëüòàòèâíîñòè

äàííîãî èíâåñòèöèîííîãî

ïðîåêòà, ïî ìíåíèþ òîï-

ìåíåäæåðîâ ÓÊ, ÿâëÿåòñÿ

èñïîëüçîâàíèå èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé.

Ðóêîâîäñòâî ãîñïèòàëÿ

ñ÷èòàåò, ÷òî äîñòè÷ü

âûñîêîãî êà÷åñòâà óñëóã

ïðè îòíîñèòåëüíî íèçêèõ

çàòðàòàõ óäàëîñü áëàãî-

äàðÿ ìåäèöèíñêîé èíôîð-

ìàöèîííîé ñèñòåìå

(ÌÈÑ) Florence, êîòîðàÿ

èñïîëüçóåòñÿ â ãîñïèòàëå.

Êîìïàíèÿ Torrevieja-Sa-

lud UTE âëîæèëà áîëåå

4 ìëí. åâðî â èíôîðìà-

öèîííûå òåõíîëîãèè,

âêëþ÷àÿ ðàçðàáîòêó ñîá-

ñòâåííîé ÌÈÑ Florence,

êîòîðàÿ ïîëíîñòüþ îñíî-

âàíà íà òåõíîëîãèÿõ Ìàéêðîñîôò.

Ãîñïèòàëüíàÿ ñèñòåìà ãàðàíòèðóåò çàùèòó

ìåäèöèíñêèõ äàííûõ â ñîîòâåòñòâèè ñ åâðîïåé-

ñêèìè çàêîíàìè î çàùèòå ëè÷íîé èíôîðìàöèè. 

Êëèíè÷åñêèé ìîäóëü ñèñòåìû âêëþ÷àåò â

ñåáÿ òàêèå áëîêè, êàê «Äèàãíîñòè÷åñêèå

ìåòîäû», «Îòäåë íåîòëîæíîé ïîìîùè»,

«Îáñëóæèâàíèå â ïîëèêëèíèêàõ», «Àïòåêà»,

«Êëèíè÷åñêàÿ èñòîðèÿ», «Ïðè¸ìû ó âðà÷åé»,

«Ãîñïèòàëèçàöèÿ», «Õèðóðãè÷åñêîå îòäåëå-

íèå», «Ìåíåäæìåíò ïàöèåíòîâ», «Ðåàáèëèòà-

öèÿ», «Äíåâíîé ñòàöèîíàð» (ðèñ. 3).

Ðèñ. 2. Îöåíêè ðåñïîíäåíòîâ êà÷åñòâà îêàçàíèÿ 

ìåäèöèíñêèõ óñëóã è îáëóæèâàíèÿ â ãîñïèòàëå Òîððåâüåõè

(ïî 10-áàëëüíîé ñèñòåìå)

Ðèñ. 3. Ìîäóëè êëèíè÷åñêîé ñèñòåìû Florence



39

Ìîäóëü óïðàâëåí÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé,

âêëþ÷àþùèé â ñåáÿ áëîêè «Ñ÷åòà ôàêòóðû è

ïëàòåæè», «Çàðàáîòíàÿ ïëàòà ñ ïåðåìåííîé

ñîñòàâëÿþùåé», «Óïðàâëåí÷åñêèå ïîêàçàòå-

ëè», áûë ñîçäàí äëÿ ìåíåäæåðîâ ãîñïèòàëÿ íà

áàçå Microsoft Dynamics Navision è èíòåãðè-

ðîâàí ñ ìîäóëÿìè, â êîòîðûõ îòðàæàåòñÿ ñîá-

ñòâåííî ìåäèöèíñêàÿ äåÿòåëüíîñòü. Âñåãî çà

íåñêîëüêî ñåêóíä ìîæíî ðàññ÷èòàòü áîëåå

400 êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè

áîëüíèöû, òàêèõ êàê ñðåäíåå âðåìÿ ãîñïèòà-

ëèçàöèè, ïðîöåíò ñâîáîäíûõ ïàëàò, ñðåäíåå

âðåìÿ îæèäàíèÿ â îòäåëåíèè íåîòëîæíîé

ïîìîùè. Êàæäûé ìåíåäæåð ìîæåò ñôîðìèðî-

âàòü ñâîé ñîáñòâåííûé íàáîð ïîêàçàòåëåé,

ìîíèòîðèíã êîòîðûõ îí îñóùåñòâëÿåò. Òàêæå

åñòü âîçìîæíîñòü âûáðàòü ïîêàçàòåëè, äàí-

íûå ïî êîòîðûì áóäóò îòïðàâëÿòüñÿ åæåäíåâ-

íî ìåíåäæåðó èëè âðà÷ó íà åãî ìîáèëüíûé

òåëåôîí. Òàêèì îáðàçîì, ìåíåäæåðàì ãîñïè-

òàëÿ íåîáÿçàòåëüíî íàõîäèòüñÿ ôèçè÷åñêè íà

ñâî¸ì ðàáî÷åì ìåñòå, ÷òîáû îñóùåñòâëÿòü

ìîíèòîðèíã äåÿòåëüíîñòè ãîñïèòàëÿ.

Äðóãàÿ èíòåðåñíàÿ ôóíêöèÿ óïðàâëåí÷åñ-

êîãî ìîäóëÿ — âîçìîæíîñòü ñðàâíèòü ïîêà-

çàòåëè äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé. Íàïðèìåð,

ìîæíî ñðàâíèòü ðàáîòó õèðóðãîâ ïî âðåìå-

íè, çàòðà÷åííîìó íà îäíî è òî æå õèðóðãè-

÷åñêîå âìåøàòåëüñòâî, ñòîèìîñòü çàòðà÷åí-

íîãî ìàòåðèàëà è ò.ä. Ñ ïîìîùüþ ýòîé

îöåíêè ìîæíî âûÿâèòü äîêòîðîâ, êîòîðûì

íåîáõîäèì äîïîëíèòåëüíûé òðåíèíã, ÷òîáû

áûòü áîëåå ýôôåêòèâíûìè.

Ìîäóëü «Îáó÷åíèå» (E-learning) ðàçðàáî-

òàí íà îñíîâå Microsoft SharePoint Portal äëÿ

îáó÷åíèÿ ïåðñîíàëà. Ýòîò ìîäóëü áûë ñîçäàí

åù¸ äî îòêðûòèÿ ãîñïèòàëÿ, ÷òîáû ïîìî÷ü

âðà÷àì îçíàêîìèòüñÿ ñ ñèñòåìîé äî íà÷àëà

ðàáîòû â ãîñïèòàëå. Ñ ïîìîùüþ ýòîãî ìîäó-

ëÿ ìîæíî îðãàíèçîâàòü ëþáûå îáó÷àþùèå

êóðñû êàê äëÿ ìåäèöèíñêèõ ñïåöèàëèñòîâ, òàê

è äëÿ óïðàâëÿþùåãî ïåðñîíàëà. 

Íàëè÷èå ñîâðåìåííîé êîììóíèêàöèîííîé

èíôðàñòðóêòóðû ïîçâîëèëî ýôôåêòèâíî èíòå-

ãðèðîâàòü â åäèíîå èíôîðìàöèîííîå ïðî-

ñòðàíñòâî 22 ëîêàëüíûå ïîëèêëèíèêè, îáåñïå-

÷èâ áåçáóìàæíûé îáìåí äàííûìè ìåæäó

âñåìè ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè. Â ðàìêàõ

ýòîãî èíôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà èñïîëü-

çóåòñÿ åäèíàÿ ýëåêòðîííàÿ èñòîðèÿ áîëåçíè

äëÿ êàæäîãî ïàöèåíòà, ïðîèçâîäèòñÿ àâòîìà-

òèçèðîâàííàÿ âûäà÷à àíàëèçîâ è ðåöåïòîâ, â

ýëåêòðîííóþ èñòîðèþ áîëåçíè ïîïàäàþò âñå

âûïîëíåííûå ïàöèåíòó èññëåäîâàíèÿ, âêëþ÷àÿ

êàðäèîãðàììû, òîìîãðàììû, ðåíòãåíîâñêèå

ñíèìêè è ïð. Ñ èñïîëüçîâàíèåì ñðåäñòâ òåëå-

ìåäèöèíû âðà÷è ãîñïèòàëÿ, íàõîäÿùèåñÿ â

ëþáîé òî÷êè çåìíîãî øàðà, ïîäêëþ÷èâøèñü ê

Èíòåðíåòó, ìîãóò ïîëó÷èòü âñþ èíôîðìàöèþ î

ïàöèåíòàõ ãîñïèòàëÿ. 

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà ãîñïèòàëÿ èíòåã-

ðèðîâàíà è ñ òåõíîëîãèÿìè ìîáèëüíîé

ñâÿçè. Âñåãî ëèøü îòïðàâèâ îäíî ÑÌÑ-ñîîá-

ùåíèå, ïàöèåíò ìîæåò óçíàòü âðåìÿ îæèäà-

íèÿ â îòäåëåíèÿõ íåîòëîæíîé ïîìîùè ðàç-

ëè÷íûõ ïîëèêëèíèê è ñàìîãî ãîñïèòàëÿ.

Ìåíåäæåðû ãîñïèòàëÿ Òîððåâüåõè ñ÷èòàþò,

÷òî î÷åíü âàæíî îáñëóæèâàòü ïàöèåíòîâ ñ

ìåíåå ñåðüåçíûìè æàëîáàìè â ïîëèêëèíè-

êàõ, ÷òîáû â ãîñïèòàëå âñåãäà áûëî ìåñòî è

ðåñóðñû äëÿ îáñëóæèâàíèÿ òÿæåëûõ ñëó÷àåâ.
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Ñ ïîìîùüþ ñîîáùåíèé ÑÌÑ óäàëîñü ñíè-

çèòü îáñëóæèâàíèå ìåíåå ñåðüåçíûõ æàëîá â

ãîñïèòàëå ñ 20 äî âñåãî 2%. Ïàöèåíòû,

îáðàòèâøèåñÿ â îòäåëåíèå íåîòëîæíîé

ïîìîùè â ãîñïèòàëü, ïðè âûïèñêå ïîëó÷àþò

ÑÌÑ, íàïðèìåð, òàêîãî ñîäåðæàíèÿ: «Âðåìÿ

Âàøåãî îæèäàíèÿ ñîñòàâèëî 2 ÷àñà 34 ìèíó-

òû. Åñëè áû Âû îáðàòèëèñü â áëèæàùóþ

ïîëèêëèíèêó, îíî áû ñîñòàâèëî 20 ìèíóò».

Ïîñëå ýòîãî, êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, òàêèå

ïàöèåíòû îáðàùàþòñÿ â ãîñïèòàëü òîëüêî â

ñåðüåçíûõ ñëó÷àÿõ. Ïî ÑÌÑ ïàöèåíòû òàêæå

ìîãóò ïîëó÷àòü íàïîìèíàíèÿ î íàçíà÷åííûõ

ïðè¸ìàõ, àíàëèçàõ, ïðèâèâêàõ.

Â îòäåëåíèè íåîòëîæíîé ïîìîùè ïàöèåí-

òû êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî ñëîæíîñòè è òÿæåñòè

èõ çàáîëåâàíèÿ, êàæäûé óðîâåíü èìååò ñâîå

ìàêñèìàëüíîå âðåìÿ îæèäàíèÿ è, ÷åì òÿæå-

ëåå ñëó÷àé, òåì, åñòåñòâåííî, îíî ìåíüøå.

Êîãäà âðåìÿ îæèäàíèÿ ïàöèåíòà ïðåâûøàåò

íàçíà÷åííîå äëÿ òàêîãî óðîâíÿ ìàêñèìàëü-

íîå, èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà àâòîìàòè÷åñ-

êè îòïðàâëÿåò ýëåêòðîííîå ïèñüìî è ÑÌÑ

çàâåäóþùåìó âðà÷ó îòäåëåíèÿ, åñëè åù¸

÷åðåç íåêîòîðîå âðåìÿ ïàöèåíò íå îáñëó-

æåí, êîììóíèêàöèÿ îòïðàâëÿåòñÿ ìåíåäæåðó

áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ è ò.ä., ïîêà óâåäîìëå-

íèå íå äîéäåò äî ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà

ãîñïèòàëÿ. Òàêæå ñ ïîìîùüþ ÑÌÑ âðà÷è

ìîãóò óçíàâàòü î âàæíûõ èçìåíåíèÿõ â èñòî-

ðèè áîëåçíè ïðèêðåïëåííûõ ê íèì ïàöèåíòîâ

(î íîâûõ ðåçóëüòàòàõ àíàëèçîâ, ñäåëàííûõ

èññëåäîâàíèÿõ, ðåíòãåíîâñêèõ ñíèìêàõ è ò.ä.),

÷òî ïîçâîëÿåò óñêîðèòü ïðîöåññ ëå÷åíèÿ.

Ãîñïèòàëü îñíàùåí ìîáèëüíûìè âåáêàìå-

ðàìè, êîòîðûå ìîãóò áûòü áûñòðî ïåðåìåùå-

íû â íåîáõîäèìóþ ïàëàòó (èëè ìåñòî îñìîò-

ðà ïàöèåíòà). Ýòî ïîçâîëÿåò âðà÷ó

ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðîôèëÿ, êîòîðûé îòñóò-

ñòâóåò â äàííûé ìîìåíò â ãîñïèòàëå, ïðîâå-

ñòè îñìîòð èç ëþáîãî ìåñòà, ãäå åñòü

êîìïüþòåð, ïîäêëþ÷åííûé ê Èíòåðíåòó

(íàïðèìåð, äîìàøíèé êîìïüþòåð âðà÷à).

Ïðè ñîçäàíèè ÌÈÑ Florence ïîæåëàíèÿ

ìåäïåðñîíàëà ãîñïèòàëÿ íå ïðîñòî ó÷èòûâà-

ëèñü, íî è ñïåöèàëüíî èíèöèèðîâàëèñü. Â

íàñòîÿùåå âðåìÿ âðà÷è èãðàþò êëþ÷åâóþ

ðîëü â ðàçðàáîòêå íîâûõ âåðñèé èíôîðìà-

öèîííîé ñèñòåìû. Âåðîÿòíî, èìåííî áëàãî-

äàðÿ òàêîìó ïîäõîäó ÌÈÑ Florence ïîëó÷è-

ëàñü î÷åíü ëåãêîé â èñïîëüçîâàíèè è

îñâîåíèè: ëþáîé âðà÷ îáó÷àåòñÿ ðàáîòå íà

ñâî¸ì ó÷àñòêå ìåíåå ÷åì çà äåíü. 

Åùå íåñêîëüêî ñëîâ î ïðèìåíÿåìûõ

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ.

Â Florence âñòðîåíà ñèñòåìà ðàñïîçíàâà-

íèÿ ðå÷è, êîòîðàÿ áûëà íàñòðîåíà ïîä îñî-

áåííîñòè ãîëîñà êàæäîãî èç èñïîëüçóþùèõ

åå ñïåöèàëèñòîâ. Âðà÷è ìîãóò äèêòîâàòü ñâîè

çàêëþ÷åíèÿ — íàïðèìåð, ðåíòãåíîëîãè äèê-

òóþò îò÷åòû î ñíèìêàõ, èñïîëüçóÿ ñòàíäàðò-

íûå äèàãíîñòè÷åñêèå òåðìèíû, è ñîîòâåò-

ñòâóþùèé òåêñò ïîÿâëÿåòñÿ â èñòîðèè

áîëåçíè. Ýòî çíà÷èòåëüíî ýêîíîìèò âðåìÿ íà

ðóòèííóþ ðàáîòó.

Âñå ìåäèöèíñêèå äàííûå õðàíÿòñÿ âî Flo-

rence áåç áóìàæíîãî äóáëèðîâàíèÿ. Âåñü

àðõèâ ãîñïèòàëÿ ðàçìåùàåòñÿ â ïîìåùåíèè

ïëîùàäüþ 15 êâ. ìåòðîâ. Çäåñü æå õðàíÿòñÿ

äîêóìåíòû î ñîãëàñèè ïàöèåíòîâ íà õèðóðãè-

÷åñêèå âìåøàòåëüñòâà, êîòîðûå ïîäïèñûâà-
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þòñÿ ïàöèåíòàìè îò ðóêè. Â áóäóùåì äàæå

äëÿ ýòîé ïðîöåäóðû ïëàíèðóåòñÿ èñïîëüçîâà-

íèå ýëåêòðîííîé ïîäïèñè. Ýïèêðèç ãîòîâèòñÿ

ïî æåëàíèþ ïàöèåíòîâ, åãî ìîæíî ðàñïå÷à-

òàòü èëè æå ïàöèåíò ìîæåò ïîëó÷èòü ýòè äàí-

íûå íà ýëåêòðîííîì íîñèòåëå (USB, CD).

Ðîäñòâåííèêè ïàöèåíòîâ, îáñëóæèâàåìûõ â

îòäåëåíèè íåîòëîæíîé ïîìîùè, õèðóðãè÷åñ-

êîì èëè ðîäîâîì îòäåëå-

íèÿõ, ìîãóò îçíàêîìèòüñÿ

ñ ñîñòîÿíèåì ïàöèåíòîâ â

ëþáîé ìîìåíò. Ïîëó÷èòü

äîñòóï ê ýòîé èíôîðìàöèè

ìîæíî ñ ïîìîøüþ ââåäå-

íèÿ êîäà íà ýêðàíàõ

èíôîìàòîâ, äîñòóïíûõ â

ãîñïèòàëå. Ýòîò êîä

ïîçâîëÿåò óâèäåòü àäàïòè-

ðîâàííóþ âåðñèþ ýëåê-

òðîííîé èñòîðèè áîëåçíè.

Ïðè ðåãèñòðàöèè íîâî-

ãî ïàöèåíòà, ïîñòóïàþùå-

ãî â ãîñïèòàëü, åìó äà¸òñÿ

êàðòà ñ äåâÿòèçíà÷íûì

êîäîì, êîòîðóþ ïàöèåíò

ìîæåò èñïîëüçîâàòü êàê

äëÿ äîñòóïà ê ñâîåé èñòî-

ðèè áîëåçíè, òàê è ïåðå-

äàòü òðåòüåìó ëèöó ïî

ñâîåìó æåëàíèþ è âûáî-

ðó. Òî åñòü ïàöèåíòû ñàìè

ðåøàþò äëÿ ñåáÿ âîïðîñ,

êòî ìîæåò èìåòü äîñòóï ñ

èõ èñòîðèåé áîëåçíè.

Ýòî ïîçâîëÿåò ðîä-

ñòâåííèêàì è äðóçüÿì

ñëåäèòü çà õîäîì ëå÷åíèÿ,

íîâûìè çàïèñÿìè â èñòî-

ðèè áîëåçíè ïðàêòè÷åñêè

â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðå-

ìåíè ïî ìåðå èõ âíåñåíèÿ

ëå÷àùèìè âðà÷àìè.

Ïðåèìóùåñòâî ÌÈÑ

äëÿ äîêòîðîâ ñîñòîèò â

ïåðâóþ î÷åðåäü â òîì,

÷òî ñèñòåìà ïîçâîëÿåò èì

ïîëíîñòüþ ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà ëå÷åíèè

áîëüíîãî è îáñëóæèòü áîëüøåå ÷èñëî áîëü-

íûõ, ÷òî óëó÷øàåò êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè è óâåëè÷èâàåò ïîòîê ïàöèåíòîâ,

ñîêðàùàÿ âðåìÿ îæèäàíèÿ. Îäíàêî ñëåäóåò

îòìåòèòü, ÷òî â ñëîæíûõ ñèòóàöèÿõ âðà÷è

ïîäîëãó ïåðñîíàëüíî îáùàþòñÿ ñ êàæäûì

ïàöèåíòîì, ñ êàæäîé ñåìüåé. 

Ðèñ. 4. Ïðîäóêòû êîìïàíèè Ìàéêðîñîôò, èñïîëüçóåìûå â

ãîñïèòàëüíîé ÌÈÑ Florence

Ðèñ. 5. Îáùàÿ ñõåìà âçàèìîäåéñòâèÿ áëîêîâ 

èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû Florence
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Åñëè ãîâîðèòü î ñåðâèñå äëÿ ïàöèåíòîâ, òî

èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà äàåò èì âîçìîæ-

íîñòü îçíàêîìèòüñÿ ñ ðàñïèñàíèåì âðà÷åé,

ðàññ÷èòàòü îðèåíòèðîâî÷íîå âðåìÿ îæèäà-

íèÿ ïðè¸ìà, ïîëó÷àòü íàïîìèíàíèÿ î ïðèåìå

ïî ÑÌÑ.

Êàê óæå ãîâîðèëîñü, íà ñîçäàíèå è âíåä-

ðåíèå ãîñïèòàëüíîé ñèñòåìû áûëî çàòðà÷åíî

áîëåå 4 ìëí. åâðî (âêëþ÷àÿ ñåðâåðíîå îáî-

ðóäîâàíèå, êîììóíèêàöèè, êîìïüþòåðû äëÿ

âðà÷åé è ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå), èç

êîòîðûõ 600 000 åâðî óøëî ñîáñòâåííî íà

ðàçðàáîòêó ÌÈÑ Florence. Ñèñòåìà áûëà

ðàçðàáîòàíà çà 20 ìåñÿöåâ ñèëàìè 18 ÷åëî-

âåê (î÷åíü áûñòðî è ìàëûìè ñèëàìè) áëàãî-

äàðÿ èñïîëüçîâàíèþ íîâûõ òåõíîëîãèé ïðî-

ãðàììèðîâàíèÿ Microsoft.NET. Â äåíü

îòêðûòèÿ ãîñïèòàëÿ íà÷àëè ôóíêöèîíèðîâàòü

ñðàçó âñå åãî îòäåëû, è ñ ïåðâîãî ìîìåíòà

ðàáîòà âåäåòñÿ áåç èñïîëüçîâàíèÿ áóìàæíûõ

íîñèòåëåé. Ñðåäíèå çàòðàòû, ïðåäóñìîòðåí-

íûå íà ðàçâèòèå Florence, — 400 000 åâðî â

ãîä. Â íàñòîÿùèé ìîìåíò â îòäåëå èíôîðìà-

öèîííûõ òåõíîëîãèé ãîñïèòàëÿ ðàáîòàþò

îêîëî 30 ÷åëîâåê.

Îäíî èç ãëàâíûõ ïðåèìóùåñòâ ÌÈÑ Flo-

rence ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíà èíòåãðèðîâàíà

ñ äðóãèìè áëîêàìè èíôîðìàöèîííîé ñèñòå-

ìû, òàêèìè êàê Dynamic Navision, ñèñòåìà

õðàíåíèÿ èññëåäîâàíèé PACS, ëàáîðàòîðíàÿ

ÈÑ, ÀÈÑ îòäåëåíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè. 

Àðõèòåêòóðà ÌÈÑ Florence ïðåäñòàâëåíà

íà ðèñ. 4, 5.

Äîêàçàííàÿ ýôôåêòèâíîñòü ýòîãî ïðîåêòà

â ôîðìàòå ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðò-

íåðñòâà â Èñïàíèè ñîçäàëà ïðåäïîñûëêè äëÿ

âîçìîæíîñòè òèðàæèðîâàíèÿ ïîäîáíîé

ìîäåëè óïðàâëåíèÿ ãîñïèòàëåì. Ðóêîâîäñòâî

óïðàâëÿþùåé êîìïàíèè Torrevieja-Salud UTE

îõîòíî äåëèòñÿ ñâîèì îïûòîì ñ äðóãèìè

áîëüíèöàìè êàê â Èñïàíèè, òàê è â äðóãèõ

ñòðàíàõ. Â íàñòîÿùèé ìîìåíò ïîäîáíûå

èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû âíåäðÿþòñÿ åù¸ â

äâóõ ãîñïèòàëÿõ Èñïàíèè, âåäåòñÿ ðàáîòà íàä

ïðîåêòàìè â Þæíîé Àìåðèêå è ñòðàíàõ Âîñ-

òî÷íîé Åâðîïû (Ñëîâåíèè) è â Êàçàõñòàíå.

Ïàðòíåðîì ÓÊ Torrevieja-Salud UTE íà ðîñ-

ñèéñêîì ðûíêå (êàê è â äðóãèõ ñòðàíàõ áûâ-

øåãî ÑÑÑÐ) ÿâëÿåòñÿ êîìïàíèÿ GRUPOTEC.

Ïîìèìî äèñòðèáóöèè è âíåäðåíèÿ ÌÈÑ Flo-

rence, GRUPOTEC îêàçûâàåò ïîëíûé ñïåêòð

óñëóã â ñåêòîðå çäðàâîîõðàíåíèÿ, íåîáõîäè-

ìûé äëÿ ñîçäàíèÿ è ïîëíîöåííîé ðàáîòû ãîñ-

ïèòàëåé: àðõèòåêòóðíûé ïðîåêò, ìåíåäæìåíò

äëÿ ïîñòðîéêè çäàíèÿ è âíåäðåíèÿ ýëåêòðîí-

íîé èñòîðèè áîëåçíè Florence è ERM, à

òàêæå ïîñëåäóþùóþ ïîìîùü â óïðàâëåíèè

ãîñïèòàëåì.
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Êîðð.: ×òî ïîáóäèëî Âàñ, àêòèâíî ïðàêòè-

êóþùåãî õèðóðãà-îíêîëîãà, ñåðüåçíî çàíÿòü-

ñÿ ìåòîäîëîãèåé îòå÷åñòâåííîé ìåäèöèíñêîé

ñòàòèñòèêè?

Ê
ëèíè÷åñêàÿ äèñöèïëèíà äî îïðåäåëåííîé

ïîðû ïîëíîñòüþ óäîâëåòâîðÿëà ìîèì ïðî-

ôåññèîíàëüíûì àìáèöèÿì, òåì áîëåå, ÷òî â

ñâîåé ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ÿ ñîâìåùàë ìíîãèå

âðà÷åáíûå ñïåöèàëüíîñòè. Îäíàêî íåèñòðåáèìàÿ

ïîòðåáíîñòü â îáíîâëåíèè ñâîèõ çíàíèé è ñàìîîáðà-

çîâàíèè çàñòàâëÿëà ïîñòîÿííî èñêàòü ñâîáîäíîå

âðåìÿ äëÿ ïîñåùåíèÿ áèáëèîòåê. È â êàêîé-òî ìîìåíò

ìíå ñòàëî ïîíÿòíî, ÷òî ÷åì áîëüøå ïîçíàåøü, òåì

äàëüøå îòîäâèãàåòñÿ ãîðèçîíò òâîèõ çíàíèé. Óäîâëå-

òâîðåíèÿ îò ñâîèõ ëè÷íûõ óñïåõîâ â îíêîëîãèè ñ êàæ-

äûì ãîäîì ñòàíîâèëîñü âñå ìåíüøå è ìåíüøå, à ïîèñêè çíàíèé è íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè

äëÿ ïëîäîòâîðíîé ðàáîòû ñòàëè öåëüþ ìîåé æèçíè.

Ñëó÷àéíàÿ âñòðå÷à ñ êðóïíûì ñïåöèàëèñòîì ïî ñòàòèñòèêå (ïðîô. Ã.Ñ. Æóêîâñêèé) ðåøèëà

äàëüíåéøóþ ìîþ íàó÷íóþ ñóäüáó â çäðàâîîõðàíåíèè.

Ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà êàê íàóêà íà ïåðâûõ ïîðàõ ïîêàçàëàñü ñêó÷íûì ïðåäìåòîì äëÿ

ïîçíàíèÿ ïðàêòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé, à àáñîëþòíûå âåëè÷èíû ñòàëè ìîë÷àëèâûìè

ñâèäåòåëÿìè íåïîíÿòíûõ êîëåáàíèé â çäðàâîîõðàíåíèè. Çàãîâîðèòü ìîë÷àëèâûå öèôðû

çàñòàâèëà Ìåæäóíàðîäíàÿ êëàññèôèêàöèÿ áîëåçíåé (ÌÊÁ), ó÷àñòèþ â ïîäãîòîâêå è âíåäðå-

íèþ êîòîðîé ïîñâÿùåíî áîëåå 35 ëåò. Ýòîò óíèâåðñàëüíûé ñòàòèñòè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé

îïðåäåëèë òàêóþ îáëàñòü íîâîãî ïîçíàíèÿ, êàê ñòàòèñòèêà çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè.

ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÅ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÅ

ÑÊÂÎÇÜ ÏÐÈÇÌÓ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ

ÑÒÀÒÈÑÒÈÊÈ

Îò ðåäàêöèè:

Â ÿíâàðñêîì íîìåðå íàøåãî æóðíàëà ðàññìàòðèâàëèñü âîïðîñû,

êàñàþùèåñÿ íîâîé ìåòîäîëîãèè è íîâûõ ïðèíöèïîâ îðãàíèçàöèè

ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ äàííûõ â 2009 ãîäó. 

Êàêèå ïîñëåäñòâèÿ äëÿ îïåðàòèâíîãî óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

ìîæåò èìåòü èñïîëüçîâàíèå íåäîñòîâåðíîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè, ÷òî ïðèâîäèò ê íàðóøåíèþ ïðàâèë îðãàíèçàöèè ñòàòèñòè÷åñêîãî

ó÷åòà â ãîñïèòàëüíîé ïðàêòèêå? Ñåãîäíÿ îòâåòû íà ýòè è äðóãèå âîïðî-

ñû ìû èùåì âìåñòå ñ âåäóùèì íàó÷íûì ñîòðóäíèêîì ÔÃÓ ÖÍÈÈÎÈÇ

ÐÎÑÇÄÐÀÂÀ, âíåøòàòíûì ýêñïåðòîì ÂÎÇ ïî ïîäãîòîâêå òðåõ ïåðåñìîò-

ðîâ Ìåæäóíàðîäíîé êëàññèôèêàöèè áîëåçíåé è ïî âíåäðåíèþ

ÌÊÁ-10 â ñòðàíàõ ÑÍÃ è Ïðèáàëòèêè Åìèëåì Ìèõàéëîâè÷åì Ñåêðèåðó. 
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×åðåç ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ, áàçèðóþùóþñÿ íà ÌÊÁ, ÿ óâèäåë âñå

ïðîáëåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ, êàñàþùèåñÿ äèàãíîñòèêè, ëå÷åíèÿ è ïðîôèëàêòè-

êè áîëåçíåé, ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ïîìîùè ïàöèåíòàì, ïðîôåññèîíàëüíîé ïîä-

ãîòîâêè ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé è âðà÷åé-ñòàòèñòèêîâ, îòâåòñòâåííûõ çà êà÷åñòâî

ñòàòèñòè÷åñêîãî ó÷åòà äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé.

Ïðîãðàììû èçó÷åíèÿ çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè, ñòðîãî áàçèðóþùèåñÿ

íà ÌÊÁ, äîñòóïíû îáúåêòèâíîìó àíàëèçó è ñîïîñòàâèìû êàê íà ðåãèîíàëüíîì,

òàê ìåæäóíàðîäíîì óðîâíÿõ. Îäíàêî íå âñå ðîññèéñêèå ïðîãðàììû ñîîòâåò-

ñòâóþò ýòèì òðåáîâàíèÿì, è òåì áîëåå íåëüçÿ áûòü óâåðåííûìè äî êîíöà â

äîñòîâåðíîñòè òàêîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè î çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðò-

íîñòè. Â òàêîé ñèòóàöèè äåéñòâóåò çàêîí áîëüøèõ âåëè÷èí, è âñÿ èíôîðìàöèÿ

ïðèîáðåòàåò èñêëþ÷èòåëüíî ñòðàòåãè÷åñêèé õàðàêòåð, è òîëüêî ýêñïåðòíàÿ

îöåíêà ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü ñòåïåíü äîñòîâåðíîñòè ýòîé èíôîðìàöèè.

Äëÿ ñòàòèñòèêè çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè âñÿ êëèíè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ

äîëæíà áûòü ôîðìàëèçîâàíà â ó÷åòíûõ è îò÷åòíûõ äîêóìåíòàõ â ñîîòâåòñòâèè

ñ ÌÊÁ (ïîä ñòàòèñòè÷åñêóþ åäèíèöó ó÷åòà).

ÌÊÁ ïðåäóñìàòðèâàåò ðàçëè÷íûå èåðàðõè÷åñêèå ñòóïåíè ðàíæèðîâàíèÿ

ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè: êëàññ, áëîê, ðóáðèêà è ïîäðóáðèêà. Â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ ýòèìè ñòóïåíÿìè è äîëæíû ñòðîèòüñÿ ïðîãðàììû ñáîðà èíôîðìàöèè.

ÂÎÇ ïðåäóñìîòðåíû è àäàïòèðîâàííûå êëàññèôèêàöèè äëÿ ñïåöèàëèçèðî-

âàííûõ ñëóæá çäðàâîîõðàíåíèÿ, ÷òî ïîçâîëÿåò áîëåå ãëóáîêî àíàëèçèðîâàòü

êëèíè÷åñêóþ ðàáîòó âðà÷åé áåç èçëèøíåé ôîðìàëèçàöèè èçó÷àåìûõ ÿâëåíèé.

Èñïîëüçîâàíèå âñåõ âîçìîæíîñòåé ÌÊÁ äëÿ ñáîðà ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìà-

öèè çàâèñèò îò öåëåé è çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä çäðàâîîõðàíåíèåì.

Î÷åâèäíî òîëüêî îäíî — íå âñÿ èíôîðìàöèÿ, ôîðìèðóþùàÿñÿ â ãîñóäàðñòâåí-

íîì çäðàâîîõðàíåíèè, äîëæíà èäòè íàâåðõ. Ðàñïðåäåëåíèå ôóíêöèé ïðèíÿòèÿ

óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé äîëæíî áûòü ðàíæèðîâàíî, ñîãëàñíî èåðàðõè÷åñêèì

ñòóïåíÿì (ôåäåðàëüíûé óðîâåíü, óðîâåíü ñóáúåêòà ÐÔ, ìóíèöèïàëüíûé óðîâåíü).

Êîðð.: Êàæäûé ðàç, êîãäà ðå÷ü çàõîäèò î ñòàòèñòèêå, âñïîìèíàþòñÿ ñëîâà

Ìàðêà Òâåíà î òîì, ÷òî ñóùåñòâóåò ëîæü, íàãëàÿ ëîæü è ñòàòèñòèêà… Óâåðå-

íà, ÷òî äëÿ ÷åëîâåêà, ïîñâÿòèâøåãî íåñêîëüêî äåñÿòèëåòèé ïðîôåññèîíàëü-

íîé äåÿòåëüíîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè, îôèöèàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà

ÿâëÿåòñÿ ïóñòü õîòü íå ñîâåðøåííûì, íî íàèëó÷øèì èç ñóùåñòâóþùèõ

èíñòðóìåíòîâ èññëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ îòå÷åñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ. È

âñå æå, ÷òî, ñ Âàøåé òî÷êè çðåíèÿ, ñåãîäíÿ èñêàæàåò íàøó ñòàòèñòèêó?

Áåçóñëîâíî, ÷òî ïðèíÿòèå ïðàâèëüíûõ óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé áåç ñòàòè-

ñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè â ëþáîé îòðàñëè íåâîçìîæíî. Î÷åíü âàæíî, ÷òîáû

èíôîðìàöèÿ îòðàæàëà ðåàëüíûå ïðîöåññû.

Àêàäåìèê À.È. Áåðã ãîâîðèë: «Èíôîðìàöèÿ — åñòü îòðàæåíèå â ñîçíàíèè

ëþäåé îáúåêòèâíûõ ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé â îêðóæàþùåì íàñ ðåàëü-

íîì ìèðå». Îñíîâíûå ñâîéñòâà êà÷åñòâåííîé èíôîðìàöèè ìîæíî ñôîðìóëè-

ðîâàòü ñëåäóþùèì îáðàçîì:

• äîëæíà èìåòü öåëåâîå íàçíà÷åíèå;

• äîëæíà áûòü íàäåæíîé è äîñòîâåðíîé;
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• íå äîëæíà áûòü èçáûòî÷íîé;

• äîëæíà îáëàäàòü êà÷åñòâîì áûñòðîäåéñòâèÿ â îòíîøåíèè ñèòóàöèé, òðåáóþ-

ùèõ îïåðàòèâíîãî ðåøåíèÿ;

• äîëæíà õàðàêòåðèçîâàòüñÿ îïðåäåëåííîé ïåðèîäè÷íîñòüþ;

• äîëæíà îáëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ ñæàòèÿ ïðè ïåðåäà÷å åå íà âûñøèé óðîâåíü.

Ýòîò áàëàíñ ñâîéñòâ èíôîðìàöèè â çäðàâîîõðàíåíèè íå âñåãäà ñîáëþäà-

åòñÿ. Îñîáåííî îïàñíà â çäðàâîîõðàíåíèè íåäîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè. Îíà âëå÷åò çà ñîáîé íåïðàâèëüíîå ïðèíÿòèå óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé, êîòîðûå ìîãóò ñòîèòü æèçíè ïàöèåíòàì ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé.

Â ïîãîíå çà ñíèæåíèåì ïîêàçàòåëåé çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè ìû

äåôîðìèðóåì ðàçâèòèå íåîáõîäèìûõ âèäîâ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ñîçäàåì

àòìîñôåðó áëàãîïîëó÷èÿ. Îò÷àñòè ýòî ïðîèñõîäè îò äàâëåíèÿ íà ïðîöåññ ôîð-

ìèðîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ñî ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, — îò ïðèíöèïîâ ôèíàíñè-

ðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè ñî ñòîðîíû ñòðàõîâûõ êîìïàíèé.

Àããðàâàöèÿ äèàãíîçîâ ñòàëà ãëàâíûì îðóæèåì èñêàæåíèÿ ñòàòèñòèêè çàáî-

ëåâàåìîñòè â ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ äëÿ âûÿñíåíèÿ ôèíàíñîâûõ âçàèìîîò-

íîøåíèé ñî ñòðàõîâûìè êîìïàíèÿìè. Íåîáúåêòèâíî óòÿæåëÿÿ êëèíè÷åñêîå

òå÷åíèå çàáîëåâàíèÿ, ìåíÿåòñÿ ïðàâèëüíîå êîäèðîâàíèå äèàãíîçà, íî äîñòè-

ãàåòñÿ ôèíàíñîâûé óñïåõ. 

Ïî ýòîìó æå ïðèíöèïó â ãîñïèòàëüíîé ïðàêòèêå íàðóøàþòñÿ ïðàâèëà îðãà-

íèçàöèè ñòàòèñòè÷åñêîãî ó÷åòà. Îêîëî 15% áîëüíûõ, êîòîðûå äîëæíû ïåðåâî-

äèòüñÿ èç îòäåëåíèÿ â îòäåëåíèå ýòîãî æå ñòàöèîíàðà, ïîïàäàþò â ñòàòèñòèêó

âíîâü ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ, õîòÿ îíè äîëæíû áûòü ó÷òåíû òîëüêî îäèí ðàç.

Ìåõàíèçì íàðóøåíèÿ î÷åâèäåí. Âûïèñêà èç îäíîãî îòäåëåíèÿ ñòàöèîíàðà è

íîâîå ïîñòóïëåíèå â äðóãîå îòäåëåíèå ýòîãî æå ñòàöèîíàðà. Îïÿòü ýòî ñâÿçà-

íî ñ îïëàòîé îäíîãî èëè íåñêîëüêèõ äèàãíîçîâ áîëüíîãî.

Áîëåå 65% ïðè÷èí ãîñïèòàëèçàöèé â ÐÔ ñîñòàâëÿþò áîëåçíè 6 êëàññîâ

ÌÊÁ-10 (ñì. òàáëèöó 1).

Â ñòàöèîíàð ãîñïèòàëèçèðóþòñÿ áîëüíûå â îñíîâíîì ïî ýêñòðåííûì ïîêà-

çàíèÿì èëè êîòîðûå íóæäàþòñÿ â óãëóáëåííîé äèàãíîñòè÷åñêîé è ëå÷åáíîé

ïîìîùè. Ïðèíÿòî ñ÷èòàòü, ÷òî êà÷åñòâî äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ â ñòàöèîíàðå

ïîëíîñòüþ îáåñïå÷åíî. Îäíàêî àíàëèç íåêîòîðûõ ñëó÷àåâ ãîñïèòàëèçàöèè

îïðîâåðãàåò ýòîò ïîñòóëàò. Ïðèìåðîì ìîãóò ñëóæèòü öåðåáðîâàñêóëÿðíûå

áîëåçíè, ñðåäè êîòîðûõ 2,5% ñîñòàâëÿþò íåóòî÷íåííûå äèàãíîçû — èíñóëüòû.

Ìàëî òîãî, äàæå ïîñëå ëåòàëüíûõ èñõîäîâ èíñóëüòû ñîñòàâëÿþò 7,6% íåóòî÷-

íåííûõ äèàãíîçîâ.

Ýòà èíôîðìàöèÿ íå èñêàæàåò ãîñïèòàëüíóþ ñòàòèñòèêó, íî îíà îòðèöàòåëü-

íî õàðàêòåðèçóåò êà÷åñòâî äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ áîëüíûõ â ñòàöèîíàðå.

Â ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè ñóùåñòâóåò ðÿä äîãîâîðíûõ

ìîìåíòîâ íà âðåìÿ äåéñòâèÿ òåêóùåãî ïåðåñìîòðà Ìåæäóíàðîäíîé êëàññèôè-

êàöèè áîëåçíåé, òàêèõ êàê:

• âîçðàñòíàÿ ãðóïïèðîâêà ïàöèåíòîâ;

• ñðîêè òå÷åíèÿ íåêîòîðûõ çàáîëåâàíèé;

• íåêîòîðûå îñîáåííîñòè êîäèðîâàíèÿ íîçîëîãè÷åñêèõ ôîðì; 

• îïðåäåëåíèÿ è òåðìèíîëîãèÿ;
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• ïåðèíàòàëüíûé ïåðèîä;

• ãðóïïèðîâêà íîâîðîæäåííûõ ïî âåñó;

• ðàñ÷åò ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé;

• òàáóëÿöèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ äëÿ ñîïîñòàâëåíèÿ è ò.ä.

Ýòè äîãîâîðíûå ìîìåíòû îïðåäåëåíû ñïåöèàëüíûìè ïðàâèëàìè è èíñòðóê-

öèÿìè ñàìîé êëàññèôèêàöèè áîëåçíåé. Îòõîä îò ýòèõ ïðàâèë è èíñòðóêöèé â

ïåðâóþ î÷åðåäü èñêàæàåò ñòàòèñòèêó çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè, äåëàåò åå

íåñîïîñòàâèìîé íà ìåæäóíàðîäíîì óðîâíå.

Êîðð.: Î÷åâèäíî, ÷òî ýôôåêòèâíîå óïðàâëåíèå âîçìîæíî ëèøü íà îñíîâå

íàäåæíîé, îïåðàòèâíîé è ÷àñòî àêòóàëèçèðóþùåéñÿ èíôîðìàöèè, ïîñòóïàþ-

ùåé ê ëèöàì, ïðèíèìàþùèì ðåøåíèÿ. Ñîãëàñíî Âàøèì îöåíêàì, èíôîðìàöèÿ,

óäîâëåòâîðÿþùàÿ âñåì ýòèì òðåáîâàíèÿì, ñåãîäíÿ â Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîñ-

ñèè ïîñòóïàåò. À êàê Âû îöåíèâàåòå ýôôåêòèâíîñòü åå èñïîëüçîâàíèÿ? Âñåãäà ëè

ôåäåðàëüíûå è ðåãèîíàëüíûå óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ íà îñíî-

âå òàêîé èíôîðìàöèè, à íå â ðåçóëüòàòå äåéñòâèÿ «÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà»?

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè íå äîëæíî ðàáîòàòü â îïåðàòèâíîì ðåæèìå.

Åãî çàäà÷à — ðàçðàáàòûâàòü äîëãîñðî÷íûå ïðîãðàììû ðàçâèòèÿ îòðàñëè è

îáåñïå÷èâàòü èõ âûïîëíåíèå. Îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè, òðåáóþùåé ïðèíÿòèÿ

óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøåíèé, â åãî àðñåíàëå äîëæíî áûòü ìèíèìóì.

Àêòóàëèçàöèÿ èíôîðìàöèè ÿâëÿåòñÿ íåïðåðûâíûì ïðîöåññîì, òðåáóþùèì

ðàññìîòðåíèÿ åå ïîä ðàçíûìè óãëàìè çðåíèÿ â ñâÿçè ñ ñèòóàöèîííûìè ïåðå-

ìåíàìè, ïðîèñõîäÿùèìè â îáùåñòâå.

Î òðåáîâàíèÿõ, ïðåäúÿâëÿåìûõ ê èíôîðìàöèè, ñêàçàíî âûøå. Íà íàø

âçãëÿä, â Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ïîñòóïàåò äîñòàòî÷íàÿ èíôîðìàöèÿ, íàðÿäó ñ

èçëèøíåé èíôîðìàöèåé, íà êîòîðóþ óæå íåâîçìîæíî ðåàãèðîâàòü. Äëÿ ðåøå-

íèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ çàäà÷ äîñòàòî÷íî îãðàíè÷èòüñÿ ñæàòîé èíôîðìàöèåé, à

îñòàëüíóþ ÷àñòü èíôîðìàöèè ïåðåíåñòè êàê íàãðóçêó äëÿ ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí-

÷åñêèõ ðåøåíèé íà ðåãèîíàëüíûé è ìóíèöèïàëüíûé óðîâíè.

Òàáëèöà 1

Ðàñïðåäåëåíèå âûïèñàííûõ èç ñòàöèîíàðà ïî êëàññàì áîëåçíåé. 

Ðîññèéñêàÿ Ôåäåðàöèÿ. 2007 ã.

Íàèìåíîâàíèå áîëåçíè
Âûïèñàíî áîëüíûõ

Âñåãî Äîëÿ â %

Âñåãî 30 741 013 100

â òîì ÷èñëå: 

áîëåçíè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ 4 867 881 15,7

áîëåçíè îðãàíîâ äûõàíèÿ 3 778 696 12,3

áîëåçíè îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ 2 780 571 9,0

áîëåçíè ìî÷åïîëîâîé ñèñòåìû 2 533 458 8,2

áåðåìåííîñòü, ðîäû è ïîñëåðîäîâîé ïåðèîä 4 153 707 13,5

òðàâìû, îòðàâëåíèÿ è íåêîòîðûå äðóãèå ïîñëåäñòâèÿ

âîçäåéñòâèÿ âíåøíèõ ïðè÷èí 
2 441 182 7,0
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Ýôôåêòèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè î÷åâèäíà. Ïðè-

ìåðîì ìîãóò ñëóæèòü ìíîãî÷èñëåííûå íàöèîíàëüíûå ïðîåêòû çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, ïðèíÿòûå â ðåçóëüòàòå ñôîðìèðîâàâøåéñÿ íåãàòèâíîé èíôîðìàöèè î çäî-

ðîâüå íàñåëåíèÿ, ñòðóêòóðå ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé è êàäðîâîì ñîñòàâå.

Íåëüçÿ èñêëþ÷èòü è «÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð». Â òàêîé îòðàñëè, êàê çäðàâî-

îõðàíåíèå, áåç íåãî îáîéòèñü íåâîçìîæíî. Èíîãäà ïðèõîäèòñÿ ïðèíèìàòü

ðåøåíèÿ è äåéñòâîâàòü ïî îòêëîíåíèÿì. Áîëüøèíñòâî ýòèõ ðåøåíèé íîñèò

îðãàíèçàöèîííûé õàðàêòåð.

Êîðð.: Ñåãîäíÿ ìíîãî ãîâîðèòñÿ î íåîáõîäèìîñòè ìåæäóíàðîäíûõ ñîïîñòàâ-

ëåíèé ìåäèöèíñêèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Ïîñëåäíèé ïðèìåð: çà ðóáåæîì

òðàâìàòèçì íà äîðîãàõ ó÷èòûâàþò ÷åðåç 30 äíåé ïîñëå ÄÒÏ, à â ÐÔ — ÷åðåç

7 äíåé. Ïîýòîìó ñ 2009 ãîäà â Ðîññèè áóäóò èñïîëüçîâàòü îáà ïîêàçàòåëÿ. Â

íàöèîíàëüíîé ñèñòåìå ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè åñòü ÷òî-òî óíèêàëüíîå?

Áåç ìåæäóíàðîäíîãî ñîïîñòàâëåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ î çàáîëåâàåìî-

ñòè è ñìåðòíîñòè íåâîçìîæíî ðàçâèòèå ìåäèöèíñêîé íàóêè è ïðàêòèêè. ßâëÿ-

ÿñü ñòðàíîé-÷ëåíîì ÂÎÇ, ìû îáÿçàíû áûòü â îäíîé ñâÿçêå ñî âñåìè ñòðàíàìè,

÷òîáû ïåðåäàâàòü è áðàòü íàêîïëåííûé îïûò ñîâðåìåííîãî ìåäèöèíñêîãî

ðàçâèòèÿ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ åãî â èíòåðåñàõ çäîðîâüÿ âñåãî ÷åëîâå÷åñòâà.

Óíèêàëüíîñòü íàøåé íàöèîíàëüíîé ñòàòèñòèêè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íàøè

ïîêàçàòåëè ïðè èñ÷èñëåíèè ïî çàðóáåæíîé ìåòîäèêå ìîãóò îêàçàòüñÿ õóæå, à,

ñëåäîâàòåëüíî, íóæíî ñäåëàòü èõ íåñîïîñòàâèìûìè.

Êîãäà èäåò ðå÷ü î äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ, íàèáîëüøèé

èíòåðåñ ïðåäñòàâëÿþò äàííûå î ðåãèñòðàöèè ñëó÷àåâ ñìåðòè. Â Ðîññèè ñìåðò-

íîñòü îò äîðîæíî-òðàíñïîðòíîãî òðàâìàòèçìà ó÷èòûâàåòñÿ â òå÷åíèå 7 äíåé

êàê ñìåðòíîñòü îò ÄÒÏ, à çà ðóáåæîì — â òå÷åíèå 30 äíåé. Äëÿ âîçìîæíî-

ñòè ñîïîñòàâèòåëüíîé õàðàêòåðèñòèêè ñìåðòíîñòè îò ÄÒÏ â Ðîññèè ñ 2009

ãîäà ââîäèòñÿ íîâûé ïîêàçàòåëü, êîòîðûé áóäåò ñóùåñòâîâàòü íàðÿäó ñ

ïðåäûäóùèì.

Êîðð.: Ïî÷åìó äàííûõ î Ðîññèè íåò â Åâðîñòàòå, ïî÷åìó â áàçå äàííûõ ÂÎÇ

ïî çàáîëåâàåìîñòè äàííûå ïî Ðîññèè ïðåäñòàâëåíû â òàêîì óñå÷åííîì âèäå?

Ñòàòèñòè÷åñêèå áàçû Åâðîñòàòà ôîðìèðóþòñÿ íà îñíîâàíèè åæåãîäíûõ ñòà-

òèñòè÷åñêèõ èíôîðìàöèîííûõ ñáîðíèêîâ ñòðàí-÷ëåíîâ ÂÎÇ ïî ñïåöèàëüíîé

ïðîãðàììå, ïðåäóñìàòðèâàþùåé åäèíûé ôîðìàò ðàñ÷åòà è ïðåäñòàâëåíèÿ

äàííûõ äëÿ ìåæäóíàðîäíîãî ñîïîñòàâëåíèÿ.

Íàøè åæåãîäíûå ñòàòèñòè÷åñêèå ñáîðíèêè â ïåðâóþ î÷åðåäü îáåñïå÷èâàþò

èíôîðìàöèîííóþ ñòðóêòóðó ïîêàçàòåëåé çäðàâîîõðàíåíèÿ äëÿ ðóêîâîäèòåëåé

îòðàñëè â ñâîáîäíîì ôîðìàòå, íå âñåãäà îòâå÷àþùåì òðåáîâàíèÿì ìåæäóíà-

ðîäíîãî ñîïîñòàâëåíèÿ. Ïîýòîìó â áàçû Åâðîñòàòà îò Ðîññèè ïîïàäàþò òîëü-

êî òå ñòàòèñòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò ðåêîìåíäóåìûì ñòàí-

äàðòàì ïðåäñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè äëÿ ñîïîñòàâëåíèÿ.

Çäåñü íåìàëîâàæíóþ ðîëü èãðàþò ñðîêè ïîäãîòîâêè è ïðåäñòàâëåíèÿ â ÂÎÇ

ñòðàíàìè åæåãîäíîé ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè.
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Êîðð.: Êîãäà ìû îöåíèâàåì ëþáîé èíôîðìàöèîííûé ðåñóðñ, âàæíåéøèì ïàðà-

ìåòðîì ÿâëÿåòñÿ ïîëíîòà åãî îõâàòà. Ñåãîäíÿ äèíàìèêà ðîñòà ìåäèöèíñêèõ óñëóã

ñîñòàâëÿåò â ÷àñòíîì ñåêòîðå ìåäèöèíû äî 20% åæåãîäíî. Âûïàäåíèå èç ïîëÿ

ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè òàêîãî çíà÷èòåëüíîãî ñåãìåíòà íå èñêàæàåò âàæíåé-

øèå ïîêàçàòåëè íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ? Íàïðèìåð, ìû êîí-

ñòàòèðóåì ñîêðàùåíèå ÷èñëà àáîðòîâ â ñòðàíå, à íå ÿâëÿåòñÿ ëè ýòî ñëåäñòâèåì

òîãî, ÷òî áîëüøàÿ èõ ÷àñòü òåïåðü âûïîëíÿåòñÿ â ÷àñòíûõ ìåäèöèíñêèõ öåíòðàõ?

Â ñòàòèñòèêå ñóùåñòâóåò ìíåíèå, ÷òî 80%-íûé îõâàò èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ

âïîëíå äîñòàòî÷åí äëÿ ïðèíÿòèÿ ïðàâèëüíîãî óïðàâëåí÷åñêîãî ðåøåíèÿ. Ñ

ýòèì ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ òîëüêî ïðè îäíîì óñëîâèè, ÷òî è ñòàòèñòè÷åñêàÿ äîñòî-

âåðíîñòü ýòîãî ÿâëåíèÿ ñîñòàâëÿåò íå ìåíåå 80%.

Åñëè ÷àñòíûé ñåêòîð äåéñòâèòåëüíî îêàçûâàåò 20% ìåäèöèíñêèõ óñëóã, âûïà-

äàþùèõ èç ïîëÿ ñòàòèñòè÷åñêîé îò÷åòíîñòè, ýòî íå èñêàæàåò ñòàòèñòè÷åñêèå

ïîêàçàòåëè íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ. Íî ýòî ëèøü ïðåäïîëî-

æåíèå, ÷òî 20%. Âîò çäåñü íóæíî âëàñòü óïîòðåáèòü è ïîòðåáîâàòü îò÷åòíîñòè

÷àñòíîãî ñåêòîðà íàðÿäó ñ ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè.

×òî êàñàåòñÿ àáîðòîâ, òî ó íàñ íèêîãäà íå áûëî äîñòîâåðíîé ñòàòèñòè÷åñ-

êîé èíôîðìàöèè. Ñòàòèñòè÷åñêèå óëîâêè âñåãäà èãðàëè íà ïîíèæåíèå ýòîãî

ïîêàçàòåëÿ. Èíôîðìàöèÿ îá àáîðòàõ ôèãóðèðóåò â ðàçíûõ îò÷åòíûõ ôîðìàõ,

íî åå íèêòî è íèêîãäà íå ñóììèðóåò. Êðîìå òîãî, ÷àñòü àáîðòîâ ïðîõîäèò â

îò÷åòíîé ôîðìå ¹14 ïîä âèäîì àêóøåðñêèõ îïåðàöèé (çàìàñêèðîâàííûå

àáîðòû). Ñîñòàâèòü ïîëíóþ êàðòèíó ýòîãî ïîêàçàòåëÿ ïðîñòî íåâîçìîæíî.

Íåèçâåñòíàÿ ÷àñòü àáîðòîâ âîîáùå âûïàäàåò èç ñòàòèñòè÷åñêîé ðåãèñòðàöèè

áëàãîäàðÿ ÷àñòíûì ìåäèöèíñêèì îðãàíèçàöèÿì. Ñòàòèñòè÷åñêèé êîíòðîëü äîë-

æåí ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ íà âñå îðãàíèçàöèè, îêàçûâàþùèå ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü, íåçàâèñèìî îò ôîðìû ñîáñòâåííîñòè. Çäåñü ïðîñìàòðèâàåòñÿ ñëà-

áîñòü íàøåé çàêîíîäàòåëüíîé áàçû çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Êîðð.: Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ íà îñíî-

âå ñòàòèñòè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé — î÷åâèäíîå â ðÿäå ñëó÷àåì óïðàâëåí÷åñêîå

ðåøåíèå. Íàïðèìåð, êîëè÷åñòâî íàñòóïèâøèõ áåðåìåííîñòåé íà êàæäûå 100

öèêëîâ ÝÊÎ, ÿâëÿåòñÿ åäèíñòâåííûì è äîñòàòî÷íûì ïîêàçàòåëåì ýôôåêòèâíîñòè

ìåäó÷ðåæäåíèé ýòîãî ïðîôèëÿ. Ïî÷åìó òàêàÿ èíôîðìàöèÿ íå äîñòóïíà è íå

èñïîëüçóåòñÿ ïðè ðàñïðåäåëåíèè ñðåäñòâ ïðîãðàììû ãîñãàðàíòèé, íàïðèìåð?

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé — íåïðå-

ìåííîå óñëîâèå ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà èõ äåÿòåëüíîñòè. Ýòî â ïåðâóþ î÷å-

ðåäü êàñàåòñÿ äîðîãîñòîÿùåé ñòàöèîíàðíîé ïîìîùè áîëüíûì.

Ìåæäóíàðîäíàÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ êëàññèôèêàöèÿ ñîçäàåòñÿ êàê åäèíûé íîð-

ìàòèâíûé äîêóìåíò äëÿ ðåãèñòðàöèè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè î çàáîëåâà-

åìîñòè è ñìåðòíîñòè â ñòðàíàõ ñ ðàçëè÷íûì óðîâíåì ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ÷åì âûøå óðîâåíü ðàçâèòèÿ ìåäèöèíû, òåì âûøå

êà÷åñòâî ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, îñíîâàííîé íà îñíîâíûõ êëàññàõ ÌÊÁ.

Â ñòðàíàõ, ãäå îòñóòñòâóåò âðà÷åáíûé ïåðñîíàë, ñòàòèñòè÷åñêóþ èíôîðìà-

öèþ î çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè ðåãèñòðèðóåò ñðåäíèé èëè ïàðàìåäèöèí-
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ñêèé ïåðñîíàë. ÂÎÇ ïðåäóñìîòðåëà òàêóþ âîçìîæíîñòü, ââåäÿ â ÌÊÁ êëàññ 18

«Ñèìïòîìû, ïðèçíàêè è îòêëîíåíèÿ îò íîðìû, âûÿâëåííûå ïðè êëèíè÷åñêèõ è

ëàáîðàòîðíûõ èññëåäîâàíèÿõ, íå êëàññèôèöèðîâàííûå â äðóãèõ ðóáðèêàõ».

Èíôîðìàöèÿ, ðåãèñòðèðóåìàÿ êîäàìè äàííîãî êëàññà, õàðàêòåðèçóåò íèç-

êîå êà÷åñòâî äèàãíîñòè÷åñêîãî è ëå÷åáíîãî ïðîöåññîâ. Êðîìå òîãî, ýòî óêàçû-

âàåò íà íèçêèé óðîâåíü ïîäãîòîâêè ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, îêàçûâàþùåãî

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü.

Òàêèì îáðàçîì, êëàññ 18 ÌÊÁ ñòàë ìàðêåðîì êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïðàê-

òèêè äëÿ ñòðàí ñ âûñîêèì óðîâíåì ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ãîñïèòàëèçàöèÿ áîëüíûõ ïî ýòîìó êëàññó áîëåçíåé ÌÊÁ äîëæíà áûòü âåñü-

ìà îãðàíè÷åííîé è íåäîïóñòèìà ëåòàëüíîñòü îò òàêèõ ñîñòîÿíèé áåç ïàòîëî-

ãî-àíàòîìè÷åñêîãî óòî÷íåíèÿ äèàãíîçà.

Åñëè ãîâîðèòü îá ýêñòðàêîðïîðàëüíîì (èñêóññòâåííîì) îïëîäîòâîðåíèè

(ÝÊÎ), òî ýôôåêòèâíîñòü ýòîé ïðîöåäóðû, ïî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì, ñîñòàâëÿ-

åò â ñðåäíåì îêîëî 35%. Äëèòåëüíîñòü ïðîöåäóðû ÝÊÎ ïðîäîëæèòåëüíàÿ, ñòî-

èìîñòü äîâîëüíî âûñîêà. Ïî ñâîåé ñòîèìîñòè ýòà ïðîöåäóðà íå âïèñûâàåòñÿ â

ïðîãðàììó ãîñãàðàíòèé äàæå ïî ñîëèäàðíîìó ïðèíöèïó. Âèäèìî, íåîáõîäèìà

ðàçðàáîòêà îòäåëüíîé ôåäåðàëüíîé öåëåâîé ïðîãðàììû ïî ëå÷åíèþ æåíñêî-

ãî è ìóæñêîãî áåñïëîäèÿ.

Êîðð.: Êàêèå âèäû ðàáîò âðà÷à óñêîëüçàþò îò ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè?

Â 1985 ã. íàìè áûëà çàâåðøåíà ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ àïðîáàöèÿ Ìåæäóíà-

ðîäíîé êëàññèôèêàöèè ïðè÷èí îáðàùåíèé (ÌÊÏÎ) â ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíè-

òàðíîé ïîìîùè. Îñíîâíîé öåëüþ ýòîé àïðîáàöèè ïðåäñòîÿëî îïðåäåëèòü

ñòðóêòóðó äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé ïðè îáðàùåíèè ïàöèåíòîâ çà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùüþ. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëèëè ïîëó÷èòü ýòó ñòðóêòóðó: 

• ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ ðàáîòà — 65,6%;

• ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ ðàáîòà — 15%;

• àäìèíèñòðàòèâíàÿ ðàáîòà — 12,8%;

• ìåäèêî-ñîöèàëüíàÿ ðàáîòà — 6,6%.

Â íàøåé ñòðàíå òðàäèöèîííî ó÷èòûâàëàñü òîëüêî ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêàÿ

è ïðîôèëàêòè÷åñêàÿ äåÿòåëüíîñòü âðà÷åé. Ïîëó÷åííûå ðåçóëüòàòû ñëîìàëè

ñóùåñòâîâàâøèå ñòåðåîòèïû â îöåíêå âèäîâ äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé.

Ñ âíåäðåíèåì â îòå÷åñòâåííóþ ìåäèöèíñêóþ ñòàòèñòèêó êëàññà 21 ÌÊÁ-10

(êîíòèíãåíòû çäîðîâûõ ïàöèåíòîâ) âîçìîæíîñòü èçó÷åíèÿ ñòðóêòóðû äåÿòåëüíî-

ñòè âðà÷à ñòàëà ðåàëüíîñòüþ. Îäíàêî ñòðàõîâûå êîìïàíèè äåÿòåëüíîñòü âðà-

÷åé ïî ýòîìó êëàññó îïëà÷èâàþò îãðàíè÷åííî. Ñëåäîâàòåëüíî, áîëüøèíñòâî

óñëóã, âêëþ÷åííûõ â äàííûé êëàññ, ïåðåêà÷èâàþòñÿ âìåñòå ñ äèàãíîçîì â

ëå÷åáíóþ ðàáîòó. Òàêèì îáðàçîì, îöåíèòü âèäû ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè

âðà÷åé â ïîëíîì îáúåìå íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì.

Óíèêàëüíîñòü ñòàòèñòèêè ïî ýòîìó êëàññó çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ìû âïåð-

âûå èìååì âîçìîæíîñòü, ïîêàçàòü ðàáîòó âðà÷à ñî çäîðîâûì êîíòèíãåíòîì

íàøèõ ïàöèåíòîâ. ×åì âûøå ýòîò êîíòèíãåíò, òåì âûøå ðåéòèíã íàøåé ìåäè-

öèíû. Êðîìå òîãî, ìû ìîæåì îöåíèòü âèäû äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíè-

êîâ (àäìèíèñòðàòèâíàÿ ðàáîòà, ïðîôèëàêòèêà çàáîëåâàíèé, ìåäèêî-ñîöèàëü-
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íàÿ ïîìîùü ïàöèåíòàì) è ñòðóêòóðó ðÿäà ìåäèöèíñêèõ óñëóã, íå ÿâëÿþùèõñÿ

ëå÷åáíûìè (äîëå÷èâàíèå, ðåàáèëèòàöèÿ è äð.). Ïî÷òè 35% âñåõ âèäîâ äåÿòåëü-

íîñòè âðà÷àìè îñóùåñòâëÿåòñÿ èìåííî ïî ýòîìó êëàññó.

Ïðåïÿòñòâèåì äëÿ íîðìàëüíîãî ôîðìèðîâàíèÿ òàêîé ñòàòèñòèêè ÿâëÿåòñÿ

íåäîñòàòî÷íàÿ ïîäãîòîâêà âðà÷åé äëÿ ðàáîòû ñ òàêîé èíôîðìàöèåé. Êðîìå

òîãî, îòñóòñòâóåò çàèíòåðåñîâàííîñòü ðóêîâîäèòåëåé îðãàíîâ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ â ïîëó÷åíèè ýòîé èíôîðìàöèè è íåäîñòàòî÷íîå ñòðåìëåíèå ñòðàõîâûõ êîì-

ïàíèé ê óâåëè÷åíèþ êîíòèíãåíòà çäîðîâûõ ëèö.

Òåì íå ìåíåå, â íåêîòîðûõ ðåãèîíàõ Ðîññèè ñòàòèñòè÷åñêèå äàííûå ïî

ýòîìó êëàññó ïîïîëíÿþòñÿ ïðè ñâîáîäíûõ êîéêàõ â ñòàöèîíàðå çà ñ÷åò ïðèíó-

äèòåëüíî-ñèòóàöèîííîé ãîñïèòàëèçàöèè ïàöèåíòîâ-ïàññàæèðîâ, îæèäàþùèõ

ëåòíîé ïîãîäû â àýðîïîðòàõ. Òàêèì îáðàçîì, îáåñïå÷èâàåòñÿ îáîðîò êîéêè â

ñòàöèîíàðå è ãîñïèòàëüíûé êîíòðîëü çäîðîâüÿ ïàöèåíòîâ, îäíàêî ôèíàíñîâûå

ïîòåðè òðóäíî îïðàâäàòü.

Êîðð.: Äåìîãðàôè÷åñêèå ïðîáëåìû Ðîññèè, ðåçêîå ñîêðàùåíèå ðàáîòîñïîñîáíîãî

íàñåëåíèÿ — êëþ÷åâûå ïðîáëåìû, íà ðåøåíèå êîòîðûõ íàïðàâëåíû ãîñóäàðñòâåí-

íûå ïðîãðàììû. Êàê Âû îöåíèâàåòå êà÷åñòâî íàøåé äåìîãðàôè÷åñêîé ñòàòèñòèêè?

Äåìîãðàôè÷åñêèé êðèçèñ, íà÷àâøèéñÿ â íà÷àëå 90-õ ãîäîâ, â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ïåðåæèâàåò íå ëó÷øèå äíè. Âûñîêàÿ îáùàÿ è ïåðèíàòàëüíàÿ ñìåðò-

íîñòü, íèçêàÿ ðîæäàåìîñòü è íèçêèé óðîâåíü ïðîäîëæèòåëüíîñòè æèçíè, áåç-

óñëîâíî, âåäóò ê ðåçêîìó ñîêðàùåíèþ ðàáîòîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ, ïîñòàðå-

íèþ îáùåñòâà. Â ýòèõ óñëîâèÿõ ðàñòóò ñîöèàëüíûå è ýêîíîìè÷åñêèå ïðîáëåìû.

Ãëîáàëüíî ïîâëèÿòü íà ýòîò êðèçèñ ñïîñîáíû òîëüêî âçâåøåííûå ãîñóäàð-

ñòâåííûå ïðîãðàììû. Îäíàêî ýòè ïðîãðàììû äîëãîñðî÷íûå è ðåçóëüòàòû èõ

âîçäåéñòâèÿ íå ñêîðî äàäóò ïîëîæèòåëüíûé ýôôåêò. Ôèíàíñîâûå âëèâàíèÿ â

ñòèìóëÿöèþ ðîæäàåìîñòè óæå ñåé÷àñ íå âûçûâàþò ïîëíîãî äîâåðèÿ.

Êàæäîìó ÷åëîâåêó íåîáõîäèìû íàäåæíàÿ êðûøà íàä ãîëîâîé, äîñòîéíàÿ

ðàáîòà è ñòàáèëüíûé çàðàáîòîê, íîðìàëüíîå ïèòàíèå è âîçìîæíîñòü ñîçäà-

íèÿ ñåìüè è âîñïèòàíèÿ äåòåé. Äàæå ýòè âàæíûå óñëîâèÿ íå ìîãóò áûòü ãàðàí-

òèåé äåìîãðàôè÷åñêîãî âñïëåñêà, íî áåç íèõ è îæèäàòü åãî íåëüçÿ.

Ìåäèöèíà íå ñïîñîáíà ïåðåëîìèòü â êîðíå äåìîãðàôè÷åñêèé ïðîöåññ â

ïîëîæèòåëüíóþ ñòîðîíó. Îäíàêî áåç íåå äåìîãðàôè÷åñêèé êðèçèñ ìîæåò åùå

áîëüøå óñóãóáëÿòüñÿ.

Èçó÷àÿ êà÷åñòâî ñòàòèñòèêè ñìåðòíîñòè â ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàõ ÐÔ, ìû ñòîë-

êíóëèñü ñ î÷åíü ñåðüåçíîé ïðîáëåìîé. Êîëè÷åñòâî íåóòî÷íåííûõ è íå ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ äåéñòâèòåëüíîñòè ïðè÷èí ñìåðòè ñîñòàâèëî îò 50 äî 60%. Êàê

ìîæíî îæèäàòü ýôôåêòèâíûõ ìåð ïî ñíèæåíèþ ñìåðòíîñòè ïðè òàêîé íåäîñòî-

âåðíîé èíôîðìàöèè? Óïðàâëåí÷åñêèå ðåøåíèÿ, áàçèðóþùèåñÿ íà ýòîé èíôîð-

ìàöèè, â òàêîé ñèòóàöèè áåññèëüíû è áåññìûñëåííû.

Âñå ïðîáëåìû äîñòîâåðíîñòè ñòàòèñòèêè ñìåðòíîñòè óæå â íàñòîÿùåå

âðåìÿ ìîãóò áûòü ðåøåíû êîìïüþòåðíîé ïðîãðàììîé àâòîìàòèçèðîâàííîãî

êîäèðîâàíèÿ è àâòîìàòè÷åñêîãî âûáîðà ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè, ðàç-

ðàáîòàííîé äëÿ ýòèõ öåëåé. Ýòà ïðîãðàììà ïîçâîëÿåò äîâåñòè äîñòîâåðíîñòü

ñòàòèñòèêè ñìåðòíîñòè äî 96%
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Êîðð.: Ñíèæåíèå çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè îò ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ çàáîëå-

âàíèé — ñåãîäíÿ îäíî èç ãëàâíûõ íàïðàâëåíèé ÍÏÍ «Çäîðîâüå». Êàêèå ïðîáëå-

ìû â îöåíêå ñóùåñòâóþùåé ñèòóàöèè ïî ýòîé ãðóïïå íîçîëîãèé Âû âèäèòå?

Äîñòîâåðíîñòü ñòàòèñòèêè è çàáîëåâàåìîñòè, è ñìåðòíîñòè îò ñåðäå÷íî-ñî-

ñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé âûçûâàåò áîëüøîå ñîìíåíèå. Â êîíå÷íîì ñ÷åòå âñå

áîëüíûå óìèðàþò îò îñòàíîâêè äûõàíèÿ èëè îñòàíîâêè ñåðäöà. Ðÿä ñïåöèàëè-

ñòîâ óòâåðæäàåò, ÷òî ñíà÷àëà íàñòóïàåò îñòàíîâêà äûõàíèÿ, à çàòåì îñòàíîâ-

êà ñåðäöà. Åäèíîãî ìíåíèÿ ïî ýòîìó âîïðîñó íåò. Ïðàêòè÷åñêè âñå çàáîëåâà-

íèÿ, ïðèâîäÿùèå ê ñìåðòè, çàêàí÷èâàþòñÿ ôàêòè÷åñêè ýòèìè îñëîæíåíèÿìè.

Â ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè è ñìåðòíîñòè îò ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ çàáîëå-

âàíèé îòìå÷àåòñÿ ïàðàäîêñ. Ñìåðòíîñòü âûøå, ÷åì çàðåãèñòðèðîâàííàÿ çàáî-

ëåâàåìîñòü. Ñóòü ïàðàäîêñà — â êîäèðîâàíèè ýòèõ äèàãíîçîâ êàê ïðè÷èíû

çàáîëåâàíèÿ è êàê ïðè÷èíû ñìåðòè. Êîäèðîâàíèå ýòèõ äèàãíîçîâ êàê ïðè÷èíû

çàáîëåâàíèÿ íå âñåãäà, íî ñîîòâåòñòâóåò ñòàòóñó áîëüíîãî, íî îíè, ïî êðàéíåé

ìåðå, ïîïàäàþò ïðè ðåãèñòðàöèè â êëàññ áîëåçíåé ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ.

×òî êàñàåòñÿ ñëó÷àåâ ñìåðòè, áîëüøèíñòâî ñëó÷àåâ ëåòàëüíîñòè íà äîìó

íåîáîñíîâàííî ïîïàäàþò â êëàññ áîëåçíåé ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ áåç âåðè-

ôèêàöèè äèàãíîçà. Íî äàæå åñëè äèàãíîç èçâåñòåí, ó÷àñòêîâûå âðà÷è ïðåäïî÷è-

òàþò çàïèñûâàòü è êîäèðîâàòü â êà÷åñòâå ïåðâîíà÷àëüíîé ïðè÷èíû ñìåðòè ñåð-

äå÷íûå îñëîæíåíèÿ. Íàøè èññëåäîâàíèÿ â îäíîì èç ðåãèîíîâ ÐÔ ïîêàçàëè, ÷òî

ó 13% áîëüíûõ ñàõàðíûì äèàáåòîì ñ òÿæåëûìè ñåðäå÷íûìè íàðóøåíèÿìè áûëè

çàêîäèðîâàíû èìåííî ýòè íàðóøåíèÿ âìåñòî ñàõàðíîãî äèàáåòà. 

Â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ýòîò êëàññ äîïîëíÿåòñÿ ëåòàëüíûìè èñõîäàìè áîëü-

íûõ â ñòàöèîíàðå, íàõîäÿùèõñÿ íà ëå÷åíèè ñ ïàòîëîãèåé ñîâåðøåííî äðóãîãî

ïðîèñõîæäåíèÿ.

Íàèáîëüøèå ïðîáëåìû ïî äîñòîâåðíîñòè ñòàòèñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè íàáëþ-

äàþòñÿ â ãðóïïå èøåìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà. Î÷åíü íèçêèé ïðîöåíò óòî÷íåííûõ

ïî ëîêàëèçàöèè èíôàðêòîâ ìèîêàðäà. Áîëüøàÿ ïóòàíèöà â êîäèðîâàíèè ñòåíî-

êàðäèè è õðîíè÷åñêèõ ôîðì èøåìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ

ñàìîñòîÿòåëüíûìè íîçîëîãè÷åñêèìè ôîðìàìè áîëåçíè. Ñòàíäàðò îôîðìëåíèÿ

äèàãíîçà, ðåêîìåíäîâàííûé êàðäèîëîãè÷åñêèì öåíòðîì, îáúåäèíÿåò ýòè íîçîëî-

ãè÷åñêèå ôîðìû â åäèíûé äèàãíîç, è îäíè âðà÷è èç ýòîãî êîíãëîìåðàòà êîäèðó-

þò ñòåíîêàðäèþ, à äðóãèå — õðîíè÷åñêóþ ôîðìó èøåìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà.

Ïî îò÷åòíûì äàííûì çà 2007 ã., áîëüíûå ñî ñòåíîêàðäèåé íàõîäèëèñü â ñòà-

öèîíàðå â ñðåäíåì 13,8 êîéêî-äíÿ, à áîëüíûå ñ õðîíè÷åñêèìè ôîðìàìè èøåìè-

÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà — 14 êîéêî-äíåé. Ýòî ïîäòâåðæäàåò, ÷òî â îñíîâíîì â

ñòàöèîíàð áûëè ãîñïèòàëèçèðîâàíû áîëüíûå ñ õðîíè÷åñêèìè ôîðìàìè èøåìè-

÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà. Ñëåäîâàòåëüíî, ñîñòàâ áîëüíûõ ñ èøåìè÷åñêîé áîëåç-

íåé ñåðäöà â ñòàöèîíàðå èñêàæåí. Íå ìîæåò áûòü ó îäíîãî áîëüíîãî îäíîâðå-

ìåííî è îñòðîé, è õðîíè÷åñêîé ôîðìû áîëåçíè. Ýòî ïðîòèâîðå÷èò ÌÊÁ-10 êàê

åäèíîìó íîðìàòèâíîìó äîêóìåíòó â îòå÷åñòâåííîì çäðàâîîõðàíåíèè.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èçó÷åíèå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ ïîäòâåðæäàåò, ÷òî ñìåðò-

íîñòü îò áîëåçíåé ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ ñóùåñòâåííî çàâûøåíà. Ðåãèñòðàöèÿ

æå çàáîëåâàíèé íèæå âîçìîæíîãî óðîâíÿ åå äåéñòâèòåëüíîñòè â ñèëó ðàçâèòèÿ

÷àñòíîïðàêòèêóþùåé ìåäèöèíû, ïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è äðóãèõ ïðè÷èí.
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Êîðð.: Êàê ïåðåæèëà îòå÷åñòâåííàÿ øêîëà ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè êðèçèñ-

íûé äëÿ ðîññèéñêîé íàóêè â öåëîì ïåðèîä? Åñòü ëè øàíñû íà åå âîçðîæäå-

íèå, ÷òî äëÿ ýòîãî íóæíî ïðåäïðèíÿòü?

Ñ ðàñïàäîì ÑÑÑÐ ìåäèöèíñêàÿ ñòàòèñòèêà ñòàëà ïîãðóæàòüñÿ â ãëóáî÷àé-

øóþ äåïðåññèþ, îò êîòîðîé îíà íå ìîæåò îïðàâèòüñÿ äî ñèõ ïîð. Ïåðâûå ãîäû

ïîñëå ðàñïàäà îíà äåðæàëàñü íà ýíòóçèàçìå ñïåöèàëèñòîâ ñòàðîé çàêàëêè.

Öåìåíòèðóþùóþ ðîëü çäåñü ñûãðàëà âîëÿ íà÷àëüíèêà îòäåëà ñòàòèñòèêè Ìèí-

çäðàâà Ðîññèè Ý.È. Ïîãîðåëîâîé.

Ñ óõîäîì èç ñëóæáû ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêè ñïåöèàëèñòîâ-ïðîôåññèîíàëîâ

è êàäðîâîé ÷åõàðäû àâòîðèòåò ñëóæáû óãàñ. Ïîäãîòîâêå íîâûõ ñïåöèàëèñòîâ

äëÿ ðàáîòû â ýòîé ñëóæáå íå óäåëÿåòñÿ íåîáõîäèìîãî âíèìàíèÿ. Ôóíäàìåí-

òàëüíûõ øêîë ïî ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêå â Ðîññèè íå îñòàëîñü. Ñ ãðóñòüþ ó÷å-

íèêè âñïîìèíàþò øêîëû À.Ì. Ìåðêîâà, Å.Í. Øèãàíà, È.Ñ. Ñëó÷àíêî, Ã.Ô. Öåð-

êîâíîãî, Ì.Ñ. Áåäíîãî è äð. 

Êîììåðöèàëèçàöèÿ ïîäãîòîâêè âðà÷åé-ñòàòèñòèêîâ íå âñåãäà äîñòóïíà

ìåäèöèíñêèì îðãàíèçàöèÿì. Êðîìå òîãî, â Ðîññèè îùóùàåòñÿ äåôèöèò ëèöåí-

çèðîâàííûõ êóðñîâ îáó÷åíèÿ è ïåäàãîãîâ ïî ñòàòèñòèêå çàáîëåâàåìîñòè è

ñìåðòíîñòè.

Ê ñîæàëåíèþ, ñ ëèêâèäàöèåé îòäåëà ñòàòèñòèêè â Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ

Ðîññèè â ïîñëåäíèå ãîäû ðàçðóøèëàñü äîëæíàÿ êîîðäèíàöèÿ ðàáîòû ýòîé

ñëóæáû, ïîëíîñòüþ ðàçëàäèëàñü èíñòðóêòèâíî-ìåòîäè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ñïå-

öèàëèñòîâ â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Â ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêå îñòàåòñÿ áîëüíûì êàäðîâûé âîïðîñ è îïëàòà

òðóäà ñïåöèàëèñòîâ, íåñìîòðÿ íà âîçðîñøèé îáúåì ðàáîò è ïîâûøåííûé

ñïðîñ íà îïåðàòèâíóþ èíôîðìàöèþ î ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ êàê ñî ñòîðîíû îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, òàê

è ñòðàõîâûõ îðãàíèçàöèé.

Óïðàâëåíèå áåç íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè íåâîçìîæíî. Â ýòîì ãîäó ó îòðàñ-

ëåâîé ñòàòèñòèêè ïîÿâèëñÿ øàíñ íà âîçðîæäåíèå â ñâÿçè ñîçäàíèåì â Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ ïîäðàçäåëåíèÿ, îòâåòñòâåííîãî çà îðãàíèçàöèþ ýòîé ðàáî-

òû. Íî êàê áóäåò èñïîëüçîâàí ýòîò øàíñ, òðóäíî ñêàçàòü. Âåäü âñåãäà ëåã÷å

ðàçðóøàòü, ÷åì ñîçèäàòü.

Ïåðâîî÷åðåäíàÿ çàäà÷à — ïðèâåäåíèå â ïîðÿäîê íîðìàòèâíîé áàçû ïî

ìåäèöèíñêîé ñòàòèñòèêå. Ìàññà íå óïðàçäíåííûõ ñòàðûõ ïðèêàçîâ, èíñòðóêöèé,

óêàçàíèé, èíôîðìàöèîííûõ ïèñåì, ìåòîäè÷åñêèõ ìàòåðèàëîâ, èíñòðóêöèé è

ó÷åòíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ äîêóìåíòîâ âñòóïàþò â ïðîòèâîðå÷èå ñ íîâûìè ðåãëà-

ìåíòèðóþùèìè äîêóìåíòàìè. Äàëåå ñâîåâðåìåííàÿ èíôîðìèðîâàííîñòü

ñóáúåêòîâ ÐÔ î ïðåäïîëàãàåìûõ èçìåíåíèÿõ â ñèñòåìå ó÷åòà ñòàòèñòè÷åñêîé

èíôîðìàöèè è ñîáëþäåíèå ýòèêåòà ïðè ââåäåíèè â äåéñòâèå íîâûõ îò÷åòíûõ

ôîðì ñ îáÿçàòåëüíîé èíñòðóêòèâíîé ïîääåðæêîé è ò.ä.

Íå âèæó íåïðåîäîëèìûõ ïðåïÿòñòâèé äëÿ âîçðîæäåíèÿ ñëóæáû ìåäèöèíñêîé

ñòàòèñòèêè. Íåîáõîäèìî æåëàíèå, âðåìÿ è áîëüøîé òðóä.

Ïî ñóòè, îñòàþñü îïòèìèñòîì, è, âîçìîæíî, ìîé òðóä òîæå ïîìîæåò êîëëåê-

òèâíîé ðàáîòå â ýòîì íàïðàâëåíèè òîðæåñòâîâàòü óñïåõ.
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Îò ðåäàêöèè:

Ïî ïðîñüáå ÷èòàòåëåé «ÌÇ» ìû âîçîáíîâëÿåì ðóáðèêó, ñîäåðæàùóþ

îáçîð äèññåðòàöèîííûõ èññëåäîâàíèé, ïîñâÿùåííûõ âîïðîñàì îðãà-

íèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Ãàíæóðîâà Áàáàñàí Öûíäåíîâíà

ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ ÌÅÄÈÊÎ-

ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÛÕ ÌÅÐÎÏÐÈßÒÈÉ ÎÊÀÇÀÍÈß

ÏÅÐÂÎÉ ÏÎÌÎÙÈ ÏÎÑÒÐÀÄÀÂØÈÌ 

Â ÄÎÐÎÆÍÎ-ÒÐÀÍÑÏÎÐÒÍÛÕ ÏÐÎÈÑØÅÑÒÂÈßÕ

Ñïåöèàëüíîñòü: 14.00.33 — Îáùåñòâåííîå çäîðîâüå è çäðàâîîõðàíåíèå

Ó÷åíûé ñîâåò: Ä 208.110.01, ÔÃÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñçäðàâà»

Äèññåðòàöèÿ íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè: êàíäèäàòà ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ðàçìåùåíî íà ñàéòå: http://www.mednet.ru/board/gangurovabc.doc

Äàòà è ìåñòî çàùèòû: ã. Ìîñêâà, 2008

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: Íàó÷íî îáîñíîâàòü ñèñòåìó ìåäèêî-îðãàíèçàöèîííûõ ìåðî-

ïðèÿòèé îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñò-

âèÿõ âîäèòåëÿìè àâòîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.

Íàó÷íàÿ íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ:

• ñîñòàâëåíà êîìïëåêñíàÿ õàðàêòåðèñòèêà äåéñòâóþùåé íîðìàòèâíî-ïðàâîâîé áàçû

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî âîïðîñàì îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè âîäèòåëÿìè òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâ; ïðîâåäåí ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç íîðìàòèâíûõ äîêóìåíòîâ, îïðå-

äåëÿþùèõ îêàçàíèå ïåðâîé ïîìîùè âîäèòåëÿìè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ, íà ñîîò-

âåòñòâèå èõ äðóã äðóãó è äðóãèì Ôåäåðàëüíûì ïðàâîâûì àêòàì; âûÿâëåíû

íåäîñòàòêè íîðìàòèâíîé áàçû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, òðåáóþùèå óñòðàíåíèÿ;

• âûÿâëåíû îñíîâíûå íåäîñòàòêè äåéñòâóþùåé â Ðîññèè ñèñòåìû îáó÷åíèÿ âîäèòå-

ëåé ïðàâèëàì è íàâûêàì îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ÄÒÏ, ïðèâî-

äÿùèå ê íèçêîìó êà÷åñòâó ïîäãîòîâêè; íàó÷íî îáîñíîâàíà íåîáõîäèìîñòü èçìåíå-

íèÿ äåéñòâóþùåé ñèñòåìû ïîäãîòîâêè, êîíòðîëÿ çíàíèé è ïðàêòè÷åñêèõ íàâûêîâ

âîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ;

• ïðîàíàëèçèðîâàí îïûò ïðèìåíåíèÿ ñóùåñòâóþùèõ îòå÷åñòâåííûõ àâòîìîáèëüíûõ

àïòå÷åê ïåðâîé ïîìîùè; îïðåäåëåíû þðèäè÷åñêèå, ìåäèöèíñêèå è ýêîíîìè÷åñêèå

õàðàêòåðèñòèêè, ïðèâîäÿùèå ê íèçêîìó êà÷åñòâó ïðîèçâîäèìûõ â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè àïòå÷åê; íàó÷íî îáîñíîâàíû, ðàçðàáîòàíû è àïðîáèðîâàíû íîâûå

àâòîìîáèëüíûå àïòå÷êè äëÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ;

• ðàçðàáîòàíà êîìïëåêñíàÿ, íàó÷íî îáîñíîâàííàÿ ñèñòåìà îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìî-

ùè âîäèòåëÿìè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ.

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü ðàáîòû:

Ïî ðåçóëüòàòàì èññëåäîâàíèÿ ñôîðìèðîâàíû ìåäèêî-îðãàíèçàöèîííûå è ìåòîäè÷åñ-

êèå óñëîâèÿ äëÿ îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ÄÒÏ âîäèòåëÿìè òðàíñ-

ïîðòíûõ ñðåäñòâ, â òîì ÷èñëå âïåðâûå:
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• ïîäãîòîâëåí è íàó÷íî îáîñíîâàí êîìïëåêñíûé ïëàí ðàçðàáîòêè íîðìàòèâíî-ïðà-

âîâîé äîêóìåíòàöèè è âíåñåíèÿ èçìåíåíèé â äåéñòâóþùèå íîðìàòèâíûå àêòû ïî

âîïðîñàì ïîäãîòîâêè è îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ÄÒÏ âîäèòåëÿ-

ìè òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ;

• íàó÷íî îáîñíîâàíû ïðèíöèïû ïîäãîòîâêè âîäèòåëåé ïðèåìàì îêàçàíèÿ ïåðâîé

ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì, ñäåëàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî âíåñåíèþ èçìåíåíèé â äåéñòâóþ-

ùóþ ñèñòåìó îáó÷åíèÿ è ïåðåïîäãîòîâêè âîäèòåëåé, ðàçðàáîòàíû óíèâåðñàëüíûå

ïðîãðàììû îáó÷åíèÿ è ïåðåïîäãîòîâêè;

• îïðåäåëåíû îñíîâíûå ïîäõîäû ê êîìïëåêòàöèè àïòå÷åê ïåðâîé ïîìîùè, ðàçðàáîòà-

íû ïåðå÷íè êîìïëåêòàöèè àïòå÷åê äëÿ ðàçëè÷íûõ âèäîâ àâòîòðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ è

èíñòðóêöèè ïî èõ ïðèìåíåíèþ, ïîäãîòîâëåí ïðîåêò ïðèêàçà Ìèíèñòåðñòâà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ îá óòâåðæäåíèè ðàçðàáîòàííûõ àïòå÷åê.

Ðåçóëüòàòû èññëåäîâàíèÿ ïîçâîëÿò óïîðÿäî÷èòü íîðìàòèâíî-ïðàâîâîå îáåñïå÷åíèå

îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì â ÄÒÏ, ïîâûñÿò êà÷åñòâî îáó÷åíèÿ è îñíà-

ùåíèÿ âîäèòåëåé òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ äëÿ îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè. Óâåëè÷åíèå

÷àñòîòû è ïîâûøåíèå êà÷åñòâà îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè ïîçâîëÿò ñíèçèòü âûðàæåí-

íîñòü ðàííèõ ïîñòòðàâìàòè÷åñêèõ îñëîæíåíèé, ÷òî ïðèâåäåò ê ñíèæåíèþ ëåòàëüíî-

ñòè, èíâàëèäíîñòè, ñîêðàùåíèþ ñðîêîâ ëå÷åíèÿ è âðåìåííîé óòðàòû òðóäîñïîñîá-

íîñòè, ÷òî â ñâîþ î÷åðåäü äàñò çíà÷èòåëüíûé ýêîíîìè÷åñêèé ýôôåêò.

Àáðàìîâ Àëåêñåé Þðüåâè÷

ÍÀÓ×ÍÎ-ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÎÍÍÛÅ ÀÑÏÅÊÒÛ ÑÎÂÅÐ-

ØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈß ÊÎÍÒÐÎËÜÍÎ-ÐÀÇÐÅØÈÒÅËÜ-

ÍÛÕ ÌÅÕÀÍÈÇÌÎÂ Â ÑÈÑÒÅÌÅ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß

ÊÀ×ÅÑÒÂÎÌ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÎÌÎÙÈ

Ñïåöèàëüíîñòü: 14.00.33 — Îáùåñòâåííîå çäîðîâüå è çäðàâîîõðàíåíèå

Ó÷åíûé ñîâåò: Ä 208.110.01, ÔÃÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñçäðàâà»

Äèññåðòàöèÿ íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè: êàíäèäàòà ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ðàçìåùåíî íà ñàéòå: http://www.mednet.ru/board/abramovau.doc

Äàòà è ìåñòî çàùèòû: ã. Ìîñêâà, 2008

Öåëü èññëåäîâàíèÿ: Ðàçðàáîòàòü íàó÷íî îáîñíîâàííûå ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåð-

øåíñòâîâàíèþ ñèñòåìû êîíòðîëüíî-ðàçðåøèòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ â óïðàâëåíèè êà÷åñò-

âîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Íàó÷íàÿ íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ:

— íà îñíîâå êîìïëåêñíîãî ñîöèàëüíî-ãèãèåíè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ ñîñòîÿíèÿ çäî-

ðîâüÿ íàñåëåíèÿ Ìîñêîâñêîé îáëàñòè è îòäåëüíûõ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé çà

2002–2006 ãã. óñòàíîâëåíû åãî îñîáåííîñòè;

— íà îñíîâàíèè èçó÷åíèÿ ñòåïåíü óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöèåíòîâ êà÷åñòâîì îêàçàíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ñòàöèîíàðàõ è àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ

ðàçëè÷íûõ ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé Ìîñêîâñêîé îáëàñòè óñòàíîâëåíà ëèäè-

ðóþùàÿ ðîëü îöåíêè ïîòðåáèòåëÿìè ìåäèöèíñêèõ óñëóã â ñèñòåìå êîíòðîëüíî-ðàç-

ðåøèòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ;
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— íà îñíîâå ýêñïåðòíîé îöåíêè îïðåäåëåíà ñðàâíèòåëüíàÿ çíà÷èìîñòü îáúåêòèâíîñòè

ðàçëè÷íûõ èíäèêàòîðîâ êàê èíñòðóìåíòà êîíòðîëüíî-ðàçðåøèòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ;

— ðàçðàáîòàíû, àïðîáèðîâàíû è âíåäðåíû èíäèêàòîðû äëÿ îöåíêè ñèñòåìû óïðàâ-

ëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ìóíèöèïàëüíûõ ñòàöèîíàðíûõ è àìáóëà-

òîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

— îïðåäåëåíû öåëü, çàäà÷è, ïðèíöèïû è ñòðóêòóðà â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñèñòå-

ìû àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé;

— ðàçðàáîòàíû ïðåäëîæåíèÿ ïî âíåäðåíèþ àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé

(ó÷ðåæäåíèé), íàó÷íî îáîñíîâàíû íàïðàâëåíèÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êîíòðîëüíî-ðàç-

ðåøèòåëüíûõ ìåõàíèçìîâ (ëèöåíçèðîâàíèÿ è àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé).

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü èññëåäîâàíèÿ: 

— äîêàçàíà âàæíîñòü ìîíèòîðèíãà óäîâëåòâîðåííîñòè ïàöèåíòîâ êà÷åñòâîì îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ñòàöèîíàðàõ è àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæ-

äåíèÿõ ìóíèöèïàëüíîãî óðîâíÿ â ñèñòåìå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â

íîâûõ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèÿõ; 

— ðàçðàáîòàííûå èíäèêàòîðû äëÿ ñèñòåìû óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ÿâëÿþòñÿ âàæíîé ñîñòàâëÿþùåé ïðè âíåäðåíèè îòðàñëåâîé îïëàòû òðóäà

â ìóíèöèïàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ (ó÷ðåæäåíèÿõ); 

— íàó÷íî îáîñíîâàííûå ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ êîíòðîëüíî-ðàçðåøè-

òåëüíûõ ìåõàíèçìîâ ïîçâîëÿò óëó÷øèòü êà÷åñòâî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ìóíèöè-

ïàëüíûõ ñòàöèîíàðíûõ è àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ;

— íàó÷íî îáîñíîâàííàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ìîäåëü àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêèõ îðãà-

íèçàöèé (ó÷ðåæäåíèé) äîêàçûâàåò íåîáõîäèìîñòü åå âíåäðåíèÿ â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè è ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå.

Ãàæåâà Àíàñòàñèÿ Âèêòîðîâíà

ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈÅ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ 

ÏÅÐÂÈ×ÍÎÉ ÌÅÄÈÊÎ-ÑÀÍÈÒÀÐÍÎÉ ÏÎÌÎÙÈ

ÏÀÖÈÅÍÒÀÌ Ñ ÑÅÐÄÅ×ÍÎ-ÑÎÑÓÄÈÑÒÛÌÈ

ÇÀÁÎËÅÂÀÍÈßÌÈ, ÑÎ×ÅÒÀÍÍÛÌÈ Ñ ÄÅÏÐÅÑ-

ÑÈÂÍÛÌÈ ÐÀÑÑÒÐÎÉÑÒÂÀÌÈ (ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÃÈ-

ÃÈÅÍÈ×ÅÑÊÎÅ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ)

Ñïåöèàëüíîñòü: 14.00.33 — Îáùåñòâåííîå çäîðîâüå è çäðàâîîõðàíåíèå

Ó÷åíûé ñîâåò: Ä 208.110.01, ÔÃÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñçäðàâà»

Äèññåðòàöèÿ íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè: êàíäèäàòà ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ðàçìåùåíî íà ñàéòå: http://www.mednet.ru/board/gageeva.doc

Äàòà è ìåñòî çàùèòû: ã. Ìîñêâà, 2008

Öåëü: Íàó÷íî îáîñíîâàòü, ðàçðàáîòàòü, àïðîáèðîâàòü è îöåíèòü ðåçóëüòàòèâíîñòü

óñîâåðøåíñòâîâàíèé â îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòàì ñ ñåðäå÷íî-ñî-

ñóäèñòûìè çàáîëåâàíèÿìè, ñî÷åòàííûìè ñ äåïðåññèâíûìè ðàññòðîéñòâàìè, â ëå÷åá-

íî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ïåðâè÷íîãî çâåíà.



56

Íàó÷íàÿ íîâèçíà è ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü èññëåäîâàíèÿ: Óñòàíîâëå-

íà ÷àñòîòà ñî÷åòàíèÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé ñ äåïðåññèâíûìè ðàññòðîé-

ñòâàìè â ðîññèéñêîé ïðàêòèêå.

— Ïðîâåäåíà êîìïëåêñíàÿ îöåíêà îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòàì ñ

ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûìè çàáîëåâàíèÿìè, ñî÷åòàííûìè ñ äåïðåññèâíûìè ðàññòðîé-

ñòâàìè, â ïåðâè÷íîì çâåíå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

— Ðàçðàáîòàí è âíåäðåí â ñóáúåêòàõ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íàó÷íî îáîñíîâàííûé,

óñîâåðøåíñòâîâàííûé êëèíèêî-îðãàíèçàöèîííûé àëãîðèòì îêàçàíèÿ âðà÷àìè ïåð-

âè÷íîãî çâåíà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïàöèåíòàì ñ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûìè çàáîëå-

âàíèÿìè, ñî÷åòàííûìè ñ äåïðåññèâíûìè ðàññòðîéñòâàìè ëåãêîé è ñðåäíåé ñòåïå-

íè òÿæåñòè, êîòîðûé âêëþ÷àåò âûÿâëåíèå ñî÷åòàíèÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ

çàáîëåâàíèé è äåïðåññèè, êîìïëåêñíóþ òåðàïèþ òàêîãî ñîñòîÿíèÿ.

Îäèíöîâà Âåðîíèêà Âèêòîðîâíà

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÏÐÎÃÐÀÌÌÍÎ-ÖÅËÅÂÎÃÎ

ÌÅÒÎÄÀ ÏËÀÍÈÐÎÂÀÍÈß È ÓÏÐÀÂËÅÍÈß 

ÏÐÈ ÐÅØÅÍÈÈ ÏÐÈÎÐÈÒÅÒÍÛÕ ÇÀÄÀ× 

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

Ñïåöèàëüíîñòü: 14.00.33 — Îáùåñòâåííîå çäîðîâüå è çäðàâîîõðàíåíèå

Ó÷åíûé ñîâåò: Ä 208.110.01, ÔÃÓ «Öåíòðàëüíûé íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêèé èíñòèòóò îðãàíè-

çàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ Ðîñçäðàâà»

Äèññåðòàöèÿ íà ñîèñêàíèå ó÷åíîé ñòåïåíè: êàíäèäàòà ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ðàçìåùåíî íà ñàéòå: http://www.mednet.ru/board/odinciva.doc

Äàòà è ìåñòî çàùèòû: ã. Ìîñêâà, 2008

Öåëü: Íàó÷íîå îáîñíîâàíèå èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíî-öåëåâîãî ìåòîäà ïëàíèðî-

âàíèÿ è óïðàâëåíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ ïðèîðèòåòíûõ ïðîáëåì çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íàó÷íàÿ íîâèçíà èññëåäîâàíèÿ: Ïðåäëîæåíà ìåòîäîëîãèÿ è àëãîðèòì ôîðìè-

ðîâàíèÿ öåëåâûõ ïðîãðàìì íà ôåäåðàëüíîì è òåððèòîðèàëüíîì óðîâíÿõ ïî ïðèîðè-

òåòíûì ïðîáëåìàì çäðàâîîõðàíåíèÿ íà ïðèìåðå îõðàíû çäîðîâüÿ ìàòåðåé è äåòåé,

÷òî ÿâëÿåòñÿ ìîäåëüþ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ýòîãî ìåòîäà â ðåøåíèè äðóãèõ ñëîæíûõ è

ïðèîðèòåòíûõ ïðîáëåì çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Îïðåäåëåíû ãðóïïû ïîêàçàòåëåé îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ðåçóëüòàòîâ ïðîãðàììíûõ

ìåðîïðèÿòèé, êîòîðûå äàëè âîçìîæíîñòü îáúåêòèâíî îöåíèòü ïðîãðàììó «Ìàòü è

äèòÿ».

Îïðåäåëåíî ñîîòíîøåíèå ôåäåðàëüíîãî è òåððèòîðèàëüíîãî óðîâíåé ïðè ðåàëèçà-

öèè ïðîãðàììíî-öåëåâîãî ìåòîäà äëÿ ðåøåíèÿ çàäà÷ ïî îõðàíå çäîðîâüÿ ìàòåðåé

è äåòåé. 

Íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêàÿ çíà÷èìîñòü èññëåäîâàíèÿ: Ïðîâåäåííàÿ îöåíêà çäî-

ðîâüÿ ìàòåðåé è äåòåé, à òàêæå ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû îõðàíû çäîðîâüÿ

ìàòåðè è ðåáåíêà â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè è â Ðîññèè â äèíàìèêå çà 1999–2005 ãã.

ïîçâîëèëà îïðåäåëèòü ïðîáëåìó îõðàíû çäîðîâüÿ ìàòåðåé è äåòåé êàê ïðèîðèòåò-

íóþ äëÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ.
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I. Õàðàêòåðèñòèêà ñèòóàöèè

Â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ òðåõ ëåò â ðàìêàõ

ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäî-

ðîâüå» ðåàëèçîâàí ðÿä ìàñøòàáíûõ ìåð ïî

óêðåïëåíèþ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîé áàçû

ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÑÌÏ):

ó÷ðåæäåíèÿ è ïîäðàçäåëåíèÿ ñëóæáû ïîëó÷è-

ëè íîâûé ñïåöèàëèçèðîâàííûé àâòîòðàíñ-

ïîðò, ïîâûøåíà çàðàáîòíàÿ ïëàòà âðà÷àì è

ôåëüäøåðàì ÑÌÏ. 

Â òî æå âðåìÿ íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî

îñîáàÿ ñîöèàëüíàÿ çíà÷èìîñòü ÑÌÏ, ñ îäíîé

ñòîðîíû, è ñïåöèôèêà åå ðàáîòû, ñ äðóãîé

ñòîðîíû, òðåáóþò ê äàííîìó íàïðàâëåíèþ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïîñòîÿííîãî è ïðè ýòîì

êîìïëåêñíîãî âíèìàíèÿ. Ðåàëèçîâàííûå â

Îò ðåäàêöèè:

Â òå÷åíèå ïîñëåäíåãî ãîäà ìû íåîäíîêðàòíî îáðàùàëèñü ê ïðîáëåìàì

ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ÑÌÏ). Ñ îäíîé ñòîðîíû, ýòî âíè-

ìàíèå, áåçóñëîâíî, áûëî ïðîäèêòîâàíî ðåàëèçàöèåé ïðèîðèòåòíîãî

íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå», â ðàìêàõ êîòîðîãî óêðåïëåíà

ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêàÿ áàçà ñëóæáû ÑÌÏ è îñóùåñòâëÿþòñÿ äîïîë-

íèòåëüíûå äåíåæíûå âûïëàòû ñïåöèàëèñòàì. Â òî æå âðåìÿ, ñ äðóãîé

ñòîðîíû, ñóùåñòâåííî èçìåíèâøèåñÿ îðãàíèçàöèîííî-ôèíàíñîâûå

óñëîâèÿ ôóíêöèîíèðîâàíèÿ îòðàñëè ïðàêòè÷åñêè íèêàê íå îòðàçèëèñü

íà ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ äàííîé ñëóæáîé ïî ñðàâíåíèþ ñ ñîâåòñêèì

ïåðèîäîì. Ìåæäó òåì è ðàçäåëåíèå ïîëíîìî÷èé ìåæäó óðîâíÿìè âëà-

ñòè, è ïîñòàâëåííûå çàäà÷è ïî ñíèæåíèþ ñìåðòíîñòè îò äîðîæíî-òðàíñ-

ïîðòíîãî òðàâìàòèçìà, ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé òðåáóþò àäåêâàòíûõ

óïðàâëåí÷åñêèõ ïîäõîäîâ. Â ýòîé ñâÿçè ïðåäëàãàåì âíèìàíèþ ÷èòàòå-

ëÿ ïðîåêò Îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ñëóæáû ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè Èðêóòñêîé îáëàñòè. Íà íàø âçãëÿä, äàííûå

íàïðàâëåíèÿ èíòåðåñíû åùå è òåì, ÷òî â íèõ âïåðâûå ïðåäïðèíÿòà

ïîïûòêà ñôîðìèðîâàòü ðåãèîíàëüíóþ ìîäåëü ñëóæáû ÑÌÏ. 

Àâòîðàìè óêàçàííîãî äîêóìåíòà ÿâëÿþòñÿ:

Ïèâåíü Ä.Â. — ïðîðåêòîð ïî íàó÷íîé è ëå÷åáíîé ðàáîòå Èðêóòñêîãî

ãîñóäàðñòâåííîãî èíñòèòóòà óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé,

Ãîðáà÷åâà Ñ.Ì. — çàâ. êàôåäðîé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

ìåäèöèíû êàòàñòðîô Èðêóòñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî èíñòèòóòà óñîâåð-

øåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé,

Äàö À.Â. — àññèñòåíò êàôåäðû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ìåäè-

öèíû êàòàñòðîô Èðêóòñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî èíñòèòóòà óñîâåðøåí-

ñòâîâàíèÿ âðà÷åé,

Êîçèåâ Ì.Ï. — àññèñòåíò êàôåäðû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

ìåäèöèíû êàòàñòðîô Èðêóòñêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî èíñòèòóòà óñîâåð-

øåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈß

ÑÎÂÅÐØÅÍÑÒÂÎÂÀÍÈß ÑËÓÆÁÛ ÑÊÎÐÎÉ

ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÉ ÏÎÌÎÙÈ Â ÈÐÊÓÒÑÊÎÉ

ÎÁËÀÑÒÈ ÍÀ 2009–2012 ãã.
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ðàìêàõ ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåê-

òà «Çäîðîâüå» ìåðû íè â êîåì ñëó÷àå íå äîë-

æíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê èñ÷åðïûâàþùèå.

Íåîáõîäèìî ÷åòêî ñòðóêòóðèðîâàòü ïåðåä

ðåãèîíàëüíûì è ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì, ó÷ðåæäåíèÿ-

ìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè ñëóæáû ÑÌÏ çàäà÷è

ïî åå äàëüíåéøåìó óêðåïëåíèþ è ðàçâèòèþ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îäíîé èç ãëàâíûõ ïðîá-

ëåì ÿâëÿåòñÿ ïðîáëåìà ýôôåêòèâíîãî óïðàâ-

ëåíèÿ ñëóæáîé ÑÌÏ â óñëîâèÿõ ðàçãðàíè÷å-

íèÿ ïîëíîìî÷èé â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â

ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-

ñòâîì îðãàíèçàöèÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè îòíîñèòñÿ ê ìóíèöèïàëüíûì ïîëíîìî-

÷èÿì, ÷òî îïðåäåëåííûì îáðàçîì èçîëèðóåò

ñîîòâåòñòâóþùóþ ñëóæáó îò ñèñòåìû óïðà-

âëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ðåãèîíà â öåëîì.

Ìåæäó òåì ñóáúåêò Ôåäåðàöèè òàêæå èìååò

ðåàëüíûå ïîëíîìî÷èÿ, íåïîñðåäñòâåííî

êàñàþùèåñÿ âîïðîñîâ îðãàíèçàöèè ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäè-

ìî ÷åòêî îïðåäåëèòü çîíû îòâåòñòâåííîñòè çà

ñëóæáó ÑÌÏ íà óðîâíå ñóáúåêòà Ôåäåðàöèè

è íà óðîâíå ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ. 

Äàëåêî íå âñåãäà ïîëíî è ýôôåêòèâíî

èñïîëüçóåòñÿ îáîðóäîâàíèå, êîòîðûì îñíà-

ùåí àâòîòðàíñïîðò, ïîñòàâëåííûé â ðåãèîí â

ðàìêàõ ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåê-

òà «Çäîðîâüå».

Îòñóòñòâóåò ñèñòåìà êðèòåðèåâ äëÿ îöåíêè

ýôôåêòèâíîñòè äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû ÑÌÏ,

ïðåæäå âñåãî îòðàæàþùèõ êà÷åñòâî îêàçàí-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Âðåìÿ «äîåçäà»

áðèãàäû ÑÌÏ ÿâëÿåòñÿ âàæíûì ïîêàçàòåëåì,

íî î÷åâèäíî, ÷òî, çà èñêëþ÷åíèåì äåÿòåëüíîñòè

äèñïåò÷åðñêîé ñëóæáû ñòàíöèè (èëè îòäåëåíèÿ)

ÑÌÏ, âëèÿþò íà íåãî â îñíîâíîì íåìåäèöèí-

ñêèå ôàêòîðû: òåõíè÷åñêîå ñîñòîÿíèå àâòîìî-

áèëÿ, êâàëèôèêàöèÿ âîäèòåëÿ, ñîñòîÿíèå äîðîã,

ïîãîäíûå óñëîâèÿ è ò.ä. Öåëåñîîáðàçíî ñîñðå-

äîòî÷èòüñÿ íà áîëåå ïîëíîì âûÿâëåíèè ìåäè-

öèíñêèõ ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî è

äîñòóïíîñòü ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, à

òàêæå íà ôîðìèðîâàíèè êðèòåðèåâ äëÿ âûïîë-

íåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåé îöåíêè. 

Íåîáõîäèìî ó÷åñòü è òî, ÷òî äåÿòåëüíîñòü

ñëóæáû ÑÌÏ ÿâëÿåòñÿ ñâîåîáðàçíûì ìàðêå-

ðîì, îòðàæàþùèì ýôôåêòèâíîñòü, à ðàâíî è

íåýôôåêòèâíîñòü âñåõ ñòðóêòóðíûõ è êà÷åñò-

âåííûõ èçìåíåíèé â çäðàâîîõðàíåíèè ðåãèî-

íà. À ýòî â ñâîþ î÷åðåäü â îáÿçàòåëüíîì

ïîðÿäêå öåëåñîîáðàçíî ó÷èòûâàòü ïðè

ëþáûõ ñåðüåçíûõ îðãàíèçàöèîííî-ôèíàíñî-

âûõ ðåøåíèÿõ. 

Âîïðîñû îáåñïå÷åíèÿ ïðååìñòâåííîñòè

ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè

ÑÌÏ è àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèì è ñòà-

öèîíàðíûì ýòàïîì äîëæíû áûòü â öåíòðå

âíèìàíèÿ îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ

âñåõ óðîâíåé. Â ýòîé ñâÿçè íåîáõîäèìû ïîèñê

è ðàçðàáîòêà íîâûõ ìåõàíèçìîâ, ïîçâîëÿþ-

ùèõ ïîâûñèòü êà÷åñòâî óïðàâëåíèÿ ñëóæáîé

ÑÌÏ, ó÷èòûâàþùèõ ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ â

çäðàâîîõðàíåíèè, à òàêæå òåððèòîðèàëüíûå

îñîáåííîñòè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Ïðèíöèïèàëüíî íîâûõ ïîäõîäîâ òðåáóåò

îðãàíèçàöèÿ êàäðîâîé ðàáîòû â ñëóæáå

ÑÌÏ, ó÷èòûâàþùèõ îñîáåííîñòè è ýôôåê-

òèâíîñòü èñïîëüçîâàíèÿ èìåþùèõñÿ êàäðîâûõ

ðåñóðñîâ.

Öåëåñîîáðàçíî îïðåäåëèòü êîíêðåòíûå

çàäà÷è ñ ó÷åòîì íîâûõ íàïðàâëåíèé ïðèîðè-

òåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå»,

êàñàþùèõñÿ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè äîðîæíî-òðàíñ-

ïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ è ñîñóäèñòûõ çàáîëå-

âàíèÿõ (ïðè îñòðîì êîðîíàðíîì ñèíäðîìå è

öåðåáðàëüíîì èíñóëüòå). Êîìïëåêñ ìåð ïî

äàííûì íàïðàâëåíèÿì, ïëàíèðóåìûé ê ðåà-

ëèçàöèè çà ñ÷åò ôåäåðàëüíûõ ñðåäñòâ, äîë-

æåí áûòü äîïîëíåí àäåêâàòíûìè îðãàíèçà-

öèîííûìè è ôèíàíñîâûìè ðåøåíèÿìè â

ðåãèîíå è íåïîñðåäñòâåííî â ìóíèöèïàëüíîì

çäðàâîîõðàíåíèè.

II. Öåëü — ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è äîñòóïíî-

ñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ

Èðêóòñêîé îáëàñòè.

III. Çàäà÷è 

1. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû óïðàâëå-

íèÿ îêàçàíèåì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

â ðåãèîíå.
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2. Ðàçâèòèå íàïðàâëåíèé êàäðîâîé ðàáîòû

â ñëóæáå ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ðåãèîíà.

3. Ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû îöåíêè ýôôåê-

òèâíîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

4. Ðàçðàáîòêà ðåãèîíàëüíîé ìîäåëè

ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

5. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïðè äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ

ïðîèñøåñòâèÿõ.

6. Ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïðè ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèÿõ.

IV. Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ñèñòåìû

óïðàâëåíèÿ îêàçàíèåì ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè â ðåãèîíå

Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ îêàçàíèåì ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â Èðêóòñêîé îáëàñòè

âêëþ÷àåò ðåãèîíàëüíûé è ìóíèöèïàëüíûé êîì-

ïîíåíòû, ïðåäñòàâëåííûå ñîîòâåòñòâóþùèìè

îðãàíàìè óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì.

Ê êîìïåòåíöèè ðåãèîíàëüíîãî îðãàíà

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì â ÷àñòè

óïðàâëåíèÿ îêàçàíèåì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû:

— àíàëèç ïîòðåáíîñòåé â íåîáõîäèìûõ

îáúåìàõ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñå-

ëåíèÿ Èðêóòñêîé îáëàñòè, à òàêæå âîçìîæíî-

ñòåé èõ óäîâëåòâîðåíèÿ;

— ïëàíèðîâàíèå îáúåìîâ ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè íà îñíîâå ïðèíöèïîâ îáåñ-

ïå÷åíèÿ åå ìàêñèìàëüíîé äîñòóïíîñòè ïðè

ôîðìèðîâàíèè Òåððèòîðèàëüíîé ïðîãðàììû

ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ áåñïëàò-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ Èðêóò-

ñêîé îáëàñòè;

— ôîðìèðîâàíèå âî âçàèìîäåéñòâèè ñ

ìóíèöèïàëüíûìè îðãàíàìè è ó÷ðåæäåíèÿìè

çäðàâîîõðàíåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ çàêàçîâ-çà-

äàíèé, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ îáúåìû ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ ó÷åòîì îáúåìíûõ è

êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé äåÿòåëüíîñòè

àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ è ñòàöèîíàð-

íûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé; 

— àíàëèç ðåñóðñíîé áàçû ó÷ðåæäåíèé è

ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

à òàêæå êà÷åñòâà îêàçûâàåìûõ èìè óñëóã;

— ëèöåíçèðîâàíèå ðàáîò è óñëóã ïî âèäó

«Ñêîðàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü»;

— ðàçðàáîòêà è óòâåðæäåíèå ðåãèîíàëü-

íûõ ñòàíäàðòîâ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, à òàêæå êîíòðîëü çà èõ âûïîëíåíèåì;

— ðàçðàáîòêà è èçäàíèå íîðìàòèâíûõ

àêòîâ, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå äîñòóïíî-

ñòè è êà÷åñòâà ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ìåð, ñïîñîá-

ñòâóþùèõ óëó÷øåíèþ ïðååìñòâåííîñòè ïðè

îêàçàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìåæäó

ñîîòâåòñòâóþùåé ñëóæáîé, àìáóëàòîðíî-ïî-

ëèêëèíè÷åñêèì è ãîñïèòàëüíûì ýòàïàìè;

— îðãàíèçàöèÿ îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàí-

íîé (ñàíèòàðíî-àâèàöèîííîé) ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè è åå ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå;

— àíàëèç îáúåìíûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêà-

çàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ðåãèîíà;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñî ñëóæ-

áîé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïåðâè÷íîãî

çâåíà çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðè ëèêâèäàöèè

ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ;

— îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîå îáåñïå-

÷åíèå äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïåðâè÷íîãî çâåíà çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, íàïðàâëåííîå íà ïîâûøåíèå åå

ýôôåêòèâíîñòè ïðè ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ

ïîñëåäñòâèé ×Ñ;

— îáåñïå÷åíèå ïðååìñòâåííîñòè ïðè îêà-

çàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìåæäó

ýòàïàìè ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé è

ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ñ îðãàíàìè è ó÷ðåæäåíèÿìè

âíóòðåííèõ äåë, Ì×Ñ, ýêñòðåííûìè ñëóæáàìè

ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ è èíûìè îðãàíàìè è

îðãàíèçàöèÿìè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ñ îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè

ïàöèåíòîâ, âðà÷åé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, äðóãèìè îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäè-
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öèíñêîé ïîìîùè ñ Ðîñäðàâíàäçîðîì, Ðîñïî-

òðåáíàäçîðîì è èíûìè íàäçîðíûìè è êîí-

òðîëèðóþùèìè îðãàíàìè. 

Ê êîìïåòåíöèè ìóíèöèïàëüíûõ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì â ÷àñòè

óïðàâëåíèÿ îêàçàíèåì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè îòíîñÿòñÿ ñëåäóþùèå âîïðîñû:

— îðãàíèçàöèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè (çà èñêëþ÷åíèåì ñàíèòàðíî-

àâèàöèîííîé) íà òåððèòîðèè ñîîòâåòñòâóþ-

ùåãî ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è åå

ôèíàíñîâîå îáåñïå÷åíèå;

—àíàëèç ïîòðåáíîñòåé â íåîáõîäèìûõ îáúå-

ìàõ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèÿ

ñîîòâåòñòâóþùåãî ìóíèöèïàëüíîãî îáðàçîâà-

íèÿ, à òàêæå âîçìîæíîñòåé èõ óäîâëåòâîðåíèÿ;

— ôîðìèðîâàíèå âî âçàèìîäåéñòâèè ñ

ðåãèîíàëüíûì îðãàíîì óïðàâëåíèÿ ìóíèöèïàëü-

íûõ çàêàçîâ-çàäàíèé, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ îïòè-

ìàëüíûå îáúåìû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ

ó÷åòîì îáúåìíûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé

äåÿòåëüíîñòè àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ è

ñòàöèîíàðíûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé;

— ïðîâåäåíèå ìåðîïðèÿòèé ïî óêðåïëåíèþ

è ðàçâèòèþ ðåñóðñíîé áàçû ó÷ðåæäåíèé è

ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ðåàëèçàöèÿ ìåð, íàïðàâëåííûõ íà

óêîìïëåêòîâàíèå ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè êâàëèôèöèðîâàííûìè êàäðàìè

è ïîâûøåíèå èõ ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ;

— àíàëèç îáúåìíûõ è êà÷åñòâåííûõ ïîêà-

çàòåëåé äåÿòåëüíîñòè ñëóæáû ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè;

— ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ìåðîïðèÿòèé,

íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà è

äîñòóïíîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

âêëþ÷àÿ ðàçðàáîòêó ñîîòâåòñòâóþùèõ ìóíèöè-

ïàëüíûõ öåëåâûõ ïðîãðàìì, âíåäðåíèå àâòî-

ìàòèçèðîâàííûõ èíôîðìàöèîííûõ ñèñòåì;

— ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåð-

æäåííûìè ñòàíäàðòàìè, à òàêæå êîíòðîëü çà

âûïîëíåíèåì äàííûõ ñòàíäàðòîâ;

— ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ìåð, ñïîñîá-

ñòâóþùèõ óëó÷øåíèþ ïðååìñòâåííîñòè ïðè

îêàçàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìåæäó

ñîîòâåòñòâóþùåé ñëóæáîé, àìáóëàòîðíî-ïî-

ëèêëèíè÷åñêèì è ãîñïèòàëüíûì ýòàïàìè;

— îðãàíèçàöèÿ íåïîñðåäñòâåííîãî âçàè-

ìîäåéñòâèÿ ñî ñëóæáîé ñïåöèàëèçèðîâàííîé

(ñàíèòàðíî-àâèàöèîííîé) ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïðè ëèêâèäàöèè ìåäèöèíñêèõ

ïîñëåäñòâèé ×Ñ;

— ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ìåð, íàïðàâ-

ëåííûõ íà ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè ëèêâèäàöèè ìåäè-

öèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ;

— îáåñïå÷åíèå ïðååìñòâåííîñòè ïðè îêà-

çàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ìåæäó

ýòàïàìè ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé è

ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— îáåñïå÷åíèå ïðååìñòâåííîñòè ïðè îêà-

çàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñ ãîñïè-

òàëüíûì ýòàïîì ñïåöèàëèçèðîâàííîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ñ îðãàíàìè è ó÷ðåæäåíèÿìè

âíóòðåííèõ äåë, Ì×Ñ, ýêñòðåííûìè ñëóæáàìè

ðàçëè÷íîãî ïðîôèëÿ è èíûìè îðãàíàìè è

îðãàíèçàöèÿìè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ñ îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè

ïàöèåíòîâ, âðà÷åé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, äðóãèìè îáùåñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè;

— îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ â öåëÿõ

ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îêàçàíèÿ ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ñ Ðîñäðàâíàäçîðîì è èíûìè

íàäçîðíûìè è êîíòðîëèðóþùèìè îðãàíàìè. 

V. Ðàçâèòèå íàïðàâëåíèé êàäðîâîé

ðàáîòû â ñëóæáå ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè

Äåÿòåëüíîñòü ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ

êàäðîâîé ðàáîòû â ñëóæáå ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ

íàïðàâëåíèé, ñïîñîáñòâóþùèõ ïîâûøåíèþ

åå äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà.

Êàäðîâàÿ ðàáîòà â ñëóæáå ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðÿä âçà-

èìîñâÿçàííûõ êîìïîíåíòîâ:
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— îáåñïå÷åíèå ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè êâàëèôèöèðîâàííûì âðà÷åá-

íûì è ñðåäíèì ìåäèöèíñêèì ïåðñîíàëîì;

— îáåñïå÷åíèå ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè êâàëèôèöèðîâàííûìè âîäèòåëü-

ñêèìè êàäðàìè;

— ïîäãîòîâêó ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ â ñèñòå-

ìå âûñøåãî è ñðåäíåãî ñïåöèàëüíîãî ìåäè-

öèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ;

— ïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ â ñèñòåìå ïîñëåäèïëîì-

íîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ;

— ïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ íåïîñðåäñòâåííî â

ó÷ðåæäåíèÿõ è ïîäðàçäåëåíèÿõ ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè;

— ïîäãîòîâêó è ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

óïðàâëåí÷åñêèõ êàäðîâ äëÿ ó÷ðåæäåíèé è

ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. 

Â ðàáîòå ñ ìåäèöèíñêèìè êàäðàìè ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ñëåäóåò âûäåëèòü ðÿä

îñîáåííîñòåé.

• Ïî êàäðîâîìó ñîñòàâó ñëóæáà ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ÿâëÿåòñÿ ïðåèìóùåñòâåí-

íî âðà÷åáíîé ñëóæáîé òîëüêî â ðåãèîíàëüíîì

öåíòðå, â îñòàëüíûõ ãîðîäàõ è ðàéîíàõ îáëà-

ñòè, à òàêæå â öåëîì ïî ðåãèîíó îíà ÿâëÿåòñÿ

ñëóæáîé ïðåèìóùåñòâåííî ôåëüäøåðñêîé.

• Ðåàëèçàöèÿ ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëü-

íîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå» ïîêàçàëà íèçêóþ

ìîòèâàöèþ ïåðñîíàëà ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ê èçó÷åíèþ è èñïîëüçîâàíèþ íîâîãî

ìåäèöèíñêîãî îáîðóäîâàíèÿ, êîòîðûì îñíà-

ùåí ñïåöèàëèçèðîâàííûé àâòîòðàíñïîðò,

ïîñòóïèâøèé â ðàìêàõ ïðîåêòà.

• Âðà÷àì ñïåöèàëèçèðîâàííûõ áðèãàä ñêî-

ðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íåîáõîäèìî èìåòü

ïîäãîòîâêó ïî ñïåöèàëüíîñòè «Ñêîðàÿ ìåäè-

öèíñêàÿ ïîìîùü» è ïî ïðîôèëþ áðèãàäû.

• Íåò îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà ïî ñïå-

öèàëüíîñòè «Ñêîðàÿ ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü».

• Íå ñôîðìèðîâàíû ìåõàíèçìû, ïîçâî-

ëÿþùèå â ïîëíîì îáúåìå îöåíèòü êà÷åñòâî

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêàçûâàåìîé ìåäèöèí-

ñêèì ïåðñîíàëîì ó÷ðåæäåíèé è ïîäðàçäåëå-

íèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

• Îöåíêà ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ ñëóæáû ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè îñóùåñòâëÿåòñÿ â îñíîâíîì

ïî ôîðìàëèçîâàííûì ïðèçíàêàì, îòîðâàííûì

îò êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ äåÿòåëüíîñòè,

îòðàæàþùèõ åå ýôôåêòèâíîñòü. Êàê ïðàâèëî,

îöåíèâàþòñÿ êîëè÷åñòâî âðà÷åé è ôåëüäøå-

ðîâ, èõ ñîîòíîøåíèå, íàëè÷èå ïðîôåññèî-

íàëüíûõ êàòåãîðèé, îáúåì ïîäãîòîâêè â ÷àñàõ

è êðàòíîñòü ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè.

• Ïîñìåííûé õàðàêòåð ðàáîòû ó÷ðåæäå-

íèé è ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè çàòðóäíÿåò îðãàíèçàöèþ ïîäãîòîâêè

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ íåïîñðåäñòâåííî íà

ðàáî÷åì ìåñòå.

• Ó÷èòûâàÿ ýêñòðåííûé õàðàêòåð îêàçûâàå-

ìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, çíà÷èòåëüíî âîçðà-

ñòåò ðîëü ñòàíäàðòîâ (ïðîòîêîëîâ, àëãîðèòìîâ)

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè êîíêðåòíûõ ñîñòîÿ-

íèÿõ, çàáîëåâàíèÿõ, òðàâìàõ è îòðàâëåíèÿõ.

• Íàëè÷èå âðà÷åáíûõ è ôåëüäøåðñêèõ

áðèãàä, à òàêæå âûäåëåíèå ñïåöèàëèçèðî-

âàííûõ áðèãàä òàêæå çàòðóäíÿþò ïîäãîòîâêó

ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ íåïîñðåäñòâåííî íà

ðàáî÷åì ìåñòå.

• Â ñèñòåìå ïîñëåäèïëîìíîé ïîäãîòîâêè

ôåëüäøåðîâ îòñóòñòâóþò òèïîâûå ïðîãðàììû

ïîäãîòîâêè ïî ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Èñõîäÿ èç óêàçàííûõ îñîáåííîñòåé è

çàäà÷è ïîâûøåíèÿ äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, öåëåñîîáðàçíî

îðãàíèçîâàòü êàäðîâóþ ðàáîòó ïî ñëåäóþ-

ùèì íàïðàâëåíèÿì.

Íà óðîâíå ðåãèîíàëüíîãî è ìóíèöè-

ïàëüíûõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðà-

íåíèåì íåîáõîäèìî:

1. Ïðîâåäåíèå ïîñòîÿííîãî àíàëèçà êàäðî-

âîãî ñîñòàâà ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè è åãî ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ.

2. Ðàçðàáîòêà êîìïëåêñà ìåð âî âçàèìî-

äåéñòâèè ñ Èðêóòñêèì ãîñóäàðñòâåííûì

èíñòèòóòîì óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé,

íàïðàâëåííûõ íà íåïðåðûâíîå ïîâûøåíèå

ïðîôåññèîíàëüíîãî óðîâíÿ ìåäèöèíñêèõ

êàäðîâ ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

ñ ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé ðåãèîíàëüíîãî çäðà-
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âîîõðàíåíèÿ è ðåàëèçàöèè çàäà÷, ïîñòàâëåí-

íûõ ôåäåðàëüíûìè îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé

âëàñòè â ðàìêàõ ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëü-

íîãî ïðîåêòà «Çäîðîâüå», âêëþ÷àÿ ñîâåð-

øåíñòâîâàíèå ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ïðè äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ è

ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèÿõ.

3. Âûïîëíåíèå àíàëèçà ïëàíîâ êàäðîâîé

ðàáîòû ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ìóíèöèïàëüíîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ ðåãèîíà è

âíåñåíèå ïðåäëîæåíèé ïî èõ ñîâåðøåíñòâî-

âàíèþ.

4. Ïðîâåäåíèå àíàëèçà ïëàíîâ êàäðîâîé

ðàáîòû ñïåöèàëèçèðîâàííîé (ñàíèòàðíî-

àâèàöèîííîé) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

âíåñåíèå ïðåäëîæåíèé ïî èõ ñîâåðøåíñòâî-

âàíèþ.

5. Ðàçðàáîòêà è ðåàëèçàöèÿ ïëàíîâ ïîä-

ãîòîâêè êàäðîâ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

äëÿ ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé ïî ëèêâèäàöèè

ìåäèöèíñêèõ ïîñëåäñòâèé ×Ñ.

6. Ñîãëàñîâàíèå è ïðîâåäåíèå âî âçàèìî-

äåéñòâèè ñ àññîöèàöèåé âðà÷åé ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè Èðêóòñêîé îáëàñòè êîìïëåêñà

ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ïîâûøåíèå ïðîôåññèî-

íàëüíîãî óðîâíÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ

ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

7. Âçàèìîäåéñòâèå ñ Òåððèòîðèàëüíûì

óïðàâëåíèåì Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî Èðêóòñêîé

îáëàñòè è äðóãèìè íàäçîðíûìè îðãàíàìè ïî

âîïðîñàì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ êàäðîâîé

ðàáîòû ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

8. Îðãàíèçàöèÿ âçàèìîäåéñòâèÿ ñ îðãàíà-

ìè ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè

ïî âîïðîñàì óêîìïëåêòîâàíèÿ ó÷ðåæäåíèé

(ïîäðàçäåëåíèé) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

êâàëèôèöèðîâàííûìè ìåäèöèíñêèìè êàäðàìè.

Íà óðîâíå îáðàçîâàòåëüíîãî ìåäèöèí-

ñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ íåîáõîäèìî:

1. Îáåñïå÷åíèå ïîäãîòîâêè âðà÷åáíûõ

êàäðîâ â èíòåðíàòóðå è êëèíè÷åñêîé îðäèíà-

òóðå ïî ñïåöèàëüíîñòè «Ñêîðàÿ ìåäèöèíñêàÿ

ïîìîùü».

2. Ïðîâåäåíèå öèêëîâ îáùåãî óñîâåð-

øåíñòâîâàíèÿ ïî ïðîãðàììå «Ñêîðàÿ ìåäè-

öèíñêàÿ ïîìîùü» äëÿ âðà÷åé è ñðåäíåãî

ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè.

3. Âûïîëíåíèå îöåíêè êà÷åñòâà îêàçàíèÿ

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè âî âçàèìîäåé-

ñòâèè ñ îðãàíàìè è ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ.

4. Ïðîâåäåíèå êðàòêîñðî÷íûõ îáðàçîâà-

òåëüíûõ ìåðîïðèÿòèé ïî âîïðîñàì îêàçàíèÿ

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè äîðîæíî-

òðàíñïîðòíîì òðàâìàòèçìå, ñîñóäèñòîé

ïàòîëîãèè (ïðè îñòðîì êîðîíàðíîì ñèíäðî-

ìå è öåðåáðàëüíîì èíñóëüòå), à òàêæå ïðè

äðóãèõ çàáîëåâàíèÿõ, òðàâìàõ, ñîñòîÿíèÿõ.

5. Ïðîâåäåíèå ñòàæèðîâîê ïî ïðîãðàììå

«Àïïàðàòóðà ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ

àâòîìîáèëÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè».

6. Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå íàó÷íî-ïðàê-

òè÷åñêèõ êîíôåðåíöèé è ñåìèíàðîâ ïî àêòóàëü-

íûì âîïðîñàì ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Íà óðîâíå ó÷ðåæäåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèÿ)

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íåîáõîäèìî:

1. Íàçíà÷åíèå îòâåòñòâåííîãî ëèöà çà

îðãàíèçàöèþ íåïðåðûâíîé ïîäãîòîâêè ìåäè-

öèíñêèõ êàäðîâ â ó÷ðåæäåíèè (ïîäðàçäåëå-

íèè) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

2. Ôîðìèðîâàíèå è ðåàëèçàöèÿ ïëàíîâ

íåïðåðûâíîé ïîäãîòîâêè êàäðîâ, ïðîâîäè-

ìîé êàê íåïîñðåäñòâåííî â ó÷ðåæäåíèè

(ïîäðàçäåëåíèè) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, òàê è â îáðàçîâàòåëüíîì ìåäèöèíñêîì

ó÷ðåæäåíèè äîïîëíèòåëüíîãî ïðîôåññèî-

íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ.

3. Ñîçäàíèå íåîáõîäèìûõ óñëîâèé äëÿ

ïîñòîÿííîãî ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ìåäè-

öèíñêîãî ïåðñîíàëà íåïîñðåäñòâåííî â

ó÷ðåæäåíèè (ïîäðàçäåëåíèè) ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè.

4. Âûïîëíåíèå åæåìåñÿ÷íîãî àíàëèçà

ïîëíîòû è ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ

àïïàðàòóðû ìåäèöèíñêîãî îáåñïå÷åíèÿ àâòî-

ìîáèëÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

5. Ïðîâåäåíèå ïåðñîíèôèöèðîâàííîé

îöåíêè êà÷åñòâà ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, îêàçûâàåìîé ïðè ðàçëè÷íûõ çàáîëåâà-

íèÿõ, òðàâìàõ, ñîñòîÿíèÿõ, â òîì ÷èñëå ïðè

äîðîæíî-òðàíñïîðòíîì òðàâìàòèçìå, ñîñó-
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äèñòîé ïàòîëîãèè (ïðè îñòðîì êîðîíàðíîì

ñèíäðîìå è öåðåáðàëüíîì èíñóëüòå).

6. Âçàèìîäåéñòâèå ñ îáðàçîâàòåëüíûìè

ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, àìáóëàòîðíî-

ïîëèêëèíè÷åñêèìè è ñòàöèîíàðíûìè ìåäè-

öèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè ïî âîïðîñàì ïîä-

ãîòîâêè è ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè ìåäèöèí-

ñêèõ êàäðîâ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â

íåïðåðûâíîì ðåæèìå.

7. Âçàèìîäåéñòâèå ñ îáðàçîâàòåëüíûìè

ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè, ñ îðãàíàìè

ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè ïî

âîïðîñàì óêîìïëåêòîâàíèÿ ó÷ðåæäåíèé

(ïîäðàçäåëåíèé) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

êâàëèôèöèðîâàííûìè ìåäèöèíñêèìè êàäðàìè.

VI. Ñèñòåìà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè äîëæíà âûïîëíÿòüñÿ òîëüêî íà

îñíîâå ñèñòåìíîãî ïîäõîäà. Ïðè ýòîì

íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü, ÷òî îáúåìíûå è êà÷åñò-

âåííûå ïîêàçàòåëè ñëóæáû ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè î÷åíü ÷óâñòâèòåëüíû ê ëþáûì

ñòðóêòóðíûì è êà÷åñòâåííûì èçìåíåíèÿì â

çäðàâîîõðàíåíèè òåððèòîðèè, â òîì ÷èñëå ê

èçìåíåíèÿì, êàñàþùèìñÿ ñòàöèîíàðíîé è

àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîé ïîìîùè.

Àíàëèç äåÿòåëüíîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ÿâëÿåòñÿ êîìïëåêñíûì àíàëèçîì, ïðè

ïðîâåäåíèè êîòîðîãî â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿä-

êå íåîáõîäèìî ó÷èòûâàòü ðÿä ïîêàçàòåëåé

àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ è ñòàöèîíàð-

íûõ. Òîëüêî â ýòîì ñëó÷àå ìîæíî ïîëó÷èòü

äîñòàòî÷íî ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå î êà÷å-

ñòâå è äîñòóïíîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, à òàêæå îá îáåñïå÷åíèè ïðååì-

ñòâåííîñòè â ðàáîòå äàííîé ñëóæáû ñ ïîëè-

êëèíè÷åñêèì è ãîñïèòàëüíûì ýòàïàìè.

Êðîìå òîãî, öåëåñîîáðàçíî ÷åòêî âûäå-

ëèòü è íåìåäèöèíñêèå ôàêòîðû, íåãàòèâíî

âëèÿþùèå íà ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ýòî íåîáõîäè-

ìî äëÿ êîíêðåòíîé ôîðìóëèðîâêè ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ çàäà÷ ïåðåä îðãàíàìè ìóíèöèïàëü-

íîé âëàñòè.

Ïðîâåäåíèå ñèñòåìíîãî êîìïëåêñíîãî

àíàëèçà êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ôàêòîðîâ, íà íèõ

âëèÿþùèõ, âêëþ÷àåò ñëåäóþùåå.

1. Õàðàêòåðèñòèêà ðåñóðñíîãî ñîñòîÿ-

íèÿ ó÷ðåæäåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèÿ) ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è îöåíêà åãî âëèÿ-

íèÿ íà ýôôåêòèâíîñòü äåÿòåëüíîñòè:

— óêîìïëåêòîâàííîñòü êàäðàìè, èõ êâàëè-

ôèêàöèÿ, ñòðóêòóðà âûåçäíûõ áðèãàä;

— îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà ëåêàðñòâåííîãî

îáåñïå÷åíèÿ ñ âûäåëåíèåì è îáîñíîâàíèåì

îñíîâíûõ ïðîáëåì ïî êîëè÷åñòâó è ñòðóêòóðå

íåîáõîäèìûõ ìåäèêàìåíòîâ;

— îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà àâòîòðàíñïîðòà

è óðîâíÿ åãî îñíàùåííîñòè íåîáõîäèìûì

ìåäèöèíñêèì îáîðóäîâàíèåì â ñîîòâåòñòâèè

ñ êëàññîì àâòîìîáèëÿ;

— õàðàêòåð îáåñïå÷åíèÿ ðàäèîñâÿçüþ è

êîìïüþòåðíûìè ïðîãðàììàìè;

— õàðàêòåðèñòèêà çäàíèé, ïîìåùåíèé è

ñîîðóæåíèé ñ îöåíêîé óðîâíÿ íåîáõîäèìûõ

óñëîâèé äëÿ êà÷åñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè

ó÷ðåæäåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèÿ) ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè.

2. Îáùàÿ õàðàêòåðèñòèêà îêàçàííîé

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â öåëîì è

ïî ïðîôèëþ áðèãàä:

— êîëè÷åñòâî è ñòðóêòóðà âûçîâîâ ïðè

îêàçàíèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; 

— êîëè÷åñòâî âûçîâîâ è èõ ñòðóêòóðà ïî

íîçîëîãè÷åñêèì ôîðìàì çàáîëåâàíèé;

— ñòðóêòóðà ãîñïèòàëèçàöèè ïî ó÷ðåæäå-

íèÿì, ïî íîçîëîãè÷åñêèì ôîðìàì, ïî âîçðàñòó;

— êîëè÷åñòâî âûçîâîâ è èõ ñòðóêòóðà ïî

íîçîëîãèÿì è âîçðàñòó ïðè îêàçàíèè ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè áåç ãîñïèòàëèçàöèè;

— ïîêàçàòåëè îïåðàòèâíîñòè ðàáîòû áðè-

ãàä: âðåìÿ äîåçäà ïî ó÷ðåæäåíèþ (ïîäðàçäå-

ëåíèþ) â öåëîì è ïî êàæäîé ãðóïïå âûçîâîâ

(ïî ãðóïïàì çàáîëåâàíèé, òî åñòü ñåðäå÷íî-

ñîñóäèñòûõ, îðãàíîâ ïèùåâàðåíèÿ, òðàâì,

îòðàâëåíèé è ò.ä.) îòäåëüíî ñ âûïîëíåíèåì

ñîîòâåòñòâóþùåãî àíàëèçà ïðè îòêëîíåíèÿõ

ïî âðåìåíè;

— ñòðóêòóðà è àíàëèç ñìåðòíîñòè;
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— ïîêàçàòåëè ðàáîòû ñëóæáû ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè ëèêâèäàöèè

ïîñëåäñòâèé ×Ñ.

3. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ïðè ñîñóäèñòûõ çàáîëå-

âàíèÿõ.

— êîëè÷åñòâî âûçîâîâ è èõ ñòðóêòóðà,

âêëþ÷àÿ îñòðûé èíôàðêò ìèîêàðäà, äðóãèå

îñòðûå ôîðìû ÈÁÑ, îñòðûå íàðóøåíèÿ ìîç-

ãîâîãî êðîâîîáðàùåíèÿ, îñòðûå íàðóøåíèÿ

ðèòìà, ãèïåðòîíè÷åñêèé êðèç, õðîíè÷åñêèå

ôîðìû ÈÁÑ, õðîíè÷åñêèå àðèòìèè;

— êîëè÷åñòâî âûçîâîâ, âî âðåìÿ êîòîðûõ

ðåãèñòðèðîâàëàñü ÝÊÃ (â öåëîì è ïðè îòäåëü-

íûõ îñòðûõ ñîñòîÿíèÿõ), âûïîëíÿëàñü ýëåêòðî-

èìïóëüñíàÿ òåðàïèÿ, èñêóññòâåííàÿ âåíòèëÿ-

öèÿ ëåãêèõ, ïóëüñîêñèìåòðèÿ, ïðîâîäèëñÿ

ïîëíûé îáúåì ïðîòèâîøîêîâûõ ìåðîïðèÿòèé

(àíàëèçèðóþòñÿ äàííûå â öåëîì ïî ó÷ðåæäå-

íèþ è îòäåëüíî ïî òèïàì áðèãàä, òî åñòü

ðåàíèìàöèîííàÿ, êàðäèîëîãè÷åñêàÿ, ëèíåé-

íàÿ è ò.ä.);

— óäåëüíûé âåñ ïàöèåíòîâ (â öåëîì è ïðè

îòäåëüíûõ îñòðûõ ñîñòîÿíèÿõ), ãîñïèòàëèçè-

ðîâàííûõ â êàðäèîëîãè÷åñêîå è íåâðîëîãè÷åñ-

êîå îòäåëåíèÿ, à ïðè èõ îòñóòñòâèè â òåðà-

ïåâòè÷åñêîå îòäåëåíèå;

— êîëè÷åñòâî ïàöèåíòîâ, èõ ñòðóêòóðà,

ãîñïèòàëèçèðîâàííûõ â ïåðâè÷íûå è ðåãèî-

íàëüíûé ñîñóäèñòûå öåíòðû;

— àíàëèç âðåìåíè îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ

äî ìîìåíòà îáðàùåíèÿ è îò ìîìåíòà îáðà-

ùåíèÿ äî ãîñïèòàëèçàöèè ïî âñåì îñòðûì

ñëó÷àÿì;

— àíàëèç ïðè÷èí îòêàçîâ ïðè íàïðàâè-

òåëüíîì äèàãíîçå ñ ïîäîçðåíèåì íà îñòðîå

çàáîëåâàíèå;

— àíàëèç ñëó÷àåâ ñìåðòè íà äîìó (âûïîë-

íÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñ òåððèòîðèàëüíûìè ïîëè-

êëèíèêàìè), êîãäà èìåë ìåñòî âûçîâ ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ïðîìåæóòêå îò

ìîìåíòà ñìåðòè è â òå÷åíèå 7 äíåé, åé ïðåä-

øåñòâîâàâøèõ;

— àíàëèç äîñóòî÷íîé ëåòàëüíîñòè (âûïîë-

íÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñî ñòàöèîíàðîì) ñ îáúÿñ-

íåíèåì ïî êàæäîìó ñëó÷àþ, êîãäà ãîñïèòàëè-

çàöèÿ áûëà îñóùåñòâëåíà ïî ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè (ïðè ýòîì îñîáîå âíèìàíèå

îáðàùàåòñÿ íà ñìåðòü ëèö â âîçðàñòå äî 60

ëåò);

— àíàëèç âñåõ ëåòàëüíûõ ñëó÷àåâ, ïðîèçî-

øåäøèõ ïîñëå ïðèáûòèÿ ñêîðîé ïîìîùè èëè

âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè (ïðè ýòîì îñîáîå

âíèìàíèå îáðàùàåòñÿ íà ñìåðòü ëèö â âîç-

ðàñòå äî 60 ëåò).

4. Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ïðè äîðîæíî-òðàíñïîðò-

íîì òðàâìàòèçìå:

— óäåëüíûé âåñ òÿæåëûõ, â òîì ÷èñëå ñî÷å-

òàííûõ, òðàâì â ñòðóêòóðå âñåõ âûçîâîâ â

ðåçóëüòàòå äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñò-

âèé;

— óäåëüíûé âåñ òðàâì, ñîïðîâîæäàþùèõ-

ñÿ òðàâìàòè÷åñêèì è (èëè) ãåìîððàãè÷åñêèì

øîêîì;

— ñòðóêòóðà è êîëè÷åñòâî âûçîâîâ, âî

âðåìÿ êîòîðûõ â êà÷åñòâå ïðîòèâîøîêîâûõ

ìåðîïðèÿòèé èñïîëüçîâàëàñü èíôóçèîííàÿ

òåðàïèÿ è äàííûå ïî åå ñòðóêòóðå è îáúåìàì;

— àíàëèç äîñóòî÷íîé ëåòàëüíîñòè (âûïîë-

íÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñî ñòàöèîíàðîì) ñ îáúÿñ-

íåíèåì ïî êàæäîìó ñëó÷àþ, êîãäà ãîñïèòàëè-

çàöèÿ áûëà îñóùåñòâëåíà ïî ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— àíàëèç âñåõ ëåòàëüíûõ ñëó÷àåâ, ïðî-

èçîøåäøèõ ïîñëå ïðèáûòèÿ ñêîðîé ïîìîùè

èëè âî âðåìÿ òðàíñïîðòèðîâêè.

5. Àíàëèç ïðååìñòâåííîñòè â äåÿòåëü-

íîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è

àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèõ(îãî) ó÷ðåæ-

äåíèé(ÿ) (âûïîëíÿòñÿ ñîâìåñòíî ñ àìáóëà-

òîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèì ó÷ðåæäåíèåì):

— êîëè÷åñòâî è ñòðóêòóðà âûçîâîâ ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî ïîâîäó ñåðäå÷íî-

ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé ê ëèöàì â âîçðàñòå

äî 60 ëåò, ðàíåå íå íàáëþäàâøèìñÿ ïî

ïîâîäó äàííûõ çàáîëåâàíèé â àìáóëàòîðíî-

ïîëèêëèíè÷åñêîì ó÷ðåæäåíèè;

— êîëè÷åñòâî è ñòðóêòóðà âûçîâîâ ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî ïîâîäó îáîñòðåíèé

õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâàíèé (èíôîðìàöèÿ àíà-

ëèçèðóåòñÿ ñîâìåñòíî ñ àìáóëàòîðíî-ïîëè-



65

êëèíè÷åñêèì ó÷ðåæäåíèåì ñ ó÷åòîì îêàçû-

âàåìûõ åãî ñïåöèàëèñòàìè îáúåìîâ è êà÷å-

ñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè äàííîé êàòåãîðèè

ïàöèåíòîâ);

— àíàëèç âñåõ ñëó÷àåâ ñìåðòè íà äîìó

(âûïîëíÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñ òåððèòîðèàëüíûìè

ïîëèêëèíèêàìè), êîãäà èìåë ìåñòî âûçîâ ñêî-

ðîé ïîìîùè â ïðîìåæóòêå îò ìîìåíòà ñìåð-

òè è â òå÷åíèå 7 äíåé, åé ïðåäøåñòâîâàâøèõ;

— ñðàâíèòåëüíûé àíàëèç êîëè÷åñòâà è

ñòðóêòóðû âûçîâîâ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè è âûçîâîâ ó÷àñòêîâîé ñëóæáû àìáó-

ëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ â

ïåðèîä óâåëè÷åíèÿ çàáîëåâàåìîñòè ðåñïèðà-

òîðíûìè èíôåêöèÿìè.

6. Àíàëèç ïðååìñòâåííîñòè â äåÿòåëü-

íîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ñòà-

öèîíàðà(îâ) (âûïîëíÿåòñÿ ñîâìåñòíî ñî

ñòàöèîíàðîì):

—êîëè÷åñòâî è ñòðóêòóðà âûçîâîâ (â äèíàìè-

êå çà òðè ãîäà), çàêîí÷èâøèõñÿ ãîñïèòàëèçàöèåé;

— ñîîòíîøåíèå ïëàíîâûõ è ýêñòðåííûõ

ãîñïèòàëèçàöèé (ïî äàííûì ñòàöèîíàðà â

äèíàìêå çà òðè ãîäà);

— êîëè÷åñòâî è ñòðóêòóðà âûçîâîâ ïî

ïîâîäó îáîñòðåíèÿ õðîíè÷åñêèõ çàáîëåâà-

íèé, çàêîí÷èâøèõñÿ ãîñïèòàëèçàöèåé (öåëåñî-

îáðàçíî àíàëèçèðîâàòü ïîêàçàòåëü â äèíà-

ìèêå çà íåñêîëüêî ëåò);

— àíàëèç äîñóòî÷íîé ëåòàëüíîñòè (âûïîëíÿ-

åòñÿ ïî âñåì ëåòàëüíûì ñëó÷àÿì, êîãäà ãîñïèòà-

ëèçàöèÿ áûëà îñóùåñòâëåíà ïî ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè; àíàëèçèðóþòñÿ ïîêàçàòåëè:

âðåìÿ îò íà÷àëà çàáîëåâàíèÿ äî âûçîâà ñêî-

ðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, âðåìÿ îò îáðàùå-

íèÿ çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ äî ãîñïèòàëèçà-

öèè, ïîëíîòà äèàãíîñòè÷åñêèõ è ëå÷åáíûõ

ìåðîïðèÿòèé íà äîãîñïèòàëüíîì ýòàïå, ìàðø-

ðóò ãîñïèòàëèçàöèè íà ïðåäìåò ñîîòâåòñòâèÿ

çàáîëåâàíèÿ ïðîôèëþ ñòàöèîíàðà);

— ñîâïàäåíèå è ðàñõîæäåíèå äèàãíîçîâ

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ñòàöèîíàðà

(îñîáîå âíèìàíèå óäåëÿåòñÿ àíàëèçó ëåòàëü-

íûõ ñëó÷àåâ ñ ðàñõîæäåíèåì äèàãíîçîâ);

— àíàëèç âñåõ ñëó÷àåâ îòêàçîâ â ãîñïèòà-

ëèçàöèè.

7. Àíàëèç íåìåäèöèíñêèõ ôàêòîðîâ, íåãà-

òèâíî âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (âûïîëíÿåòñÿ ñ

öåëüþ îáîñíîâàíèÿ ïðåäëîæåíèé ïî óñòðà-

íåíèþ óêàçàííûõ ôàêòîðîâ äëÿ ñîîòâåò-

ñòâóþùèõ îðãàíîâ ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè):

— ñîñòîÿíèå äîðîã;

— îñâåùåííîñòü äîðîã;

— íàëè÷èå òàáëè÷åê ñ íàçâàíèÿìè óëèö è

íîìåðàìè äîìîâ;

— îöåíêà óðîâíÿ ðàçâèòèÿ òðàíñïîðòíîé

èíôðàñòðóêòóðû â òåõ ñëó÷àÿõ, êîãäà ýòî ïðè-

âîäèò ê îãðàíè÷åíèþ â äîñòóïíîñòè ïëàíîâîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— óðîâåíü çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ òðóäîñïî-

ñîáíîãî âîçðàñòà;

— íàëè÷èå è äîñòóïíîñòü ñðåäñòâ òåëå-

ôîííîé ñâÿçè. 

8. Àíàëèç îðãàíèçàöèîííûõ ìåðîïðèÿ-

òèé, ïðîâîäèìûõ â ó÷ðåæäåíèè (ïîäðàçäå-

ëåíèè) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè:

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü

ìåðîïðèÿòèé ïî ïîâûøåíèþ êà÷åñòâà è

äîñòóïíîñòè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â

öåëîì è ïî îòäåëüíûì íàïðàâëåíèÿì, â òîì

÷èñëå ïðè äîðîæíî-òðàíñïîðòíîì òðàâìà-

òèçìå, ñîñóäèñòîé ïàòîëîãèè è ò.ä.;

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü

ìåðîïðèÿòèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðååì-

ñòâåííîñòè â ðàáîòå ñ àìáóëàòîðíî-ïîëèêëè-

íè÷åñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè;

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü

ìåðîïðèÿòèé ïî ñîâåðøåíñòâîâàíèþ ïðååì-

ñòâåííîñòè â ðàáîòå ñî ñòàöèîíàðíûìè

ó÷ðåæäåíèÿìè;

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü ìåðî-

ïðèÿòèé ïî íàïðàâëåíèÿì êàäðîâîé ðàáîòû;

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü

ìåðîïðèÿòèé ïî óñòðàíåíèþ èëè ìèíèìèçà-

öèè íåìåäèöèíñêèõ ôàêòîðîâ, íåãàòèâíî

âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ïåðå÷åíü, ñòðóêòóðà è äîñòàòî÷íîñòü

ìåðîïðèÿòèé ïî âçàèìîäåéñòâèþ ñ îðãàíàìè

ìóíèöèïàëüíîé âëàñòè, âíóòðåííèõ äåë, Ì×Ñ,

è äðóãèìè îïåðàòèâíûìè ñëóæáàìè.
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VII. Ðåãèîíàëüíàÿ ìîäåëü ñëóæáû

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè Èðêóò-

ñêîé îáëàñòè

Òàêèì îáðàçîì ìîæíî îïðåäåëèòü, ÷òî

ðåãèîíàëüíàÿ ìîäåëü ñëóæáû ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè Èðêóòñêîé îáëàñòè ñîñòîèò

èç ðÿäà âçàèìîñâÿçàííûõ è âçàèìîâëèÿþùèõ

êîìïîíåíòîâ, âêëþ÷àþùèõ:

— ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ;

— ñèñòåìó ïðîôèëüíûõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé (ïîäðàçäåëåíèé);

— ñèñòåìó îáðàçîâàòåëüíûõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé;

— ñèñòåìó îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ñèñòåìó êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè.

Â ñâîþ î÷åðåäü êàæäûé èç óêàçàííûõ êîì-

ïîíåíòîâ âêëþ÷àåò ðÿä ñîñòàâëÿþùèõ.

1. Ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ âêëþ÷àåò:

— ðåãèîíàëüíûé îðãàí óïðàâëåíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèåì;

— ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì;

— óïðàâëåíèå ó÷ðåæäåíèåì (ïîäðàçäåëå-

íèåì) ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

2. Ñèñòåìà ïðîôèëüíûõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé (ïîäðàçäåëåíèé) âêëþ÷àåò:

— îáëàñòíîé öåíòð ýêñòðåííîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè è ìåäèöèíû êàòàñòðîô;

— ñòàíöèè ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— áîëüíèöó ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— îòäåëåíèÿ ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

â ñîñòàâå ËÏÓ.

3. Ñèñòåìà îáðàçîâàòåëüíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ ó÷ðåæäåíèé âêëþ÷àåò:

— Èðêóòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé ìåäèöèí-

ñêèé óíèâåðñèòåò;

— Èðêóòñêèé ãîñóäàðñòâåííûé èíñòèòóò

óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ âðà÷åé;

— ñðåäíèå ñïåöèàëüíûå ìåäèöèíñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ ðåãèîíà.

4. Ñèñòåìà îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ñêî-

ðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè âêëþ÷àåò:

— õàðàêòåðèñòèêó ðåñóðñíîãî ñîñòîÿíèÿ

ó÷ðåæäåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèÿ) ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè è îöåíêó åãî âëèÿíèÿ íà ýôôåêòèâ-

íîñòü äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ (ïîäðàçäåëåíèÿ);

— îáùóþ õàðàêòåðèñòèêó îêàçàííîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè â öåëîì è ïî ïðîôèëþ áðèãàä;

— îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïðè ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèÿõ;

— îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè ïðè äîðîæíî-òðàíñïîðòíîì

òðàâìàòèçìå:

— àíàëèç ïðååìñòâåííîñòè â äåÿòåëüíîñòè

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è àìáóëàòîðíî-

ïîëèêëèíè÷åñêèõ(îãî) ó÷ðåæäåíèé(ÿ);

— àíàëèç ïðååìñòâåííîñòè â äåÿòåëüíîñòè

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ñòàöèîíà-

ðà(îâ);

— àíàëèç íåìåäèöèíñêèõ ôàêòîðîâ, íåãà-

òèâíî âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— àíàëèç îðãàíèçàöèîííûõ ìåðîïðèÿòèé,

ïðîâîäèìûõ â ó÷ðåæäåíèè (ïîäðàçäåëåíèè)

ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

5. Ñèñòåìà êîíòðîëÿ êà÷åñòâà ñêîðîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè âêëþ÷àåò:

— Òåððèòîðèàëüíîå óïðàâëåíèå Ðîñçäðàâ-

íàäçîðà Èðêóòñêîé îáëàñòè, Ðîñïîòðåáíàä-

çîð è äðóãèå íàäçîðíûå îðãàíû;

— ðåãèîíàëüíûé îðãàí óïðàâëåíèÿ çäðà-

âîîõðàíåíèåì;

— ìóíèöèïàëüíûå îðãàíû óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì;

— âíóòðåííþþ ñèñòåìó êîíòðîëÿ êà÷åñòâà

ó÷ðåæäåíèé è ïîäðàçäåëåíèé ñêîðîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè.

— ó÷àñòèå â ìåðîïðèÿòèÿõ ïî êîíòðîëþ

êà÷åñòâà ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè àññî-

öèàöèè âðà÷åé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

Èðêóòñêîé îáëàñòè, îáùåñòâåííûõ îðãàíèçà-

öèé ïàöèåíòîâ è äðóãèõ îáùåñòâåííûõ îðãà-

íèçàöèé.

6. Ê îáùåñòâåííûì îðãàíèçàöèÿì îòíî-

ñÿòñÿ:

— àññîöèàöèÿ âðà÷åé ñêîðîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè Èðêóòñêîé îáëàñòè;

— îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè ïàöèåíòîâ

è äðóãèå îáùåñòâåííûå îðãàíèçàöèè.
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Â äîãîâîðàõ íà îêàçàíèå ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã, êîãäà îáðàùà-

þòñÿ â õîçðàñ÷åòíûå ïîäðàçäåëåíèÿ çà ïëàòíûìè óñëóãàìè, ìû âêëþ-

÷àåì ïóíêò î òîì, ÷òî ïàöèåíò îòêàçûâàåòñÿ îò îêàçàíèÿ ïîìîùè â

ðàìêàõ ÎÌÑ. Íàñêîëüêî òàêîé ïóíêò çàêîíåí?

Çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îòêàç ãðàæäàíèíà îò ïîëó÷åíèÿ

áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè êàê çà ñ÷åò ñðåäñòâ ÎÌÑ, òàê è çà ñ÷åò

ñðåäñòâ áþäæåòîâ âñåõ óðîâíåé íå ïðåäóñìîòðåí. Ïîýòîìó, íà íàø âçãëÿä,

áóäåò áîëåå êîððåêòíûì ïîëó÷àòü íå ñîãëàñèå ïàöèåíòà íà îòêàç îò ëå÷åíèÿ

ïî ÎÌÑ, à ïîëó÷àòü ïîäòâåðæäåíèå åãî èíôîðìèðîâàííîñòè î òîì, ÷òî îí ìîã

áû ïîëó÷èòü äàííóþ ïîìîùü íà äðóãèõ ôèíàíñîâûõ óñëîâèÿõ, â òîì ÷èñëå áåñ-

ïëàòíî â ýòîì æå èëè äðóãèõ ËÏÓ (èëè èìååò ïðàâî íà áåñïëàòíóþ ïîìîùü â

ðàìêàõ ÎÌÑ), íî ñîçíàòåëüíî è äîáðîâîëüíî îáðàòèëñÿ çà ïëàòíûìè óñëóãà-

ìè (çà óñëóãàìè, îêàçûâàåìûìè çà ïëàòó).

Ïîýòîìó â äîãîâîðå íà îêàçàíèå ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã íåîáõîäèìî

ïðåäóñìîòðåòü:

ÍÀ ÂÎÏÐÎÑÛ ÎÒÂÅ×ÀÞÒ:

ÇÀÌÅÑÒÈÒÅËÜ ÃËÀÂÍÎÃÎ

ÐÅÄÀÊÒÎÐÀ ÆÓÐÍÀËÀ,

Ä.Ý.Í. Ô.Í. ÊÀÄÛÐÎÂ

ÂÅÄÓÙÈÉ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒ

ÊÎÌÈÒÅÒÀ 

ÏÎ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÞ

Î.Ã. ÊÎÃÀÍ, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
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— îáÿçàòåëüñòâî èñïîëíèòåëÿ (ëå÷åáíîãî ó÷ðåæäåíèÿ) ïðîèíôîðìèðîâàòü çàêàç÷èêà

(ïàöèåíòà èëè åãî çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ) î âîçìîæíîñòè è óñëîâèÿõ ïîëó÷åíèÿ áåñ-

ïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè; 

— ïîäòâåðæäåíèå çàêàç÷èêîì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î âîçìîæíîñòè ïðåäîñòàâëå-

íèÿ åìó ìåäèöèíñêèõ óñëóã áåñïëàòíî; 

— ïîäòâåðæäåíèå çàêàç÷èêîì åãî æåëàíèÿ ïîëó÷èòü óêàçàííûå óñëóãè çà ñ÷åò ñîá-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ.

Ïðè ýòîì ñëåäóåò èìåòü â âèäó, ÷òî åñëè ïàöèåíò, ïîäòâåðäèâøèé ñâîþ èíôîðìèðî-

âàííîñòü î íàëè÷èè âîçìîæíîñòè ëå÷åíèÿ áåñïëàòíî è îïëàòèâøèé óñëóãó, òåì íå

ìåíåå, îáðàòèòñÿ â ñóä ñ òðåáîâàíèåì âåðíóòü äåíüãè, ïîñêîëüêó èìåë ïðàâî íà áåñ-

ïëàòíóþ ïîìîùü, òî, êàê ïîêàçûâàåò ñóäåáíàÿ ïðàêòèêà, ñóäû ÷àùå âñåãî ñòàíîâÿòñÿ

íà ñòîðîíó ïàöèåíòîâ.

Êàê áûòü, åñëè ïàöèåíò, ñîãëàñèâøèéñÿ îïëàòèòü óñëóãó è ïîäòâåðäèâøèé

ñâîå ñîãëàñèå îòêàçàòüñÿ îò âîçìîæíîñòè ïîëó÷åíèÿ áåñïëàòíîé ïîìîùè, òåì

íå ìåíåå, ïîñëå ëå÷åíèÿ ÷åðåç ñóä òðåáóåò âåðíóòü äåíüãè?

Åñëè ïàöèåíò, îïëàòèâøèé ìåäèöèíñêèå óñëóãè, ïîòðåáîâàë âåðíóòü äåíüãè ÷åðåç ñóä,

î÷åâèäíî, îí áûë íåäîñòàòî÷íî èíôîðìèðîâàí î ñâîèõ ïðàâàõ íà áåñïëàòíóþ ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ñóäû â ïîäîáíûõ ñëó÷àÿõ îáû÷íî ñòàíîâÿòñÿ íà ñòîðî-

íó ïàöèåíòîâ, ëó÷øå âñåãî ïîñòàðàòüñÿ ðåøèòü âîïðîñ â äîñóäåáíîì ïîðÿäêå. 

Åñëè åùå èìååòñÿ âîçìîæíîñòü (ïî ñðîêàì è ò.ä.), òî ñëåäóåò âåðíóòü ïàöèåíòó äåíü-

ãè è âûñòàâèòü ñ÷åò çà îêàçàííûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè ñòðàõîâîé îðãàíèçàöèè â ðàìêàõ

ÎÌÑ (åñëè ïàöèåíòîì áûëè îïëà÷åíû óñëóãè, êîòîðûå äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòüñÿ áåñ-

ïëàòíî â ðàìêàõ ïðîãðàììû ÎÌÑ). 

Åñëè æå óñëóãè îêàçûâàëèñü â óñëîâèÿõ ïîâûøåííîé êîìôîðòíîñòè èëè ñåðâèñíîñòè,

òî ñëåäóåò ïðåäëîæèòü ïàöèåíòó âàðèàíò âîçâðàòà åìó îïëà÷åííûõ ñðåäñòâ (íåïîñðåä-

ñòâåííî çà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü) çà âû÷åòîì ñóìì, ñâÿçàííûõ ñ äîïîëíèòåëüíûìè óñëî-

âèÿìè, íå îáåñïå÷èâàåìûìè â ðàìêàõ ÎÌÑ (äîïîëíèòåëüíîå ïèòàíèå, óëó÷øåííûå êîì-

ôîðòíûå è ñåðâèñíûå óñëîâèÿ è ò.ä.). 

Åñëè ïàöèåíòîì áûëè îïëà÷åíû êîñìåòîëîãè÷åñêèå óñëóãè, óñëóãè ìåäèöèíñêîãî ñåð-

âèñà èëè èíûå óñëóãè, íå ïðåäóñìîòðåííûå Òåððèòîðèàëüíîé ïðîãðàììîé ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ ãðàæäàíàì ÐÔ áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â êîí-

êðåòíîì ñóáúåêòå ÐÔ, ó÷ðåæäåíèå, ñêîðåå âñåãî, ñìîæåò äîêàçàòü ñâîþ ïðàâîòó â ñóäå.

Ìîæåò ëè íà ïëàòíîé îñíîâå âûïîëíÿòüñÿ ïðèåì, åñëè â ïîëèêëèíèêå âðà÷ íà

0,5 ñòàâêè, õîòÿ ïîëàãàåòñÿ ïîëíàÿ ñòàâêà? 

×èñëî äîëæíîñòåé ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà îïðåäåëÿåòñÿ ñ ó÷åòîì óñëîâèé è îáúå-

ìà ðàáîòû ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ. 

Åñëè äëÿ ïîëíîöåííîãî âûïîëíåíèÿ ôóíêöèè âðà÷åáíîé äîëæíîñòè è îêàçàíèÿ ãàðàí-

òèðîâàííîãî îáúåìà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðèêðåïëåííîìó íàñåëåíèþ íåîáõîäèìî,

÷òîáû ñïåöèàëèñò ðàáîòàë íà ïîëíóþ ñòàâêó, ýòî äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî. Èíà÷å

(êîãäà âðà÷ ðàáîòàåò íà 0,5 ñòàâêè) ãàðàíòèðîâàííûé îáúåì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

âûïîëíåí áûòü íå ìîæåò, íåèçáåæíî âîçíèêàåò î÷åðåäü, à îêàçàíèå ïëàòíûõ óñëóã

(ïðèåìà íà ïëàòíîé îñíîâå) ïðè íàëè÷èè î÷åðåäè íà áåñïëàòíûé ïðèåì ê äàííîìó ñïå-

öèàëèñòó ÿâëÿåòñÿ íàðóøåíèåì ïðàâ ïàöèåíòîâ ïîëèêëèíèêè íà áåñïëàòíóþ ìåäèöèí-

ñêóþ ïîìîùü.
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Ï
ðîáëåìû âîçìîæíîãî çàïðåòà ïëàò-

íûõ óñëóã â áþäæåòíûõ (ãîñóäàð-

ñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ) ó÷ðåæäå-

íèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòîèò ðàçäåëèòü íà

äâå ÷àñòè:

1. Çàêîííîñòü îêàçàíèÿ ïëàòíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

2. Öåëåñîîáðàçíîñòü ñîõðàíåíèÿ ïëàòíûõ

óñëóã â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

×òî êàñàåòñÿ çàêîííîñòè ïëàòíûõ ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, òî

íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ñóùåñòâóåò äîñòàòî÷íî ñåðüåçíàÿ «ðàçðåøè-

òåëüíàÿ» íîðìàòèâíàÿ áàçà, íå îñòàâëÿþùàÿ

ñîìíåíèé â òîì, ÷òî îêàçàíèå ïëàòíûõ ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ íå

íàðóøàåò äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà:

1. Ñòàòüÿ 41 Êîíñòèòóöèè: «1. Êàæäûé

èìååò ïðàâî íà îõðàíó çäîðîâüÿ è ìåäèöèí-

ñêóþ ïîìîùü. Ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü â ãîñó-

äàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäå-

íèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ îêàçûâàåòñÿ

ãðàæäàíàì áåñïëàòíî çà ñ÷åò ñðåäñòâ

ñîîòâåòñòâóþùåãî áþäæåòà, ñòðàõîâûõ

âçíîñîâ, äðóãèõ ïîñòóïëåíèé».

Ñëåäóåò îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî

Êîíñòèòóöèÿ íå ãàðàíòèðóåò áåçóñëîâíóþ

áåñïëàòíîñòü ìåäèöèíñêîé ïîìîùè — ðå÷ü

èäåò î áåñïëàòíîñòè ëèøü çà ñ÷åò è â ïðåäå-

ëàõ ñîîòâåòñòâóþùåãî èñòî÷íèêà ôèíàíñèðî-

âàíèÿ. Ýòî ìîæíî ïðîèëëþñòðèðîâàòü íà

ïðîñòîì ïðèìåðå: âðà÷-òåðàïåâò ïñèõèàòðè-

÷åñêîé áîëüíèöû íå îáÿçàí ïðåäîñòàâëÿòü

ïåðâè÷íóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü â ðàìêàõ

ÇÀÏÐÅÒßÒ ËÈ 

ÏËÀÒÍÛÅ ÓÑËÓÃÈ 

Â ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÕ

(ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÛÕ)

Ó×ÐÅÆÄÅÍÈßÕ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß?

ÊÎÍÑÓËÜÒÀÍÒ —

ÇÀÌÅÑÒÈÒÅËÜ ÃËÀÂÍÎÃÎ

ÐÅÄÀÊÒÎÐÀ ÆÓÐÍÀËÀ,

Ä.Ý.Í. Ô.Í. ÊÀÄÛÐÎÂ

ÎÒ ÐÅÄÀÊÖÈÈ:

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè îáíàðîäîâàëè

öåëûé ðÿä çàÿâëåíèé ðóêîâîäèòåëÿ Ôåäåðàëüíîé àíòèìîíîïîëüíîé

ñëóæáû (ÔÀÑ) È. Àðòåìüåâà î íåîáõîäèìîñòè çàïðåòà ïëàòíûõ óñëóã

â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ. Ýòè çàÿâëåíèÿ èìåëè áîëüøîé ðåçîíàíñ è âûçûâàëè îïàñåíèÿ î

âîçìîæíîì ñêîðîì çàïðåòå ïëàòíûõ óñëóã. Ñåãîäíÿ ìû ïðèâîäèì

êîììåíòàðèé ïî ýòîìó ïîâîäó Ô.Í. Êàäûðîâà.

Øåô-ðåäàêòîð æóðíàëà Í.Ã. Êóðàêîâà

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ 
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ÎÌÑ, ïîñêîëüêó äàííîå ó÷ðåæäåíèå íå

ðàáîòàåò â ñèñòåìå ÎÌÑ è íå ïîëó÷àåò

ñîîòâåòñòâóþùåãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. È âñå

ýòî âïîëíå ñîîòâåòñòâóåò äóõó è áóêâå Êîí-

ñòèòóöèè.

2. Îïðåäåëåíèå Êîíñòèòóöèîííîãî

Ñóäà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Îá îòêà-

çå â ïðèíÿòèè ê ðàññìîòðåíèþ æàëîáû ãðàæ-

äàíêè Ìàðòûíîâîé Åâãåíèè Çàõàðîâíû íà

íàðóøåíèå åå êîíñòèòóöèîííûõ ïðàâ ïóíêòîì

2 ñòàòüè 779 è ïóíêòîì 2 ñòàòüè 782 Ãðàæ-

äàíñêîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» îò

6 èþíÿ 2002 ãîäà ¹ 115-0.

Êîíñòèòóöèîííûé Ñóä ÐÔ íå íàøåë îñíî-

âàíèé äëÿ ïðèíÿòèÿ ê ðàññìîòðåíèþ çàÿâëå-

íèÿ, âêëþ÷àâøåãî ïóíêò î íåçàêîííîñòè îêà-

çàíèÿ íà ïëàòíîé îñíîâå ìåäèöèíñêèõ óñëóã

ãîñóäàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâî-

îõðàíåíèÿ.

Êîíñòèòóöèîííûé Ñóä Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè óêàçûâàåò íà òî, ÷òî «...Âîçìåçäíîå

îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ðåàëèçàöèþ ãàðàíòèðóåìîé â Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè ñâîáîäû ýêîíîìè÷åñ-

êîé äåÿòåëüíîñòè, ïðàâà êàæäîãî íà

ñâîáîäíîå èñïîëüçîâàíèå ñâîèõ ñïîñîá-

íîñòåé è èìóùåñòâà äëÿ ïðåäïðèíèìà-

òåëüñêîé è èíîé íå çàïðåùåííîé çàêîíîì

ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè (ñòàòüÿ 8,

÷àñòü 1; ñòàòüÿ 34, ÷àñòü 1 Êîíñòèòóöèè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè) è ïðîèçâîäèòñÿ

ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè â ðàìêàõ

ñîîòâåòñòâóþùèõ äîãîâîðîâ...»

Â ñîîòâåòñòâèè ñ îïðåäåëåíèåì: «Âêëþ÷å-

íèå â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïèñàíèåì ïóíêòà 2

ñòàòüè 779 ÃÊ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè â ìåõà-

íèçì ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ îòíîøåíèé,

âîçíèêàþùèõ â ñâÿçè ñ îêàçàíèåì ïëàòíûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã, íîðì ãðàæäàíñêîãî çàêî-

íîäàòåëüñòâà, îñíîâíûìè íà÷àëàìè êîòîðîãî

ÿâëÿþòñÿ ïðèçíàíèå ðàâåíñòâà ó÷àñòíèêîâ

ðåãóëèðóåìûõ èì îòíîøåíèé, íåïðèêîñíîâåí-

íîñòè ñîáñòâåííîñòè, ñâîáîäû äîãîâîðà,

íåîáõîäèìîñòè áåñïðåïÿòñòâåííîãî îñóùåñò-

âëåíèÿ ãðàæäàíñêèõ ïðàâ, îáåñïå÷åíèÿ âîñ-

ñòàíîâëåíèÿ íàðóøåííûõ ïðàâ, èõ ñóäåáíîé

çàùèòû (ïóíêò 1 ñòàòüè 1 ÃÊ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè), íå ïðîòèâîðå÷èò ñòàòüå 41

(÷àñòü 1) Êîíñòèòóöèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,

à, íàïðîòèâ, íàïðàâëåíî íà èõ îáåñïå÷åíèå

è ñîçäàåò, íàðÿäó ñ ïîëîæåíèÿìè äðóãèõ

ôåäåðàëüíûõ çàêîíîâ, íåîáõîäèìóþ ïðàâî-

âóþ îñíîâó ïðåäîñòàâëåíèÿ ãðàæäàíàì ïëàò-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè...».

3. Îïðåäåëåíèå Âåðõîâíîãî Ñóäà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 25 èþëÿ 2002 ã.

¹ ÊÀÑ 02-373. Êàññàöèîííàÿ êîëëåãèÿ Âåð-

õîâíîãî Ñóäà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ðàñ-

ñìîòðåëà â îòêðûòîì ñóäåáíîì çàñåäàíèè îò

25 èþëÿ 2002 ã. ãðàæäàíñêîå äåëî ïî æàëî-

áå Ôóðêàëþêà Ì.Þ. íà Ïîñòàíîâëåíèå Ïðà-

âèòåëüñòâà ÐÔ îò 13 ÿíâàðÿ 1996 ãîäà ¹ 27

«Îá óòâåðæäåíèè Ïðàâèë ïðåäîñòàâëåíèÿ

ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ ìåäè-

öèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè» â ÷àñòè, êàñàþ-

ùåéñÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé (ïóíêòû 1, 4, 7 Ïðà-

âèë) ïî êàññàöèîííîé æàëîáå Ôóðêàëþ-

êà Ì.Þ. íà ðåøåíèå Âåðõîâíîãî Ñóäà ÐÔ îò

18 àïðåëÿ 2002 ãîäà, êîòîðûì â óäîâëåòâî-

ðåíèè çàÿâëåííîãî òðåáîâàíèÿ îòêàçàíî.

Òàêèì îáðàçîì, Âåðõîâíûé Ñóä ÐÔ ïðèç-

íàë ïðàâîìåðíûì îêàçàíèå ïëàòíûõ óñëóã

áþäæåòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ.

4. Ñò. 50 ÃÊ ÐÔ: «Íåêîììåð÷åñêèå îðãà-

íèçàöèè ìîãóò îñóùåñòâëÿòü ïðåäïðèíèìà-

òåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü ëèøü ïîñòîëüêó,

ïîñêîëüêó ýòî ñëóæèò äîñòèæåíèþ öåëåé,

ðàäè êîòîðûõ îíè ñîçäàíû, è ñîîòâåòñòâóþ-

ùóþ ýòèì öåëÿì». Ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå óñëó-

ãè â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñëóæàò äîñòèæå-

íèþ öåëåé, ðàäè êîòîðûõ îíè ñîçäàíû, è

ñîîòâåòñòâóþò ýòèì öåëÿì â ñëó÷àå, åñëè

ïðàâî íà çàíÿòèå ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿ-

òåëüíîñòüþ îòðàæåíî â ó÷ðåäèòåëüíûõ äîêó-

ìåíòàõ ó÷ðåæäåíèÿ.

5. Ñò. 20 «Îñíîâ çàêîíîäàòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá îõðàíå

çäîðîâüÿ ãðàæäàí»: «Ãðàæäàíå èìåþò

ïðàâî íà áåñïëàòíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü â

ãîñóäàðñòâåííîé è ìóíèöèïàëüíîé ñèñòåìàõ

çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ çàêîíî-
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äàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, çàêî-

íîäàòåëüñòâîì ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè è íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè

àêòàìè îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ.

Ãàðàíòèðîâàííûé îáúåì áåñïëàòíîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ãðàæ-

äàíàì â ñîîòâåòñòâèè ñ Ïðîãðàììîé ãîñó-

äàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îêàçàíèÿ ãðàæäàíàì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè áåñïëàòíîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè.

Ãðàæäàíå èìåþò ïðàâî íà äîïîëíè-

òåëüíûå ìåäèöèíñêèå è èíûå óñëóãè íà

îñíîâå ïðîãðàìì äîáðîâîëüíîãî ìåäè-

öèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ, à òàêæå çà ñ÷åò

ñðåäñòâ ïðåäïðèÿòèé, ó÷ðåæäåíèé è îðãà-

íèçàöèé, ñâîèõ ëè÷íûõ ñðåäñòâ è èíûõ

èñòî÷íèêîâ, íå çàïðåùåííûõ çàêîíîäà-

òåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè».

Â «Îñíîâàõ çàêîíîäàòåëüñòâà…» íå îãî-

âàðèâàåòñÿ, â êàêèõ êîíêðåòíî ó÷ðåæäåíèÿõ

ãðàæäàíå èìåþò ïðàâî íà äîïîëíèòåëüíûå

ìåäèöèíñêèå óñëóãè. Ñëåäîâàòåëüíî, îãðàíè-

÷åíèé äëÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé «Îñíîâàìè

çàêîíîäàòåëüñòâà…» â ýòîì âîïðîñå íå óñòà-

íîâëåíî.

6. Ñò. 2 Çàêîíà ÐÔ «Î ìåäèöèíñêîì

ñòðàõîâàíèè ãðàæäàí â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè»: «Ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäå-

íèÿìè â ñèñòåìå ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ ÿâëÿþòñÿ èìåþùèå ëèöåíçèè ëå÷åáíî-

ïðîôèëàêòè÷åñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, íàó÷íî-èñ-

ñëåäîâàòåëüñêèå è ìåäèöèíñêèå èíñòèòóòû,

äðóãèå ó÷ðåæäåíèÿ, îêàçûâàþùèå ìåäè-

öèíñêóþ ïîìîùü, à òàêæå ëèöà, îñóùåñò-

âëÿþùèå ìåäèöèíñêóþ äåÿòåëüíîñòü êàê

èíäèâèäóàëüíî, òàê è êîëëåêòèâíî».

Îáðàùàåì âíèìàíèå íà òî, ÷òî óêàçàí-

íûé çàêîí (à, ñëåäîâàòåëüíî, è äàííàÿ

ñòàòüÿ) êàñàþòñÿ íå òîëüêî îáÿçàòåëüíîãî, íî

è äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ,

òî åñòü îñóùåñòâëåíèÿ â òîì ÷èñëå è ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè. Òàêèì îáðà-

çîì, íåò îãðàíè÷åíèé ïî îðãàíèçàöèîííî-

ïðàâîâîé ôîðìå è ôîðìå ñîáñòâåííîñòè

îðãàíèçàöèé, îêàçûâàþùèõ ìåäèöèíñêèå

óñëóãè ïðè îñóùåñòâëåíèè èìè ïðåäïðèíèìà-

òåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè â ôîðìå äîáðîâîëü-

íîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

7. Ïîñòàíîâëåíèå Ïðàâèòåëüñòâà

ÐÔ îò 13.01.1996 ¹ 27 «Îá óòâåðæäå-

íèè Ïðàâèë ïðåäîñòàâëåíèÿ ïëàòíûõ

ìåäèöèíñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ ìåäè-

öèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè». Â ýòîì

ïîñòàíîâëåíèè ïðÿìî îãîâàðèâàþòñÿ óñëî-

âèÿ îêàçàíèÿ ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã

íàñåëåíèþ ãîñóäàðñòâåííûìè è ìóíèöèïàëü-

íûìè ìåäèöèíñêèìè ó÷ðåæäåíèÿìè. 

8. Ïðèêàç Ìèíçäðàâìåäïðîìà ÐÔ

îò 23.03.96 ¹ 109 «Î Ïðàâèëàõ

ïðåäîñòàâëåíèÿ ïëàòíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã íàñåëåíèþ». Äàííûé ïðèêàç

èçäàí âî èñïîëíåíèå âûøåóêàçàííîãî ïîñòà-

íîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ ¹ 27.

Ðàññìîòðèì òåïåðü âîïðîñ î öåëåñîîá-

ðàçíîñòè ñîõðàíåíèÿ ïëàòíûõ óñëóã â

áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

Â ïåðñïåêòèâå ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ äåÿ-

òåëüíîñòü (ïî êðàéíåé ìåðå, â ôîðìå îêàçà-

íèÿ ïëàòíûõ óñëóã íàñåëåíèþ çà íàëè÷íûé

ðàñ÷åò) äîëæíà áûòü âûâåäåíà çà ïðåäåëû

áþäæåòíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé è ñêîí-

öåíòðèðîâàíà â ó÷ðåæäåíèÿõ ÷àñòíîãî ñåêòî-

ðà. Äðóãèìè ñëîâàìè, æåëàòåëüíî, ÷òîáû

áþäæåòíûå ó÷ðåæäåíèÿ âîîáùå íå çàíèìà-

ëèñü ïëàòíûìè óñëóãàìè — òàêîå ñîâìåùåíèå

âñåãäà ÷ðåâàòî íàðóøåíèÿìè (ëèáî ôèíàíñî-

âûìè, ëèáî ïðàâ ãðàæäàí íà áåñïëàòíóþ

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü). Îäíàêî, âî-ïåðâûõ,

óêàçàííûå ïðåäïîñûëêè âîâñå íå îáÿçàòåëü-

íî âûëèâàþòñÿ â êîíêðåòíûå íàðóøåíèÿ. À,

âî-âòîðûõ, äëÿ òîãî, ÷òîáû âûâåñòè ïëàòíûå

óñëóãè èç áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé, äîëæíû

áûòü ñîçäàíû íåîáõîäèìûå óñëîâèÿ, êîòîðûå

ïîêà âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ îòñóòñòâóþò:

— íàëè÷èå äîñòàòî÷íîãî êîëè÷åñòâà òåð-

ðèòîðèàëüíî äîñòóïíûõ ÷àñòíûõ ìåäèöèíñêèõ

êëèíèê, îáåñïå÷èâàþùèõ ïîëó÷åíèå íà àëü-

òåðíàòèâíîé îñíîâå âèäîâ ïîìîùè, ïðåäî-

ñòàâëÿåìûõ áþäæåòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè.

Äàæå â óñëîâèÿõ òàêèõ ãîðîäîâ, êàê Ìîñêâà

è Ñàíêò-Ïåòåðáóðã, íåêîòîðûå âèäû ïîìîùè

íåâîçìîæíî ïîëó÷èòü â ÷àñòíûõ êëèíèêàõ; 
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— äîñòàòî÷íûé ïëàòåæåñïîñîáíûé ñïðîñ

íàñåëåíèÿ íà óñëóãè ÷àñòíûõ êëèíèê (öåíû íà

óñëóãè êîòîðûõ, êàê ïðàâèëî, çíà÷èòåëüíî

âûøå, ÷åì öåíû íà ïëàòíûå óñëóãè áþäæåò-

íûõ ó÷ðåæäåíèé). Åñëè ìû çàïðåòèì ïëàòíûå

óñëóãè â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ, ÷àñòü íàñå-

ëåíèÿ âîîáùå ëèøèòñÿ âîçìîæíîñòè ïîëó÷å-

íèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã (èëè õîòÿ áû ïîëó÷åíèÿ

ïëàòíûõ óñëóã èç-çà èõ äîðîãîâèçíû). Ê òîìó

æå çàïðåò íà ïëàòíûå óñëóãè â áþäæåòíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ ðåçêî ïîâûñèò íàãðóçêó íà ÷àñò-

íûå êëèíèêè è ðåçêî âçëåòÿò öåíû;

— âîçìîæíîñòü áþäæåòíûõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé íîðìàëüíî ôóíêöèîíèðîâàòü áåç

«ïîäïèòêè» çà ñ÷åò ïëàòíûõ óñëóã. 

Ê ñîæàëåíèþ, ïîêà íå îäíî èç âûøåóêà-

çàííûõ óñëîâèé íå ðåàëèçîâàíî, è â áëèæàé-

øåé ïåðñïåêòèâå îêàçàíèå ïëàòíûõ óñëóã

ãîñóäàðñòâåííûìè ó÷ðåæäåíèÿìè íåèçáåæíî.

À ðàç òàê, òî ðàçâèòèå ïëàòíûõ óñëóã íóæíî

ðàññìàòðèâàòü êàê îñîçíàííóþ íåèçáåæ-

íîñòü. Ïðè ýòîì ðå÷ü, êîíå÷íî, èäåò î ëåãàëü-

íîé ôîðìå îêàçàíèÿ ïëàòíûõ óñëóã. 

Ïîýòîìó âîïðîñ ñòîèò íå î äîïóñòèìîñòè

èëè íåäîïóñòèìîñòè ïëàòíûõ óñëóã, à î ôîðìàõ

ïëàòíîñòè è ìåðàõ ïî ïðåäîòâðàùåíèþ âîç-

ìîæíûõ íàðóøåíèé. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî íè

îäíà ñòðàíà â ìèðå íå ìîæåò ïîõâàñòàòüñÿ

òåì, ÷òî îáëàäàåò ðåñóðñàìè, äîñòàòî÷íûìè

äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íàñåëåíèÿ áåñïëàòíîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùüþ. Ïîýòîìó ñîó÷àñòèå íàñåëå-

íèÿ â ôèíàíñèðîâàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ÿâëÿåòñÿ îôèöèàëüíîé ïîëèòèêîé ìíîãèõ ñòðàí

ìèðà: â ôîðìå ñòðàõîâûõ âçíîñîâ èç íà÷èñëåí-

íîé çàðàáîòíîé ïëàòû (Ãåðìàíèÿ), â ôîðìå

ôèêñèðîâàííûõ ïëàòåæåé ïðè îáðàùåíèè â

ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ (Ôèíëÿíäèÿ) è ò.ä. Âîç-

ìîæíî, íå óäàñòñÿ îáîéòèñü áåç ýòîãî è íàì.

Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî òðåáîâàíèå

çàïðåòà ïëàòíûõ óñëóã â ãîñóäàðñòâåííûõ

ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ — ýòî êðàéíå

íåêîíñòðóêòèâíàÿ ïîçèöèÿ. Çàïðåò íå ðåøàåò

ïðîáëåì. Íóæíî ðåøàòü ïðîáëåìû, à íå

çàïðåùàòü ïëàòíûå óñëóãè.

Âîîáùå òðåáîâàíèå çàïðåòà ïëàòíûõ

óñëóã âûçûâàåò ìàññó âîïðîñîâ. Âî-ïåðâûõ, â

êàêîé ôîðìå áóäåò îñóùåñòâëåí ýòîò çàïðåò?

Âî-âòîðûõ, ñëåäóåò ëè çàïðåùàòü îêàçàíèå

ïëàòíûõ óñëóã â ñëåäóþùèõ ñèòóàöèÿõ?

— ïðè îêàçàíèè èõ âî âíåðàáî÷åå âðåìÿ; 

— ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, íå

âõîäÿùåé â òåððèòîðèàëüíóþ ïðîãðàììó

ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé îáåñïå÷åíèÿ ãðàæ-

äàí áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ; 

— ïðè ïëàòíûõ ïðîôîñìîòðàõ; 

— ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

èíîñòðàíöàì; 

— ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè çà

áåçíàëè÷íûé ðàñ÷åò; 

— ïðè îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â

ðàìêàõ ÄÌÑ.

È ýòî òîëüêî ÷àñòü èç âîçíèêàþùèõ

âîïðîñîâ.

Äà è â êîíöå êîíöîâ ðàçâå çàïðåò îôè-

öèàëüíûõ ïëàòíûõ óñëóã ðåøèò ïðîáëåìó?

Ïëàòèòü áóäóò ïðîñòî â êàðìàí ïåðñîíàëó —

ðàñöâåòåò òåíåâàÿ îïëàòà. Íóæíî äîáèâàòüñÿ

óñòðàíåíèÿ ïðè÷èí íåîáõîäèìîñòè ñîõðàíå-

íèÿ ïëàòíûõ óñëóã â áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ,

ïðåäîòâðàùàòü âîçìîæíûå íàðóøåíèÿ, à íå

òðåáîâàòü èõ çàïðåòà. 

Îêàçàíèå ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ

ïëàòíûõ ìåäèöèíñêèõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ âûíóæ-

äåííîé è âðåìåííîé ìåðîé. Â ýòîì âîïðîñå

ïîçèöèÿ äîëæíà áûòü îäíîçíà÷íîé: ïëàòíûå

ìåäèöèíñêèå óñëóãè íè â êîåé ìåðå íå äîë-

æíû ïîäìåíÿòü ãàðàíòèðîâàííóþ ãðàæäàíàì

áåñïëàòíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. 

Öèâèëèçîâàííûå ôîðìû îêàçàíèÿ ïëàòíûõ

óñëóã ÿâëÿþòñÿ ðåàëüíîé àëüòåðíàòèâîé òåíå-

âîé îïëàòå ìåäèöèíñêèõ óñëóã, çàõëåñòíóâøèõ

îòå÷åñòâåííîå çäðàâîîõðàíåíèå. Íî ãëàâíîé

ïðè÷èíîé ðàñöâåòà òåíåâîé îïëàòû ÿâëÿåòñÿ

íå àë÷íîñòü ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà è äàæå

íå äåôèöèò ñðåäñòâ â çäðàâîîõðàíåíèè ñàì

ïî ñåáå, à äèñáàëàíñ ìåæäó ãàðàíòèðîâàí-

íûìè ãîñóäàðñòâîì îáúåìàìè áåñïëàòíîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ðåàëüíûì ôèíàíñî-

âûì îáåñïå÷åíèåì. Âñå ýòî ïðèâîäèò ê ñíè-

æåíèþ îáúåìà, äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà

ãàðàíòèðîâàííîé áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Îäíîâðåìåííî ïîâûøàåòñÿ ñïðîñ
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íàñåëåíèÿ íà âûñîêîòåõíîëîãè÷íûå ìåäèöèí-

ñêèå óñëóãè, à òàêæå óâåëè÷èâàåòñÿ ÷èñëî

ïàöèåíòîâ, æåëàþùèõ ïîëó÷àòü ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü â áîëåå êîìôîðòíûõ óñëîâèÿõ. Ýòî

îñòðî ñòàâèò âîïðîñ î ðàçâèòèè ëåãàëüíûõ

ôîðì ïðèâëå÷åíèÿ â çäðàâîîõðàíåíèå çà

ñ÷åò ñðåäñòâ ïðåäïðèÿòèé è íàñåëåíèÿ. 

Ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü íåñêîëüêî îñíîâ-

íûõ ïðèíöèïîâ, êîòîðûå äîëæíû ëåæàòü â

îñíîâå ïîëèòèêè â ñôåðå ïëàòíûõ óñëóã:

— ïëàòíûå óñëóãè äîëæíû ïðåäîñòàâëÿòüñÿ

êàê äîïîëíåíèå ê áåñïëàòíîé ïîìîùè ëèáî

êàê àëüòåðíàòèâà, à íå êàê çàìåùåíèå áåñ-

ïëàòíîé ïîìîùè ïëàòíîé;

— ëåãàëüíûå ôîðìû îêàçàíèÿ ïëàòíûõ

óñëóã ñïîñîáñòâóþò ñîáëþäåíèþ ïðàâ ãðàæ-

äàí íà áåñïëàòíóþ ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü

ïóòåì ëåãàëèçàöèè òåíåâîé îïëàòû è îáåñïå-

÷åíèÿ äîïîëíèòåëüíîãî èñòî÷íèêà ôèíàíñè-

ðîâàíèÿ îáùåñòâåííîãî çäðàâîîõðàíåíèÿ; 

— îòñóòñòâèå îêàçàíèÿ ïëàòíûõ óñëóã èëè

ñëàáîå èõ ðàçâèòèå â ìåäèöèíñêîì ó÷ðåæäå-

íèè íå ìîãóò ñëóæèòü ãàðàíòèåé ñîáëþäåíèÿ

ïðàâ ãðàæäàí íà áåñïëàòíóþ ïîìîùü â óñëî-

âèÿõ èìåþùåãîñÿ ôèíàíñèðîâàíèÿ. Ê ñîæà-

ëåíèþ, îòñóòñòâèå îôèöèàëüíûõ ïëàòíûõ

óñëóã (è ñîîòâåòñòâåííî äîïîëíèòåëüíîãî

èñòî÷íèêà ñðåäñòâ â óñëîâèÿõ íåäîôèíàíñè-

ðîâàíèÿ) îçíà÷àåò ëèáî òî, ÷òî ïàöèåíòû

íåäîïîëó÷àþò ìåäèêàìåíòîâ, ïðîäóêòîâ

ïèòàíèÿ (âûíóæäåíû ïðèîáðåòàòü èõ çà ñâîé

ñ÷åò), ïðåáûâàþò â ïëîõèõ óñëîâèÿõ, ëèáî òî,

÷òî ïàöèåíòû äîïëà÷èâàþò íåîôèöèàëüíî;

— ïëàòíûå óñëóãè ìîãóò îêàçûâàòüñÿ âî

âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-

íèÿõ (âêëþ÷àÿ äåòñêèå, ïñèõèàòðè÷åñêèå,

ôòèçèàòðè÷åñêèå è äð.).

Âûøå óæå îòìå÷àëîñü, ÷òî ïëàòíûå óñëóãè

— ýòî ñïîñîá ëåãàëèçàöèè òåíåâîé îïëàòû. Â

óñëîâèÿõ äåôèöèòà áþäæåòà è ñðåäñòâ ÎÌÑ

íåâîçìîæíî èçáåæàòü ó÷àñòèÿ íàñåëåíèÿ è

ïðåäïðèÿòèé â ôèíàíñèðîâàíèè (ñîôèíàíñèðî-

âàíèè) ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Îòñóòñòâèå îôè-

öèàëüíîé îïëàòû â ýòèõ óñëîâèÿõ — ïðèçíàê

íàëè÷èÿ òåíåâîé îïëàòû èëè õîòÿ áû íàòó-

ðàëüíûõ ñîïëàòåæåé (êîãäà ïàöèåíòû ñàìè

ïðèíîñÿò ëåêàðñòâà, ïðîäóêòû ïèòàíèÿ è ò.ä.).

Ïîýòîìó íåëüçÿ äàâàòü ïîëîæèòåëüíóþ îöåíêó

ñèòóàöèè, êîãäà íåêîòîðûå ìåäèöèíñêèå

ó÷ðåæäåíèÿ ãîðäÿòñÿ òåì, ÷òî ó íèõ íåò ïëàòíûõ

óñëóã èëè èõ îáúåìû íåâåëèêè. Ê ñîæàëåíèþ,

îòñóòñòâèå îôèöèàëüíûõ ïëàòíûõ óñëóã íå ÿâëÿ-

åòñÿ ïîêàçàòåëåì ðåàëèçàöèè ïðàâ ãðàæäàí â

ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Áåç ïëàòíûõ óñëóã

ãîñóäàðñòâåííûå è ìóíèöèïàëüíûå ó÷ðåæäåíèÿ

â öåëîì ðÿäå ñëó÷àåâ íå ñïîñîáíû ýôôåêòèâ-

íî ðåøàòü ñâîè çàäà÷è, äåôèöèò ñðåäñòâ íåèç-

áåæíî âåäåò ê ñîêðàùåíèþ îáúåìà áåñïëàòíî

ïðåäîñòàâëÿåìîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè.

Äðóãîå äåëî, ÷òî âî ìíîãèõ ó÷ðåæäåíèÿõ

âîçìîæíîñòè äëÿ îðãàíèçàöèè ïëàòíûõ óñëóã

îãðàíè÷åíû (ïñèõèàòðè÷åñêèå, òóáåðêóëåç-

íûå, äåòñêèå ñàíàòîðèè è ò.ä.). Òåì íå ìåíåå,

ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè ìîãóò ðàçâèâàòü-

ñÿ âî âñåõ áåç èñêëþ÷åíèÿ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèÿõ (êàê ìèíèìóì îêàçûâàòü äèàãíî-

ñòè÷åñêèå óñëóãè ñòîðîííèì ïîòðåáèòåëÿì).

Õîòåëîñü áû îòäåëüíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ñàì

ïî ñåáå ñòàòóñ ó÷ðåæäåíèé (äåòñêèå, ó÷ðåæ-

äåíèÿ, îêàçûâàþùèå ñîöèàëüíî çíà÷èìûå

âèäû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, è ò.ä.) íå ìîæåò

ÿâëÿòüñÿ ïðåïÿòñòâèåì äëÿ îêàçàíèÿ ïëàòíûõ

óñëóã. Äðóãîå äåëî, ÷òî ïîäîáíûé ñòàòóñ

ïðåäïîëàãàåò ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ ê

îáîñíîâàííîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóã íà

ïëàòíîé îñíîâå. 

Ïîýòîìó íóæíî ÷åòêî èìåòü â âèäó: ñàì ïî

ñåáå òîò ôàêò, ÷òî óñëóãà âõîäèò â ïðîãðàì-

ìó ãîñãàðàíòèé, åùå íå îçíà÷àåò, ÷òî óñëóãà

íå ìîæåò îêàçûâàòüñÿ íà ïëàòíîé îñíîâå —

îíà ìîæåò îêàçûâàòüñÿ àíîíèìíî, ñâåðõ

ñòàíäàðòîâ, ïî æåëàíèþ ãðàæäàí è ò.ä.

Äëÿ ïîñòåïåííîãî ïåðåâîäà ïëàòíûõ ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã â ÷àñòíûé ñåêòîð íåîáõîäèìî

ïîääåðæèâàòü ÷àñòíîå, âåäîìñòâåííîå çäðà-

âîîõðàíåíèå è ïðîìûøëåííóþ ìåäèöèíó â

öåëîì, ÷òî ïîçâîëèò îáåñïå÷èòü ïîëó÷åíèå

äîïîëíèòåëüíîé èëè àëüòåðíàòèâíîé ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè, ñíèæàÿ íàãðóçêó íà áþäæåò

è ñðåäñòâà ÎÌÑ.

Íóæíî îáåñïå÷èòü îðãàíèçàöèîííóþ è

ïðàâîâóþ ïîääåðæêó ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ 
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â ïðèâëå÷åíèè èìè äîïîëíèòåëüíûõ ñðåäñòâ

÷åðåç ñîòðóäíè÷åñòâî ñ ðàçëè÷íûìè âèäàìè

íåêîììåð÷åñêèõ è êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé

(áëàãîòâîðèòåëüíûå ôîíäû è ò.ä.).

Äëÿ öèâèëèçîâàííîãî ðàçâèòèÿ ïëàòíûõ

óñëóã è ñîçäàíèÿ ïðåäïîñûëîê ïåðåâîäà èõ â

÷àñòíûé ñåêòîð íåîáõîäèìî ìåíÿòü ìåíòàëè-

òåò íàñåëåíèÿ. Ê ñîæàëåíèþ, ïîçèöèÿ áîëü-

øèíñòâà ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè

íàïðàâëåíà â îáðàòíóþ ñòîðîíó. Ïðåîáëà-

äàåò ïðåçóìïöèÿ âèíîâíîñòè ìåäèöèíñêèõ

ñîòðóäíèêîâ è ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íèêîãî íå âîçìóùàåò ïëàòíîñòü õëåáà è

ìîëîêà. Çà âîäêó è ñèãàðåòû ëþäè ïëàòÿò, íå

ðàçäóìûâàÿ. Ïëàòíîñòü æå ëþáîé ìåäèöèí-

ñêîé óñëóãè âîñïðèíèìàåòñÿ âåñüìà áîëåç-

íåííî. Äåÿòåëüíîñòü ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäå-

íèé ïî îêàçàíèþ ïëàòíûõ óñëóã íàõîäèòñÿ

ïîä ïðèñòàëüíûì âíèìàíèåì è ïðàâîîõðàíè-

òåëüíûõ îðãàíîâ. Òàê, ïëàòíîñòü ïðîôîñìîò-

ðîâ âîñïðèíèìàåòñÿ èìè ÷óòü ëè íå êàê ïðå-

ñòóïëåíèå. È ýòî íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî â

ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-

ñòâîì ïðîôîñìîòðû äåéñòâèòåëüíî ÿâëÿþòñÿ

ïëàòíûìè. Íî âåäü â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ

îïëà÷èâàòü ïðîôîñìîòðû äîëæíû ïðåäïðèÿ-

òèÿ. Îäíàêî ÷òî-òî íå ñëûøíî íè îá îäíîì

óãîëîâíîì äåëå ïî ïîâîäó íàðóøåíèÿ ïðåä-

ïðèÿòèÿìè çàêîíîäàòåëüñòâà â ýòîé ñôåðå. 

Âîçâðàùàÿñü íåïîñðåäñòâåííî ê èíèöèàòè-

âå ÔÀÑ, ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî ïîðàæàåò è ñàì

ïîäõîä ê àíòèìîíîïîëüíîé áîðüáå: çàïðåò

îäíèì îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûì ôîðìàì

çàíèìàòüñÿ îïðåäåëåííûìè âèäàìè äåÿòåëüíî-

ñòè, íå çàïðåùåííûìè çàêîíîäàòåëüñòâîì.

×òî ýòî êàê íå äèñêðèìèíàöèÿ áþäæåòíûõ

ó÷ðåæäåíèé è ïðÿìîå íàðóøåíèå àíòèìîíî-

ïîëüíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà? Êîíñòèòóöèîííûé

ñóä êàê ðàç îòìåòèë íåäîïóñòèìîñòü ýòîãî.

Áåçóñëîâíî, ñ íàðóøåíèÿìè çàêîíîäà-

òåëüñòâà â ñôåðå ïðåäîñòàâëåíèÿ áåñïëàò-

íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íóæíî áîðîòüñÿ.

Íî ïðè ÷åì òóò àíòèìîíîïîëüíîå çàêîíîäà-

òåëüñòâî? 

Âàæíî â êîíå÷íîì ñ÷åòå òî, â ÷üèõ èíòå-

ðåñàõ áóäåò îñóùåñòâëåí ïðåäïîëàãàåìûé

çàïðåò. Êîãî ìû õîòèì çàùèòèòü — ïàöèåíòîâ

èëè ÷àñòíûå êëèíèêè? Êîíå÷íî, òàêîé çàïðåò,

áóäü îí ïðèíÿò, áûë áû íàïðàâëåí íà çàùè-

òó èíòåðåñîâ îïðåäåëåííûõ êðóãîâ áèçíåñà.

Ïîýòîìó äàâàéòå ÷åñòíî îáîçíà÷èì ïðîáëå-

ìû: ïîäîáíûé çàïðåò — ýòî îòñòàèâàíèå áèç-

íåñîì ñâîèõ èíòåðåñîâ. 

Ñòîðîííèêè çàïðåòà ïëàòíûõ óñëóã â

áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ÷àñòî ññûëàþòñÿ íà

îñóùåñòâëÿåìûé áþäæåòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè

äåìïèíã. Åñëè ýòî äåéñòâèòåëüíî òàê è åñòü

äîêàçàòåëüñòâà, òî òóò êàê ðàç ðàáîòà äëÿ

ÔÀÑ — íóæíî ðàçáèðàòü êîíêðåòíûå ôàêòû,

à íå òðåáîâàòü òîòàëüíîãî çàïðåòà. 

È, òåì íå ìåíåå, íèêòî íå áóäåò ñïîðèòü

ñ òåì, ÷òî öåíû íà ïëàòíûå óñëóãè íèæå, ÷åì

â ÷àñòíûõ êëèíèêàõ. Äàâàéòå ïîñìîòðèì, â

÷åì ïðè÷èíà ðàçëè÷èÿ öåí â ãîñóäàðñòâåííûõ

è ÷àñòíûõ êëèíèêàõ. Êîíå÷íî æå, â óðîâíÿõ

çàòðàò. À ïî÷åìó ðàçëè÷àþòñÿ çàòðàòû?

Çäåñü íåñêîëüêî ïðè÷èí:

— ðàçíûå çàòðàòû íà îäíè è òå æå ñòàòüè

ðàñõîäîâ (áîëåå âûñîêèå çàðïëàòà, êîììó-

íàëüíûå óñëóãè, àìîðòèçàöèÿ, íàêëàäíûå

ðàñõîäû (ÀÓÏ). Ïðîùå ãîâîðÿ, â ÷àñòíûõ êëè-

íèêàõ ïàöèåíòû îïëà÷èâàþò íå òîëüêî íåïî-

ñðåäñòâåííî ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü, íî è

äîïîëíèòåëüíûé ñåðâèñ è ò.ä., à è ðîñêîøü

(ìðàìîð, ïîçîëîòó, ôîíòàíû è ò.ä.);

— îòñóòñòâèå äëÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé

íåîáõîäèìîñòè âîçìåùåíèÿ ðÿäà ðàñõîäîâ

(àðåíäíàÿ ïëàòà è ò.ä.). Ñ îäíîé ñòîðîíû,

ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòî ñòàâèò áþäæåòíûå

ó÷ðåæäåíèÿ â ëó÷øèå óñëîâèÿ. Íî, ñ äðóãîé

ñòîðîíû, òðåáîâàíèå âêëþ÷àòü â öåíû íà

ïëàòíûå óñëóãè çàòðàòû, êîòîðûõ ó÷ðåæäåíèå

íå íåñåò, ïðîòèâîðå÷èò ýêîíîìè÷åñêèì ïðèí-

öèïàì (÷òî íå ñíèìàåò, êîíå÷íî, íåîáõîäè-

ìîñòè êîíòðîëÿ ïðè îêàçàíèè ïëàòíûõ óñëóã

çà âîçìåùåíèåì ñòîèìîñòè îáîðóäîâàíèÿ,

ìåäèêàìåíòîâ è ò.ä., ïðèîáðåòåííûõ çà ñ÷åò

áþäæåòíûõ ñðåäñòâ). Äà è ïî÷åìó îòñóòñòâèå

äëÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé íåîáõîäèìîñòè

âîçìåùåíèÿ ðÿäà ðàñõîäîâ — ýòî îáÿçàòåëü-

íî ïëîõî? Ðàç ãîñóäàðñòâî ðàçðåøèëî

áþäæåòíûì ó÷ðåæäåíèÿì îêàçûâàòü ïëàòíûå

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ



75

óñëóãè, îñîçíàâàÿ ðàçëè÷íûé óðîâåíü çàòðàò

ñ ÷àñòíûìè êëèíèêàìè, çíà÷èò, ýòî îñîçíàí-

íûé øàã, íàïðàâëåííûé íà ïîääåðæêó

íå òîëüêî áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé, íî è ñàìèõ

ãðàæäàí, êîòîðûå â ýòîì ñëó÷àå ïëàòÿò

ìåíüøå;

— ýêîíîìèÿ íà òàê íàçûâàåìûõ óñëîâíî-

ïîñòîÿííûõ ðàñõîäàõ (çà ñ÷åò áîëåå ïîëíîé

çàãðóçêè îáîðóäîâàíèÿ (íàïðèìåð, àíàëèçà-

òîðîâ), çà ñ÷åò îêàçàíèÿ ïëàòíûõ óñëóã âî

âíåðàáî÷åå âðåìÿ è ò.ä.). Òî åñòü áîëåå íèç-

êèå öåíû — ýòî íåîáÿçàòåëüíî îòñóòñòâèå

îïðåäåëåííîãî âèäà çàòðàò — ýòî åùå è ýêî-

íîìèÿ íà óñëîâíî-ïîñòîÿííûõ ðàñõîäàõ.

Â çàêëþ÷åíèå ñëåäóåò ñêàçàòü, ÷òî íåò

íèêàêèõ îñíîâàíèé ïîëàãàòü, ÷òî â áëèæàé-

øåå âðåìÿ ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå óñëóãè â

áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ áóäóò çàïðåùåíû.

Âî-ïåðâûõ, äëÿ ýòîãî ïðèøëîñü áû êàê ìèíè-

ìóì ïðèíÿòü ñïåöèàëüíîå ïîñòàíîâëåíèå

Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ ïî ýòîìó ïîâîäó (íàïðè-

ìåð, îòìåíÿþùåå Ïîñòàíîâëåíèå ¹ 27 èëè

âíîñÿùåå â íåãî èçìåíåíèÿ). Íî ýòî ñëèøêîì

ùåêîòëèâàÿ òåìà è ñîãëàñîâàíèå ýòîãî

ïîñòàíîâëåíèÿ ïîòðåáóåò ìíîãî âðåìåíè.

Âî-âòîðûõ, íàáèðàþùèé îáîðîò ìèðîâîé

ôèíàíñîâûé êðèçèñ, êîãäà âîçìîæíîñòè

áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé ñòàíîâÿòñÿ åùå áîëåå îãðàíè-

÷åííûìè, ÿâíî íå òà ñèòóàöèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû

ëèøàòü ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ âàæíîãî

èñòî÷íèêà ñâîåãî âûæèâàíèÿ. Â-òðåòüèõ, ê

÷åñòè ñàìîé ÔÀÑ åå ïðåäñòàâèòåëè, ïî ñóòè

äåëà, äåçàâóèðîâàëè çàÿâëåíèå î íåîáõîäè-

ìîñòè çàïðåòà ïëàòíûõ óñëóã, ðàñïðîñòðàíèâ

èíôîðìàöèþ î òîì, ÷òî ïîçèöèÿ ÔÀÑ áûëà

íå ñîâñåì ïðàâèëüíî èñòîëêîâàíà, è ðå÷ü íå

øëà î òîòàëüíîì çàïðåòå ïëàòíûõ ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëü-

íûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ 
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ÎÁÇÎÐ  ÀÊÒÓÀËÜÍÛÕ 

ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ  ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ

Ï Î Ä Ã Î Ò Î Â Ë Å Í  Ê Î Ì Ï À Í È Å É  « Ã À Ð À Í Ò »

ÀÂÒÎÌÎÁÈËÈ ÑÊÎÐÎÉ ÌÅÄÏÎÌÎÙÈ ÄÎËÆÍÛ ÈÑÏÎËÜÇÎ-

ÂÀÒÜÑß ÐÀÖÈÎÍÀËÜÍÎ È ÇÀÊÎÍÍÎ 

Ïèñüìî Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ îò 11 íîÿáðÿ 2008 ã. ¹ 01È-722/08 «Î ïðîâåäåíèè ïðîâåðîê ïî âîïðîñó

çàêîííîãî, ðàöèîíàëüíîãî è öåëåâîãî èñïîëüçîâàíèÿ àâòîìîáèëåé ñêîðîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè, ïîëó÷åííûõ â ðàìêàõ ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòíîãî íàöèîíàëüíîãî ïðîåê-

òà â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ» 

Â õîäå ñåíòÿáðüñêèõ ïðîâåðîê Ðîñçäðàâíàäçîðîì óñòàíîâëåíî, ÷òî â ó÷ðåæäåíèÿõ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ íåðàöèîíàëüíî è íåçàêîííî èñïîëüçîâàëèñü àâòîìîáèëè ñêîðîé ìåäïîìîùè,

ïîëó÷åííûå ïî ïðèîðèòåòíîìó íàöèîíàëüíîìó ïðîåêòó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ â ïóòåâûõ

ëèñòàõ îòñóòñòâóþò îòìåòêè î ïðîâåäåíèè ïðåäðåéñîâîãî îñìîòðà, î äîïóñêå ê âûåçäó è èíûå

íåîáõîäèìûå ñâåäåíèÿ; â ñàëîíàõ äåìîíòèðîâàíî îáîðóäîâàíèå. Â Àâòîìàòèçèðîâàííóþ

èíôîðìàöèîííóþ ñèñòåìó ìîíèòîðèíãà ìåäèöèíñêèõ èçäåëèé ïðåäîñòàâëÿëàñü íåäîñòîâåðíàÿ

èíôîðìàöèÿ. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî ñóáúåêòàì ÐÔ ïîðó÷åíî

ïðîâåðèòü ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèå ó÷ðåæäåíèÿ íà íàëè÷èå ïåðå÷èñëåííûõ íàðóøåíèé è î

ðåçóëüòàòàõ ïðîâåðîê äî 10 äåêàáðÿ 2008 ãîäà îò÷èòàòüñÿ ïåðåä Ðîñçäðàâíàäçîðîì. 

ÒÅÐÐÈÒÎÐÈÀËÜÍÛÅ ÎÐÃÀÍÛ ÐÎÑÏÎÒÐÅÁÍÀÄÇÎÐÀ ÃÎÒÎÂßÒ

ÑÂÎÄÍÛÅ ÎÒ×ÅÒÛ ÑÒÀÒÍÀÁËÞÄÅÍÈß ÇÀ 2008 ÃÎÄ 

Ïðèêàç Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëà-

ãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà îò 11 íîÿáðÿ 2008 ã. ¹ 467 «Î ïðåäñòàâëåíèè îðãàíàìè è îðãà-

íèçàöèÿìè Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è

áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà ñâîäíûõ ãîäîâûõ ñâåäåíèé ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà

2008 ãîä» 

Â öåëÿõ ïîäâåäåíèÿ èòîãîâ äåÿòåëüíîñòè òåððèòîðèàëüíûì îðãàíàì Ðîñïîòðåáíàäçî-

ðà íåîáõîäèìî ïðåäñòàâèòü ñâîäíûå ãîäîâûå ñâåäåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ çà

2008 ãîä. 

Â ÷èñëî òàêèõ ñâåäåíèé âõîäÿò: îá àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðàâîíàðóøåíèÿõ â ñôåðå ýêîíîìèêè;

îá èíôåêöèîííûõ è ïàðàçèòàðíûõ çàáîëåâàíèÿõ; î äåÿòåëüíîñòè òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ Ðîñ-

ïîòðåáíàäçîðà; î äîçàõ îáëó÷åíèÿ íàñåëåíèÿ çà ñ÷åò åñòåñòâåííî è òåõíîãåííî èçìåíåííîãî

ðàäèàöèîííîãî ôîíà; î òðàâìàòèçìå íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèÿõ; î

ïðîôèëàêòè÷åñêèõ ïðèâèâêàõ; î ðàáîòå ÔÃÓÇ — öåíòðîâ ãèãèåíû è ýïèäåìèîëîãèè â çîíàõ

ðàäèîàêòèâíîãî çàãðÿçíåíèÿ; î ìåäèöèíñêèõ è ôàðìàöåâòè÷åñêèõ êàäðàõ. 

Ñâîäíûå ãîäîâûå ñâåäåíèÿ ñòàòèñòè÷åñêîãî íàáëþäåíèÿ ïðåäñòàâëÿþòñÿ íà áóìàæíîì (â

îäíîì ýêçåìïëÿðå) è ýëåêòðîííîì íîñèòåëÿõ â óñòàíîâëåííûå ñðîêè â ñîîòâåòñòâèè ñ óòâåð-

æäåííûìè ôîðìàìè. 
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ÍÀÐÓØÅÍÈÅ ÑÀÍÈÒÀÐÍÛÕ ÍÎÐÌ ÏÐÈ ÝÍÄÎÑÊÎÏÈ×ÅÑÊÈÕ

ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈßÕ Â ÁÎËÜÍÈÖÀÕ — ÐÈÑÊ ÄËß ÈÍÔÈÖÈÐÎÂÀ-

ÍÈß ÏÀÖÈÅÍÒÎÂ 

Ïèñüìî Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëà-

ãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà îò 1 äåêàáðÿ 2008 ã. ¹ 01/14112-8-32 «Î ñîâåðøåíñòâîâàíèè

ìåðîïðèÿòèé ïî îáåñïå÷åíèþ ýïèäåìèîëîãè÷åñêîé áåçîïàñíîñòè ìàíèïóëÿöèé ãèáêè-

ìè ýíäîñêîïàìè» 

Ðîñïîòðåáíàäçîðîì ïðîàíàëèçèðîâàíà îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû â ýíäîñêîïè÷åñêèõ îòäåëå-

íèÿõ ëå÷åáíî-ïðîôìèëàêòè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé (ËÏÓ). Âûÿâëåíû ðàçëè÷íûå íàðóøåíèÿ ñàíè-

òàðíûõ íîðì ïðè ïðîâåäåíèè ýíäîñêîïè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé. 

Ðóêîâîäèòåëÿì îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ ÐÔ ïîðó÷åíî îáåñïå-

÷èòü ðÿä ìåð ïî ñíèæåíèþ ðèñêîâ èíôèöèðîâàíèÿ ïàöèåíòîâ. Äîëæåí áûòü óñèëåí êîíòðîëü

çà ñîáëþäåíèåì ñàíèòàðíûõ ïðàâèë. Ïðè ñòåðèëèçàöèè ýíäîñêîïè÷åñêîé òåõíèêè çàïðåùåíî

èñïîëüçîâàòü ïàðîôîðìàëèíîâûå êàìåðû è îçîíîâûå ñòåðèëèçàòîðû. Íå äîïóñêàåòñÿ ïðèìå-

íåíèå íåãåðìåòè÷íûõ ìîäåëåé ýíäîñêîïîâ. Óêàçàííîå îáîðóäîâàíèå ñëåäóåò ñâîåâðåìåííî

ðåìîíòèðîâàòü è çàìåíÿòü. Êðîìå òîãî, ðåêîìåíäóåòñÿ îáó÷èòü ïåðñîíàë ïðàâèëàì îáðàáîò-

êè è õðàíåíèÿ ýíäîñêîïè÷åñêîé òåõíèêè, à â øòàòíîå ðàñïèñàíèå ââåñòè ñòàâêó ìåäñåñòðû-

îïåðàòîðà ïî îáðàáîòêå òàêîãî îáîðóäîâàíèÿ. 

Âûÿâëåííûå ñëó÷àè âíóòðèáîëüíè÷íîãî èíôèöèðîâàíèÿ ïðè ïðîâåäåíèè ýíäîñêîïè÷åñêèõ

ïðîöåäóð äîëæíû áûòü çàðåãèñòðèðîâàíû. 

ÁÎËÜÍÈ×ÍÛÉ ÏÎ ÓÕÎÄÓ ÇÀ ÁÎËÜÍÛÌ ×ËÅÍÎÌ ÑÅÌÜÈ ÌÎÆÅÒ

ÂÛÄÀÂÀÒÜÑß ËÞÁÎÌÓ ÐÎÄÑÒÂÅÍÍÈÊÓ 

Ïðèêàç Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ îò 27 îêòÿáðÿ

2008 ã. ¹ 593í «Î âíåñåíèè èçìåíåíèé â Ïîðÿäîê âûäà÷è ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçà-

öèÿìè ëèñòêîâ íåòðóäîñïîñîáíîñòè, óòâåðæäåííûé ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà çäðàâî-

îõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 1 àâãóñòà 2007 ã. ¹ 514» 

Óñîâåðøåíñòâîâàí ïîðÿäîê âûäà÷è ëèñòêîâ íåòðóäîñïîñîáíîñòè. 

Òàê, ïðàâîì âûäà÷è ëèñòêîâ íåòðóäîñïîñîáíîñòè íàäåëåíû ìåäðàáîòíèêè âðà÷åáíî-ôèç-

êóëüòóðíûõ äèñïàíñåðîâ. 

Ïðè íàïðàâëåíèè ëèö, ïîñòðàäàâøèõ íà ïðîèçâîäñòâå, íà ñàíàòîðíî-êóðîðòíîå ëå÷åíèå

â ïåðèîä âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè áîëüíè÷íûé âûäàåòñÿ íà âåñü ïåðèîä ëå÷åíèÿ è

ïðîåçäà, åñëè ëèöî ïîñòðàäàëî â ñâÿçè ñ òÿæåëûì íåñ÷àñòíûì ñëó÷àåì íà ïðîèçâîäñòâå

(ðàíåå áîëüíè÷íûé âûäàâàëñÿ íåçàâèñèìî îò òÿæåñòè íåñ÷àñòíîãî ñëó÷àÿ, à òàêæå ïðè ïðî-

ôåññèîíàëüíîì çàáîëåâàíèè). 

Ëèñòîê íåòðóäîñïîñîáíîñòè ïî óõîäó çà áîëüíûì ÷ëåíîì ñåìüè ìîæåò áûòü âûäàí íå òîëü-

êî ÷ëåíó ñåìüè (îïåêóíó), íî è èíîìó ðîäñòâåííèêó, à òàêæå ïîïå÷èòåëþ. Ïðåäóñìîòðåíà âîç-

ìîæíîñòü âûäà÷è áîëüíè÷íîãî ïî óõîäó çà ðåáåíêîì îò 7 äî 15 ëåò íà áîëåå äëèòåëüíûé ñðîê,

÷åì 15 äíåé. Áîëüíè÷íûé ïî óõîäó çà äåòüìè äî 15 ëåò, ñòðàäàþùèìè çëîêà÷åñòâåííûìè íîâî-

îáðàçîâàíèÿìè èëè òÿæåëûìè çàáîëåâàíèÿìè êðîâè, âûäàåòñÿ íå òîëüêî íà ïåðèîä ñîâìåñòíî-

ãî ïðåáûâàíèÿ ñ ðåáåíêîì â ñòàöèîíàðå, íî è íà âåñü ïåðèîä àìáóëàòîðíîãî ëå÷åíèÿ. 

Óòî÷íåí ïîðÿäîê âûäà÷è ëèñòêà íåòðóäîñïîñîáíîñòè ïî áåðåìåííîñòè è ðîäàì. Â ÷àñòíî-

ñòè, ïðè îòñóòñòâèè âðà÷à àêóøåðà-ãèíåêîëîãà ëèñòîê íåòðóäîñïîñîáíîñòè ìîæåò áûòü âûäàí

âðà÷îì îáùåé ïðàêòèêè. Åñëè äèàãíîç ìíîãîïëîäíîé áåðåìåííîñòè óñòàíîâëåí â ðîäàõ, òî

ëèñòîê íåòðóäîñïîñîáíîñòè âûäàåòñÿ äîïîëíèòåëüíî íå íà 40, à íà 54 êàëåíäàðíûõ äíÿ. 
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Èçìåíåíèÿ êîñíóëèñü è ïîðÿäêà çàïîëíåíèÿ áîëüíè÷íîãî. Òàê, ïðè îôîðìëåíèè áîëüíè÷-

íîãî â ïñèõèàòðè÷åñêèõ, íàðêîëîãè÷åñêèõ è äðóãèõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèÿõ ïî ñîãëàñîâà-

íèþ ñ ïàöèåíòîì âìåñòî óêàçàíèÿ ñïåöèàëüíîñòè âðà÷à (ïñèõèàòð, íàðêîëîã, äåðìàòîëîã,

âåíåðîëîã, ôòèçèàòð è äð.) ìîæåò áûòü óêàçàíà ñïåöèàëüíîñòü âðà÷à îáùåãî ïðîôèëÿ (òåðà-

ïåâò, ñåìåéíûé âðà÷, ïåäèàòð è äð.). 

Â ÐÎÑÑÈÈ ÂÂÎÄÈÒÑß ÈÍÑÒÈÒÓÒ ÃÅÍÎÌÍÎÉ ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÈ 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí îò 3 äåêàáðÿ 2008 ã. ¹ 242-ÔÇ «Î ãîñóäàðñòâåííîé ãåíîìíîé

ðåãèñòðàöèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» 

Ñîçäàåòñÿ ïðàâîâàÿ îñíîâà äëÿ ñáîðà, õðàíåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ â öåëÿõ èäåíòèôèêàöèè

ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà áèîëîãè÷åñêîãî ìàòåðèàëà è ñîäåðæàùåéñÿ â íåì èíäèâèäóàëüíîé èíôîð-

ìàöèè î ñòðîåíèè ÄÍÊ (ãåíîìíîé èíôîðìàöèè). 

Ãåíîìíàÿ ðåãèñòðàöèÿ ìîæåò ïðîâîäèòüñÿ êàê â äîáðîâîëüíîì, òàê è â îáÿçàòåëüíîì

ïîðÿäêå. Îáÿçàòåëüíîé ãåíîìíîé ðåãèñòðàöèè ïîäëåæàò íåîïîçíàííûå òðóïû; ëèöà, îòáû-

âàþùèå íàêàçàíèå çà ñîâåðøåíèå òÿæêèõ èëè îñîáî òÿæêèõ ïðåñòóïëåíèé, à òàêæå ïðåñòó-

ïëåíèé ïðîòèâ ïîëîâîé íåïðèêîñíîâåííîñòè è ïîëîâîé ñâîáîäû ëè÷íîñòè; íåóñòàíîâëåííûå

ëèöà, áèîëîãè÷åñêèé ìàòåðèàë êîòîðûõ èçúÿò ñ ìåñò ïðîèñøåñòâèé. Èíûå ëèöà ñìîãóò ïðîé-

òè äîáðîâîëüíóþ ãåíîìíóþ ðåãèñòðàöèþ íà ïëàòíîé îñíîâå. 

Ïîëó÷åííàÿ ãåíîìíàÿ èíôîðìàöèÿ õðàíèòñÿ äî óñòàíîâëåíèÿ ôàêòà ñìåðòè ëèöà, à ïðè

îòñóòñòâèè ñâåäåíèé î ñìåðòè — äî äàòû, êîãäà åìó èñïîëíèëîñü áû 100 ëåò (êðîìå ãåíîì-

íîé èíôîðìàöèè îò íåóñòàíîâëåííûõ ëèö, êîòîðàÿ õðàíèòñÿ 70 ëåò ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ).

Ãåíîìíàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîëó÷åííàÿ ïðè ðåãèñòðàöèè íåîïîçíàííûõ òðóïîâ, õðàíèòñÿ äî óñòà-

íîâëåíèÿ ëè÷íîñòè ÷åëîâåêà, íî íå áîëåå 70 ëåò. Ïî æåëàíèþ ëèöà, äîáðîâîëüíî ñäàâøåãî

áèîëîãè÷åñêèé ìàòåðèàë, ãåíîìíàÿ èíôîðìàöèÿ î íåì ìîæåò áûòü óíè÷òîæåíà äî èñòå÷åíèÿ

ñðîêà åå õðàíåíèÿ. 

Ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ ñîçäàíèå ôåäåðàëüíîé áàçû äàííûõ ãåíîìíîé èíôîðìàöèè. Ïðàâî

íà èñïîëüçîâàíèå ãåíîìíîé èíôîðìàöèè ïðåäîñòàâëåíî òîëüêî ñóäàì, îðãàíàì ïðåäâà-

ðèòåëüíîãî ñëåäñòâèÿ, äîçíàíèÿ è îðãàíàì, îñóùåñòâëÿþùèì îïåðàòèâíî-ðîçûñêíóþ äåÿ-

òåëüíîñòü. 

Ôåäåðàëüíûé çàêîí âñòóïàåò â ñèëó ñ 1 ÿíâàðÿ 2009 ã. 

ÎÁ ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÍÀÐÓØÅÍÈßÕ ËÈÖÅÍÇÈÎÍÍÛÕ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈÉ

Â ÑÔÅÐÅ ÄÅßÒÅËÜÍÎÑÒÈ ÐÎÑÇÄÐÀÂÍÀÄÇÎÐÀ 

Ïèñüìî Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ îò 19 íîÿáðÿ 2008 ã. ¹ 01È-734/08 «Î ðåçóëüòàòàõ êîíòðîëüíûõ ìåðîïðèÿ-

òèé Óïðàâëåíèÿ ëèöåíçèðîâàíèÿ è ïðàâîâîãî îáåñïå÷åíèÿ â III êâ.» 

Ïîäâåäåíû èòîãè ìåðîïðèÿòèé ïî êîíòðîëþ çà ñîáëþäåíèåì ëèöåíçèîííûõ òðåáîâàíèé â

ñôåðå ïðîèçâîäñòâà ëåêàðñòâ, ìåäòåõíèêè, ôàðìàöåâòè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è äð., ïðîâîäè-

ìûõ Ðîñçäðàâíàäçîðîì â III êâàðòàëå 2008 ã. 

Òàê, â ôàðìàöåâòè÷åñêîé ñôåðå óâåëè÷èëîñü êîëè÷åñòâî íàðóøåíèé, ñâÿçàííûõ ñ õðàíå-

íèåì ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ (èñïîëüçîâàíèå êîìïüþòåðíûõ òåõíîëîãèé áåç ðàçðåøåíèÿ Ðîñ-

çäðàâíàäçîðà). Êðîìå òîãî, èìåëè ìåñòî íàðóøåíèÿ õðàíåíèÿ è òðàíñïîðòèðîâêè ïðåïàðà-

òîâ, òðåáóþùèõ íàëè÷èÿ «Õîëîäîâîé öåïè», óíè÷òîæåíèå ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ ñèëàìè

ñàìîãî ïðåäïðèÿòèÿ. 
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×òî êàñàåòñÿ ïðîèçâîäñòâà è òåõîáñëóæèâàíèÿ ìåäòåõíèêè, òî çäåñü îñíîâíûì íàðóøå-

íèåì ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå ïðèíàäëåæàùåãî íà çàêîííûõ îñíîâàíèÿõ íåîáõîäèìîãî îáîðó-

äîâàíèÿ. 

Òàêæå áûëè âûÿâëåíû ñëåäóþùèå íàðóøåíèÿ: íàëè÷èå äîêóìåíòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ

ïðîâåðêó ñðåäñòâ èçìåðåíèé, ñ èñòåêøèì ñðîêîì äåéñòâèÿ; îòñóòñòâèå äîêóìåíòîâ, ïîäòâåð-

æäàþùèõ ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè ñïåöèàëèñòîâ, îòâåòñòâåííûõ çà ïðîèçâîäñòâî, êà÷åñòâî

è òåõíè÷åñêîå îáñëóæèâàíèå ìåäèöèíñêîé òåõíèêè, íå ðåæå, ÷åì 1 ðàç â 5 ëåò. 

ÀÏÒÅÊÈ ÄÎËÆÍÛ ÎÁÅÑÏÅ×ÈÂÀÒÜ ÌÈÍÈÌÀËÜÍÛÉ ÍÀÁÎÐ

ËÅÊÀÐÑÒÂ È ÑÎÁËÞÄÀÒÜ ÏÐÀÂÈËÀ ÈÕ ÏÐÎÄÀÆÈ 

Ïèñüìî Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ îò 19 íîÿáðÿ 2008 ã. ¹ 01È-733/08 «Î ðåçóëüòàòàõ ïðîâåðîê» 

Óïðàâëåíèÿìè Ðîñçäðàâíàäçîðà ïî ñóáúåêòàì ÐÔ è ëèöåíçèðóþùèìè îðãàíàìè ñóáúåêòîâ

ÐÔ â III êâàðòàëå 2008 ãîäà áûëè ïðîâåäåíû ïðîâåðêè àïòå÷íûõ ó÷ðåæäåíèé. Ïðîâåðÿëèñü

íàëè÷èå ìèíèìàëüíîãî àññîðòèìåíòà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ â àïòåêàõ è ñîáëþäåíèå ïðàâèë

îòïóñêà ëåêàðñòâ. 

Â ðåçóëüòàòå îáíàðóæåíî, ÷òî àïòå÷íûå ó÷ðåæäåíèÿ íå îáåñïå÷èâàþò ìèíèìàëüíûé

àññîðòèìåíò ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Óðî-

âåíü òàêîãî îáåñïå÷åíèÿ ñîñòàâëÿåò îò 45 äî 99%. Êðîìå òîãî, âûÿâëåíû ñëåäóþùèå íàðó-

øåíèÿ ïðàâèë îòïóñêà ëåêàðñòâ: ðóêîâîäñòâî àïòåê íå êîíòðîëèðóåò ñîáëþäåíèå ïîðÿäêà

îòïóñêà ëåêàðñòâ ïî ðåöåïòàì âðà÷åé; äîïóñêàåòñÿ âñêðûòèå «ïåðâè÷íîé» çàâîäñêîé óïàêîâ-

êè ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ (íàïðèìåð, îòïóñê 1–2 àìïóë, òàáëåòîê è ò.ä.); ïðîèçâîäèòñÿ áåç-

ðåöåïòóðíûé îòïóñê ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ, ïîäëåæàùèõ îòïóñêó ïî ðåöåïòàì âðà÷åé; äîïó-

ñêàåòñÿ âûïèñêà ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ íà ðóññêîì ÿçûêå. 

Â ñâÿçè ñ ýòèì ðóêîâîäèòåëè ëèöåíçèðóþùèõ îðãàíîâ ñóáúåêòîâ ÐÔ äîëæíû óñèëèòü êîí-

òðîëü çà ñîáëþäåíèåì ëèöåíçèàòàìè, îñóùåñòâëÿþùèìè ôàðìàöåâòè÷åñêóþ äåÿòåëüíîñòü,

òðåáîâàíèé äåéñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà. Ðóêîâîäèòåëÿì ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèõ

ó÷ðåæäåíèé íåîáõîäèìî óñèëèòü êîíòðîëü çà âûïèñûâàíèåì ðåöåïòîâ âðà÷àìè. Ðóêîâîäèòå-

ëÿì àïòå÷íûõ ó÷ðåæäåíèé ïðåäïèñàíî îáåñïå÷èòü íàëè÷èå ìèíèìàëüíîãî àññîðòèìåíòà

ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ è ñîáëþäåíèå ïðàâèë îòïóñêà ëåêàðñòâ. 

Ïîëíûå òåêñòû äîêóìåíòîâ äîñòóïíû íà ñàéòàõ êîìïàíèè «Ãàðàíò» 

è Èçäàòåëüñêîãî äîìà  «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíåíèÿ»: www.idmz.ru
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ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÎÅ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÎÅ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÅ

ÂÛÑØÅÃÎ ÏÐÎÔÅÑÑÈÎÍÀËÜÍÎÃÎ ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß

«ÐÎÑÑÈÉÑÊÈÉ ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÉ ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÈÉ ÓÍÈÂÅÐÑÈÒÅÒ

ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÃÎ ÀÃÅÍÒÑÒÂÀ ÏÎ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÞ 

È ÑÎÖÈÀËÜÍÎÌÓ ÐÀÇÂÈÒÈÞ» (ÃÎÓ ÂÏÎ ÐÃÌÓ ÐÎÑÇÄÐÀÂÀ)

ÊÀÔÅÄÐÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß, ÝÊÎÍÎÌÈÊÈÊÀÔÅÄÐÀ ÓÏÐÀÂËÅÍÈß, ÝÊÎÍÎÌÈÊÈ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß È ÌÅÄÈÖÈÍÑÊÎÃÎ

ÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈß ÔÓÂ ÃÎÓ ÂÏÎ ÐÃÌÓÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈß ÔÓÂ ÃÎÓ ÂÏÎ ÐÃÌÓ

(çàâåäóþùèé êàôåäðîé — àêàäåìèê ÐÀÌÍ, ïðîôåññîð Ñòàðîäóáîâ Â.È.)

ïðîâîäèò ñåðòèôèêàöèîííûå êóðñû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ è ïðîôåññèîíàëüíóþ

ïåðåïîäãîòîâêó ïî ñïåöèàëüíîñòè «Îðãàíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ è îáùåñòâåííîå

çäîðîâüå». 

Â ïðîãðàììå: àêòóàëüíûå âîïðîñû óïðàâëåíèÿ, ýêîíîìèêè çäðàâîîõðàíåíèÿ,

îáÿçàòåëüíîãî è äîáðîâîëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè,

ëèöåíçèðîâàíèÿ è àêêðåäèòàöèè ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ñðîêè ïðîâåäåíèÿ îáó÷åíèÿ

Ñåðòèôèêàöèîííûå êóðñû: 26.01.09 – 20.02.09

23.02.09 – 20.03.09

30.03.09 – 24.04.09

18.05.09 – 12.06.09

07.09.09 – 02.10.09

02.11.09 – 27.11.09

Ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïåðåïîäãîòîâêà:

16.02.09 – 05.06.09

14.09.09 – 25.12.09

Êóðñû óñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ïðîâîäÿòñÿ áåñïëàòíî äëÿ ðàáîòíèêîâ îðãàíîâ

óïðàâëåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ.

Âîçìîæíî ïëàòíîå îáó÷åíèå íà äîãîâîðíîé îñíîâå äëÿ ðàáîòàþùèõ â

âåäîìñòâåííûõ è êîììåð÷åñêèõ ñòðóêòóðàõ. Îáùåæèòèå ïðåäîñòàâëÿåòñÿ.

117997, Ìîñêâà, óë. Îñòðîâèòÿíîâà, ä. 1

Ïðåäâàðèòåëüíûå çàÿâêè íà îáó÷åíèå ïî ñëåäóþùèì òåëåôîíàì:

òåë./ôàêñ: 434-17-56 — Çàðóáèíà Àííà Âèòàëüåâíà,
Ìîðîçîâà Åëåíà Âëàäèìèðîâíà 

Ýë. ïî÷òà: kafedra-rgmu@mail.ru


