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ÍÎÂÛÅ ÑÈÑÒÅÌÛ ÎÏËÀÒÛ ÒÐÓÄÀ 

Â ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÈ

Íîâàÿ ñèñòåìà îïëàòû òðóäà â ìåäó÷ðåæäåíèÿõ

âûãîäíà êàê èõ ñîòðóäíèêàì, òàê è ïàöèåíòàì 

Í
îâàÿ ñèñòåìà îïëàòû òðóäà â ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ — òàê íàçûâàåìîå îäíîêà-

íàëüíîå, ïîäóøåâîå ôèíàíñèðîâàíèå, êîòîðàÿ áóäåò ââîäèòüñÿ â Ðîññèè  ñ 1 äåêà-

áðÿ 2008 ãîäà, âûãîäíà êàê ñàìèì ìåäðàáîòíèêàì, òàê è ïàöèåíòàì. Îá ýòîì çàÿ-

âèëà æóðíàëèñòàì 2 èþëÿ â Êàëèíèíãðàäå ìèíèñòð çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ

ÐÔ Òàòüÿíà Ãîëèêîâà. Çäåñü ïîä åå ðóêîâîäñòâîì ïðîøëî âûåçäíîå ñîâåùàíèå ðóêîâîäèòå-

ëåé îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ ÐÔ è èñïîëíèòåëüíûõ äèðåêòîðîâ òåð-

ðèòîðèàëüíûõ ôîíäîâ ÎÌÑ ïî âîïðîñàì ôèíàíñèðîâàíèÿ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

«Ìû îáñóäèëè ïåðâûå ðåçóëüòàòû ðàáîòû ðåãèîíîâ — ó÷àñòíèêîâ ïèëîò-

íîãî ïðîåêòà íîâîé ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, â êîòîðîì çàäåéñòâîâàíû ðÿä

ñóáúåêòîâ ÐÔ, è ïðèøëè ê âûâîäó, ÷òî â ýòîì âîïðîñå îíè ñóùåñòâåííî

ïðîäâèíóëèñü ïî îòíîøåíèþ ê ôåäåðàëüíûì ó÷ðåæäåíèÿì çäðàâîîõðàíå-

íèÿ. Çàèíòåðåñîâàííîñòü ðàáîòíèêà ìåäó÷ðåæäåíèÿ ìåíÿåò è åãî îòíîøå-

íèå ê ïàöèåíòàì», — ñêàçàëà ãëàâà Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ. Ïðè ýòîì îñîáî

áûë îòìå÷åí ïîçèòèâíûé îïûò Êàëèíèíãðàäñêîé îáëàñòè è Ïåðìñêîãî êðàÿ.

Âìåñòå ñ òåì, ïî ñëîâàì Ò. Ãîëèêîâîé, «ñóùåñòâóåò áåñïîêîéñòâî, êîòîðîå

âûñêàçûâàþò, â ÷àñòíîñòè, ïðîôñîþçû, ÷òî ðóêîâîäèòåëÿìè ìåäó÷ðåæäåíèé ìîãóò

áûòü óçóðïèðîâàíû ïîëíîìî÷èÿ ïðè óñòàíîâëåíèè ñàìîñòîÿòåëüíîé îïëàòû òðóäà».

×òîáû «íå ñïðîâîöèðîâàòü ýòó óçóðïàöèþ, àäåêâàòíî ñðåàãèðîâàòü íà ñèòóàöèþ,

çàðàíåå áóäóò ïðèíÿòû ñîîòâåòñòâóþùèå ìåòîäè÷åñêèå óêàçàíèÿ, óñòàíîâëåíû êðè-

òåðèè îöåíêè äåÿòåëüíîñòè ðàáîòíèêîâ, ïåðåõîäÿùèõ íà íîâûå óñëîâèÿ îïëàòû

òðóäà, è îíè ñòàíóò óñëîâèÿìè òðóäîâîãî äîãîâîðà», — ïîä÷åðêíóëà ìèíèñòð.

Îá ýôôåêòèâíîñòè íîâîé ñèñòåìû îïëàòû òðóäà â ñèñòåìå çäðàâîîõðà-

íåíèÿ, ñ÷èòàåò Ò. Ãîëèêîâà, «ìû ñìîæåì ãîâîðèòü ïî èñòå÷åíèè 2009 ãîäà,

êîãäà îíà ïîëíîöåííî çàðàáîòàåò». 

Èñòî÷íèê: ÀÌÈ-ÒÀÑÑ

×òî ïîëó÷àò ôåäåðàëüíûå áþäæåòíèêè âìåñòî ïðè-

âû÷íîé ÅÒÑ? È êàê ðåàëüíî èçìåíèòñÿ çàðïëàòà? 

Èç èíòåðâüþ Ìèíèñòðà Òàòüÿíû Ãîëèêîâîé «Ðîññèéñêîé ãàçåòå» 17.07.08

Ê
àê âû çíàåòå, â ïðîøëîì ãîäó Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðè-

íÿëî Ïîñòàíîâëåíèå ¹ 605 îò 22 ñåíòÿáðÿ 2007 ã., êîòîðîå ïðåäïèñûâàëî

âñåì ôåäåðàëüíûì áþäæåòíûì ó÷ðåæäåíèÿì ïåðåéòè äî 31 äåêàáðÿ 2008

ãîäà íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà. Ñóòü ýòîãî ïîñòàíîâëåíèÿ çàêëþ÷àëàñü â òîì,

÷òî íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà óòâåðæäàþòñÿ ñàìèìè ðóêîâîäèòåëÿìè ôåäåðàëüíûõ
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áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé (ýòî äîñòàòî÷íî øèðîêèå ïîëíîìî÷èÿ äëÿ ó÷ðåæäåíèé) ïðè

êîîðäèíèðóþùåé ðîëè ïðàâèòåëüñòâà, Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíî-

ãî ðàçâèòèÿ, êîòîðîå îòâå÷àåò çà íîðìàòèâíîå ðåãóëèðîâàíèå â ýòîé ñôåðå, è ñîîò-

âåòñòâóþùèõ ôåäåðàëüíûõ ìèíèñòåðñòâ, â âåäåíèè êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ ýòè ó÷ðåæäåíèÿ.

Ïåðâîíà÷àëüíî â çàêîíå î ôåäåðàëüíîì áþäæåòå íà 2008–2010 ãîäû

áûëè óòâåðæäåíû ñðåäñòâà íà ïåðåõîä íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà. Èõ

îáúåì íà òîò ìîìåíò îöåíèâàëñÿ â 16,9 ìèëëèàðäà ðóáëåé íà 2008 ãîä,

èñõîäÿ èç òîãî, ÷òî ïåðåõîä ñîñòîèòñÿ íå ðàíåå íîÿáðÿ 2008 ãîäà. Íà 2009

ãîä çàêëàäûâàëîñü 46,1 ìèëëèàðäà, à íà 2010-é — 54 ìèëëèàðäà.

Â òîò ìîìåíò, êîãäà ïðèíèìàëîñü 605-å ïîñòàíîâëåíèå, áûëî ïðèíÿòî ðåøå-

íèå îá óñòàíîâëåíèè ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà íà óðîâíå 2300

ðóáëåé. È âïåðâûå â Òðóäîâîì êîäåêñå ïîÿâèëàñü çàïèñü î òîì, ÷òî ìèíèìàëüíûé

ðàçìåð îïëàòû òðóäà — ýòî íå òîëüêî ñòàâêà ïåðâîãî ðàçðÿäà Åäèíîé òàðèôíîé

ñåòêè, à ýòî è ñòàâêà ïåðâîãî ðàçðÿäà, è âñå äîïëàòû è íàäáàâêè, êîòîðûå ãðàæ-

äàíèí ïîëó÷àåò çà ôàêòè÷åñêè îòðàáîòàííîå âðåìÿ.

Íåäàâíî áûë ïðèíÿò çàêîí, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì ìèíèìàëüíûé ðàç-

ìåð îïëàòû òðóäà ñ 1 ÿíâàðÿ 2009 ãîäà óâåëè÷èâàåòñÿ áîëåå ÷åì â äâà ðàçà

è ñîñòàâèò 4330 ðóáëåé. Ýòî íàêëàäûâàåò îïðåäåëåííûé îòïå÷àòîê íà ïåðå-

õîä íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà â òîì ñìûñëå, ÷òî ïðè òàêîì ñóùåñòâåí-

íîì ïîâûøåíèè ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà íåîáõîäèìî îáåñïå-

÷èòü è ñîîòâåòñòâóþùèé óðîâåíü äèôôåðåíöèàöèè äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ.

Â ýòîé ñâÿçè áûëî ïðèíÿòî ðåøåíèå, ÷òî ïåðåõîä íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû

òðóäà ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé áóäåò îñóùåñòâëåí

ñ 1 äåêàáðÿ 2008 ãîäà. Ýòî ñîïðîâîæäàåòñÿ äîïîëíèòåëüíûì óâåëè÷åíèåì àññèã-

íîâàíèé. Ïîýòîìó ïðàâèòåëüñòâî ïåðåñìîòðåëî ïåðâîíà÷àëüíûå öèôðû. Ñåé÷àñ

ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ñîâîêóïíî íà öåëè ïåðåõîäà íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà

áóäåò íàïðàâëåíî â 2009 ãîäó áîëåå 135 ìèëëèàðäîâ ðóáëåé. Ýòî äîñòàòî÷íî

ñåðüåçíûå îáúåìû, áîëåå ÷åì íà 30% âûøå ñóùåñòâóþùèõ ñåãîäíÿ ôîíäîâ îïëà-

òû òðóäà, è ñîîòâåòñòâåííî ýòî ðåñóðñ äëÿ ïåðåõîäà.

Äëÿ òîãî ÷òîáû îñóùåñòâèòü ïåðåõîä ñ 1 äåêàáðÿ 2008 ãîäà íà íîâûå

ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, âñåì ôåäåðàëüíûì îðãàíàì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

íåîáõîäèìî çàâåðøèòü òó ðàáîòó, êîòîðàÿ íàõîäèòñÿ â ðàìêàõ èõ ïîëíîìî-

÷èé ïî 605-ìó ïîñòàíîâëåíèþ. À èìåííî: çàâåðøèòü ôîðìèðîâàíèå ïðîôåñ-

ñèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûõ ãðóïï ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå òðóäÿòñÿ â èõ ïîä-

âåäîìñòâåííûõ ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ ðåôîðìèðîâàòü èëè

âíåñòè ïðåäëîæåíèÿ ïî ðåôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû íàäáàâîê è äîïëàò, êîòî-

ðàÿ ñóùåñòâîâàëà ê äåéñòâóþùåé ñèñòåìå Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè. Ýòî ñâÿ-

çàíî ñ òåì, ÷òî ìíîãèå ãîäû ôîíäû îïëàòû òðóäà ôîðìèðîâàëèñü íà îñíîâå

Åäèíîé òàðèôíîé ñåòêè, ñîñòîÿùåé èç 18 ðàçðÿäîâ, è ñåãîäíÿøíåå ðåøåíèå

îá óñòàíîâëåíèè ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà â 4330 ðóáëåé îçíà-

÷àåò, ÷òî ýòî ôàêòè÷åñêè ñîîòâåòñòâóåò ñòàâêå 17-ãî ðàçðÿäà ÅÒÑ.
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Ðåøåíèå î ìèíèìàëüíîì ðàçìåðå îïëàòû òðóäà è ðåøåíèå î íîâûõ ñèñòåìàõ

îïëàòû òðóäà íå ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ â ðàçðûâå, îíè, êîíå÷íî, äîëæíû áûòü

ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì. Õîòÿ ïåðåõîä íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà ñ 1 äåêàáðÿ

íåñêîëüêî ïðåäâîñõèùàåò ïåðåõîä íà íîâûé ÌÐÎÒ. Ïîýòîìó íîâûå ñèñòåìû

îïëàòû òðóäà, êîòîðûå áóäóò ââîäèòüñÿ ñ 1 äåêàáðÿ, äîëæíû ó÷èòûâàòü ýòîò âûñî-

êèé óðîâåíü ÌÐÎÒ, êîòîðûé áóäåò ñ 1 ÿíâàðÿ 2009 ãîäà.

Íîâûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà — ýòî íå ïðîñòî óâåëè÷åíèå àññèãíîâàíèé

íà ôîíäû îïëàòû òðóäà ôåäåðàëüíûì áþäæåòíûì ó÷ðåæäåíèÿì, ýòî åùå è

îòâåòñòâåííîñòü ðóêîâîäèòåëåé ýòèõ ó÷ðåæäåíèé, è óñòàíîâëåíèå ñîâìåñòíî

ñ ìèíèñòåðñòâàìè, â âåäåíèè êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ ýòè ó÷ðåæäåíèÿ, êðèòåðèåâ

îöåíêè ðàáîòû ïåðñîíàëà, è êà÷åñòâî òåõ óñëóã, êîòîðûå îí ïðåäîñòàâëÿ-

åò. Ïîýòîìó â ïðåääâåðèè ýòîãî ðåøåíèÿ äî 1 äåêàáðÿ âñåì ôåäåðàëüíûì

îðãàíàì íàäëåæèò ðàçðàáîòàòü êðèòåðèè.

Ðàáîòà ñ ðóêîâîäèòåëÿìè ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé íà÷àëà ïðîâî-

äèòüñÿ ñ êîíöà ïðîøëîãî ãîäà. È ê ñåãîäíÿøíåìó ìîìåíòó óòâåðæäåíî ïîðÿäêà

50 ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííûõ ãðóïï â ñîîòâåòñòâóþùèõ îòðàñëÿõ è â

ñîîòâåòñòâóþùèõ ìèíèñòåðñòâàõ. Òàêæå ñ ðóêîâîäèòåëÿìè ó÷ðåæäåíèé ïðîâîäÿòñÿ

ñåìèíàðû-ñîâåùàíèÿ. Ðóêîâîäèòåëè ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè

òîæå ïðîâîäèëè ñîîòâåòñòâóþùóþ ðàçúÿñíèòåëüíóþ ðàáîòó, à òåïåðü óæå ãîòîâÿò

íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû. Èìåííî òå íîðìàòèâíûå äîêóìåíòû, êîòîðûå áóäóò

ÿâëÿòüñÿ îñíîâîé äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ íîâûõ ñèñòåì îïëàòû òðóäà. Â ðÿäå ñëó÷àåâ

ñàìè ìèíèñòåðñòâà è âåäîìñòâà ñîâìåñòíî ñ ôåäåðàëüíûìè áþäæåòíûìè ó÷ðåæ-

äåíèÿìè äåëàþò íîâóþ ñåòêó äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ äëÿ òîãî, ÷òîáû ýòî íå âûçû-

âàëî áåñïîêîéñòâà ñî ñòîðîíû ðàáîòíèêîâ.

Êîíå÷íî, ñóùåñòâóþò ðàçíûå ìíåíèÿ ïî ýòîìó ïîâîäó. Íåêîòîðûå ñ÷èòàþò, ÷òî ïðå-

äîñòàâëåíèå øèðîêèõ ïîëíîìî÷èé ðóêîâîäèòåëÿì áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé — áëàãî.

Íåêîòîðûå âûðàæàþò áåñïîêîéñòâî ïî ïîâîäó òîãî, ÷òî ñëèøêîì øèðîêèå ïîëíîìî÷èÿ

äëÿ ðóêîâîäèòåëÿ ó÷ðåæäåíèÿ ìîãóò îáåðíóòüñÿ íåæåëàòåëüíûìè ïîñëåäñòâèÿìè äëÿ

ðàáîòíèêîâ. Íî â ñåãîäíÿøíèõ óñëîâèÿõ ìû äîãîâîðèëèñü òàêæå è î òîì, ÷òî áóêâàëü-

íî â áëèæàéøåå âðåìÿ ôåäåðàëüíûìè îðãàíàìè èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè áóäóò âíåñåíû

ïðåäëîæåíèÿ î íåîáõîäèìîñòè óòî÷íåíèÿ îòäåëüíûõ ïóíêòîâ 605-ãî ïîñòàíîâëåíèÿ,

ïîòîìó ÷òî ñîîòâåòñòâóþùàÿ íàðàáîòêà óæå ïðîøëà è åñòü ïðîáëåìû, êîòîðûå ìîæíî

ðåøèòü òîëüêî íîðìàòèâíûì ñïîñîáîì. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïðåäïîëàãàåòñÿ áîëüøàÿ

ðàçúÿñíèòåëüíàÿ ðàáîòà ñî ñòîðîíû íàøåãî ìèíèñòåðñòâà è ñî ñòîðîíû ïðîôèëüíûõ

ìèíèñòåðñòâ, íàïðèìåð ìèíèñòåðñòâà îáðàçîâàíèÿ, ìèíèñòåðñòâà êóëüòóðû, â îòíîøå-

íèè ñâîèõ ó÷ðåæäåíèé.

È òðåòèé ìîìåíò: âñÿ ïîäãîòîâèòåëüíàÿ ðàáîòà ïðîâîäèòñÿ â òåñíîì ñîòðóäíè-

÷åñòâå ñ ïðîôñîþçàìè, ïîñêîëüêó âñå âîïðîñû òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà è

âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ îïëàòîé òðóäà, ìû îáÿçàíû ðàññìàòðèâàòü â ðàìêàõ òðåõ-

ñòîðîííåé êîìèññèè — ïðàâèòåëüñòâî, ïðîôñîþçû, ðàáîòîäàòåëè. È íà ïîñëåäíåì

çàñåäàíèè òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ìû äîãîâîðèëèñü, ÷òî â êîíöå èþëÿ — íà÷àëå

àâãóñòà ýòîò âîïðîñ áóäåò âûíåñåí íà çàñåäàíèå òðåõñòîðîííåé êîìèññèè.
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ÍÈÈ òðóäà è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ Ìèíçäðàâ-

ñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè íà÷àë ñåðèþ ñåìèíàðîâ ïî

ðàçðàáîòêå è ââåäåíèþ íîâûõ ñèñòåì îïëàòû

òðóäà â ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ

Â
ðàìêàõ ðàáîòû ïî ðåàëèçàöèè Ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè îò 22.09.2007 ã. ¹ 605 â Íàó÷íî-èññëåäîâàòåëüñêîì èíñòèòóòå òðóäà è ñîöèàëü-

íîãî ñòðàõîâàíèÿ Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè ïðîâîäèòñÿ ñåðèÿ ñåìèíàðîâ ïî

ðàçðàáîòêå è ââåäåíèþ íîâûõ ñèñòåì îïëàòû òðóäà â ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ.

Ñåìèíàðû ïðîâîäÿòñÿ äëÿ ðóêîâîäèòåëåé è çàèíòåðåñîâàííûõ ñîòðóäíèêîâ, â

âåäåíèè êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ âîïðîñû îïëàòû òðóäà â îðãàíèçàöèÿõ áþäæåòíûõ

îòðàñëåé — çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçîâàíèÿ, êóëüòóðû, íàóêè è äð., çàìåñòèòåëåé

ðóêîâîäèòåëåé ïî ýêîíîìè÷åñêèì âîïðîñàì, ñîòðóäíèêîâ îòäåëîâ êàäðîâ, áóõãàë-

òåðèè.

Âåäóùèå ñåìèíàðîâ ïîäðîáíî îñòàíîâÿòñÿ íà îòäåëüíûõ ìåòîäè÷åñêèõ,

íîðìàòèâíî-ïðàâîâûõ âîïðîñàõ ïåðåõîäà íà íîâûå ñèñòåìû îïëàòû, áóäåò

ïðåäñòàâëåí ïðàêòè÷åñêèé îïûò ïî ðàçðàáîòêå è âíåäðåíèþ äàííûõ ñèñòåì.

Íà ñåìèíàðå âûñòóïÿò ýêñïåðòû Ìèíèñòåðñòâà çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëü-

íîãî ðàçâèòèÿ ÐÔ, ÍÈÈ òðóäà è ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Ñåìèíàðû ïðîâîäÿòñÿ ïî ìåðå êîìïëåêòîâàíèÿ ãðóïï ñ 31 èþëÿ ïî àäðåñó:

Ìîñêâà, óë. Çåìëÿíîé Âàë, ä. 34 (ñòàíöèÿ ìåòðî «Êóðñêàÿ»).

Áîëåå ïîäðîáíóþ èíôîðìàöèþ Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü 

ïî òåë.: 8 (495) 917-59-80, 

e-mail: seminars@niitruda.ru

ÎÒ ÐÅÄÀÊÖÈÈ:

Ïåðñïåêòèâû âíåäðåíèÿ íîâûõ ñèñòåì îïëàòû òðóäà â çäðàâîîõðàíå-

íèè âûçûâàþò æèâîé èíòåðåñ íàøèõ ÷èòàòåëåé. Æóðíàë «ÌÇ» åùå â

11 íîìåðå çà 2007 ãîä îáðàùàëñÿ ê ýòîé òåìå. Â ñåíòÿáðüñêîì íîìå-

ðå òåêóùåãî ãîäà ìû âíîâü âîçâðàùàåìñÿ ê íåé, è â ðóáðèêå «Êîí-

ñóëüòèðóåò ÌÇ» îïóáëèêóåì êîììåíòàðèé çàìåñòèòåëÿ ãëàâíîãî

ðåäàêòîðà æóðíàëà, ä.ý.í. Ô.Í. Êàäûðîâà ïî âîïðîñàì ðàçðàáîòêè

è ââåäåíèþ íîâûõ ñèñòåìû îïëàòû òðóäà â ôåäåðàëüíûõ áþäæåòíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ.

Øåô-ðåäàêòîð æóðíàëà Í.Ã. Êóðàêîâà
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Â
êà÷åñòâå îñíîâíûõ ìîäåðàòîðîâ ýòîé òåìû îðãàíè-

çàòîð êîíôåðåíöèè, ÈÄ «Ìåíåäæåð çäðàâîîõðàíå-

íèÿ», ïðèãëàñèë Ñåðãåÿ Ìèãèíà, ýêñïåðòà, ïðèíè-

ìàâøåãî ó÷àñòèå â ñëóøàíèÿõ ïî çàêîíó â Ãîñäóìå,

çàìåñòèòåëÿ ãåíåðàëüíîãî äèðåêòîðà Íàöèîíàëüíîãî èíñòè-

òóòà ñèñòåìíûõ èññëåäîâàíèé ïðîáëåì ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà;

Àëåêñåÿ Ñàìîøêèíà, îòâåòñòâåííîãî ñåêðåòàðÿ Ïåðâîé

îáùåðîññèéñêîé àññîöèàöèè âðà÷åé ÷àñòíîé ïðàêòèêè è

Äìèòðèÿ Ôàäèíà, âåäóùåãî êîíñóëüòàíòà ôèðìû ÎÌÈÑ.

Ñåðãåé Ìèãèí îòìåòèë, ÷òî ïîâûøåíèå êà÷åñòâà ðåãóëèðî-

âàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè òðåáóåò àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ

îðãàíèçîâàííîãî ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà â óñòàíîâëå-

íèè ñòàíäàðòîâ äåÿòåëüíîñòè è îáåñïå÷åíèè èõ èñïîëíåíèÿ.

Ðàçâèòèå ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè ïîçâî-

ëèò ñîçäàòü èíñòèòóò ñèñòåìíîãî îïïîíèðîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåí-

íîìó ðåãóëÿòîðó è îáåñïå÷èòü ìåõàíèçì ðåàëüíîé, ïðåæäå

âñåãî èìóùåñòâåííîé, îòâåòñòâåííîñòè. Â ïåðñïåêòèâå êâàëèôè-

öèðîâàííîìó ïðîôåññèîíàëüíîìó ñîîáùåñòâó ìîæåò áûòü

ïåðåäàí ðÿä ïîëíîìî÷èé ïî îòðàñëåâîìó ðåãóëèðîâàíèþ. 

Ñàìîðåãóëèðîâàíèå äåìîíñòðèðóåò ãîðàçäî áîëüøóþ

ãèáêîñòü è àäàïòèâíîñòü ïî ñðàâíåíèþ ñ ãîñóäàðñòâåííûì

ðåãóëèðîâàíèåì, çíà÷èòåëüíî ñíèæàþòñÿ èçäåðæêè ìîíèòî-

ðèíãà èñïîëíåíèÿ óñòàíîâëåííûõ ñòàíäàðòîâ è ïðàâèë äåÿ-

òåëüíîñòè, ïîâûøàåòñÿ äåéñòâåííîñòü êîíòðîëÿ. Îáúåäèíåíèÿ

ïðîôåññèîíàëîâ â öåëîì ðÿäå ñëó÷àå ñïðàâëÿþòñÿ ñ ýòèìè

ÑÀÌÎÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈÅ Â ÑÔÅÐÅ 

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß 

Âîïðîñ î ñàìîðåãóëèðîâàíèè â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ ñòàë îäíèì

èç öåíòðàëüíûõ âîïðîñîâ, îáñóæäàâøèõñÿ íà êîíôåðåíöèè «Ðåàëè-

çàöèÿ èíâåñòèöèîííûõ ïðîåêòîâ â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ: èíòåãðà-

öèÿ ãîñóäàðñòâà è áèçíåñà», Ìîñêâà, 26–27 ìàÿ 2008 ã. Àêòóàëüíîñòü

ïîäíÿòîé òåìû îáóñëîâëåíà òåì, ÷òî 1 äåêàáðÿ 2007 ãîäà â Ðîññèè

ïðèíÿò Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèÿõ»

¹ 315-ÔÇ. Ïåðâàÿ îáùåðîññèéñêàÿ àññîöèàöèÿ âðà÷åé ÷àñòíîé

ïðàêòèêè îáðàòèëàñü ê Ôåäåðàëüíîé àíòèìîíîïîëüíîé ñëóæáå,

Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìå è Ïðàâèòåëüñòâó Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ñ

ïðåäëîæåíèåì ñíÿòü ñ ðàññìîòðåíèÿ óñòàðåâøèé ïðîåêò Çàêîíà

¹ 97802597-2 «Î ðåãóëèðîâàíèè ÷àñòíîé ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè» è âìåñòî íåãî ðàçðàáîòàòü è âíåñòè â Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó

ïðîåêò çàêîíà «Î ñàìîðåãóëèðîâàíèè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé è ïðî-

ôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â ÷àñòíîé ñèñòåìå çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè». 

Ïîä ñàìîðåãóëè-

ðîâàíèåì

ïîíèìàåòñÿ

ñàìîñòîÿòåëüíàÿ

è èíèöèàòèâíàÿ

äåÿòåëüíîñòü,

êîòîðàÿ

îñóùåñòâëÿåòñÿ

ñóáúåêòàìè ïðåäïðè-

íèìàòåëüñêîé èëè

ïðîôåññèîíàëüíîé

äåÿòåëüíîñòè è

ñîäåðæàíèåì

êîòîðîé ÿâëÿþòñÿ

ðàçðàáîòêà è

óñòàíîâëåíèå

ñòàíäàðòîâ è ïðàâèë

óêàçàííîé

äåÿòåëüíîñòè, à

òàêæå êîíòðîëü çà

ñîáëþäåíèåì

òðåáîâàíèé

óêàçàííûõ

ñòàíäàðòîâ è ïðàâèë.
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ôóíêöèÿìè óñïåøíåå ÷èíîâíèêîâ. Óêàçàííûå

ïðåèìóùåñòâà óñèëèâàþòñÿ, ó÷èòûâàÿ ñïåöè-

ôè÷íîñòü ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòî

ïîäòâåðæäàåòñÿ êàê ðîññèéñêîé ïðàêòèêîé,

òàê è ìåæäóíàðîäíûì îïûòîì.

Íàïðèìåð, â Âåëèêîáðèòàíèè ñàìîðåãóëè-

ðîâàíèå ìåäèöèíñêîé ñôåðû èìååò ïîëóòî-

ðàâåêîâóþ èñòîðèþ. Ðîâíî 150 ëåò íàçàä, â

1858 ãîäó, áûëà ñîçäàíà ñàìîðåãóëèðóåìàÿ

îðãàíèçàöèÿ General Medical Council,

îáúåäèíÿþùàÿ ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé è

ÿâëÿþùàÿñÿ êðóïíåéøåé íà ñåãîäíÿøíèé

äåíü. Åé îôèöèàëüíî ïåðåäàíû ïîëíîìî÷èÿ

ïî ðåãóëèðîâàíèþ ìåäèöèíñêîé äåÿòåëüíîñòè.

Ïðèíÿòèå çàêîíà «Î ñàìîðåãóëèðóåìûõ

îðãàíèçàöèÿõ» äàëî ñòèìóë ê ðàçâèòèþ ñàìî-

ðåãóëèðîâàíèÿ è ïîñëóæèëî êàòàëèçàòîðîì

øèðîêîé îáùåñòâåííîé äèñêóññèè. Âìåñòå ñ

òåì òðåáóåòñÿ ñåðüåçíàÿ ðàáîòà ïî ïðèíÿ-

òèþ öåëîãî êîìïëåêñà íîðìàòèâíûõ ïðàâî-

âûõ àêòîâ, èçìåíåíèþ îòðàñëåâîãî çàêîíî-

äàòåëüñòâà, ðàçúÿñíåíèþ ïðåèìóùåñòâ

ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ Ðîññèè íå ãîòîâî ê ïåðåäà÷å îòäåëüíûõ

ïîëíîìî÷èé ïî ðåãóëèðîâàíèþ ìåäèöèíñêîé

äåÿòåëüíîñòè â ðóêè ïðîôåññèîíàëüíûõ

îáúåäèíåíèé. Âìåñòå ñ òåì íåîáõîäèìî óæå

ñåé÷àñ ïðåäïðèíèìàòü êîíêðåòíûå øàãè ïî

ðàçâèòèþ äîáðîâîëüíîãî ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ

â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ñ òåì, ÷òîáû â

ïåðñïåêòèâå, êîãäà òàêèå îðãàíèçàöèè çàðå-

êîìåíäóþò ñåáÿ è íàðàáîòàþò ïðàâîïðèìå-

íèòåëüíóþ ïðàêòèêó, äåëåãèðîâàòü èì ðÿä

ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé. 

Âûðàáîòêà êîìïëåêñíîé ïðîãðàììû äåé-

ñòâèé ïî ðàçâèòèþ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé äåÿòåëüíîñòè — îñíîâíîé ïóíêò

ñåãîäíÿøíåé ïîâåñòêè äíÿ ïðîôåññèîíàëüíî-

ãî ñîîáùåñòâà. 

Óòî÷íÿÿ ïî ïðîñüáå ó÷àñòíèêîâ êîíôåðåí-

öèè ïîíÿòèå «ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ», Ñåðãåé

Ìèãèí îñíîâíîé îñîáåííîñòüþ òðàíñôîðìà-

öèè ðîññèéñêîé ñèñòåìû ðåãóëèðîâàíèÿ òîãî

ïåðåõîäíîãî ïåðèîäà, â êîòîðîì ìû ñåé÷àñ

íàõîäèìñÿ, íàçâàë óõîä îò òîòàëüíîãî ðåãó-

ëèðîâàíèÿ âñåõ îòðàñëåé õîçÿéñòâåííîé äåÿ-

òåëüíîñòè, ñîêðàùåíèå ãîñóäàðñòâåííîãî

âìåøàòåëüñòâà â ýêîíîìèêó è ïðåêðàùåíèå

èçáûòî÷íîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâà-

íèÿ. Ýòîò ïðîöåññ îáîçíà÷àåòñÿ êàê äåðåãó-

ëèðîâàíèå. Îäíàêî ðåçêèé ïåðåõîä îò ðåãó-

ëèðóåìîãî ðûíêà ê íåðåãóëèðóåìîìó ìîæåò

äàëåêî íå âñåì ïîêàçàòüñÿ æåëàòåëüíûì è

îïðàâäàííûì. Ïðè÷åì ýòî ìîæåò áûòü ìíå-

íèå, îïðåäåëÿåìîå êàê òî÷êîé çðåíèÿ ãðóïï

ãîñóäàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ, ïðåäñòàâèòåëåé

ïðîôåññèîíàëüíîãî, ýêñïåðòíîãî ñîîáùåñò-

âà, òàê è ïîçèöèåé îáùåñòâà â öåëîì, —

îáùåñòâî ê ýòîìó ìîæåò áûòü íå ãîòîâî. 

Îäíèì èç ìåõàíèçìîâ ïëàâíîãî ïåðåõîäà è

ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü çàäåéñòâîâàòü èíñòðó-

ìåíò ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ. ×òî ïðåäñòàâëÿåò

ñîáîé ýòîò ìåõàíèçì? Ó÷àñòíèêè ðûíêà ñàìî-

ñòîÿòåëüíî (ýòî èíòóèòèâíî ïîíÿòíî èç ñàìîãî

òåðìèíà) óñòàíàâëèâàþò ïðàâèëà ïîâåäåíèÿ. È,

÷òî î÷åíü âàæíî, ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäÿò çà èõ

èñïîëíåíèåì. «Ìû âåäü ïîíèìàåì, ìàëî

ïðîñòî óñòàíîâèòü îïðåäåëåííûå ïðàâèëà,

íóæíî îáåñïå÷èòü èõ íåóêîñíèòåëüíîå âûïîëíå-

íèå, íàëàãàÿ ñàíêöèè íà íàðóøèòåëåé. Ýòî,

ïîìèìî ïðî÷åãî, ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå ñïå-

öèàëèçèðîâàííîãî ãàðàíòà èñïîëíåíèÿ ïðàâèë.

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ëþáîãî ðûíêà, è ýòî

õîðîøî èçâåñòíî, ñâÿçàíî ñ îïðåäåëåííûìè

ïðîâàëàìè: òåíäåíöèÿìè ê ìîíîïîëèçàöèè,

âíåøíèìè ýôôåêòàìè, îãðàíè÷åíèåì êîíêó-

ðåíöèè, èíôîðìàöèîííîé íåïîëíîòîé è òàê

äàëåå. È âñå ýòè ïðîâàëû ìîãóò áûòü óñòðà-

íåíû òîëüêî çà ñ÷åò äîïîëíèòåëüíîé êîîðäè-

íàöèè ýêîíîìè÷åñêèõ àãåíòîâ, îñóùåñòâëåíèÿ

ðåãóëèðîâàíèÿ â òîé èëè èíîé ôîðìå. 

Êàê ïðàâèëî, ýòèì çàíèìàåòñÿ ãîñóäàð-

ñòâî. Íî ïðè îïðåäåëåííûõ óñëîâèÿõ êóäà

ýôôåêòèâíåå ïðîâàëû ðûíêà ìîãóò áûòü

óñòðàíåíû ñèëàìè åãî ó÷àñòíèêîâ. Ýòî ìîæåò

áûòü ñîïðÿæåíî ñ ìåíüøèìè èçäåðæêàìè,

÷àñòíûìè è îáùåñòâåííûìè. È åñëè â èòîãå

äîñòèãàåòñÿ öåëü ðåãóëèðóþùåãî âîçäåé-

ñòâèÿ, òî, ñ òî÷êè çðåíèÿ îáùåñòâåííîãî áëà-

ãîñîñòîÿíèÿ, òàêîå ñàìîñòîÿòåëüíîå ðåãóëè-

ðîâàíèå ìîæåò áûòü ãîðàçäî æåëàòåëüíåå. 
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Ïîíÿòíî, ÷òî ïðåäïðèíèìàòåëè è ïðåäñòà-

âèòåëè ïðîôåññèé ñâîþ ñôåðó äåÿòåëüíîñòè

çíàþò ëó÷øå, ÷åì ãîñóäàðñòâåííûå ñëóæà-

ùèå, êîòîðûì ïîðó÷åíî ýòó äåÿòåëüíîñòü

ðåãóëèðîâàòü. Ïðàâèëà, êîòîðûå óñòàíàâëè-

âàþò êâàëèôèöèðîâàííûå ïðåäñòàâèòåëè ïðî-

ôåññèé è îòðàñëåé, áîëåå ãèáêè è àäàïòèâíû,

èõ ëåãêî èçìåíÿòü â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè.

Ñóùåñòâåííî ïðîùå îñóùåñòâëÿòü è ìîíèòî-

ðèíã äåÿòåëüíîñòè ó÷àñòíèêîâ ðûíêà, êîí-

òðîëü çà âûïîëíåíèåì óñòàíîâëåííûõ ïðàâèë.

Â îáùåì ñëó÷àå ñíèæàåòñÿ îñòðîòà ïðîáëåì,

ñâÿçàííûõ ñ áþðîêðàòèçàöèåé è êîððóïöèåé. 

Åñëè ãîâîðèòü î ñàìîðåãóëèðîâàíèè â Ðîñ-

ñèè, òî îñíîâíàÿ åãî îñîáåííîñòü çàêëþ÷àåò-

ñÿ â òîì, ÷òî ìû ðàññìàòðèâàåì åãî êàê àëü-

òåðíàòèâó ãîñóäàðñòâåííîìó ðåãóëèðîâàíèþ

è ñîîòâåòñòâåííî êàê èíñòðóìåíò ïåðåõîäà

îò ñðàâíèòåëüíî æåñòêèõ ê áîëåå ìÿãêèì ôîð-

ìàì ðåãóëèðîâàíèÿ. Âî âñåì ìèðå ñàìîðåãó-

ëèðîâàíèå ñêëàäûâàëîñü èíûì ïóòåì. Íèãäå â

ìèðå íåò ñïåöèàëüíîãî çàêîíà î ñàìîðåãóëè-

ðîâàíèè è ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèÿõ. Ó

íàñ îí áûë ïðèíÿò 1 äåêàáðÿ 2007 ãîäà —

Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î ñàìîðåãóëèðóåìûõ

îðãàíèçàöèÿõ» ¹ 315-ÔÇ. Â ðàçâèòûõ ñòðà-

íàõ ñàìîðåãóëèðîâàíèå âîçíèêàëî èñòîðè÷å-

ñêè, ðàçâèâàëîñü ýâîëþöèîííî, à íå ââîäè-

ëîñü, êàê ó íàñ, äèðåêòèâíî. Â ýòîì è

çàêëþ÷àåòñÿ ïðèíöèïèàëüíîå îòëè÷èå.

Â ìèðîâîé ïðàêòèêå ñèòóàöèÿ, êàê ïðàâèëî,

ñêëàäûâàëàñü òàê: íà ðûíêå ïîÿâëÿåòñÿ íåêàÿ

ïðîáëåìà, íàïðèìåð, ïðè÷èíåíèå óùåðáà

ïîòðåáèòåëþ, îáðàùåíèå íåêà÷åñòâåííîãî

òîâàðà. Ýòà ïðîáëåìà ðåøàåòñÿ íå íåìåäëåí-

íûì ââåäåíèåì æåñòêèõ ìåð ãîñóäàðñòâåííîãî

ðåãóëèðîâàíèÿ: ëèöåíçèðîâàíèÿ, îãðàíè÷åíèÿ

âõîäà íà ðûíîê è òàê äàëåå. Åå ïûòàþòñÿ

ðåøèòü ìàêñèìàëüíî ìÿãêèì îáðàçîì. Åñëè

åñòü âîçìîæíîñòü äîãîâîðèòüñÿ íà óðîâíå

îòðàñëè î ðåøåíèè ýòîé ïðîáëåìû: ñîçäàòü

ñàìîðåãóëèðóþùóþ îðãàíèçàöèþ, ïðèíÿòü

êîäåêñ, ñîäåðæàùèé íîðìû ïîâåäåíèÿ…

Öåõîâûå îðãàíèçàöèè — ýòî îäèí èç òèïîâ

îðãàíèçàöèé ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ. Èõ öåëü —

ñîçäàíèå çàêðûòîé êîðïîðàöèè ïðåäñòàâèòå-

ëåé îòðàñëè èëè ïðîôåññèè. Öåõ ñâÿçàí

ïðåæäå âñåãî ñ ïðîÿâëåíèÿìè ìîíîïîëèçìà,

îãðàíè÷åíèåì âõîäà â ïðîôåññèþ, ñîçäàíè-

åì ñóùåñòâåííûõ ïðåèìóùåñòâ äëÿ ÷ëåíîâ. 

Ïðèìåðîì öåõîâûõ îðãàíèçàöèé â Ðîññèè

ìîãóò áûòü íîòàðèàëüíûå ïàëàòû. ×ëåíñòâî â

íîòàðèàëüíîé ïàëàòå ÿâëÿåòñÿ îáÿçàòåëüíûì

äëÿ íîòàðèóñîâ, çàíèìàþùèõñÿ ÷àñòíîé ïðàê-

òèêîé. Òèïè÷íûé öåõ — àäâîêàòû. Åñëè òû íå

÷ëåí ýòîãî öåõà, òî íå èìååøü ïðàâà çàíè-

ìàòüñÿ ýòèì âèäîì äåÿòåëüíîñòè. Åñëè òû íå

ñîñòîèøü â àäâîêàòñêîé ïàëàòå, òî íå ìîæåøü

áûòü àäâîêàòîì. Òîãäà òû ïðîñòî þðèñò. 

Âìåñòå ñ òåì öåõ — òîëüêî îäíà èç ðàçíî-

âèäíîñòåé ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé. Äðó-

ãàÿ ðàçíîâèäíîñòü, îòðàæàþùàÿ ïîçèòèâíûé

ýôôåêò ðàçâèòèÿ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ, — òàê

íàçûâàåìûé «êîëëåêòèâíûé áðýíä». Ïðåäïðèíè-

ìàòåëè îáúåäèíÿþòñÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïðîäâè-

ãàòü êîëëåêòèâíóþ òîðãîâóþ ìàðêó. Ýòî â ðÿäå

ñëó÷àåâ ýôôåêòèâíûé ñèãíàë, êîòîðûé îáåñïå-

÷èâàåò ïîâûøåíèå ñïðîñà íà ïðîäóêöèþ, ïðî-

èçâîäèòåëè êîòîðîé èçâåñòíû òåì, ÷òî ãàðàíòè-

ðóþò êà÷åñòâî òîâàðà. À ïîñêîëüêó ýòî

îçíà÷àåò íå òîëüêî óâåëè÷åíèå ïðèáûëè ÷ëåíîâ

ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé, íî è îáùèé

ðîñò ïðîèçâîäèìîé â ýêîíîìèêå ñòîèìîñòè, ìû

ìîæåì ãîâîðèòü îá îáùåñòâåííîé ýôôåêòèâíî-

ñòè òàêîé ôîðìû ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ.

Ñàìîðåãóëèðîâàíèå ìîæåò îòíîñèòüñÿ ê

ëþáûì ñôåðàì ýêîíîìè÷åñêîé àêòèâíîñòè,

ïîýòîìó ðå÷ü ìîæåò èäòè î ëþáûõ òîâàðàõ,

óñëóãàõ, ðàáîòàõ. È ñðàâíèòåëüíî íåáîëüøîå

èõ êîëè÷åñòâî îáëàäàåò êà÷åñòâàìè, î êîòî-

ðûõ ïîòðåáèòåëü ìîæåò óçíàòü çàðàíåå. Ýòî

— òàê íàçûâàåìûå èññëåäóåìûå áëàãà. Êà÷åñò-

âåííûå õàðàêòåðèñòèêè òàêèõ áëàã ïîääàþòñÿ

èçìåðåíèþ (èññëåäîâàíèþ) äî íà÷àëà ïîòðåá-

ëåíèÿ. Çäðàâîîõðàíåíèå — òèïè÷íûé ïðè-

ìåð äîâåðèòåëüíîãî áëàãà. Âàñ ëå÷àò, âû

âûçäîðàâëèâàåòå, íî ñêàçàòü òâåðäî, ïîìîã

ëè âàì âðà÷ èëè áîëåçíü ïðîøëà âîïðåêè

åãî ïðåäïèñàíèÿì, âû íå ìîæåòå. Åñëè íà

ðûíêå åñòü ðàçáðîñ êà÷åñòâà — òå æå óñëóãè

çäðàâîîõðàíåíèÿ ìîãóò áûòü êàê íèçêîãî, òàê

è âûñîêîãî êà÷åñòâà — ïîòðåáèòåëü íå
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ìîæåò îïðåäåëèòü êà÷åñòâî óñëóãè, îí çàðà-

íåå îæèäàåò, ÷òî ýòî êà÷åñòâî áóäåò ñðåä-

íèì. Ðàññ÷èòûâàåò, ÷òî îíî áóäåò íå î÷åíü

âûñîêèì, íî íàäååòñÿ, ÷òî è íå ñëèøêîì íèç-

êèì. À â ðåçóëüòàòå öåíà íà ðûíêå óñòàíàâëè-

âàåòñÿ, èñõîäÿ èç ñðåäíåãî êà÷åñòâà. Ñîîò-

âåòñòâåííî ïðîïàäàåò ñòèìóë ïðîèçâîäèòü

óñëóãè ñ õîðîøèì êà÷åñòâîì. Ïîýòîìó êà÷åñò-

âî ñî âðåìåíåì ïàäàåò è â èòîãå ñâîäèòñÿ ê

ìèíèìàëüíîìó óðîâíþ, çà ÷òî ýòîò ïðîöåññ è

ïîëó÷èë íàçâàíèå «óõóäøàþùèé îòáîð».

Îáîçíà÷åííóþ ïðîáëåìó òðàäèöèîííî

ïðèõîäèòñÿ ïðåîäîëåâàòü ãîñóäàðñòâó: îíî

óñòàíàâëèâàåò ñòàíäàðòû, ïðàâèëà, ïîääåð-

æèâàþùèå êà÷åñòâî, ãàðàíòèðóåò è îáåñïå-

÷èâàåò ðàñêðûòèå íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè,

çàùèùàåò ïðàâà ïîòðåáèòåëåé. À ìåõàíèçì

íåãîñóäàðñòâåííîãî ðåøåíèÿ ïîäîáíîé ïðî-

áëåìû — ñàìîðåãóëèðîâàíèå. ×àñòü ó÷àñòíè-

êîâ ðûíêà, ïðîèçâîäÿùèõ êà÷åñòâåííûå òîâà-

ðû è óñëóãè, ñàìèì ôàêòîì ñâîåãî ÷ëåíñòâà â

ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè èçâåùàþò î

òîì, ÷òî èõ êà÷åñòâî íàõîäèòñÿ íà äîëæíîì

óðîâíå, åñëè, êîíå÷íî, êîëëåêòèâíûé áðýíä

óçíàâàåì è ÿâëÿåòñÿ ðåàëüíûì ñèãíàëîì äëÿ

ïîòðåáèòåëÿ. Ïðè ýòîì óïðîùàåòñÿ çàäà÷à

ïîòðåáèòåëüñêîãî âûáîðà, îòïàäàåò íåîáõî-

äèìîñòü èçó÷àòü ðûíîê, ïðîâîäèòü èññëåäîâà-

íèÿ õàðàêòåðèñòèê òîâàðà — ïîòðåáèòåëü

äîâåðÿåò äàííîé ìàðêå, äàííîìó êîëëåêòèâ-

íîìó áðýíäó. È ïîòðåáèòåëü ãîòîâ çà ýòî

ïëàòèòü, êàê ãîòîâ ïëàòèòü çà ïîâûøåííîå

êà÷åñòâî òîâàðîâ è çà ïîëó÷àåìûå ãàðàíòèè.

Òàêîå ïðåîäîëåíèå ðûíî÷íûõ íåñîâåð-

øåíñòâ, íàðÿäó ñ ìîòèâîì îãðàíè÷åíèÿ êîí-

êóðåíöèè, — îñíîâíîé ñòèìóë äëÿ ðàçâèòèÿ

ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ.

Â Ðîññèè âçÿò îôèöèàëüíûé êóðñ íà ñîêðà-

ùåíèå âìåøàòåëüñòâà ãîñóäàðñòâà â ýêîíîìè-

êó. Ïðåêðàùåíèå èçáûòî÷íîãî ãîñóäàðñòâåí-

íîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, â ÷àñòíîñòè,

ïðåäïîëàãàåò ïåðåäà÷ó ðÿäà ïîëíîìî÷èé êâà-

ëèôèöèðîâàííûì èíñòèòóòàì ïðîôåññèîíàëü-

íîãî è ïðåäïðèíèìàòåëüñêîãî ñîîáùåñòâà.

Îñîáåííîñòè èñòîðè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ èíñòèòó-

òîâ óïðàâëåíèÿ ýêîíîìèêîé â íàøåé ñòðàíå

ïðåäîïðåäåëèëè íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðåèìó-

ùåñòâåííîå ðàçâèòèå äåëåãèðîâàííîãî ñàìî-

ðåãóëèðîâàíèÿ. Ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ãîñóäàð-

ñòâî äîëæíî çàêîíîäàòåëüíî çàêðåïèòü

ïåðåäà÷ó áèçíåñ-îáúåäèíåíèÿì ÷àñòè ôóíêöèé

— ôàêòè÷åñêè ýòî äèðåêòèâíàÿ ôîðìà ðàçâè-

òèÿ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ. Äåëåãèðîâàíèå ïîëíî-

ìî÷èé, åñòåñòâåííî, òðåáóåò æåñòêèõ íîðì

÷ëåíñòâà â ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè. È

â êà÷åñòâå ïðèìåðà ìîæíî îïÿòü æå ïðèâåñòè

íîòàðèàò. Òàêèå æå òðåáîâàíèÿ ïðåäúÿâëÿþòñÿ

ê àðáèòðàæíûì óïðàâëÿþùèì: îíè îáÿçàíû

áûòü ÷ëåíàìè ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè.

Èíà÷å, ñîãëàñíî çàêîíó «Î íåñîñòîÿòåëüíîñòè

(áàíêðîòñòâå)», àðáèòðàæíûé óïðàâëÿþùèé íå

ìîæåò îñóùåñòâëÿòü ñâîþ äåÿòåëüíîñòü. 

Àíàëîãè÷íûì îáðàçîì çàêîí «Îá îöåíî÷-

íîé äåÿòåëüíîñòè» ïðåäóñìàòðèâàåò îáÿçàí-

íîñòü îöåíùèêà áûòü ÷ëåíîì îäíîé èç ñàìî-

ðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé îöåíùèêîâ.

Ââåäåíèå ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ â ñôåðå àðáèò-

ðàæíîãî óïðàâëåíèÿ è îöåíî÷íîé äåÿòåëüíî-

ñòè ñòàëî îñíîâàíèåì äëÿ îòìåíû ëèöåíçèðî-

âàíèÿ ýòèõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè.

Â äîáðîâîëüíîå ñàìîðåãóëèðîâàíèå ãîñó-

äàðñòâî âìåøèâàòüñÿ âîîáùå íå äîëæíî. Èìåí-

íî ïîýòîìó íèãäå â ìèðå íåò ñïåöèàëüíîãî

çàêîíà î ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèÿõ.

Ëîãèêà çäåñü òàêîâà: ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãà-

íèçàöèè ðàáîòàþò â îáùåì ïðàâîâîì ïîëå,

íèêàêèõ ñïåöèàëüíûõ äîïîëíèòåëüíûõ îãðàíè÷å-

íèé è òðåáîâàíèé ê äîáðîâîëüíîìó ñàìîðåãó-

ëèðîâàíèþ áèçíåñà íå òðåáóåòñÿ. Åñëè ãðóïïà

ïðîèçâîäèòåëåé çàõîòåëà îáúåäèíèòüñÿ, óñòàíî-

âèòü ïîâûøåííûå ñòàíäàðòû êà÷åñòâà, òî ýòî

äîëæíî òîëüêî ïðèâåòñòâîâàòüñÿ.

Ó íàñ æå çàêîíîì óñòàíîâëåíû òðåáîâà-

íèÿ êî âñåì áåç èñêëþ÷åíèÿ ñàìîðåãóëèðóå-

ìûì îðãàíèçàöèÿì, ââåäåíà ïðîöåäóðà èõ

ðåãèñòðàöèè. 

Ñóùåñòâóåò îïàñåíèå, ÷òî, ïî êðàéíåé

ìåðå, â îòäåëüíûõ îòðàñëÿõ ïîä âûâåñêîé

ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ áóäóò ðåàëèçîâàíû ñõåìû,

â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ñàìîðåãóëèðóåìûå

îðãàíèçàöèè áóäóò âûñòóïàòü â êà÷åñòâå ïðî-

ìåæóòî÷íûõ çâåíüåâ, ïðåäñòàâëÿÿ èíòåðåñû
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îòðàñëè â ãîñîðãàíàõ, è íàîáîðîò. Ýòî ìîæåò

ôàêòè÷åñêè îçíà÷àòü ñîçäàíèå íîâîé áþðî-

êðàòèçèðîâàííîé ñòðóêòóðû, âî ìíîãîì î÷åíü

íàïîìèíàþùåé îáû÷íîå âåäîìñòâî, ïðè÷åì

íå ôóíêöèîíàëüíîå, à îòðàñëåâîå, â ëó÷øèõ

òðàäèöèÿõ ïëàíîâîé ýêîíîìèêè, «øòàá» îòðà-

ñëè. Òàêèå îðãàíèçàöèè áóäóò èãðàòü ðîëü

ïîñðåäíèêîâ ìåæäó ÷àñòíûì ñåêòîðîì è ãîñó-

äàðñòâîì, îêàçûâàòü ïîñðåäíè÷åñêèå óñëóãè. 

Èäåÿ ðàçâèòèÿ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ íà ãëà-

çàõ ïðèîáðåòàåò âñå áîëüøóþ ïîïóëÿðíîñòü,

íî îòêàçûâàòüñÿ îò ñâîèõ èçáûòî÷íûõ ïîëíî-

ìî÷èé äîáðîâîëüíî íèêòî íå ñîáèðàåòñÿ. Äà,

Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ âåäåò ðàáîòó ïî âûÿâëå-

íèþ ôóíêöèé, êîòîðûå ìîæíî ïåðåäàòü ñàìî-

ðåãóëèðóåìûì îðãàíèçàöèÿì, íî ìû ïðåêðàñ-

íî çíàåì: îäíî äåëî îðãàí, îòâå÷àþùèé çà

îáùèå ïðèíöèïû ðåãóëèðîâàíèÿ, à äðóãîå —

îòðàñëåâîé ðåãóëÿòîð ñ åãî óçêîâåäîìñòâåí-

íûì ïîäõîäîì. Ñóùåñòâóþò ìíîãî ïðèìåðîâ,

êîãäà ðåøåíèÿ ïî äåðåãóëèðîâàíèþ è ñîêðà-

ùåíèþ àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ, èñõîäÿ-

ùèå îò ôåäåðàëüíîé èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè,

ñàáîòèðóþòñÿ íà ìåñòàõ.

Ó÷èòûâàÿ, áåçóñëîâíî, íîâàòîðñêèé õàðàê-

òåð çàêîíà, íà ìåñòàõ â áîëüøîì êîëè÷åñòâå

ñëó÷àåâ ïîêà íåò åãî ÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ.

Îäíàêî èíòåðåñ ê ñàìîðåãóëèðîâàíèþ

ðàñòåò, ïðè÷åì èìåííî â ðåãèîíàõ. Ïðåæäå

âñåãî ó òåõ, êòî òàê èëè èíà÷å ñâÿçàí ñ îòðà-

ñëÿìè, â êîòîðûõ â ïðèîðèòåòíîì ïîðÿäêå

ïëàíèðóåòñÿ èëè óæå îñóùåñòâëåíî äåëåãè-

ðîâàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ ïîëíîìî÷èé. Çàêîí

áûë ïðèíÿò òîëüêî 1 äåêàáðÿ ïðîøëîãî ãîäà.

Îí ëåæàë â Äóìå ïîñëå ïåðâîãî ÷òåíèÿ ñ

2003 ãîäà, è ñòîëü áûñòðîå îêîí÷àòåëüíîå

ïðèíÿòèå ñòàëî íåîæèäàííûì äëÿ âñåõ. Êàçà-

ëîñü, ïðîëåæàâ ÷åòûðå ãîäà, îí òàê è óìðåò.

Ïðèíèìàÿ çàêîí î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâà-

íèè, çàêîíîäàòåëè ðàññ÷èòûâàëè, ÷òî îñíîâ-

íîå áðåìÿ îòðàñëåâîé ñòàíäàðòèçàöèè ïåðåé-

äåò íà óðîâåíü îðãàíèçàöèé, â òîì ÷èñëå è

ñàìîðåãóëèðóåìûõ. Òàê äåëàåòñÿ âî âñåì ìèðå:

ãîñóäàðñòâî óñòàíàâëèâàåò ìèíèìàëüíûå òðå-

áîâàíèÿ, íåîáõîäèìûå äëÿ îáåñïå÷åíèÿ áåç-

îïàñíîñòè. Âñå îñòàëüíîå íà ïðèíöèïàõ äîáðî-

âîëüíîñòè äåëàþò íàöèîíàëüíûå îðãàíû ïî

ñòàíäàðòèçàöèè, áèçíåñ, ñàìîðåãóëèðóåìûå

îðãàíèçàöèè. È ñåé÷àñ ñ ïîìîùüþ ñàìîðåãó-

ëèðîâàíèÿ îòêðûâàåòñÿ ðåàëüíàÿ âîçìîæíîñòü

êà÷åñòâåííîãî ïðîäâèæåíèÿ ðåàëèçàöèè çàêî-

íà «Î òåõíè÷åñêîì ðåãóëèðîâàíèè», ñóùåñò-

âåííîãî óñêîðåíèÿ õîäà ðåôîðìû.

Îäíèì èç ïîñëåäíèõ ïðèìåðîâ ìîæåò ñëó-

æèòü ñòðîèòåëüíàÿ îòðàñëü: ñ ïåðâîãî èþëÿ

äîëæíî áûòü îòìåíåíî ëèöåíçèðîâàíèå ñòðî-

èòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Ñðîêè îòìåíû óñòà-

íàâëèâàþòñÿ óæå íå ïåðâûé ðàç (îäèí èç

ïðåäûäóùèõ — 1 ÿíâàðÿ 2007 ãîäà), íî ýòî

óæå äàâíî íàçðåâøåå ðåøåíèå íåîäíîêðàò-

íî îòêëàäûâàëîñü. Ñèòóàöèÿ ñ ëþáûì àäìè-

íèñòðàòèâíûì áàðüåðîì, ñ ëèöåíçèðîâàíèåì

â òîì ÷èñëå, äîñòàòî÷íî ïðîçðà÷íà: áîëü-

øèíñòâî ó÷àñòíèêîâ äàííîé îòðàñëè çàèíòå-

ðåñîâàíû â åãî îòìåíå. Íî îíè â îñíîâíîì

ïðåäñòàâëÿþò ìàëûé è ñðåäíèé áèçíåñ, êîòî-

ðîìó æèçíåííî íåîáõîäèìû ïðîçðà÷íûå

ïðàâèëà èãðû è íîðìàëüíàÿ êîíêóðåíòíàÿ

ñðåäà. Ê ñîæàëåíèþ, èõ ãîëîñ çâó÷èò ñëèø-

êîì òèõî, â òîì ÷èñëå ïîòîìó, ÷òî, õîòÿ èõ

÷èñëî è âåëèêî, âëèÿíèå è ïåðåãîâîðíàÿ ñèëà

ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà ñðàâíèòåëüíî

íåçíà÷èòåëüíû. Êðîìå òîãî, âîçíèêàþò ñëîæ-

íîñòè îðãàíèçàöèè êîëëåêòèâíîãî äåéñòâèÿ —

ýòî èçäåðæêè, êîòîðûå íå ïî ñèëàì íåñòè

ìàëîìó è ñðåäíåìó ïðåäïðèíèìàòåëüñòâó. 

Ñ äðóãîé ñòîðîíû, â ëþáîé îòðàñëè åñòü

íåñêîëüêî ëèäåðîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ ñîáîé

ãðóïïó ñïåöèàëüíûõ èíòåðåñîâ, äëÿ êîòîðûõ

ýòî æå ñàìîå ëèöåíçèðîâàíèå áàðüåðîì íå

ÿâëÿåòñÿ. Ó êðóïíûõ èãðîêîâ ðûíêà èìåþòñÿ

îïðåäåëåííûå äîãîâîðåííîñòè, â òîì ÷èñëå

íåôîðìàëüíîãî õàðàêòåðà, ñ îòðàñëåâûì

ðåãóëÿòîðîì. Èì íåâûãîäíî ñíÿòèå àäìèíèñò-

ðàòèâíûõ áàðüåðîâ, äåëàþùåå ðûíîê áîëåå

êîíêóðåíòíûì, — ýòî ñîïðÿæåíî ñ ðèñêîì

ñîêðàùåíèÿ ïðèíàäëåæàùåé êðóïíîìó áèçíå-

ñó äîëè ðûíêà. È ãðîì÷å âñåãî ðàçäàþòñÿ

ãîëîñà èìåííî òàêèõ êîìïàíèé. Îíè âîçðàæà-

þò ïðîòèâ ëþáûõ íîâàöèé, îáëåã÷àþùèõ

æèçíü èõ êîíêóðåíòàì. Ñðàçó îãîâîðèìñÿ:

ñèòóàöèÿ, êîãäà îòäåëüíûå èãðîêè íà ðûíêå
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èñïîëüçóþò áëèçîñòü ê ðåãóëÿòîðó, õàðàêòåðíà

íå òîëüêî äëÿ Ðîññèè. Ýòî — îáû÷íàÿ ìèðî-

âàÿ ïðàêòèêà ñòðàòåãè÷åñêîãî ïîâåäåíèÿ.

Ñåãîäíÿ âåðîÿòíîñòü òîãî, ÷òî ëèöåíçèðî-

âàíèå â ñòðîèòåëüñòâå âñå æå îòìåíÿò, âûñîêà,

êàê íèêîãäà. È îäíèì èç ñåðüåçíûõ àðãóìåíòîâ

â ïîëüçó ýòîãî ðåøåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñóùåñòâîâà-

íèå òàêîé àëüòåðíàòèâû, êàê ñàìîðåãóëèðîâà-

íèå. Õîòÿ îòìåíÿòü ëèöåíçèðîâàíèå, î ÷åì óæå

íåîäíîêðàòíî ãîâîðèëîñü, íåîáõîäèìî â

ëþáîì ñëó÷àå âíå çàâèñèìîñòè îò ãîòîâíîñòè

áèçíåñà âçÿòü â ñâîè ðóêè îòäåëüíûå ïîëíîìî-

÷èÿ ïî ðåãóëèðîâàíèþ îòðàñëè. Ýòî îáóñëîâ-

ëåíî íåýôôåêòèâíîñòüþ ëèöåíçèðîâàíèÿ,

èçáûòî÷íûì àäìèíèñòðàòèâíûì äàâëåíèåì íà

áèçíåñ, íàëè÷èåì äóáëèðóþùèõ èíñòðóìåíòîâ

ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ïðè ôàêòè-

÷åñêîì îòñóòñòâèè ðåàëüíîãî êîíòðîëÿ çà

ïàðàìåòðàìè áåçîïàñíîñòè è äåéñòâåííûõ

ìåõàíèçìîâ îáåñïå÷åíèÿ îòâåòñòâåííîñòè,

ïðåæäå âñåãî èìóùåñòâåííîé. 

Ãëàâíîå ïðè ïðèíÿòèè ðåøåíèÿ — õîðîøî

ïîíèìàòü, êàêîâû èçäåðæêè è ðèñêè ïðåäëà-

ãàåìîé ìîäåëè ðåãóëèðîâàíèÿ îòðàñëüþ. Â

÷àñòíîñòè, ó÷èòûâàòü ñòðåìëåíèå óçêîé ãðóïïû

ñïåöèàëüíûõ èíòåðåñîâ ïîëó÷èòü íà îòêóï ãîñó-

äàðñòâåííûå ïîëíîìî÷èÿ ïî êîíòðîëþ ðûíêà. 

Â öåëîì åùå ðàç ïîä÷åðêíó, ðàçâèâàÿ

äåëåãèðîâàííîå ñàìîðåãóëèðîâàíèå, ñëåäóåò

îïàñàòüñÿ îãðàíè÷åíèÿ êîíêóðåíöèè è óæå-

ñòî÷åíèÿ äàâëåíèÿ íà ïðåäïðèíèìàòåëÿ. Â

ýòîì ñìûñëå ïîêàçàòåëüíà ïîçèöèÿ îòäåëüíûõ

îðãàíîâ âëàñòè, ïðåäëàãàþùèõ çàìåíèòü

îòìåíåííûå äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-

ñòâîì ìåòîäû ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâà-

íèÿ ìåõàíèçìàìè ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ, ÿêîáû

íàïðàâëåííûìè íà âîññòàíîâëåíèå óïðàâ-

ëÿåìîñòè îòðàñëåé. Òàêèì îáðàçîì, îòðàñëè,

â êîòîðûõ çàêîíîäàòåëü óæå óñòàíîâèë íåöå-

ëåñîîáðàçíîñòü ïðÿìîãî ãîñóäàðñòâåííîãî

âìåøàòåëüñòâà, ñíîâà ìîãóò ïîïàñòü â ðåæèì

âåäîìñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ. Òàêàÿ ïîñòà-

íîâêà âîïðîñà âåäåò ê âîçâðàùåíèþ ýêîíî-

ìèêè ê ñèòóàöèè èçáûòî÷íîãî ðåãóëèðîâàíèÿ

è ñîçäàåò ïðåäïîñûëêè äëÿ íîâîãî âèòêà

«áàðüåðîñòðîèòåëüñòâà».

Çàêîí ïðèíÿò, îäíàêî, ýòî òîëüêî ïåðâûé,

õîòÿ è î÷åíü âàæíûé, øàã â ðàçâèòèè ñàìî-

ðåãóëèðîâàíèÿ â Ðîññèè. Îñíîâíàÿ ñîäåðæà-

òåëüíàÿ ðàáîòà âïåðåäè. È êîíêðåòíûå ðåøå-

íèÿ, â òîì ÷èñëå ïî äåëåãèðîâàíèþ

ãîñóäàðñòâåííûõ ïîëíîìî÷èé íà óðîâåíü

ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ, äîëæíû ñòàòü ðåçóëüòàòîì

ñàìîé øèðîêîé îáùåñòâåííîé äèñêóññèè è

îáåñïå÷èòü ðåàëüíûé áàëàíñ èíòåðåñîâ.

Ñîîòâåòñòâåííî ïðåäìåòîì îáñóæäåíèÿ ÿâëÿ-

åòñÿ ïðîãðàììà äåéñòâèé ïî ðåàëèçàöèè

çàêîíà «Î ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèÿõ».

Ìèíýêîíîìðàçâèòèþ ïîðó÷åíî ïîäãîòîâèòü

ñîîòâåòñòâóþùèé äîêëàä Ïðàâèòåëüñòâó. Ðå÷ü

èäåò î ïîäãîòîâêå ïîäçàêîííûõ àêòîâ, íåîáõî-

äèìûõ äëÿ íîðìàëüíîãî èñïîëíåíèÿ ñàìîãî

çàêîíà. ×àñòü ïîäçàêîííûõ àêòîâ ïðåäóñìîò-

ðåíà â ñàìîì çàêîíå, íàïðèìåð, ïîðÿäîê

âåäåíèÿ ðååñòðà ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçà-

öèé. Íåîáõîäèìî òàêæå îïðåäåëèòüñÿ ñ îðãà-

íîì, îòâåòñòâåííûì çà ðåãèñòðàöèþ è îñó-

ùåñòâëåíèå êîíòðîëÿ. Íà íàø âçãëÿä, ýòèìè

ôóíêöèÿìè ìîæåò áûòü íàäåëåíà Ðîñðåãèñòðà-

öèÿ, ïî êðàéíåé ìåðå, íà íàñòîÿùåì ýòàïå.

Íî ýòî òîëüêî âåðøèíà àéñáåðãà. Êóäà

âàæíåå — ïðèâåäåíèå îòðàñëåâîãî çàêîíîäà-

òåëüñòâà â ñîîòâåòñòâèå ñ íîâûì çàêîíîì. À

ñàìîå ãëàâíîå, ñ ÷åì íåîáõîäèìî îïðåäåëèòü-

ñÿ, — êàêèå ãîñóäàðñòâåííûå ïîëíîìî÷èÿ â

êàêèõ îòðàñëÿõ íåîáõîäèìî ïðÿìî ïåðåäàòü íà

óðîâåíü ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ, à îò êàêèõ ãîñó-

äàðñòâó íàäî ïðîñòî îòêàçàòüñÿ, ó÷èòûâàÿ, ÷òî

â äàííûõ îòðàñëÿõ ìîæåò ðàçâèâàòüñÿ ëèáî

óæå ñóùåñòâóåò ñàìîðåãóëèðîâàíèå. Òàêèå

ôóíêöèè íåîáõîäèìî âûÿâèòü, îïðåäåëèòüñÿ ñ

ìåõàíèçìàìè ïåðåäà÷è ïîëíîìî÷èé, à çàòåì

ïðàâèòü íîðìàòèâíóþ áàçó. Íî è ýòî åùå ïîë-

äåëà: îäíî — íàïèñàòü â çàêîíå, ÷òî íóæíî

ïåðåäàòü ñàìîðåãóëèðóþùèì îðãàíèçàöèÿì, è

ñîâñåì äðóãîå — îðãàíèçîâàòü è íàñòðîèòü

ýôôåêòèâíûé ìåõàíèçì èñïîëíåíèÿ äåëåãèðî-

âàííûõ ôóíêöèé. Ýòî ðàáîòà íå íà îäèí ãîä.

Òàê ÷òî ïîëíîìàñøòàáíàÿ ðàáîòà ïî

ðàçâèòèþ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ òîëüêî ðàçâîðà-

÷èâàåòñÿ. È çäåñü, ó÷èòûâàÿ, ÷òî 315-é çàêîí

âî ìíîãîì ðàìî÷íûé, îòêðûâàåòñÿ øèðîêîå
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ïîëå äëÿ äèñêóññèé, íåñíÿòûõ âîïðîñîâ ïîêà

äîñòàòî÷íî. Òåì áîëåå, ÷òî ðå÷ü èäåò î ñàìûõ

ðàçíûõ ñôåðàõ: îò ïðåäñòàâèòåëåé ïðîôåññèé

äî ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíî-

ñòè. È çäåñü èìåþò ïðàâî íà æèçíü ðàçíûå

ïîäõîäû, ðàçíûå ñõåìû ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ.

Ó ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé åñòü è

òàêàÿ âàæíåéøàÿ ôóíêöèÿ, êàê ðàññìîòðåíèå

æàëîá ïîòðåáèòåëåé è âíåñóäåáíîå ðàçðåøå-

íèå êîíôëèêòîâ, âîçíèêàþùèõ ìåæäó ó÷àñòíè-

êàìè ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ è ïîòðåáèòåëÿìè.

Äîñóäåáíîå ðàçáèðàòåëüñòâî, êàê ïðàâèëî, è

áûñòðåå, è ìåíåå çàòðàòíî, ÷åì ñóäåáíîå. Ê

ñîæàëåíèþ, ó íàñ íà ñåãîäíÿøíèé äåíü èíñòè-

òóò äîñóäåáíîãî ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòîâ ïðàê-

òè÷åñêè íå ðàçâèò. À ïðè îðãàíèçàöèè ñàìîðå-

ãóëèðîâàíèÿ êàê ðàç ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ

ñîçäàíèå òðåòåéñêèõ ñóäîâ, êîòîðûå áóäóò ðàç-

ðåøàòü âîçíèêàþùèå ñïîðû. Äëÿ ïîòðåáèòåëÿ

òàêîå ðàçáèðàòåëüñòâî âîîáùå áåñïëàòíî. 

Àëåêñåé Ñàìîøêèí, ðàçâèâàÿ òåìó

ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ â ñôåðå çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, ïîä÷åðêíóë, ÷òî ðûíîê ìåäèöèíñêèõ

óñëóã ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé âåñüìà ñîöèàëüíî

áîëåçíåííóþ ñôåðó ãðàæäàíñêèõ îòíîøåíèé,

ñâÿçàííóþ ñ íåîáõîäèìîñòüþ îáåñïå÷åíèÿ

íå òîëüêî êà÷åñòâà, íî è äîñòóïíîñòè ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã äëÿ íàñåëåíèÿ. Ïîýòîìó â ôîð-

ìèðîâàíèè ñèñòåì ðåãóëèðîâàíèÿ ýòîãî

ðûíêà ñëåäóåò èñõîäèòü èç ïðèíöèïà ñîðàç-

ìåðíîãî ñî÷åòàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëè-

ðîâàíèÿ, ñîðåãóëèðîâàíèÿ è ñàìîðåãóëèðî-

âàíèÿ. Ðîëü èíñòðóìåíòîâ ãîñóäàðñòâåííîãî

ðåãóëèðîâàíèÿ îïðåäåëÿåòñÿ êîíñòèòóöèîí-

íûìè îáÿçàííîñòÿìè ãîñóäàðñòâà â îáåñïå-

÷åíèè ãàðàíòèé îõðàíû çäîðîâüÿ ãðàæäàí,

÷òî âûðàæàåòñÿ â ôîðìå çàêîíîäàòåëüñòâà,

íàäçîðà è ôèíàíñèðîâàíèÿ. Ñàìîðåãóëèðî-

âàíèå ðûíêà ìåäèöèíñêèõ óñëóã ÿâëÿåòñÿ

âûñøåé ôîðìîé ýêîíîìè÷åñêèõ èíñòèòóòîâ

ðåãóëèðîâàíèÿ, êîòîðàÿ ïåðåíîñèò ðûíî÷íûå

ðåñóðñû íåïîñðåäñòâåííî ê êîíå÷íîìó

ïîòðåáèòåëþ — ñèñòåìå «ÂÐÀ×–ÏÀÖÈÅÍÒ»,

îáåñïå÷èâàÿ âûïîëíåíèå ñòàíäàðòîâ ïðåä-

ïðèíèìàòåëüñêîé è ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-

òåëüíîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè. 

Ïî ìíåíèþ Àëåêñåÿ Ñàìóøêèíà, â Ôåäå-

ðàëüíîì çàêîíå «Î ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãà-

íèçàöèÿõ» ¹ 315-ÔÇ îòñóòñòâóþò ïåðåõîäíûå

ïîëîæåíèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìû äëÿ ôîðìè-

ðîâàíèÿ ñòàíäàðòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-

òåëüíîñòè â çäðàâîîõðàíåíèè. Îí ïîä÷åðêíóë,

÷òî ñòàíäàðòû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íå ÿâëÿ-

þòñÿ ñòàíäàðòàìè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëü-

íîñòè âðà÷à è ðàçðàáîòêîé èõ äîëæíû çàíè-

ìàòüñÿ ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè.

Êîììåíòèðóÿ ïðàâîïðèìåíèòåëüíóþ ïðàêòèêó

Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà      «Î ïîääåðæêå ìàëî-

ãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà» îò

24.07.2007 ¹ 209 ÔÇ, Ñàìîøêèí îòìåòèë,

÷òî â ÷èñëå îñíîâíûõ öåëåé è ïðèíöèïîâ ãîñó-

äàðñòâåííîé ïîëèòèêè â ýòîé îáëàñòè â ñòàòüå 7

íàçâàíû: ââåäåíèå ñïåöèàëüíûõ íàëîãîâûõ

ðåæèìîâ, óïðîùåíèå ïðàâèë âåäåíèÿ íàëîãî-

âîãî, áóõãàëòåðñêîãî ó÷åòà è ñòàòèñòè÷åñêîé

îò÷åòíîñòè, ôîðì íàëîãîâûõ äåêëàðàöèé ïî

îòäåëüíûì íàëîãàì è ñáîðàì, óñòàíîâëåíèå

ëüãîòíîãî ïîðÿäêà ïðèâàòèçàöèè ãîñóäàðñòâåí-

íîãî è ìóíèöèïàëüíîãî èìóùåñòâà, ñïåöèàëü-

íûõ ôîðì ó÷àñòèÿ â ïðîöåäóðàõ ðàçìåùåíèÿ

çàêàçîâ íà ïîñòàâêó òîâàðîâ è âûïîëíåíèå

óñëóã äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

íóæä. Íî ïîääåðæêà îêàçûâàåòñÿ òîëüêî òåì

ñóáúåêòàì, êîòîðûå âêëþ÷åíû â ðååñòðû

ñóáúåêòîâ ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìà-

òåëüñòâà — ïîëó÷àòåëåé òàêîé ïîääåðæêè (ñò. 8

Çàêîíà ¹ 209-ÔÇ). Ïîðÿäîê åãî âåäåíèÿ óñòà-

íàâëèâàåòñÿ Ïðàâèòåëüñòâîì ÐÔ: äëÿ ïîëó÷å-

íèÿ ïîääåðæêè ãîñóäàðñòâà ÷àñòíîé ìåäèöèí-

ñêîé îðãàíèçàöèè íóæíî ñòàòü ñóáúåêòîì

ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è

áûòü âêëþ÷åííîé â òàêîé ðååñòð. «Ãîä êàê ïðè-

íÿò çàêîí, à íè îäíîãî ñëó÷àÿ âêëþ÷åíèÿ â

ðååñòð ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè ìû íå çíàåì.

Ïî äàííûì íàøåãî ìîíèòîðèíãà, â äåâÿòè

ðåãèîíàõ ÐÔ íè â îäíîì êðóïíîì ìóíèöèïàëè-

òåòå íèêàêèå çàëîãîâûå ôîíäû íå ñîçäàþòñÿ». 

Ïî ïðîãíîçó Äìèòðèÿ Ôàäèíà, âåäóùåãî

êîíñóëüòàíòà ôèðìû ÎÌÈÑ, íà ñîçäàíèå

ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé â çäðàâîîõðà-

íåíèè óéäåò åùå çíà÷èòåëüíîå âðåìÿ, íî íåèç-

áåæíàÿ ìîäåðíèçàöèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ íå ñìî-
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æåò îáîéòèñü áåç òàêèõ îðãàíèçàöèé, îíè ñòàíóò

íåîòúåìëåìûì ýëåìåíòîì îáùåñòâåííî-ãîñóäàð-

ñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà â îòðàñëè.

Ñàìîðåãóëèðóåìûìè îðãàíèçà-

öèÿìè ïðèçíàþòñÿ íåêîììåð÷åñ-

êèå îðãàíèçàöèè, ñîçäàííûå â

öåëÿõ ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ, îñíî-

âàííûå íà ÷ëåíñòâå, îáúåäèíÿþ-

ùèå ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëü-

ñêîé äåÿòåëüíîñòè, èñõîäÿ èç

åäèíñòâà îòðàñëè ïðîèçâîäñòâà

òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã) èëè ðûíêà

ïðîèçâåäåííûõ òîâàðîâ (ðà-

áîò, óñëóã), ëèáî îáúåäèíÿþùèå

ñóáúåêòîâ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿ-

òåëüíîñòè îïðåäåëåííîãî âèäà. 

Ê ñàìîðåãóëèðóåìûì îðãàíèçàöèÿì ïðåäú-

ÿâëÿþòñÿ ñëåäóþùèå òðåáîâàíèÿ: ïðåäñòàâè-

òåëüíîå ÷ëåíñòâî, ñïåöèàëèçèðîâàííàÿ ñòðóêòó-

ðà, íàëè÷èå ñòàíäàðòîâ è ïðàâèë ïðåäïðèíèìà-

òåëüñêîé èëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè,

îáåñïå÷åíèå äîïîëíèòåëüíîé èìóùåñòâåííîé

îòâåòñòâåííîñòè êàæäîãî åå ÷ëåíà ïåðåä ïîòðå-

áèòåëÿìè, ðàñêðûòèå èíôîðìàöèè. 

Äëÿ èõ ðåãèñòðàöèè íóæíû ñëåäóþùèå

äîêóìåíòû: êîïèè ñâèäåòåëüñòâà î ãîñóäàð-

ñòâåííîé ðåãèñòðàöèè íåêîììåð÷åñêîé îðãà-

íèçàöèè; êîïèè óñòàâà íåêîììåð÷åñêîé îðãà-

íèçàöèè; çàâåðåííûå íåêîììåð÷åñêîé

îðãàíèçàöèåé êîïèè äîêóìåíòîâ, ïîäòâåð-

æäàþùèå ãîñóäàðñòâåííóþ ðåãèñòðàöèþ åå

÷ëåíîâ — þðèäè÷åñêèõ ëèö è èíäèâèäóàëüíûõ

ïðåäïðèíèìàòåëåé; ïåðå÷åíü ÷ëåíîâ íåêîì-

ìåð÷åñêîé îðãàíèçàöèè ñ óêàçàíèåì âèäà

îñóùåñòâëÿåìîé èìè ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé

èëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè, ÿâëÿþ-

ùåéñÿ ïðåäìåòîì ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ äëÿ

ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè.

Èñòî÷íèêàìè ñðåäñòâ äëÿ ñàìîðåãóëèðóåìîé

îðãàíèçàöèè ÿâëÿþòñÿ äîõîäû îò îêàçàíèÿ

îáðàçîâàòåëüíûõ óñëóã, ñâÿçàííûõ ñ ïðåäïðèíè-

ìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, êîììåð÷åñêèìè èëè

ïðîôåññèîíàëüíûìè èíòåðåñàìè ÷ëåíîâ ñàìî-

ðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè; äîõîäû îò ïðîäàæè

èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ, ñâÿçàííûõ ñ

ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòüþ, êîììåð-

÷åñêèìè èëè ïðîôåññèîíàëüíûìè èíòåðåñàìè

÷ëåíîâ ñàìîðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè; äîõî-

äû, ïîëó÷åííûå îò ðàçìåùåíèÿ äåíåæíûõ

ñðåäñòâ íà áàíêîâñêèõ äåïîçèòàõ; ðåãóëÿðíûå è

åäèíîâðåìåííûå ïîñòóïëåíèÿ îò ÷ëåíîâ ñàìî-

ðåãóëèðóåìîé îðãàíèçàöèè (âñòóïèòåëüíûå,

÷ëåíñêèå è öåëåâûå âçíîñû); äîáðîâîëüíûå

èìóùåñòâåííûå âçíîñû è ïîæåðòâîâàíèÿ; äîõî-

äû îò îêàçàíèÿ óñëóã ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

èíôîðìàöèè, ðàñêðûòèå êîòîðîé ìîæåò îñó-

ùåñòâëÿòüñÿ íà ïëàòíîé îñíîâå; äðóãèå íå

çàïðåùåííûå çàêîíîì èñòî÷íèêè.

Ñàìîðåãóëèðóåìûå îðãàíèçàöèè âïðàâå ñî-

çäàâàòü àññîöèàöèè (ñîþçû) â ñîîòâåòñòâèè ñ

çàêîíîäàòåëüñòâîì î íåêîììåð÷åñêèõ îðãàíè-

çàöèÿõ ïî òåððèòîðèàëüíîìó, îòðàñëåâîìó,

ìåæîòðàñëåâîìó èëè èíûì ïðèçíàêàì. ×ëåíàìè

àññîöèàöèè (ñîþçà) ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíè-

çàöèé ìîãóò áûòü ïåðåäàíû àññîöèàöèè (ñîþçó)

ôóíêöèè ïî ðàçðàáîòêå åäèíûõ ñòàíäàðòîâ è

ïðàâèë ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé, òðåáî-

âàíèé ê ÷ëåíñòâó ñóáúåêòîâ ïðåäïðèíèìàòåëü-

ñêîé èëè ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè â

ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèÿõ — ÷ëåíàõ

àññîöèàöèè (ñîþçà), ôóíêöèè ïî ðàçðåøåíèþ

ñïîðîâ â òðåòåéñêîì ñóäå, ïðîôåññèîíàëüíîìó

îáó÷åíèþ è àòòåñòàöèè ðàáîòíèêîâ — ÷ëåíîâ

ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé, ñåðòèôèêàöèè

ïðîèçâåäåííûõ èìè òîâàðîâ (ðàáîò, óñëóã), à

òàêæå ïî ðàñêðûòèþ èíôîðìàöèè.

Ïðèìåðàìè óñïåøíîé äåÿòåëüíîñòè ñàìî-

ðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé ÿâëÿþòñÿ ÑÐÎ

îöåíùèêîâ, ÑÐÎ óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé,

ÑÐÎ àðáèòðàæíûõ óïðàâëÿþùèõ, ÑÐÎ óïðàâ-

ëÿþùèõ ïåíñèîííûìè ôîíäàìè, ÑÐÎ æèëèù-

íûõ êîîïåðàòèâîâ, ÑÐÎ ñïåöèàëèñòîâ ïî

ðåêëàìå, ÑÐÎ ñåëüõîçêîîïåðàòèâîâ.

Â çäðàâîîõðàíåíèè îñíîâíûìè ïðîáëåìà-

ìè ñîçäàíèÿ ñàìîðåãóëèðóåìûõ îðãàíèçàöèé

ÿâëÿþòñÿ îòñóòñòâèå ïîäçàêîííûõ àêòîâ, ñëîæ-

íîñòü ðàçðàáîòêè ñòàíäàðòîâ, êîíêóðåíöèÿ íà

ðûíêå ìåäèöèíñêèõ óñëóã, ïðîòèâîðå÷èâîñòü

èíòåðåñîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà.

Ïîäãîòîâèëà Í.Êóðàêîâà
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À
âòîðîì ïðîâåäåí ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæ-

äåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ: ãëàâíûõ âðà÷åé, èõ çàìåñòèòåëåé, çàâå-

äóþùèõ îòäåëåíèÿìè è ïîäðàçäåëåíèÿìè, â îòíîøåíèè äîñòà-

òî÷íîñòè èìåþùèõñÿ ó íèõ ïðàâ, âîçìîæíîñòåé è èíñòðóìåíòîâ

óïðàâëåíèÿ äëÿ îáåñïå÷åíèÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû ËÏÓ.

Áûëî îïðîøåíî 136 ðóêîâîäèòåëåé, â òîì ÷èñëå 10 ãëàâíûõ âðà÷åé,

24 çàìåñòèòåëÿ ãëàâíûõ âðà÷åé è 102 çàâåäóþùèõ îòäåëåíèÿìè. Ýòî 90%

ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ è èõ ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäå-

ëåíèé â ã. Ìàãíèòîãîðñêå. 

Õàðàêòåðèçóÿ âîçðàñòíî-ïîëîâîé ñîñòàâ ðóêîâîäèòåëåé, íåîáõîäèìî

îòìåòèòü, ÷òî 70 % ñîñòàâëÿþò æåíùèíû, ñðåäíèé âîçðàñò — îò 40 äî

50 ëåò (49%). Ïðè ýòîì èç 10 ãëàâíûõ âðà÷åé — 9 æåíùèíû, ñðåäíèé âîç-

ðàñò 49–50 ëåò. Çàìåñòèòåëè ãëàâíûõ âðà÷åé — 83% æåíùèíû è 17%

ìóæ÷èíû, ñðåäíèé âîçðàñò — îò 45–46 ëåò (63%). Ñðåäè çàâåäóþùèõ

îòäåëåíèÿìè æåíùèíû ñîñòàâëÿþò 64%, ìóæ÷èíû — 37%, ñðåäíèé âîç-

ðàñò — 45–46 ëåò (òàáëèöà 1).

Òàáëèöà 1
Âîçðàñòíî-ïîëîâàÿ õàðàêòåðèñòèêà ðåñïîíäåíòîâ

Âðà÷åáíûé ñòàæ ó ãëàâíûõ âðà÷åé â ñðåäíåì ñîñòàâëÿåò 27 ëåò, ñðåä-

íèé ñòàæ ðóêîâîäÿùåé ðàáîòû — 17–18 ëåò. Ó çàìåñòèòåëåé ãëàâíûõ âðà-

÷åé ñðåäíèé âðà÷åáíûé ñòàæ ñîñòàâèë 24–25 ëåò, ñòàæ ðóêîâîäÿùåé

ðàáîòû — 14 ëåò. Çàâåäóþùèå îòäåëåíèÿìè õàðàêòåðèçóþòñÿ â ñðåäíåì

Â.Ï. Ëåíãóçîâà,

Ãîðîäñêàÿ áîëüíèöà ¹ 4, ã. Ìàãíèòîãîðñê

ÎÁ ÓÐÎÂÍÅ ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÑÒÈ

ÐÓÊÎÂÎÄÈÒÅËÅÉ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

© Â.Ï. Ëåíãóçîâà, 2008 ã.

Äîëæíîñòü

Âîçðàñò (ëåò)/ïîë
Âñåãî

äî 30 îò 30 äî 40 îò 40 äî 50 îò 50 äî 60 áîëüøå 60

ì æ ì æ ì æ ì æ ì æ ì æ

Ãëàâíûé

âðà÷
1 5 4 1 9

Çàìåñòèòåëü

ãëàâíîãî

âðà÷à 

4 3 12 1 3 1 4 20

Çàâåäóþùèé

îòäåëåíèåì
6 19 16 30 9 13 5 4 36 66

Âñåãî 6 23 20 47 10 20 5 5 41 95
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20-ëåòíèì âðà÷åáíûì ñòàæåì è 18–19-ëåòíèì

ñòàæåì ðóêîâîäÿùåé ðàáîòû. Òàêèì îáðàçîì,

è ïî âðà÷åáíîìó ñòàæó, è ïî ñòàæó ðóêîâîäÿ-

ùåé ðàáîòû íàèáîëåå îïûòíûìè ÿâëÿþòñÿ

ãëàâíûå âðà÷è ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Óïðàâëåíèå ïåðñîíàëîì ÿâëÿåòñÿ âåäóùåé

ôóíêöèåé ðóêîâîäèòåëåé çäðàâîîõðàíåíèÿ

êàê ïî êîëè÷åñòâó ïðèíèìàåìûõ ðåøåíèé â

ýòîé ñôåðå óïðàâëåíèÿ, òàê è ïî òðåáîâà-

íèÿì ê ýôôåêòèâíîñòè ðåøåíèé, êîòîðûå

íàïðÿìóþ çàâèñÿò îò ïîëíîòû ïðàâ ðóêîâîäè-

òåëåé. Îöåíèâàëèñü ñëåäóþùèå ïðàâà: íàéì

íà ðàáîòó, óâîëüíåíèå ðàáîòíèêîâ; ðàçðà-

áîòêà, óòâåðæäåíèå øòàòíîãî ðàñïèñàíèÿ;

ðàçðàáîòêà è óòâåðæäåíèå èíäèâèäóàëüíûõ

íîðì íàãðóçêè ïåðñîíàëà; øòàòíîå íîðìèðî-

âàíèå è íîðìàòèâû ïî òðóäó; ââåäåíèå íîâûõ

øòàòíûõ äîëæíîñòåé; ïëàíèðîâàíèå ïîâûøå-

íèÿ êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà; ñàìîñòîÿòåëü-

íîå ðåøåíèå êàäðîâûõ âîïðîñîâ â öåëîì.

Ïî âñåìó íàáîðó ïðàâ áûëî ïîëó÷åíî

56,8% îòâåòîâ, ïîäòâåðæäàþùèõ ïîëíîòó

ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé â ýòîé ñôåðå. Â òî æå

âðåìÿ îòðèöàòåëüíûõ îòâåòîâ è óñëîâíî

îòðèöàòåëüíûõ áûëî ïîëó÷åíî 43,2%. 

Íàèáîëåå ïîëíî ðåàëèçóþòñÿ ïðàâà

ðóêîâîäèòåëåé â ïëàíèðîâàíèè ïîâûøåíèÿ

êâàëèôèêàöèè ïåðñîíàëà — 88,2% ïîëîæè-

òåëüíûõ îòâåòîâ, â âîïðîñàõ íàéìà íà ðàáî-

òó, óâîëüíåíèÿ ðàáîòíèêîâ — 68,4% è ðàçðà-

áîòêå è óòâåðæäåíèè øòàòíîãî ðàñïèñàíèÿ —

62,5%. Íåäîñòàòîê ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé

îòìå÷åí ïî òàêèì âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ïåð-

ñîíàëîì, êàê ââåäåíèå íîâûõ øòàòíûõ äîë-

æíîñòåé — 47,1% îòðèöàòåëüíûõ îòâåòîâ,

øòàòíîå íîðìèðîâàíèå è íîðìàòèâû ïî

òðóäó — 36,0% (òàáëèöà 2).
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ïëàíèðî-

âàíèþ îöåíèâàëàñü ðåñïîíäåíòàìè ïî

âîïðîñàì òåêóùåãî, îïåðàòèâíîãî è ïåðñïåê-

òèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ, à òàêæå ôîðìèðîâà-

íèÿ ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà íà ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü íàñåëåíèþ â ðàìêàõ ïðîãðàììû

ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé. Â öåëîì 66,9%

îïðîøåííûõ ðóêîâîäèòåëåé óäîâëåòâîðåíû

ïîëíîòîé ïðàâ ïî ïëàíèðîâàíèþ, íå óäîâëåò-

âîðåíû îáúåìîì ïðàâ 15,4% îïðîøåííûõ.

Íàèáîëåå âûñîêî îöåíåíû âîçìîæíîñòè

ðóêîâîäèòåëåé ïî òåêóùåìó, îïåðàòèâíîìó è

ãîäîâîìó ïëàíèðîâàíèþ — áîëåå 85%, íèæå

îöåíåíû âîçìîæíîñòè ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíè-

ðîâàíèÿ — 53,7% è òîëüêî 42% îïðîøåííûõ

óäîâëåòâîðåíû ïîëíîòîé ïðàâ ïî ôîðìèðî-

âàíèþ ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà (òàáëèöà 3).
Íàèáîëåå âûñîêèå îöåíêè ïîëíîòû ïðàâ

ðóêîâîäèòåëåé â îáëàñòè îïëàòû òðóäà ïîëó-

÷èëî ïðàâî ìàòåðèàëüíîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ

(ïðåìèðîâàíèÿ) âûñîêèõ ðåçóëüòàòîâ ðàáîòû

— 72,8% ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ, íàèìåíåå

âñåãî ðóêîâîäèòåëè óäîâëåòâîðåíû ïîëíîòîé

Òàáëèöà 2
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî óïðàâëåíèþ ïåðñîíàëîì

Ïðàâî
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Íàéì, óâîëüíåíèå 93 68,4 26 19,1 13 9,6 4 2,9 136 100,0

Øòàòíîå ðàñïèñàíèå 77 56,6 39 28,7 18 13,2 2 1,5 136 100,0

Íîðìû íàãðóçêè 85 62,5 35 25,7 14 10,3 2 1,5 136 100,0

Øòàòíîå íîðìèðîâàíèå 53 39,0 49 36,0 25 18,4 9 6,6 136 100,0

Ââåäåíèå äîëæíîñòåé 37 27,2 64 47,1 29 21,3 6 4,4 136 100,0

Ïëàíèðîâàíèå 120 88,2 3 2,2 10 7,4 3 2,2 136 100,0

Ñàìîñòîÿòåëüíûå ðåøåíèÿ 76 55,9 39 28,7 20 14,7 1 0,7 136 100,0

Âñåãî 541 56,8 255 26,8 129 13,6 27 2,8 952 100,0
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Òàáëèöà 3
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ïëàíèðîâàíèþ

Òàáëèöà 4
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî îïëàòå òðóäà

Òàáëèöà 5
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ôîðìèðîâàíèþ òàðèôîâ íà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü 

Òàáëèöà 6
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ïðèíÿòèþ ðåøåíèé î ïîðÿäêå 

è íàïðàâëåíèÿõ èñïîëüçîâàíèÿ çàðàáîòàííûõ ñðåäñòâ 

Ïðàâî
äà Íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Òåêóùåå, îïåðàòèâíîå 116 85,3 4 2,95 12 8,8 4 2,95 136 100,0

Ãîäîâîå 118 86,7 8 5,9 8 5,9 2 1,5 136 100,0

Ïåðñïåêòèâíîå 

(íà äâà—òðè ãîäà)
73 53,7 21 15,4 34 25,0 8 5,9 136 100,0

Ôîðìèðîâàíèå 

ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà 
57 41,9 51 37,5 21 15,4 7 5,2 136 100,0

Âñåãî 364 66,9 84 15,4 75 13,8 21 3,9 544 100,0

Ïðàâî
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Îïëàòà òðóäà 94 69,1 29 21,3 12 8,8 1 0,8 136 100,0

Ìàòåðèàëüíîå 

ñòèìóëèðîâàíèå
99 72,8 27 19,8 9 6,6 1 0,8 136 100,0

Óñòàíîâëåíèå íàäáàâîê 71 52,2 53 39,0 9 6,6 3 2,2 136 100,0

Âñåãî 264 64,7 109 26,7 30 7,4 5 1,2 408 100,0

Âèä òàðèôà
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

ÎÌÑ 10 7,35 87 64,0 29 21,3 10 7,35 136 100,0

Ïëàòíûå óñëóãè è ÄÌÑ 38 27,9 59 43,4 28 20,6 11 8,1 136 100,0

Áþäæåòíûå ñðåäñòâà 17 12,5 79 58,1 26 19,1 14 10,3 136 100,0

Âñåãî 65 15,9 225 55,2 83 20,3 35 8,6 408 100,0

Âèä ñðåäñòâ
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

ÎÌÑ 36 26,4 59 43,4 31 22,8 10 7,4 136 100,0

Ïëàòíûå óñëóãè è ÄÌÑ 47 34,6 49 36,0 34 25,0 6 4,4 136 100,0

Áþäæåòíûå ñðåäñòâà 22 16,2 75 55,1 26 19,1 13 9,6 136 100,0

Âñåãî 105 25,7 183 44,9 91 22,3 29 7,1 408 100,0
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ñâîèõ ïðàâ â óñòàíîâëåíèè íàäáàâîê ê äîë-

æíîñòíûì îêëàäàì. Â öåëîì òîëüêî 64,7%

ðóêîâîäèòåëåé ñ÷èòàþò ñâîè ïðàâà â îáëà-

ñòè îïëàòû òðóäà äîñòàòî÷íûìè (òàáëèöà 4).
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ôîðìè-

ðîâàíèþ òàðèôîâ íà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü

îöåíèâàëàñü ðåñïîíäåíòàìè ïî îáÿçàòåëüíî-

ìó ìåäèöèíñêîìó ñòðàõîâàíèþ, ïëàòíûì

óñëóãàì è äîáðîâîëüíîìó ìåäèöèíñêîìó

ñòðàõîâàíèþ è áþäæåòíûì ñðåäñòâàì. Ðóêî-

âîäèòåëè î÷åíü íèçêî îöåíèâàþò ñâîè âîç-

ìîæíîñòè ïî ôîðìèðîâàíèþ òàðèôîâ —

15,5% ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ. Ïðè ýòîì

òîëüêî 7,4% ðóêîâîäèòåëåé ïîëîæèòåëüíî

îöåíèëè ñâîè ïðàâà ïî ôîðìèðîâàíèþ òàðè-

ôîâ â ñèñòåìå îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ñòðàõîâàíèÿ. Íàèáîëåå âûñîêèå îöåíêè

ïîëó÷èëè ïðàâà ðóêîâîäèòåëåé ïî ôîðìèðî-

âàíèþ òàðèôîâ íà ïëàòíûå óñëóãè è äîáðî-

âîëüíîå ìåäèöèíñêîå ñòðàõîâàíèå — 27,9%

ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ (òàáëèöà 5). 
Íåñêîëüêî âûøå, ÷åì ïðàâà ïî ôîðìèðî-

âàíèþ òàðèôà, îöåíèâàþò ñâîè âîçìîæíîñòè

ðóêîâîäèòåëè ïî ïðèíÿòèþ ðåøåíèé î ïîðÿä-

êå è íàïðàâëåíèÿõ èñïîëüçîâàíèÿ çàðàáîòàí-

íûõ ñðåäñòâ — 25,7% ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ.

Íàèáîëåå âûñîêî — 34,6% îöåíèâàþò ðóêî-

âîäèòåëè ñâîè âîçìîæíîñòè ïî èñïîëüçîâà-

íèþ ñðåäñòâ îò ïëàòíûõ óñëóã è äîáðîâîëüíî-

ãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ. Íàèáîëåå

íèçêî (16,2%) — âîçìîæíîñòè ïî èñïîëüçîâà-

íèþ áþäæåòíûõ ñðåäñòâ (òàáëèöà 6). Ýòî

ñîîòâåòñòâóåò îöåíêàì ïî ôîðìèðîâàíèþ

òàðèôà. Ìîæíî ãîâîðèòü îá îáùåì íåäîñòàò-

êå ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî ôîðìèðîâàíèþ è

èñïîëüçîâàíèþ íàèáîëåå âàæíîãî èñòî÷íèêà

ôèíàíñèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ó÷ðåæäåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ — áþäæåòà. 

Îöåíêà ðóêîâîäèòåëÿìè ïîëíîòû ïðàâ â

îáùåì óïðàâëåíèè ïîêàçàëà, ÷òî ïðè îáùåì

óðîâíå ïîëîæèòåëüíûõ îöåíîê 59,7% ïîëíîòà

ïðàâ ïî èñïîëüçîâàíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ ìåòî-

äîâ óïðàâëåíèÿ ïîëó÷èëà òîëüêî 50,0%

ïîëîæèòåëüíûõ îöåíîê. Íàèâûñøèå îöåíêè

ïîëó÷èëè âîçìîæíîñòè ìîðàëüíîãî ñòèìóëè-

ðîâàíèÿ ïåðñîíàëà — 90% (òàáëèöà 7). 

Ïðàâà ðóêîâîäèòåëåé â ìàòåðèàëüíî-òåõ-

íè÷åñêîì ñíàáæåíèè îöåíèâàëèñü ïî òàêèì

àñïåêòàì, êàê âîçìîæíîñòè ïî ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèþ ñèñòåìû ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêî-

ãî ñíàáæåíèÿ ó÷ðåæäåíèÿ; ôîðìèðîâàíèþ

çàÿâîê íà ïîëó÷åíèå è äîñòèæåíèå àäåêâàò-

íîé îáåñïå÷åííîñòè ËÏÓ ñîâðåìåííûìè

îáîðóäîâàíèåì, ìàòåðèàëàìè, ìåäèêàìåíòà-

ìè, òðàíñïîðòîì è èíâåíòàðåì; îðãàíèçàöèè

è ïðîâåäåíèþ êîíêóðñîâ íà ïîñòàâêè îáîðó-

äîâàíèÿ, ìàòåðèàëîâ, íà ïðîâåäåíèå ñòðîè-

òåëüíûõ, ðåìîíòíûõ, õîçÿéñòâåííûõ è ïðî÷èõ

ðàáîò è óñëóã. 

Ïðàêòè÷åñêè 90% ðóêîâîäèòåëåé óäîâëåòâî-

ðåíû ñâîèìè ïðàâàìè ïî ôîðìèðîâàíèþ çà-

ÿâîê è ïîëó÷åíèþ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ

ðåñóðñîâ. Íàèáîëüøåå êîëè÷åñòâî îòðèöàòåëü-

íûõ îöåíîê ïîëó÷èëà âîçìîæíîñòü îðãàíèçîâû-

âàòü è ïðîâîäèòü êîíêóðñû — 51% (òàáëèöà 8).
Ïîëíîòîé ïðàâ ïî óïðàâëåíèþ ñîáñòâåííî-

ñòüþ óäîâëåòâîðåíû âñåãî 20% ðóêîâîäèòåëåé,

ïðè ýòîì ïðàâîì ïî âëàäåíèþ, ðàñïîðÿæåíèþ

è ïîëüçîâàíèþ ñîáñòâåííîñòüþ â ðàìêàõ

ñóùåñòâóþùåãî çàêîíîäàòåëüñòâà — 31%, à

ïðàâîì íà ïðèîáðåòåíèå íîâîé ñîáñòâåííî-

ñòè, à òàêæå åå îáìåí ñ äðóãèìè îðãàíèçàöèÿ-

ìè è ó÷ðåæäåíèÿìè — 10% (òàáëèöà 9). 
Ðóêîâîäèòåëè îöåíèâàëè ñëåäóþùèå ìåðû

ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ: ðàñøèðåíèå

ïðàâ êîëëåêòèâà ó÷ðåæäåíèÿ â îáëàñòè òåêó-

ùåãî, ñðåäíåñðî÷íîãî è ïåðñïåêòèâíîãî ïëà-

íèðîâàíèÿ; ïðåäîñòàâëåíèå ðóêîâîäèòåëÿì

áîëåå øèðîêèõ ïðàâ â îïðåäåëåíèè ôîðì è

ñèñòåì îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ; îñòàâëåíèå

â ðàñïîðÿæåíèè ó÷ðåæäåíèÿ íå èñïîëüçîâàí-

íûõ â òå÷åíèå ãîäà áþäæåòíûõ ñðåäñòâ; ðàñøè-

ðåíèå ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé â èñïîëüçîâàíèè

òðóäîâûõ, ôèíàíñîâûõ è ìàòåðèàëüíûõ ðåñóð-

ñîâ ó÷ðåæäåíèÿ; îãðàíè÷åíèå âìåøàòåëüñòâà

âûøåñòîÿùèõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèåì â ðàáîòó ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèé. 

Ðóêîâîäèòåëè ñ÷èòàþò, ÷òî ïðåæäå âñåãî

íåîáõîäèìî ðàñøèðèòü èõ ïðàâà ïî îïëàòå

òðóäà ïåðñîíàëà è ïî óïðàâëåíèþ îñòàòêàìè

áþäæåòíûõ ñðåäñòâ (ñàìîå ãëàâíîå — ñäåëàòü
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Òàáëèöà 7
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé â îáùåì óïðàâëåíèè

Òàáëèöà 8
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé â ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîì ñíàáæåíèè

Òàáëèöà 9
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé â óïðàâëåíèè ñîáñòâåííîñòüþ

Òàáëèöà 10
Îöåíêà ðóêîâîäèòåëÿìè ìåð ïî ïîâûøåíèþ óðîâíÿ ñàìîñòîÿòåëüíîñòè 

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ìåòîä è âèä 

óïðàâëåíèÿ

äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Ýêîíîìè÷åñêèå ìåòîäû 68 50,0 37 27,2 27 19,9 4 2,9 136 100,0

Ïðèíÿòèå ðåøåíèé 

áåç ñîãëàñîâàíèÿ 
100 73,5 23 16,9 11 8,1 2 1,5 136 100,0

Îáðàùåíèå â àðáèòðàæ 35 25,74 60 44,12 29 21,32 12 8,82 136 100,0

Ìîðàëüíîå ñòèìóëèðîâàíèå 122 89,7 5 3,7 7 5,1 2 1,5 136 100,0

Âñåãî 325 59,7 125 23,0 74 13,6 20 3,7 544 100,0

Ìåòîä è âèä 

óïðàâëåíèÿ

äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìàòòåõñíàáæåíèÿ 83 61,0 32 23,5 17 12,5 4 3,0 136 100,0

Ôîðìèðîâàíèå çàÿâîê 122 89,7 4 3,0 7 5,1 3 2,2 136 100,0

Äîñòèæåíèå àäåêâàòíîé 

îáåñïå÷åííîñòè 
68 50,0 37 27,2 25 18,4 6 4,4 136 100,0

Îðãàíèçàöèÿ è ïðîâåäåíèå êîíêóðñîâ 29 21,3 70 51,5 25 18,4 12 8,8 136 100,0

Âñåãî 302 55,5 143 26,3 74 13,6 25 4,6 544 100,0

Âèä óïðàâëåíèÿ
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Âëàäåíèå, ðàñïîðÿæåíèå 

è ïîëüçîâàíèå 
42 30,9 56 41,2 21 15,4 17 12,5 136 100,0

Ïðèîáðåòåíèå, îáìåí 13 9,6 74 54,4 34 25,0 15 11,0 136 100,0

Âñåãî 55 20,2 130 47,8 55 20,2 32 11,8 272 100,0

Ìåòîä è îáúåêò 

óïðàâëåíèÿ

äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ âñåãî

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Ïëàíèðîâàíèå 105 77,2 18 13,2 13 9,6 136 100,0

Îïëàòà òðóäà 124 91,2 5 3,7 7 5,1 136 100,0

Îñòàòêè áþäæåòíûõ ñðåäñòâ 121 89,0 5 3,7 8 5,9 2 1,4 136 100,0

Ðåñóðñû 117 86,03 4 2,94 14 10,3 1 0,73 136 100,0

Âûøåñòîÿùèå îðãàíû óïðàâëåíèÿ 85 62,5 15 11,03 35 25,74 1 0,73 136 100,0

Âñåãî 552 81,2 47 6,9 77 11,3 4 0,6 680 100,0
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èõ ïåðåõîäÿùèìè) — 89–91%. Çíà÷èòåëüíîå

÷èñëî (77%), ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì ðàñøè-

ðèòü ïðàâà òðóäîâîãî êîëëåêòèâà ïî âîïðî-

ñàì ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè ìåäèöèíñêî-

ãî ó÷ðåæäåíèÿ. Âûçûâàåò òðåâîãó, ÷òî 62%

ðóêîâîäèòåëåé ñ÷èòàþò èçëèøíèì âìåøàòåëü-

ñòâî âûøåñòîÿùèõ îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ. Ýòî

ãîâîðèò î íåòî÷íîì ðàñïðåäåëåíèè ïîëíîìî-

÷èé ìåæäó îðãàíîì óïðàâëåíèÿ è ó÷ðåæäåíè-

åì çäðàâîîõðàíåíèÿ (òàáëèöà 10).
Îáîáùåííûå îöåíêè ïîëíîòû ïðàâ ðóêîâî-

äèòåëåé ïî îñíîâíûì âèäàì óïðàâëåíèÿ ïðåä-

ñòàâëåíû â òàáëèöå 11. Â öåëîì òîëüêî 50%

ðóêîâîäèòåëåé óäîâëåòâîðåíû ñâîèìè ïðàâà-

ìè. Ïðè ýòîì ÷åòêî âûäåëÿþòñÿ òðè ãðóïïû

ïðàâ. Ïåðâàÿ ãðóïïà: ïðàâà ïî ïëàíèðîâàíèþ,

îïëàòå òðóäà è îáùåìó óïðàâëåíèþ, ãäå â

öåëîì ñèòóàöèÿ óäîâëåòâîðÿåò áîëåå 60%

ðóêîâîäèòåëåé. Âòîðàÿ ãðóïïà: óïðàâëåíèå

ïåðñîíàëîì è ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèìè

ðåñóðñàìè, ïîëíîòîé ïðàâ óäîâëåòâîðåíû

50–60% ðóêîâîäèòåëåé. È òðåòüÿ ãðóïïà, êóäà

âîøëè ïðàâà ïî ôîðìèðîâàíèþ òàðèôîâ íà

ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü, èñïîëüçîâàíèþ çàðàáî-

òàííûõ ñðåäñòâ è óïðàâëåíèþ ñîáñòâåííîñòüþ,

â êîòîðîé ïîëíîòà ïðàâ îöåíèâàåòñÿ ðóêîâî-

äèòåëÿìè íèæå âñåãî — 15–25%. 

Èñõîäÿ èç ïîëó÷åííûõ äàííûõ, ïðåäñòàâëÿ-

åòñÿ íåîáõîäèìûì ðàñøèðèòü ïðàâà ðóêîâî-

äèòåëåé ïî òàêèì âîïðîñàì, êàê ââåäåíèå

íîâûõ øòàòíûõ äîëæíîñòåé, øòàòíîå íîðìè-

ðîâàíèå è óñòàíîâëåíèå íîðìàòèâîâ ïî

òðóäó, ïåðñïåêòèâíîå ïëàíèðîâàíèå è ôîð-

ìèðîâàíèå ìóíèöèïàëüíîãî çàêàçà, óñòàíîâ-

ëåíèå íàäáàâîê ê äîëæíîñòíûì îêëàäàì,

ôîðìèðîâàíèå òàðèôîâ îáÿçàòåëüíîãî ìåäè-

öèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ è áþäæåòíûõ ñðåäñòâ,

ïðèíÿòèå ðåøåíèé î ïîðÿäêå è íàïðàâëåíèÿõ

èñïîëüçîâàíèÿ çàðàáîòàííûõ ñðåäñòâ, âîç-

ìîæíîñòü îðãàíèçîâûâàòü è ïðîâîäèòü êîí-

êóðñû íà ðàçìåùåíèå ìóíèöèïàëüíîãî çàêà-

çà, èñïîëüçîâàíèå ýêîíîìè÷åñêèõ ìåòîäîâ

óïðàâëåíèÿ, óïðàâëåíèå ñîáñòâåííîñòüþ, à

òàêæå ðàñøèðåíèå ïðàâ òðóäîâîãî êîëëåêòè-

âà ïî âîïðîñàì ïëàíèðîâàíèÿ äåÿòåëüíîñòè

ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ.

Äëÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ ïðåäëîæåíèé öåëåñî-

îáðàçíî ðàçðàáîòàòü àäìèíèñòðàòèâíûå

ðåãëàìåíòû ïåðñïåêòèâíîãî ïëàíèðîâàíèÿ

äåÿòåëüíîñòè è ðàçâèòèÿ òåððèòîðèàëüíûõ

ñèñòåì çäðàâîîõðàíåíèÿ ñ ÷åòêèì îáîçíà÷å-

íèåì ðîëè è âîçìîæíîñòåé ðóêîâîäèòåëåé

ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ. Òðåáóåò

ïåðåñìîòðà ïîðÿäîê ôîðìèðîâàíèÿ òàðèôîâ

â ñòîðîíó ñóùåñòâåííîãî ðàñøèðåíèÿ ïðàâ

ðóêîâîäèòåëåé ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíå-

íèÿ. Íåîáõîäèìî çíà÷èòåëüíî óñèëèâàòü

ïðàâà ðóêîâîäèòåëåé ïî ôîðìèðîâàíèþ è

èñïîëüçîâàíèþ äîõîäîâ ó÷ðåæäåíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, âêëþ÷àÿ ñðåäñòâà áþäæåòà. 

Òàáëèöà 11
Ïîëíîòà ïðàâ ðóêîâîäèòåëåé ïî óïðàâëåíèþ

Âèä óïðàâëåíèÿ
äà íåò çàòðóäíÿþñü íå çíàþ

àáñ. % àáñ. % àáñ. % àáñ. %

Ïåðñîíàëîì 541 56,8 255 26,8 129 13,6 27 2,8

Ïëàíèðîâàíèå 364 66,9 84 15,4 75 13,8 21 3,9

Îïëàòà òðóäà 264 64,7 109 26,7 30 7,4 5 1,2

Ôîðìèðîâàíèå òàðèôîâ 

íà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü
65 15,9 225 55,2 83 20,3 35 8,6

Èñïîëüçîâàíèå çàðàáîòàííûõ ñðåäñòâ 105 25,7 183 44,9 91 22,3 29 7,1

Îáùåå óïðàâëåíèå 325 59,7 125 23,0 74 13,6 20 3,7

Ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå ñíàáæåíèå 302 55,5 143 26,3 74 13,6 25 4,6

Óïðàâëåíèå ñîáñòâåííîñòüþ 55 20,2 130 47,8 55 20,2 32 11,8

Âñåãî 2021 49,5 1254 30,7 611 15,0 194 4,8
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Î
äíà èç ãëàâíûõ òåì Åæåãîäíîãî ïîñëàíèÿ Ïðåçèäåíòà Ðîññèè —

óëó÷øåíèå òÿæåëîé äåìîãðàôè÷åñêîé ñèòóàöèè â ñòðàíå. Îòðè-

öàòåëüíûé åñòåñòâåííûé ïðèðîñò (óáûëü) íàñåëåíèÿ îáóñëîâëåí

íèçêîé ðîæäàåìîñòüþ, âûñîêîé ñìåðòíîñòüþ. Â ðåçóëüòàòå åñòåñòâåííàÿ

óáûëü íàñåëåíèÿ Ðîññèè â 2007 ã. ñîñòàâëÿåò 3 ñëó÷àÿ íà 1000. Ñëî-

æèâøàÿñÿ äåìîãðàôè÷åñêàÿ ñèòóàöèÿ â íàøåé ñòðàíå â çíà÷èòåëüíîé

ìåðå îïðåäåëÿåòñÿ ñâåðõâûñîêîé ñìåðòíîñòüþ. Ïðåâûøåíèå óðîâíÿ

îáùåé ñìåðòíîñòè â Êóçáàññå íàä ïîêàçàòåëÿìè â Ðîññèè è ÑÔÎ äîñòè-

ãàåò 13% â 2007 ãîäó. Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ èç âñåõ ñîñòàâëÿþùèõ

äåìîãðàôè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ íàèáîëåå áûñòðûé ýôôåêò ìîæåò äàòü â ïåð-

âóþ î÷åðåäü ñíèæåíèå ñâåðõñìåðòíîñòè íàñåëåíèÿ.

Â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò áîëåçíè îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ âûñòóïàþò ïåð-

âîé ïðè÷èíîé ñìåðòíîñòè âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ Ðîññèè, ÑÔÎ è Êåìåðîâ-

ñêîé îáëàñòè. Íà èõ äîëþ ïðèõîäèòñÿ îò 50 äî 56%. Ïî ïðîãíîçàì Âñå-

ìèðíîé îðãàíèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, â áëèæàéøèå 20 ëåò èõ óäåëüíûé âåñ

â ñòðóêòóðå ñìåðòíîñòè ñíèçèòñÿ íåçíà÷èòåëüíî è ïðèîðèòåò ñîõðàíèòñÿ.

Îãðîìíûé âêëàä â ïîêàçàòåëè ñìåðòíîñòè ïî êëàññó ÁÎÊ (áîëåçíåé

îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ) âíîñèò èøåìè÷åñêàÿ áîëåçíü ñåðäöà, â

ñîñòàâå êîòîðîé îñòðûé èíôàðêò ìèîêàðäà è öåðåáðàëüíûé èíñóëüò.

Åæåãîäíàÿ ñìåðòíîñòü îò èíñóëüòà â Ðîññèè — îäíà èç ñàìûõ âûñîêèõ â

ìèðå (â 2,5–3 ðàçà âûøå, ÷åì â ýêîíîìè÷åñêè ðàçâèòûõ ñòðàíàõ Åâðîïû

è Àìåðèêè).

Ïî ÷èñëåííîñòè íàñåëåíèÿ Êåìåðîâñêàÿ îáëàñòü â ÑÔÎ çàíèìàåò

âòîðîå ìåñòî ïîñëå Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ. Êóçáàññ — ýòî âûñîêî óðáàíè-

çèðîâàííûé ðåãèîí ñ ïðåîáëàäàíèåì òÿæåëûõ îòðàñëåé ïðîìûøëåííî-

ñòè, ÷òî îêàçûâàåò áîëåå âûðàæåííîå íåãàòèâíîå âëèÿíèå íà çäîðîâüå

íàñåëåíèÿ ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ðåãèîíàìè. Â 2006 ãîäó îáùèé óðî-

âåíü ñìåðòíîñòè íàñåëåíèÿ Êåìåðîâñêîé îáëàñòè áûë âûøå, ÷åì â Ðîñ-

ñèè è ÑÔÎ, íà 12,1%, â òîì ÷èñëå îò áîëåçíåé ñèñòåìû êðîâîîáðàùå-

íèÿ — íà 3,2 è 14,7%, ñîîòâåòñòâåííî. Ðàñïðîñòðàíåííîñòü îñòðîãî

èíôàðêòà ìèîêàðäà â Êåìåðîâñêîé îáëàñòè áîëüøå, ÷åì â ñîñåäíèõ

Ê.Â. Øèïà÷åâ, 

çàìåñòèòåëü Ãóáåðíàòîðà Êåìåðîâñêîé îáëàñòè (ïî âîïðîñàì ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè) 

Ë.Ñ. Áàðàáàø, 

àêàäåìèê ÐÀÌÍ, ïðîôåññîð, ãëàâíûé âðà÷ ÌÓÇ «Êåìåðîâñêèé êàðäèîëîãè÷åñêèé

äèñïàíñåð», äèðåêòîð ÃÓ «Íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ

ðåêîíñòðóêòèâíîé õèðóðãèè ñåðäöà è ñîñóäîâ ñ êëèíèêîé ÑÎ ÐÀÌÍ»

Ã.Â. Àðòàìîíîâà, 

ä.ì.í., ïðîôåññîð, ðóêîâîäèòåëü îòäåëà êîîðäèíàöèè íàó÷íîé äåÿòåëüíîñòè ÃÓ «Íàó÷íî-

ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ ðåêîíñòðóêòèâíîé õèðóðãèè ñåðäöà è ñîñóäîâ

ñ êëèíèêîé ÑÎ ÐÀÌÍ»

ÁÎËÅÇÍÈ ÑÈÑÒÅÌÛ ÊÐÎÂÎÎÁÐÀÙÅÍÈß. 

ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÏÓÒÈ ÐÅØÅÍÈß Â ÊÓÇÁÀÑÑÅ

© Ê.Â. Øèïà÷åâ, Ë.Ñ. Áàðàáàø, Ã.Â. Àðòàìîíîâà, 2008 ã.
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Íîâîñèáèðñêîé è Òîìñêîé îáëàñòÿõ, ñîîòâåò-

ñòâåííî, íà 31,3 è 37,5%. 

Ïî äàííûì óãëóáëåííîãî ìåäèöèíñêîãî

îñìîòðà, ó îñíîâíîé ïðîôåññèîíàëüíîé

ãðóïïû Êóçáàññà — øàõòåðîâ ðàñïðîñòðà-

íåííîñòü áîëåçíåé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé

ñèñòåìû ïðåâûøàåò 50%. Äîëÿ èøåìè÷åñêîé

áîëåçíè ñåðäöà ó øàõòåðîâ — ñâûøå 16%, à

àðòåðèàëüíîé ãèïåðòîíèè — äî 43%. Ýòè

çàáîëåâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ îñíîâíîé ïðè÷èíîé

âíåçàïíîé ñìåðòè, ÷òî ïðåäñòàâëÿåò ñåðüåç-

íóþ óãðîçó äëÿ áåçîïàñíîñòè òðóäà íà ïðåä-

ïðèÿòèÿõ è æèçíè íàñåëåíèÿ â öåëîì. 

Äëÿ ñíèæåíèÿ ñìåðòíîñòè îò áîëåçíåé

îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ â ïîñëåäíèå ãîäû â

Êóçáàññå ñäåëàíî íåìàëî. 

Íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ ïî ýòèì íàïðàâëå-

íèÿì âåäóòñÿ â ÃÓ «Íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííàÿ

ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ ðåêîíñòðóêòèâíîé

õèðóðãèè ñåðäöà è ñîñóäîâ ñ êëèíèêîé ÑÎ

ÐÀÌÍ» è ÌÓÇ «Êåìåðîâñêèé êàðäèîëîãè÷åñ-

êèé äèñïàíñåð» (äèðåêòîð — àêàäåìèê ÐÀÌÍ

Ë.Ñ. Áàðáàðàø), â ÃÎÓ ÂÏÎ «Êåìåðîâñêàÿ

ãîñóäàðñòâåííàÿ ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ Ðîñ-

çäðàâà» (ðåêòîð — ïðîôåññîð Â.Ì. Èâîéëîâ),

â ÃÎÓ ÄÏÎ «Íîâîêóçíåöêèé ÃÈÓÂ Ðîñçäðàâà»

(ðåêòîð — ïðîôåññîð À.Â. Êîëáàñêî), â ÃÓ ÍÈÈ

êîìïëåêñíûõ ïðîáëåì ãèãèåíû è ïðîôåññèî-

íàëüíûõ çàáîëåâàíèé ÑÎ ÐÀÌÍ (äèðåêòîð —

ïðîô. Â.Â. Çàõàðåíêîâ), â ÔÃÓ «Íàó÷íî-ïðîèç-

âîäñòâåííûé öåíòð ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ýêñ-

ïåðòèçû è ðåàáèëèòàöèè» (äèðåêòîð — ê.ì.í.

Ë.Â. Ñûòèí), ÔËÏÓ «Íàó÷íî-êëèíè÷åñêèé

öåíòð îõðàíû çäîðîâüÿ øàõòåðîâ» (äèðåêòîð

— ïðîô. Â.Â. Àãàäæàíÿí), â Íîâîêóçíåöêîì

ôèëèàëå ÍÈÈ îáùåé ðåàíèìàòîëîãèè ÐÀÌÍ

(äèðåêòîð — ïðîô. Þ.À. ×óðëÿåâ). 

Â Êóçáàññå ðàçðàáàòûâàþòñÿ íîâûå òåõ-

íîëîãèè, ïîçâîëÿþùèå îñóùåñòâëÿòü âûñîêî-

ýôôåêòèâíûå îïåðàòèâíûå âìåøàòåëüñòâà

ïðè çàáîëåâàíèÿõ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé

ñèñòåìû, â òîì ÷èñëå ìàëîèíâàçèâíûå, ñ

öåëüþ ïðîôèëàêòèêè îñëîæíåíèé; ðàçâèâà-

þòñÿ âîññòàíîâèòåëüíûå òåõíîëîãèè, îáåñïå-

÷èâàþùèå ñíèæåíèå èíâàëèäèçàöèè è óëó÷-

øåíèå êà÷åñòâà æèçíè ïàöèåíòîâ;

âíåäðÿþòñÿ âûñîêîèíôîðìàòèâíûå äèàãíî-

ñòè÷åñêèå ìåòîäû. Â Êåìåðîâñêîé îáëàñòè

ðàçðàáîòàíà è âíåäðåíà ñèñòåìà ñïåöèàëè-

çèðîâàííîé ïîìîùè ïî ïðèíöèïó «ñêîðàÿ

ìåäèöèíñêàÿ ïîìîùü — êëèíèêà», âêëþ÷àþ-

ùàÿ êîìïëåêñ ëå÷åáíî-äèàãíîñòè÷åñêèõ

ìåðîïðèÿòèé; òàêòèêà íåîòëîæíîé òåðàïèè â

çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè ñðî÷íîñòè íåîáõîäè-

ìûõ âìåøàòåëüñòâ â ðàííåì ïåðèîäå îñòðî-

ãî êîðîíàðíîãî ñèíäðîìà. 

Ïðîáëåìû îñòðûõ ôîðì èøåìè÷åñêîé

áîëåçíè ñåðäöà è îñòðûõ íàðóøåíèé ìîçãî-

âîãî êðîâîîáðàùåíèÿ îñòàþòñÿ àêòóàëüíûìè

äëÿ Êåìåðîâñêîé îáëàñòè â ñâÿçè ñ èõ ëèäè-

ðóþùèìè ïîçèöèÿìè ñðåäè ïðè÷èí ñìåðòè

íàñåëåíèÿ, â òîì ÷èñëå ó ëèö òðóäîñïîñîáíî-

ãî âîçðàñòà. Ñîâðåìåííàÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäè-

ñòàÿ ïàòîëîãèÿ õàðàêòåðèçóåòñÿ ñî÷åòàííî-

ñòüþ ïîðàæåíèé ðàçíûõ ñîñóäèñòûõ

áàññåéíîâ, òðåáóþùèõ îêàçàíèÿ ñïåöèàëèçè-

ðîâàííîé ïîìîùè â ïðîôèëüíûõ îòäåëåíèÿõ

èëè ñïåöèàëèçèðîâàííûõ öåíòðàõ. Ïóòè ðåøå-

íèÿ ýòîé ïðîáëåìû ñâÿçàíû ñ îðãàíèçàöèåé

ïðîôèëàêòèêè áîëåçíåé îðãàíîâ êðîâîîáðà-

ùåíèÿ, ðàííåé äèàãíîñòèêîé, ëå÷åíèåì è ðåà-

áèëèòàöèåé ïàöèåíòîâ. Ðåçóëüòàòû èññëåäîâà-

íèé ïàòîãåíåçà è ñèñòåìíîãî àíàëèçà

êðèòè÷åñêèõ ñîñòîÿíèé ïîçâîëèëè ðàçðàáî-

òàòü äèàãíîñòè÷åñêèå è ëå÷åáíûå ìåðîïðèÿ-

òèÿ ïðè ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ êàòàñòðîôàõ. 

Îäíèì èç ïðèîðèòåòíûõ ôóíäàìåíòàëüíûõ

íàïðàâëåíèé êóçáàññêîé íàóêè â ðàçäåëå

ëå÷åíèÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ çàáîëåâàíèé

ÿâëÿþòñÿ ðàçðàáîòêà, àïðîáàöèÿ è êëèíè÷åñ-

êîå ïðèìåíåíèå áèîëîãè÷åñêèõ ïðîòåçîâ êëà-

ïàíîâ ñåðäöà è ñîñóäîâ. Äàííûå èçäåëèÿ ìåäè-

öèíñêîãî íàçíà÷åíèÿ, âûïóñêàåìûå ñåðèéíî íà

áàçå ÇÀÎ «Íåîêîð», ïîëó÷èëè øèðîêóþ

èçâåñòíîñòü â áîëüøèíñòâå êàðäèîõèðóðãè÷åñ-

êèõ êëèíèê Ðîññèè è ðÿäà ñòðàí ÑÍÃ. Ðàçðà-

áîòêè êóçáàññêèõ ó÷åíûõ óäîñòîåíû ïðåìèè

Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ (2001 ã.), ïðåìèè èì. àêàäå-

ìèêà À.Í. Áàêóëåâà (2004 ã.), ïðåìèè «Ïðèçâà-

íèå» ëó÷øèì âðà÷àì Ðîññèè (2007 ã.).

Â Êåìåðîâñêîé îáëàñòè ðàçðàáîòàíà è

ôóíêöèîíèðóåò ïðèíöèïèàëüíî íîâàÿ ìîäåëü
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îðãàíèçàöèè êàðäèîëîãè÷åñêîé ïîìîùè,

îñíîâàííàÿ íà ïðèíöèïå òåõíîëîãè÷åñêè çàì-

êíóòîãî öèêëà, — åäèíàÿ êàðäèîëîãè÷åñêàÿ

ñëóæáà. Îíà ðàáîòàåò â îáëàñòíîì öåíòðå —

ãîðîäå Êåìåðîâå, ãäå ðàçâèâàëàñü â òå÷åíèå

15 ëåò. Â Êåìåðîâå ïðîæèâàåò 20% íàñåëå-

íèÿ Êåìåðîâñêîé îáëàñòè, ñðåäè êîòîðîãî

îêîëî 55% ñîñòàâëÿåò òðóäîñïîñîáíîå íàñå-

ëåíèå. Îòå÷åñòâåííûõ è çàðóáåæíûõ àíàëîãîâ

Êåìåðîâñêîé ìîäåëè îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ïðè çàáîëåâàíèÿõ ñåðäå÷íî-ñîñóäè-

ñòîé ñèñòåìû íåò. Öåíòðàëüíûì çâåíîì è

êîîðäèíàòîðîì ðàáîòû «çàìêíóòîãî öèêëà»

âûñòóïàåò ìóíèöèïàëüíîå ó÷ðåæäåíèå çäðà-

âîîõðàíåíèÿ (ÌÓÇ) «Êåìåðîâñêèé êàðäèîëî-

ãè÷åñêèé äèñïàíñåð». 

Ôóíêöèîíèðîâàíèå ìîäåëè «çàìêíóòîãî

öèêëà» îáåñïå÷èâàåòñÿ ðàçðàáîòàííûìè â

Êåìåðîâñêîé îáëàñòè ñëåäóþùèìè èííîâà-

öèîííûìè îðãàíèçàöèîííûìè òåõíîëîãèÿìè.

Ìíîãîóðîâíåâàÿ ìíîãîýòàïíàÿ ñèñòåìà
îðãàíèçàöèè ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè
ïðåäïîëàãàåò ôîðìèðîâàíèå ïîòîêà êàðäèî-

ëîãè÷åñêèõ áîëüíûõ íà îñíîâå íîçîëîãè÷åñ-

êîãî ïðèíöèïà, äèôôåðåíöèàöèè êîå÷íîãî

ôîíäà ïî ñòåïåíè èíòåíñèâíîñòè ëå÷åáíî-äè-

àãíîñòè÷åñêîãî ïðîöåññà (ñëîæíîñòè ëå÷åíèÿ

áîëüíîãî). Òåõíîëîãè÷åñêè «çàìêíóòûé öèêë»

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè áîëüíûì ñ

ïàòîëîãèåé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû

âêëþ÷àåò òðè ýòàïà: àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè-

÷åñêèé, ñòàöèîíàðíûé (êàðäèîëîãè÷åñêèé è

êàðäèîõèðóðãè÷åñêèé), ñàíàòîðíûé. Ôóíäà-

ìåíòîì ìîäåëè ÿâëÿåòñÿ àìáóëàòîðíî-ïîëè-

êëèíè÷åñêàÿ êàðäèîëîãè÷åñêàÿ ñëóæáà. Â

îòëè÷èå îò òðàäèöèîííîé ñõåìû îðãàíèçàöèè

ïîìîùè, àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèé (ÀÏ)

ýòàï íà÷èíàåòñÿ ñ êàðäèîëîãîâ ïåðâè÷íîãî

çâåíà, ðàáî÷èå ìåñòà êîòîðûõ íàõîäÿòñÿ â

òåððèòîðèàëüíîé ìíîãîïðîôèëüíîé ïîëèêëè-

íèêå. Ïðè ýòîì êàðäèîëîãè ÿâëÿþòñÿ øòàòíûìè

ñîòðóäíèêàìè ÌÓÇ «Êåìåðîâñêèé êàðäèîëî-

ãè÷åñêèé äèñïàíñåð». Îíè íåïîñðåäñòâåííî

ðàáîòàþò ñ ó÷àñòêîâûìè òåðàïåâòàìè è ïðî-

âîäÿò îòáîð ïàöèåíòîâ äëÿ íàáëþäåíèÿ íà

ñëåäóþùåì óðîâíå ÀÏ-ïîìîùè — ó êàðäèî-

ëîãà êîíñóëüòàòèâíîé êàðäèîëîãè÷åñêîé

ïîëèêëèíèêè êàðäèîëîãè÷åñêîãî äèñïàíñåðà.

Îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäè÷åñêîå ðóêîâîäñòâî

ÀÏ-ýòàïîì îáåñïå÷èâàåòñÿ âåäóùèìè ðàéîí-

íûìè êàðäèîëîãàìè ÌÓÇ «Êåìåðîâñêèé

êàðäèîëîãè÷åñêèé äèñïàíñåð» è ãëàâíûì êàð-

äèîëîãîì ìóíèöèïàëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ «Óïðàâ-

ëåíèå çäðàâîîõðàíåíèÿ» ã. Êåìåðîâà. Ñïå-

öèàëèñòû ÀÏ-ýòàïà ïðîâîäÿò îòáîð

ïàöèåíòîâ äëÿ ñòàöèîíàðíîãî êàðäèîëîãè÷åñ-

êîãî è êàðäèîõèðóðãè÷åñêîãî ëå÷åíèÿ. ÌÓÇ

«Êåìåðîâñêèé êàðäèîëîãè÷åñêèé äèñïàíñåð»

ñîñðåäîòî÷èë 80% ñïåöèàëèçèðîâàííîãî

êîå÷íîãî ôîíäà ã. Êåìåðîâà, èìååò â ñòðóê-

òóðå êàðäèîëîãè÷åñêèé ñàíàòîðèé äëÿ ðåàáè-

ëèòàöèè ïàöèåíòîâ ïîñëå èíôàðêòà ìèîêàð-

äà, èíñóëüòà è îïåðàöèé íà ñåðäöå. Íà áàçå

ÌÓÇ «Êåìåðîâñêèé êàðäèîëîãè÷åñêèé äèñ-

ïàíñåð» ôóíêöèîíèðóåò ãîñóäàðñòâåííîå

ó÷ðåæäåíèå «Íàó÷íî-ïðîèçâîäñòâåííàÿ ïðî-

áëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ ðåêîíñòðóêòèâíîé

õèðóðãèè ñåðäöà è ñîñóäîâ ñ êëèíèêîé

Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÌÍ». 

Ìîäåëü «çàìêíóòîãî öèêëà» (ïîëèêëèíè-

êà—ñòàöèîíàð—ñàíàòîðèé—ïîëèêëèíèêà) â

ðàìêàõ îäíîãî ó÷ðåæäåíèÿ êðóïíîãî ãîðîäà

îáåñïå÷èâàåò íàáëþäåíèå çà ïàöèåíòîì ïî

åäèíîìó àëãîðèòìó íà îñíîâå ðàçðàáîòàííûõ

â Êåìåðîâñêîé îáëàñòè ñòàíäàðòîâ ìåäèöèí-
ñêîé ïðîôèëàêòèêè çàáîëåâàíèé, ñòàíäàðòîâ
äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ, ñòàíäàðòîâ ðåàáèëè-
òàöèè. Ñòàíäàðòû óñòàíàâëèâàþò ìèíèìàëüíî

íåîáõîäèìûé îáúåì ïðîôèëàêòè÷åñêèõ,

ëå÷åáíûõ è äèàãíîñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð è ìàíè-

ïóëÿöèé, êîòîðûé äîëæåí ïîëó÷èòü ïàöèåíò â

çàâèñèìîñòè îò ýòàïà îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, à òàêæå îïðåäåëÿþò êîíêðåòíûå

òðåáîâàíèÿ ê ñîñòîÿíèþ ïàöèåíòà. 

Ðóêîâîäñòâî ìîäåëüþ «çàìêíóòîãî öèêëà»

äîñòèãàåòñÿ ÷åðåç ñîçäàííóþ â Êåìåðîâñêîé

îáëàñòè ñèñòåìó óïðàâëåíèÿ îáåñïå÷åíèåì
êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé è ëåêàðñòâåííîé
ïîìîùè. Ñèñòåìà îñíîâàíà íà îöåíêå äåÿ-

òåëüíîñòè îðãàíèçàöèé è ëå÷åáíî-ïðîôèëàê-

òè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé (ËÏÓ) ïî óëó÷øåíèþ

êà÷åñòâà è ïîâûøåíèþ óäîâëåòâîðåííîñòè
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ïàöèåíòîâ îêàçàííîé èì ïîìîùüþ, ýôôåê-

òèâíîìó è ðàöèîíàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ

ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ðîñòó óðîâíÿ

ïðîôåññèîíàëèçìà ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ. 

Ðåçóëüòàòû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé

ýôôåêòèâíîñòè íîâîé ìîäåëè êàðäèîëîãè÷åñ-

êîé ñëóæáû ìîãóò ÿâèòüñÿ îñíîâàíèåì äëÿ åå

èñïîëüçîâàíèÿ â äðóãèõ ðåãèîíàõ Ðîññèè è

ïðè ðàçëè÷íûõ âèäàõ ñïåöèàëèçèðîâàííîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ìíîãîëåòíèé îïûò

ãîðîäà Êåìåðîâà â îáåñïå÷åíèè ïîìîùè ïî

ïðèíöèïó òåõíîëîãè÷åñêè «çàìêíóòîãî öèêëà»

óíèêàëåí äëÿ Ðîññèè. Îïûò Êåìåðîâà âûñîêî

îöåíåí âåäóùèìè ðîññèéñêèìè êàðäèîëîãà-

ìè. Âíåäðåíèå òåõíîëîãèè «çàìêíóòîãî öèêëà»

ïîçâîëèëî ïåðåëîìèòü ñèòóàöèþ ñ åæåãîä-

íûì ïðèðîñòîì óðîâíÿ ñìåðòíîñòè îò ÁÎÊ â

ã. Êåìåðîâå, íà÷èíàÿ ñ 2003 ãîäà. 

Ñóùåñòâåííóþ ðîëü â ñíèæåíèè ñìåðòíî-

ñòè îò áîëåçíåé îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ,

îñîáåííî ïðè îñòðûõ ñîñòîÿíèÿõ, èãðàþò

âûñîêîòåõíîëîãè÷åñêèå ìåòîäû äèàãíîñòèêè è

ëå÷åíèÿ. Êàê ïðàâèëî, âñå îíè îòíîñÿòñÿ ê

äîðîãîñòîÿùèì òåõíîëîãèÿì, ÷òî îãðàíè÷èâà-

åò èõ äîñòóïíîñòü äëÿ æèòåëåé îáëàñòè. Çà

2005–2007 ãîäû íà ýòè öåëè âûäåëåíî ñâûøå

600 ìëí. ðóáëåé, â òîì ÷èñëå èç ôåäåðàëüíî-

ãî áþäæåòà — 403,7 ìëí. ðóáëåé, èç îáëàñòíî-

ãî — 98,8 ìëí. ðóáëåé, èç ìóíèöèïàëüíîãî —

29,1 ìëí. ðóáëåé. Íà 2008 ãîä çàïëàíèðîâàíî

áîëåå 50% âñåõ ðàíåå âûäåëåííûõ ñðåäñòâ. 

Â êîíöå 2007 ãîäà Àäìèíèñòðàöèåé Êåìå-

ðîâñêîé îáëàñòè ïðîâåäåíà áåñïðåöåäåíò-

íàÿ àêöèÿ «Îò ñåðäöà ê ñåðäöó». Öåëü àêöèè

— îáåñïå÷èòü ìàêñèìàëüíóþ äîñòóïíîñòü

âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ïðè çàáîëåâàíèÿõ ñåðäöà æèòåëÿì Êóçáàññà.

Àäìèíèñòðàöèåé îáëàñòè îáåñïå÷åíî ôèíàí-

ñèðîâàíèå 234 âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ îïåðà-

öèé íà ñåðäöå, â òîì ÷èñëå äëÿ 35 äåòåé. Âñå

îíè áûëè âûïîëíåíû â êóçáàññêîì êàðäèî-

öåíòðå â êîíöå IV êâàðòàëà 2007 ã.

Ââåäåííûé â ýêñïëóàòàöèþ â 2005 ãîäó

íîâûé êîðïóñ êàðäèîëîãè÷åñêîãî äèñïàíñåðà

óâåëè÷èë ìîùíîñòü ñòàöèîíàðà äî 430 êîåê,

÷òî ïîçâîëèëî ëå÷èòü äî 7000 ïàöèåíòîâ â

ãîä, óâåëè÷èòü óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè

íàñåëåíèÿ â îïåðàöèÿõ íà ñåðäöå äëÿ æèòå-

ëåé Êóçáàññà ñ 10 äî 40%. 

Îáúåì âûñîêîòåõíîëîãè÷íûõ õèðóðãè÷åñ-

êèõ âìåøàòåëüñòâ ïðè ÁÎÊ ñ 2003 ïî 2007

ãîäû âûðîñ ïî÷òè â 10 ðàç è äîñòèã â 2007

ãîäó 2200, â òîì ÷èñëå ýíäîâàñêóëÿðíûõ âìå-

øàòåëüñòâ ïðè îñòðîì êîðîíàðíîì ñèíäðî-

ìå — 500.

Â Êóçáàññå îáåñïå÷åíû õîðîøèå âîçìîæ-

íîñòè äëÿ ïîäãîòîâêè âûñîêîêâàëèôèöèðî-

âàííûõ êàäðîâ êàðäèîëîãîâ è êàðäèîõèðóð-

ãîâ. Â 1999 ãîäó â ÊåìÃÌÀ îòêðûòà

åäèíñòâåííàÿ â Ðîññèè êàôåäðà êàðäèîëîãèè

è ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé õèðóðãèè, çàíèìàþ-

ùàÿñÿ ïîäãîòîâêîé ñòóäåíòîâ è ïîâûøåíèåì

êâàëèôèêàöèè êàðäèîëîãîâ è êàðäèîõèðóð-

ãîâ. Êëèíè÷åñêîé áàçîé êàôåäðû ÿâëÿåòñÿ

Êåìåðîâñêèé êàðäèîäèñïàíñåð. Êåìåðîâñêàÿ

ìåäèöèíñêàÿ àêàäåìèÿ îáåñïå÷èâàåò ïîäãî-

òîâêó âðà÷åé, Íîâîêóçíåöêèé ÃÈÄÓÂ —

ïîñëåäèïëîìíîå óñîâåðøåíñòâîâàíèå âðà-

÷åé-êàðäèîëîãîâ íà îñíîâå ãîñóäàðñòâåííî-

ãî îáðàçîâàòåëüíîãî ñòàíäàðòà.

Â ñèñòåìå ïîäãîòîâêè êàäðîâ âàæíîé çàäà-

÷åé óñèëåíèÿ êàðäèîëîãè÷åñêîé ñëóæáû ñòàëî

ïîâûøåíèå ïðîôåññèîíàëèçìà òåðàïåâòîâ â

âîïðîñàõ êàðäèîëîãèè è êàðäèîõèðóðãèè.

Øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû ñîâìåñòíûå ôîðìû

îáó÷åíèÿ êàðäèîëîãîâ, òåðàïåâòîâ è õèðóðãîâ. 

Âîïðîñû ïðîôèëàêòèêè ÁÎÊ â ïîñëåäíèå

ïÿòü ëåò ÿâëÿþòñÿ îáúåêòîì ïðèñòàëüíîãî âíè-

ìàíèÿ ìåäèöèíñêîé è íàó÷íîé îáùåñòâåííî-

ñòè. Â 2002 ã. â ðàìêàõ öåëåâîé ïðîãðàììû

«Çäîðîâüå êóçáàññîâöåâ» ïðèíÿòà ïîäïðî-

ãðàììà «Ïðîôèëàêòèêà è ëå÷åíèå àðòåðèàëü-

íîé ãèïåðòîíèè». Â 2004 ã. ïðîáëåìà çäîðîâüÿ

è ñîõðàíåíèÿ òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà íàñåëå-

íèÿ Êóçáàññà øèðîêî îáñóæäàëàñü ó÷åíûìè

Êóçáàññêîãî íàó÷íîãî öåíòðà è ÷ëåíàìè

Îáëàñòíîãî ìåäèöèíñêîãî ñîâåòà íà ïåðâîé

íàó÷íîé ñåññèè. Â 2006 ã. Ìåäèöèíñêèé ñîâåò

îáëàñòè ïðèíÿë Êîíöåïöèþ ìåäèöèíñêîé ïðî-

ôèëàêòèêè çàáîëåâàíèé, âëèÿþùèõ íà ïðîäîë-

æèòåëüíîñòü è êà÷åñòâî æèçíè íàñåëåíèÿ

Êåìåðîâñêîé îáëàñòè, äî 2015 ãîäà. 
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Â ôåâðàëå 2008 ãîäà â ðàìêàõ íàó÷íîé

ñåññèè Êóçáàññêîãî íàó÷íîãî öåíòðà è

Îáëàñòíîãî ìåäèöèíñêîãî ñîâåòà áûëè îïðå-

äåëåíû ïðîáëåìû è ïðèîðèòåòíûå íàïðàâëå-

íèÿ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ, îáîçíà÷åíû íàè-

áîëåå âàæíûå ñòðàòåãè÷åñêèå è òàêòè÷åñêèå

çàäà÷è ïî ïðîáëåìå ñíèæåíèÿ ñìåðòíîñòè îò

áîëåçíåé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû.

Àíàëèç îðãàíèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ïðè ÁÎÊ âûÿâèë â áîëüøèíñòâå ñåëüñêèõ

ðàéîíîâ è ìàëûõ ãîðîäîâ Êóçáàññà:

• íèçêèé óðîâåíü îõâàòà íàñåëåíèÿ öåëå-

âûìè ìåäèöèíñêèìè îñìîòðàìè äëÿ âûÿâëå-

íèÿ îñíîâíûõ çàáîëåâàíèé îðãàíîâ êðîâîîá-

ðàùåíèÿ (àðòåðèàëüíîé ãèïåðòåíçèè è

èøåìè÷åñêîé áîëåçíè ñåðäöà);

• íåîïðàâäàííî âûñîêèé óðîâåíü ãîñïèòà-

ëèçàöèè â ñâÿçè ñ àðòåðèàëüíîé ãèïåðòîíèåé;

• íèçêèé óðîâåíü ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñ-

êîãî îáåñïå÷åíèÿ èíòåíñèâíîãî ýòàïà ëå÷å-

íèÿ èíôàðêòà ìèîêàðäà (ÁÈÒ, ïðèêðîâàòíûå

ìîíèòîðû, ÒËÒ, áèîõèìè÷åñêèå ìàðêåðû);

• îòñóòñòâèå êàðäèîëîãè÷åñêèõ ñòàâîê â

ïîëèêëèíèêàõ;

• íåâûïîëíåíèå ñòàíäàðòà îáñëåäîâàíèÿ

ñ öåëüþ âûÿâëåíèÿ ÁÎÊ; 

• íèçêèé óðîâåíü îõâàòà íàñåëåíèÿ îáðà-

çîâàòåëüíûìè ïðîôèëàêòè÷åñêèìè ïðîãðàì-

ìàìè.

Â ðåçóëüòàòå ê 2007 ãîäó óðîâåíü ñìåðòíî-

ñòè îò ÁÎÊ ñíèçèëñÿ ëèøü íà 5% îòíîñèòåëü-

íî 2006 ã. Èç 34 òåððèòîðèé Êåìåðîâñêîé

îáëàñòè â 24 ïîêàçàòåëü âûøå ñðåäíåãî ïî

îáëàñòè, à 8 ðàéîíàõ è 4 ãîðîäàõ ïðåâûøå-

íèå ñîñòàâëÿåò îò 15 äî 27%. Ñðåäè ïðè÷èí

âûñîêîé ñìåðòíîñòè ñóùåñòâåííóþ ðîëü èãðà-

þò óïðàâëÿåìûå, ê êîòîðûì îòíîñÿòñÿ:

• íåðàâíàÿ äîñòóïíîñòü íàñåëåíèÿ â ïîëó-

÷åíèè ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîìîùè ïðè ÁÑÊ

ñ êîíöåíòðàöèåé â ãîðîäàõ Êåìåðîâå è

Íîâîêóçíåöêå;

• îòñóòñòâèå ïðååìñòâåííîñòè â îêàçàíèè

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè ÁÑÊ ìåæäó òåðà-

ïåâòàìè òåððèòîðèàëüíûõ ïîëèêëèíèê è êàð-

äèîëîãàìè, ìåæäó ïîëèêëèíèêîé è ñòàöèîíà-

ðîì â öåëîì ïî îáëàñòè (êðîìå ã. Êåìåðîâà);

• îòñóòñòâèå öåëåâûõ òåððèòîðèàëüíûõ

ïðîãðàìì àêòèâíîãî âûÿâëåíèÿ è ïðîôèëàê-

òèêè ÁÑÊ ñðåäè íàñåëåíèÿ ãðóïï ðèñêà è

âåäóùèõ ïðîôåññèé Êóçáàññà;

• îòñóòñòâèå òåððèòîðèàëüíûõ ïëàíîâ

óëó÷øåíèÿ ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ è ïîäãîòîâêè êàäðîâ;

• îòñóòñòâèå ìîòèâàöèè ê âíåäðåíèþ

èííîâàöèîííûõ êëèíèêî-îðãàíèçàöèîííûõ

òåõíîëîãèé.

×òî íåîáõîäèìî ñäåëàòü â áëèæàéøèå

ãîäû äëÿ óñòðàíåíèÿ ýòèõ ïðè÷èí? Âî-ïåðâûõ,

îïòèìèçèðîâàòü îáëàñòíóþ ñòðóêòóðó îðãà-

íèçàöèè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè áîëåçíÿõ

îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ. Êåìåðîâñêàÿ

îáëàñòü èìååò êîìïàêòíóþ òåððèòîðèþ ñ

êîìïàêòíûì ðàññåëåíèåì. Ïîýòîìó îïòèìè-

çàöèÿ ñòðóêòóðû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðè

áîëåçíÿõ îðãàíîâ êðîâîîáðàùåíèÿ áóäåò

ïðåäóñìàòðèâàòü ôîðìèðîâàíèå îáëàñòíîé

êàðäèîëîãè÷åñêîé ñëóæáû c èñïîëüçîâàíèåì

òåõíîëîãèè «çàìêíóòîãî öèêëà» è ïî êóñòîâî-

ìó ïðèíöèïó (íà ñåâåðå è þãå Êåìåðîâñêîé

îáëàñòè); ñîçäàíèå äâóõ ôåäåðàëüíûõ öåí-

òðîâ ïî îêàçàíèþ íåîòëîæíîé ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ïðè èíôàðêòå è èíñóëüòå; ñîçäàíèå

ðåãèîíàëüíîãî öåíòðà âûñîêîòåõíîëîãè÷íîé

êàðäèîëîãè÷åñêîé ïîìîùè íà þãå Êåìåðîâ-

ñêîé îáëàñòè — ôèëèàëà ÃÓ «Íàó÷íî-ïðîèç-

âîäñòâåííàÿ ïðîáëåìíàÿ ëàáîðàòîðèÿ

ðåêîíñòðóêòèâíîé õèðóðãèè ñåðäöà è ñîñóäîâ

ñ êëèíèêîé Ñèáèðñêîãî îòäåëåíèÿ ÐÀÌÍ» è

îðãàíèçàöèÿ ìåæðàéîííûõ öåíòðîâ îêàçàíèÿ

ïîìîùè áîëüíûì ñ ïàòîëîãèåé ñåðäå÷íî-ñî-

ñóäèñòîé ñèñòåìû. Âî-âòîðûõ, íåîáõîäèìî

ïðîäîëæàòü ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó ïåð-

âè÷íîé ïðîôèëàêòèêè è àêòèâíî ôîðìèðî-

âàòü êóëüòóðó çäîðîâîãî îáðàçà æèçíè.

Â-òðåòüèõ, ïðîäîëæàòü ðàçðàáàòûâàòü è âíåä-

ðÿòü ñîâðåìåííûå èííîâàöèîííûå ìåäèöèí-

ñêèå òåõíîëîãèè ïðè áîëåçíÿõ îðãàíîâ êðîâî-

îáðàùåíèÿ. Î÷åíü âàæíî ïðè ýòîì

èñïîëüçîâàòü â ïðàêòè÷åñêîì çäðàâîîõðàíå-

íèè íàó÷íûå ðàçðàáîòêè. Äëÿ ïîâûøåíèÿ

ýôôåêòèâíîñòè íàó÷íûõ ó÷ðåæäåíèé Êóçáàññà

ïðîâîäèòü êîìïëåêñíûå íàó÷íûå èññëåäîâàíèÿ
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ñ ó÷àñòèåì ó÷ðåæäåíèé ÍÈÈ ÐÀÍ, ÐÀÌÍ, ÑÎ

ÐÀÌÍ, ÌÇ ÐÔ è äðóãèõ âåäîìñòâ. Ñ÷èòàòü

ïðèîðèòåòíûìè íàó÷íûìè íàïðàâëåíèÿìè ïî

ïðîáëåìå ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû:

• ðàçðàáîòêó íàó÷íî îáîñíîâàííûõ ìîäå-

ëåé îðãàíèçàöèè ñïåöèàëèçèðîâàííîé êàð-

äèîëîãè÷åñêîé ïîìîùè â óñëîâèÿõ Ñèáèðñêî-

ãî ðåãèîíà;

• èçó÷åíèå ýïèäåìèîëîãèè, ýòèîëîãè÷åñêèõ

ôàêòîðîâ è ïàòîãåíåçà ìóëüòèôîêàëüíîãî

àòåðîñêëåðîçà; ðàçðàáîòêó àëãîðèòìîâ åãî

äèàãíîñòèêè, ïðîôèëàêòèêè è ëå÷åíèÿ; ðàçðà-

áîòêó ýôôåêòèâíûõ ñïîñîáîâ ïðîôèëàêòèêè,

äèàãíîñòèêè è ëå÷åíèÿ ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòûõ

çàáîëåâàíèé; ðàçðàáîòêó ôóíäàìåíòàëüíûõ è

ïðèêëàäíûõ èññëåäîâàíèé ïî ðàçäåëàì ãåíå-

òèêè êëåòî÷íûõ è íàíîòåõíîëîãèé. 

Â ðåçóëüòàòå ïðîâîäèìûõ ìåð ìû äîëæíû

ñíèçèòü ñìåðòíîñòü îò áîëåçíåé ñåðäå÷íî-

ñîñóäèñòîé ñèñòåìû ê 2010 ãîäó íà 12–15%,

âîçâðàòèòü ê òðóäó äî 70% ïðîëå÷åííûõ,

ñîêðàòèòü íà 30% âûõîä íà èíâàëèäíîñòü.

Ñîõðàíåíèå òðóäîâîãî ïîòåíöèàëà çà ñ÷åò

ñíèæåíèÿ ñìåðòíîñòè è èíâàëèäíîñòè îò

áîëåçíåé ñåðäå÷íî-ñîñóäèñòîé ñèñòåìû

ïîçâîëèò äîïîëíèòåëüíî ïðîèçâåñòè âàëî-

âûé ðåãèîíàëüíûé ïðîäóêò íà 1,6 ìëðä. ðóá.

â ãîä.

Â ñâîåì âûñòóïëåíèè íà ïîñëåäíåì Ãîññî-

âåòå (ôåâðàëü 2008 ã.) Ïðåçèäåíò Â.Â. Ïóòèí

ïîñòàâèë çàäà÷ó: «ñíèçèòü ñìåðòíîñòü íàñå-

ëåíèÿ Ðîññèè ê 2020 ãîäó â 1,5 ðàçà è óâå-

ëè÷èòü ñðåäíþþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè äî

75 ëåò». Ó÷èòûâàÿ, ÷òî íàøè ïîêàçàòåëè

ñìåðòíîñòè õóæå ðîññèéñêèõ, ìû äîëæíû

äîáèòüñÿ ñíèæåíèÿ ñìåðòíîñòè ê 2020 ãîäó â

1,7 ðàçà, òî åñòü åæåãîäíî ñíèæàòü îáùóþ

ñìåðòíîñòü íà 6%. 

Â
ñåðåäèíå èþëÿ ïðåçèäåíò ÐÔ Ä.Ìåäâåäåâ ïðîâåë â Êëèíó

ñîâåùàíèå ïî ðàçâèòèþ çäðàâîîõðàíåíèÿ. Óæå â õîäå

çàñåäàíèÿ, ñîîáùàåò «Ðîññèéñêàÿ ãàçåòà», ïðåçèäåíò âûäåëèë

îñíîâíûå çàäà÷è çäðàâîîõðàíåíèÿ. Â ïåðâóþ î÷åðåäü îí îòìåòèë, ÷òî óðîâåíü è

êà÷åñòâî çäðàâîîõðàíåíèÿ äîëæíû ñëóæèòü ïîâûøåíèþ çäîðîâüÿ ãðàæäàí, è ëþäè

äîëæíû ïîíÿòü, çà÷åì ñóùåñòâóåò ìåäèöèíñêàÿ ñòðàõîâêà. Äàëåå íåîáõîäèìî

ñîçäàòü â ýòîé ñôåðå çäîðîâóþ êîíêóðåíöèþ. Ãëàâà ãîñóäàðñòâà ïðèçâàë

äîïóñêàòü ëþáûå ìåäèöèíñêèå ó÷ðåæäåíèÿ, íåçàâèñèìî îò èõ ðàçìåðîâ è ôîðìû

ñîáñòâåííîñòè, ê ó÷àñòèþ â êîíêóðñàõ íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

«Íîâûå Èçâåñòèÿ» îòìå÷àþò, ÷òî íà ñîâåùàíèè ïðèñóòñòâîâàëè âèöå-

ïðåìüåðû È.Øóâàëîâ, À.Æóêîâ è À.Êóäðèí, à òàêæå ìèíèñòð çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöðàçâèòèÿ Ò.Ãîëèêîâà. Ä.Ìåäâåäåâ îáúÿâèë, ÷òî ê 2020 ãîäó ôèíàíñèðîâàíèå

çäðàâîîõðàíåíèÿ âîçðàñòåò â íåñêîëüêî ðàç. Îí ïîòðåáîâàë óæå ñåé÷àñ

îïðåäåëèòüñÿ ñ òåì, íà êàêèå öåëè áóäóò ðàñõîäîâàòüñÿ ýòè äåíüãè. Âèöå-ïðåìüåð

À.Æóêîâ ñîîáùèë, ÷òî ðåøåíèå î ñóùåñòâåííîé êîððåêöèè ôèíàíñîâûõ ïîòîêîâ

â ðàìêàõ ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ óæå ïðèíÿòî. Êëèíèêè, êîòîðûå ñåãîäíÿ

ñîâìåùàþò ñìåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå èç áþäæåòîâ, àññèãíîâàíèÿ â ðàìêàõ

ðàçëè÷íûõ ðåãèîíàëüíûõ è ôåäåðàëüíûõ ïðîãðàìì è ñòðàõîâûå âûïëàòû, äîëæíû

ïåðåéòè íà îäíîêàíàëüíîå ôèíàíñèðîâàíèå ÷åðåç ôîíäû ÎÌÑ. Ïåðåõîä íà

îäíîêàíàëüíóþ ñèñòåìó ôèíàíñèðîâàíèÿ äîëæåí áûòü îñóùåñòâëåí óæå ê

2010–2011 ãîäàì.
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Â
îçðàñòàþùåå êîëè÷åñòâî äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèé,

òåõíîãåííûõ êàòàñòðîô, òåððîðèñòè÷åñêèõ àêòîâ, áûòîâûõ è

ìèêðîñîöèàëüíûõ êîíôëèêòîâ âåäåò ê ïîñòîÿííîìó ðîñòó ÷èñëà

ïîãèáøèõ è òÿæåëî ïîñòðàäàâøèõ. Âàæíîñòü îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè

ïîñòðàäàâøèì íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ â íàñòîÿùåå âðåìÿ íè ó êîãî íå

âûçûâàåò ñîìíåíèÿ. Àäåêâàòíîñòü åå îêàçàíèÿ çàâèñèò îò òðåõ îñíîâíûõ

ïîëîæåíèé: îò íîðìàòèâíîé áàçû, îïðåäåëÿþùåé óðîâåíü ïîäãîòîâêè

íàñåëåíèÿ è îáúåì îêàçàíèÿ ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì; îò êà÷åñòâà îáó÷å-

íèÿ ìèíèìàëüíî äîñòàòî÷íîìó êîëè÷åñòâó íàâûêîâ ïî îêàçàíèþ ïåðâîé

ïîìîùè; îò îñíàùåíèÿ íàáîðàìè ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ äëÿ îêàçàíèÿ ïåð-

âîé ïîìîùè. Ïðè íåâûïîëíåíèè äàæå îäíîãî èç òðåõ ïîëîæåíèé ãîâîðèòü

îá ýôôåêòèâíîñòè îêàçàíèÿ ïåðâîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íå ïðèõîäèòñÿ. 

Ðàññìîòðèì ïîäðîáíåå âîïðîñ îñíàùåíèÿ ó÷àñòíèêîâ îêàçàíèÿ ïåð-

âîé ïîìîùè íåîáõîäèìûìè ñðåäñòâàìè. Ïðîàíàëèçèðîâàâ ñîñòàâû

íàáîðîâ ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ äëÿ îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè (äàëåå ïî

òåêñòó «àïòå÷êè»), êîòîðûå ïðèìåíÿþòñÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ, ìû âûÿñíè-

ëè, ÷òî â íèõ â òå÷åíèå ìíîãèõ ëåò ñóùåñòâóåò ÷åòêî îáîçíà÷åííàÿ èäåî-

ëîãèÿ èõ ôîðìèðîâàíèÿ. Àïòå÷êè ðàçðàáàòûâàþòñÿ âåäóùèìè ìóëüòèäèñ-

öèïëèíàðíûìè ìåäèöèíñêèìè îðãàíèçàöèÿìè (íàïðèìåð, Êðàñíûì

Êðåñòîì è ò.ï.), êîòîðûå èìåþò âîçìîæíîñòü èññëåäîâàòü è àíàëèçèðî-

âàòü ýôôåêòèâíîñòü îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè â ðàçëè÷íûõ ñèòóàöèÿõ è

íà îñíîâàíèè ïðîâåäåííûõ èññëåäîâàíèé äàâàòü ðåêîìåíäàöèè êàê ïî

îêàçàíèþ ïîìîùè, òàê è ïî åå îñíàùåíèþ. Òàêèì îáðàçîì, ôîðìèðî-

âàíèå ñîñòàâîâ àïòå÷åê ïðîèñõîäèò íà ïðèíöèïàõ äîêàçàòåëüíîé ìåäè-

öèíû è ïðè èõ ðàçðàáîòêå ó÷èòûâàåòñÿ ñëåäóþùåå:

1. Äîñòóïíîñòü êâàëèôèöèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè. Ýòî äîñòà-

òî÷íî âàæíûé ìîìåíò, ïîñêîëüêó ïîçâîëÿåò îïðåäåëèòü êà÷åñòâî è êîëè-

÷åñòâî êîìïîíåíòîâ àïòå÷êè. Â ñàìîì äåëå åñëè àïòå÷êà â îñíîâíîì

èñïîëüçóåòñÿ â öèâèëèçîâàííûõ ìåñòàõ, ãäå âðåìÿ ïðèáûòèÿ ìîáèëüíûõ

ôîðìèðîâàíèé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè èëè âðåìÿ äîñòàâêè ïîñòðàäàâøåãî

â ñòàöèîíàð íå ïðåâûøàåò 10–30 ìèíóò, ñëåäóåò íàïîëíèòü àïòå÷êó

Ë.È. Äåæóðíûé,

âåäóùèé íàó÷íûé ñîòðóäíèê Öåíòðàëüíîãî ÍÈÈ îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè

çäðàâîîõðàíåíèÿ, äîêòîð ìåäèöèíñêèõ íàóê

Ã.Â. Íåóäàõèí,

èíñòðóêòîð Åâðîïåéñêîãî Ñîâåòà ïî ðåàíèìàöèè, àññèñòåíò êàôåäðû ñêîðîé è íåîòëîæíîé

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè Âîðîíåæñêîé ãîñóäàðñòâåííîé ìåäèöèíñêîé àêàäåìèè èì. Í.Í.Áóðäåíêî

Á.Ö. Ãàíæóðîâà, 

àñïèðàíò Öåíòðàëüíîãî ÍÈÈ îðãàíèçàöèè è èíôîðìàòèçàöèè çäðàâîîõðàíåíèÿ, ã. Ìîñêâà

ÐÀÇÐÀÁÎÒÊÀ ÑÎÑÒÀÂÀ ÀÏÒÅ×ÅÊ,

ÓÊËÀÄÎÊ È ÍÀÁÎÐÎÂ ÏÅÐÂÎÉ ÏÎÌÎÙÈ.

ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÐÈÍÖÈÏÛ È ÏÎÄÕÎÄÛ

© Ë.È. Äåæóðíûé, Ã.Â. Íåóäàõèí, Á.Ö. Ãàíæóðîâà, 2008 ã.
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ñðåäñòâàìè è óñòðîéñòâàìè, èñïîëüçóåìûìè

äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ ãèáåëè èëè óâåëè÷åíèÿ

òÿæåñòè ñîñòîÿíèÿ ïîñòðàäàâøåãî íåïîñðåä-

ñòâåííî íà ìåñòå ïðîèñøåñòâèÿ. Åñëè æå

àïòå÷êà ðàññ÷èòàíà íà èñïîëüçîâàíèå â òàê

íàçûâàåìûõ «îutdoor»-óñëîâèÿõ (òî åñòü â

ëåñó, ãîðàõ íà äîñòàòî÷íîì óäàëåíèè îò êâà-

ëèôèöèðîâàííîé ìåäèöèíñêîé ïîìîùè),

íåîáõîäèìî äîïîëíèòü ñîñòàâ àïòå÷êè áîëåå

øèðîêèì ñïåêòðîì ìåäèêàìåíòîâ äëÿ êóïèðî-

âàíèÿ íåîòëîæíûõ ñîñòîÿíèé, îòíîñèòåëüíî

áåçîáèäíûõ â ãîðîäñêèõ óñëîâèÿõ, íî ìîãó-

ùèõ ïðåäñòàâëÿòü ñåðüåçíóþ óãðîçó çäîðî-

âüþ çà ïðåäåëàìè ãîðîäà. Íàïðèìåð,

áàíàëüíîå ðàññòðîéñòâî ïèùåâàðåíèÿ,

ñîïðîâîæäàþùååñÿ äèàðååé, áåç èñïîëüçî-

âàíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ ïðåïàðàòîâ çà íå-

ñêîëüêî ÷àñîâ ìîæåò ïðèâåñòè ê ñåðüåçíîé

äåãèäðàòàöèè áîëüíîãî. Ñëåäóåò îòìåòèòü,

÷òî óêàçàííûå àïòå÷êè, ïîìèìî ñîáñòâåííî

«ìåäèöèíñêèõ» ñîñòàâëÿþùèõ, â îáÿçàòåëü-

íîì ïîðÿäêå ñîäåðæàò äîïîëíèòåëüíûå

óñòðîéñòâà, ïîçâîëÿþùèå îêàçûâàòü ïîìîùü

ïîñòðàäàâøèì áîëåå ýôôåêòèâíî è êà÷åñò-

âåííî â ëþáûõ óñëîâèÿõ. Â ñàìîì äåëå áåç

îáû÷íîãî ôîíàðèêà êàê èñòî÷íèêà ñâåòà â

òåìíîå âðåìÿ ñóòîê îöåíèòü ñîñòîÿíèå

ïîñòðàäàâøåãî, à, ñëåäîâàòåëüíî, è îêàçàòü

ïîìîùü áóäåò êðàéíå çàòðóäíèòåëüíî.

2. Êàòåãîðèÿ ëèö, îêàçûâàþùèõ ïåðâóþ

ïîìîùü. Ñóùåñòâóþùàÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ

ñèñòåìà îêàçàíèÿ íåîòëîæíîé ïîìîùè

ïîñòðàäàâøèì âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçëè÷íûå

(êàê îðãàíèçîâàííûå, òàê è íåîðãàíèçîâàí-

íûå) ãðóïïû ëþäåé, îáúåì è õàðàêòåð îêàçà-

íèÿ ïîìîùè ó êîòîðûõ ìîæåò çíà÷èòåëüíî

ðàçëè÷àòüñÿ. Íàïðèìåð, ãðàæäàíèí, íå

èìåþùèé ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïîäãîòîâêè,

ïðè ïðîâåäåíèè èñêóññòâåííîé âåíòèëÿöèè

ëåãêèõ ìîæåò âîñïîëüçîâàòüñÿ ïðîñòåéøèì

óñòðîéñòâîì âðîäå ëèöåâîé ïëåíêè (Face Shi-

eld), åñëè òàêîâàÿ ó íåãî èìååòñÿ. Îðãàíèçî-

âàííûå íåìåäèöèíñêèå ó÷àñòíèêè äîãîñïè-

òàëüíîãî ýòàïà ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì,

ïðîøåäøèå ïîäãîòîâêó ïî ïðîãðàììå Emer-

gency Medical Technicians, â äàííîé ñèòóàöèè

äîëæíû áóäóò ïðèìåíèòü áîëåå êâàëèôèöèðî-

âàííûå ìåòîäû âîññòàíîâëåíèÿ è ïîääåðæà-

íèÿ ïðîõîäèìîñòè äûõàòåëüíûõ ïóòåé, íàïðè-

ìåð, êîìáèòðóáêó (Combitube), âõîäÿùóþ â

êîìïëåêò èõ ýêèïèðîâêè.

3. Õàðàêòåð òðàâì è íåîòëîæíûõ ñîñòîÿ-

íèé, ñ êîòîðûìè ìîæåò ñòîëêíóòüñÿ âëàäåëåö

àïòå÷êè, è íåîáõîäèìîñòü îïðåäåëåíèÿ èì

íàèáîëåå òÿæåëûõ ñ öåëüþ íåìåäëåííîãî

îêàçàíèÿ ïåðâîé ïîìîùè. Ýòî ïîëîæåíèå

íàïðÿìóþ ïðîèñòåêàåò èç ïðåäûäóùåãî. Åñëè

àïòå÷êà ðàññ÷èòàíà íà èñïîëüçîâàíèå â

óñëîâèÿõ äîñòóïíîñòè êâàëèôèöèðîâàííîé

ïîìîùè, òî íåîáõîäèìî íàïîëíèòü åå

óñòðîéñòâàìè, ïîçâîëÿþùèìè ïðîäëèòü æèçíü

ïîñòðàäàâøåãî äî ïðèáûòèÿ ñïåöèàëèñòîâ è

ïî âîçìîæíîñòè óñòðàíèòü èëè ìèíèìèçèðî-

âàòü æèçíåóãðîæàþùèå ñîñòîÿíèÿ — íàïðè-

ìåð, ìàññèâíîå íàðóæíîå êðîâîòå÷åíèå,

ðèñê îáñòðóêöèè âåðõíèõ äûõàòåëüíûõ ïóòåé,

îñòàíîâêà äûõàíèÿ è êðîâîîáðàùåíèÿ, øîê.

Êðîìå ýòîãî, ñïåöèàëèçèðîâàííûå àïòå÷êè

(íàïðèìåð, äëÿ ïðåäïðèÿòèé ñ âûñîêèì

ðèñêîì ïîðàæåíèÿ òåìè èëè èíûìè âåùåñò-

âàìè) ìîãóò äîïîëíÿòüñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè

ïðåïàðàòàìè (àíòèäîòàìè è ò.ï.).

4. Âîçìîæíîå êîëè÷åñòâî ïîñòðàäàâøèõ.

Ñóùåñòâóþò ðàçëè÷íûå òèïû àïòå÷åê, ðàññ÷è-

òàííûå íà èíäèâèäóàëüíîå èñïîëüçîâàíèå (è

ñîîòâåòñòâåííî ñîäåðæàùèå ìèíèìàëüíûé

íàáîð ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ äëÿ îêàçàíèÿ

ïîìîùè), è ãðóïïîâûå: àâòîìîáèëüíûå, ïðî-

èçâîäñòâåííûå, äëÿ ïðåäïðèÿòèé îáùåñòâåí-

íîãî ïèòàíèÿ, äëÿ ìåñò ìàññîâîãî ñêîïëåíèÿ

ëþäåé, ñåìåéíûå, îôèñíûå è ò.ä.

5. Â ñîñòàâå àïòå÷êè íå äîëæíî áûòü

ñèëüíîäåéñòâóþùèõ, òîêñè÷íûõ, íàðêîòè÷åñ-

êèõ èëè ïðîñðî÷åííûõ ìåäèêàìåíòîâ, èëè

ïðî÷èõ ñðåäñòâ, ïðèìåíåíèå êîòîðûõ íàõî-

äèòñÿ ïîä îñîáûì íàáëþäåíèåì êîíòðîëè-

ðóþùèõ îðãàíèçàöèé. Åñòåñòâåííî, ÷òî ïðå-

ïàðàòû, ââîäèìûå â ñîñòàâ àïòå÷êè, äîëæíû

èìåòü ìèíèìàëüíîå êîëè÷åñòâî ïîáî÷íûõ

ýôôåêòîâ ïðè ìàêñèìàëüíî âûñîêîé èõ

ýôôåêòèâíîñòè è ïðîñòîòå èñïîëüçîâàíèÿ.

Ïðè ýòîì ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà äîëæíû



30

áûòü øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíû è äîñòóïíû

ïðè âîçíèêíîâåíèè íåîáõîäèìîñòè ïîïîë-

íèòü àïòå÷êó, íå äîëæíî áûòü ìîíîïîëèñòîâ,

ïðîèçâîäÿùèõ êîìïîíåíòû àïòå÷êè.

6. Èñõîäÿ èç ïðåäûäóùåãî ïóíêòà, â

ñîñòàâå êàæäîé àïòå÷êè äîëæíà áûòü ÷åòêàÿ

è ïîíÿòíàÿ èíñòðóêöèÿ ïî èñïîëüçîâàíèþ

êîìïîíåíòîâ àïòå÷êè. Ó÷èòûâàÿ, ÷òî îêàçû-

âàþùåìó ïîìîùü, âîçìîæíî, ïðèäåòñÿ äåé-

ñòâîâàòü â óñëîâèÿõ äåôèöèòà âðåìåíè è

ñèëüíîãî ïñèõîýìîöèîíàëüíîãî ñòðåññà, êàæ-

äûé ïóíêò óêàçàííîé èíñòðóêöèè äîëæåí

ñîäåðæàòü îäíîçíà÷íóþ èíôîðìàöèþ, íå

äîïóñêàþùóþ äâîéíîãî òîëêîâàíèÿ. Äàííàÿ

èíñòðóêöèÿ ÿâëÿåòñÿ â îïðåäåëåííîì ñìûñëå

òàêæå þðèäè÷åñêîé çàùèòîé äëÿ ïðîèçâîäè-

òåëÿ àïòå÷êè, ïîñêîëüêó ïðè íåïðàâèëüíîì

(íå ñîîòâåòñòâóþùåì èíñòðóêöèè) èñïîëüçî-

âàíèè ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ îòâåòñòâåííîñòü

ëåæèò íà îêàçûâàþùåì ïîìîùü. Ïîìèìî

èíñòðóêöèè, â àïòå÷êàõ ìîæåò íàõîäèòüñÿ

èíôîðìàöèÿ î òåëåôîíàõ ýêñòðåííûõ ñëóæá.

7. Ôîðìà âûïóñêà ëåêàðñòâåííûõ ïðåïà-

ðàòîâ, âõîäÿùèõ â àïòå÷êó, äîëæíà áûòü ìàê-

ñèìàëüíî óäîáíà äëÿ ïîëüçîâàòåëÿ. Ïðåäïî÷-

òåíèå îòäàåòñÿ ïàêåòèêàì ñ ðàçîâîé äîçîé

òîãî èëè èíîãî ïðåïàðàòà. Èñêëþ÷àåòñÿ ïðè-

ìåíåíèå ñòåêëÿííîé óïàêîâêè (àìïóëû, ôëà-

êîíû) â öåëÿõ ëó÷øåé ñîõðàííîñòè ñîäåðæè-

ìîãî àïòå÷êè è áåçîïàñíîñòè äëÿ

ïîëüçîâàòåëÿ. Ïðèìåíåíèå ðàçîâûõ äîç

ïîçâîëÿåò ÷åëîâåêó, îêàçûâàþùåìó ïîìîùü

ïîñòðàäàâøåìó, íå çàäóìûâàòüñÿ î äîçèðîâ-

êå òîãî èëè èíîãî ïðåïàðàòà. Êðîìå òîãî,

ñíèæàåòñÿ îáùèé âåñ è ðàçìåðû àïòå÷êè, ÷òî

ìîæåò áûòü äîñòàòî÷íî âàæíûì, îñîáåííî

äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ êàðìàííûõ íàáîðîâ è

àïòå÷åê, ðàññ÷èòàííûõ íà èñïîëüçîâàíèå â

óñëîâèÿõ óäàëåíèÿ îò ãîðîäà.

8. Ôóòëÿð (êåéñ, ñóìêà) äëÿ àïòå÷êè èìåþò

òàêîå æå çíà÷åíèå, êàê è åå ñîñòàâ. Õàðàêòåð

âíåøíåé óïàêîâêè íàáîðà äëÿ îêàçàíèÿ ïåð-

âîé ïîìîùè îïðåäåëÿåòñÿ åãî íàçíà÷åíèåì è

óñëîâèÿìè ýêñïëóàòàöèè. Èíäèâèäóàëüíûå

àïòå÷êè, êàê ïðàâèëî, êîìïëåêòóþòñÿ â êîì-

ïàêòíûå ôóòëÿðû (ñóìêè), óäîáíûå äëÿ íîøå-

íèÿ. Äëÿ óïàêîâêè ãðóïïîâûõ íàáîðîâ ìîãóò

èñïîëüçîâàòüñÿ ðàçíîîáðàçíûå ñóìêè, êåéñû

è ñòàöèîíàðíûå øêàô÷èêè, ðàñïîëîæåííûå â

îïðåäåëåííûõ ëåãêî äîñòóïíûõ ìåñòàõ ïðåä-

ïðèÿòèÿ. Àïòå÷êè äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ â ñëîæ-

íûõ ïðèðîäíûõ óñëîâèÿõ ìîãóò íàõîäèòüñÿ â

ãåðìåòè÷íî çàêðûòûõ ïðî÷íûõ êåéñàõ. Â

ëþáîì ñëó÷àå ôóòëÿð äîëæåí îáåñïå÷èâàòü

ñîõðàííîñòü ñîäåðæèìîãî àïòå÷êè, à òàêæå

ëåãêèé è áûñòðûé äîñòóï ê åå ñîäåðæèìîìó.

Ñðåäñòâà è óñòðîéñòâà äîëæíû íàõîäèòüñÿ íà

ñòðîãî îïðåäåëåííûõ ìåñòàõ, ÷òîáû â êðèòè-

÷åñêîé ñèòóàöèè íå òðàòèòü ìíîãî âðåìåíè íà

ïîèñê íåîáõîäèìîãî. 

9. Ñòîèìîñòü àïòå÷êè è åå êîìïîíåíòîâ íå

äîëæíà áûòü î÷åíü âûñîêîé. Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî

â áîëüøèíñòâå ñòðàí îòñóòñòâóþò çàêîíîäà-

òåëüíûå àêòû, òðåáóþùèå îáÿçàòåëüíîãî íàëè-

÷èÿ àïòå÷êè, îíè ïðèîáðåòàþòñÿ øèðîêèìè

ñëîÿìè íàñåëåíèÿ â ñèëó äðóãèõ ïðè÷èí (÷óâ-

ñòâî ñîçíàòåëüíîñòè, îòâåòñòâåííîñòè, ãðàæ-

äàíñêîãî äîëãà, æåëàíèÿ îêàçàòü àäåêâàòíóþ

ïîìîùü ïîñòðàäàâøèì è ò.ï.). Ñëèøêîì âûñî-

êàÿ öåíà ìîæåò ïðåîäîëåòü ýòè ÷óâñòâà.

10. Ðàçðàáîòàííûå ñîñòàâû íå ÿâëÿþòñÿ

æåñòêî ôèêñèðîâàííûìè è ïðè ïîÿâëåíèè

íîâûõ äàííûõ èññëåäîâàíèé èëè ðàçðàáîòêå

íîâûõ ñðåäñòâ è óñòðîéñòâ äëÿ îêàçàíèÿ

ïîìîùè ïîñòðàäàâøèì ìîãóò ðàñøèðÿòüñÿ.

Òàê, íàïðèìåð, â ñâÿçè ñ ïîÿâëåíèåì àâòîìà-

òè÷åñêèõ íàðóæíûõ äåôèáðèëëÿòîðîâ (ÀÍÄ) â

äîïîëíåíèå ê óæå ñóùåñòâóþùèì íàáîðàì

ðåêîìåíäóåòñÿ ðàçìåùàòü â ìåñòàõ ìàññîâî-

ãî ñêîïëåíèÿ ëþäåé ýòè óñòðîéñòâà. Êðîìå

ýòîãî, êàæäûé ïîëüçîâàòåëü àïòå÷êè ìîæåò

ðàçìåùàòü â íåé äëÿ ëè÷íîãî èñïîëüçîâàíèÿ

ïðåïàðàòû, íàçíà÷åííûå åìó âðà÷îì.

Òàêèì îáðàçîì î÷åâèäíî, ÷òî ðàçðàáîòêà

ñîñòàâà àïòå÷åê òðåáóåò óñèëèé ñïåöèàëèñòîâ

ðàçíîãî ïðîôèëÿ, âêëþ÷àÿ ìåäèöèíñêèõ ðàáîò-

íèêîâ, ñïàñàòåëåé, ñîòðóäíèêîâ ðàçëè÷íûõ

âåäîìñòâ. Íåîáõîäèìî òàêæå íàëè÷èå êîíòðî-

ëèðóþùåãî îðãàíà, îòñëåæèâàþùåãî ýôôåê-

òèâíîñòü ñîñòàâà è ïðèìåíåíèÿ ðàçðàáîòàí-

íûõ àïòå÷åê, ïðè íåîáõîäèìîñòè âíîñÿùåãî

èçìåíåíèÿ â óæå ñôîðìèðîâàííûå ñîñòàâû.
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Â
íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ ëþáîé êîìïàíèè, îáùàþùåé-

ñÿ ñ áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ôèçè÷åñêèõ è þðèäè÷åñ-

êèõ ëèö, íàëè÷èå Call-öåíòðà ÿâëÿåòñÿ íå äàíüþ

ìîäå, à æèçíåííîé íåîáõîäèìîñòüþ. Çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñò-

âî êðóïíûõ áàíêîâ, ñòðàõîâûõ êîìïàíèé, êðóïíûå ñåòè ïðî-

äàæ (â òîì ÷èñëå ìåäèöèíñêèõ òîâàðîâ, ÁÀÄîâ, ìåäèöèíñêèõ

óñëóã) àêòèâíî èñïîëüçóþò Call-öåíòðû äëÿ ðàáîòû ñ êëèåíòà-

ìè, òàê êàê Call-öåíòð ÿâëÿåòñÿ íàäåæíûì è ãàðàíòèðîâàííûì

ñïîñîáîì ñîõðàíåíèÿ è óâåëè÷åíèÿ áàçû êëèåíòîâ êîìïàíèè

(Ï. Òåïëîâ, 2007). Â óñëîâèÿõ æåñòêîé êîíêóðåíöèè êàæäûé

çâîíîê êëèåíòà öåíåí, òàê êàê êàæäûé çâîíîê — ýòî çâîíîê

ëèáî ïîòåíöèàëüíîãî, ëèáî ñóùåñòâóþùåãî ïîêóïàòåëÿ. È îò

òîãî, êàê ýòîò çâîíîê áóäåò îáñëóæåí, ÷àñòî íàïðÿìóþ çàâè-

ñèò, ñòàíåò ëè ïîòåíöèàëüíûé êëèåíò ðåàëüíûì è íå çàõî÷åò

ëè ñóùåñòâóþùèé êëèåíò ïðåäïî÷åñòü äðóãóþ êîìïàíèþ.

Call-öåíòð-êîìïàíèè — ýòî ãðóïïà îáó÷åííûõ è ïîñòîÿííî

êîíòðîëèðóåìûõ ëþäåé, îáñëóæèâàþùèõ çâîíêè êëèåíòîâ.

Íåîáõîäèìî êîíòðîëèðîâàòü òî, êàê çâîíêè ïðèíèìàþòñÿ:

âåæëèâî ëè îòâå÷àþò, äîñòóïíî ëè îáúÿñíÿþò ôèíàíñîâûå

óñëîâèÿ è äîñòàòî÷íî ëè ïîäðîáíî ðàññêàçûâàþò î ïðîäóê-

òàõ è óñëóãàõ, ìîãóò ëè «âûòÿíóòü» èç êàæäîãî ïîçâîíèâøåãî

ìàêñèìàëüíûé îáúåì èíôîðìàöèè è ÷åòêî åå çàôèêñèðîâàòü. 

Îïûò ïîêàçûâàåò, ÷òî ó îäíèõ ñîòðóäíèêîâ ýòî ïîëó÷àåò-

ñÿ ëó÷øå, ó äðóãèõ — õóæå, òðåòüèõ — êàê íå ó÷è, âñå ðàâíî

íå ïîëó÷àåòñÿ ðàáîòàòü ñ ìàêñèìàëüíîé îòäà÷åé äëÿ êîìïà-

íèè. Ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî â ðûíî÷íûõ óñëîâèÿõ ôèíàí-

ñîâàÿ êîìïåíñàöèÿ óñèëèé îïåðàòîðîâ äîëæíà íàïðÿìóþ

çàâèñåòü îò òîãî êà÷åñòâà, ñ êîòîðûì îíè ðàáîòàþò, è îò

òîãî êîëè÷åñòâà êëèåíòîâ (çàêàçîâ), êîòîðîå ïðè ýòîì ïîÿâëÿ-

åòñÿ. Íèêàêîé «óðàâíèëîâêè» â îïëàòå òðóäà îïåðàòîðîâ,

êîòîðàÿ íàáëþäàåòñÿ âî ìíîãèõ Call-öåíòðàõ, çäåñü áûòü íå

ìîæåò. Äëÿ ïîâûøåíèÿ èìèäæà, ìàðêåòèíãîâîé ïðèâëåêàòåëü-

Ï.Ï. Êóçíåöîâ, 

Ì.À. Ãîëèêîâ, 

Â.Ï. Ðû÷êîâ,

Ìåäèöèíñêèé èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêèé öåíòð ÐÀÌÍ, ã. Ìîñêâà

ÑÈÑÒÅÌÀ ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÎÉ ÎÖÅÍÊÈ

ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÐÀÁÎÒÛ ÎÏÅÐÀÒÎÐÎÂ 

CALL-ÖÅÍÒÐÎÂ È ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ 

«CALL RATING» ÄËß ÐÀÑ×ÅÒÀ 

ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ

© Ï.Ï. Êóçíåöîâ, Ì.À. Ãîëèêîâ, Â.Ï. Ðû÷êîâ, 2008 ã.
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íîñòè è â êîíå÷íîì ñ÷åòå äîõîäíîñòè êîìïà-

íèè íåîáõîäèìà ñèñòåìà ñòèìóëèðîâàíèÿ

êà÷åñòâà ðàáîòû ñïåöèàëèñòà.

Òàêàÿ ñèñòåìà ðåéòèíãîâîé îöåíêè êà÷åñò-

âà ðàáîòû îïåðàòîðà (è ïðîãðàììíîå

ñîïðîâîæäåíèå ê íåé) ðàçðàáîòàíà íàìè äëÿ

îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû âðà÷åé-êîíñóëüòàí-

òîâ (äàëåå — îïåðàòîðîâ) Ôåäåðàëüíîé

ìåäèöèíñêîé ñïðàâî÷íîé (äàëåå — ÔÌÑ) ïðè

Ìåäèöèíñêîì èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-

êîì öåíòðå ÐÀÌÍ, íî îíà ìîæåò áûòü ïðè-

ìåíåíà ïðàêòè÷åñêè áåç àäàïòàöèè ê óñëî-

âèÿì ðàáîòû â ëþáîì ñîâðåìåííîì

Call-öåíòðå.

ÊÐÈÒÅÐÈÈ ÎÏÐÅÄÅËÅÍÈß ÊÀ×ÅÑÒÂÀ

ÐÀÁÎÒÛ È ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ

Îñíîâíîé ôóíêöèåé ÔÌÑ ÿâëÿåòñÿ êðóã-

ëîñóòî÷íîå áåñïëàòíîå îïåðàòèâíîå îáåñïå-

÷åíèå îáðàòèâøèõñÿ ôèçè÷åñêèõ è þðèäè-

÷åñêèõ ëèö äîñòîâåðíîé ñïðàâî÷íîé èíôîð-

ìàöèåé ïî âèäàì, îáúåìàì, ñòîèìîñòè è

ïîðÿäêå îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã â ôåäå-

ðàëüíûõ ìåäèöèíñêèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ñèñòåìû

Ðîññèéñêîé àêàäåìèè ìåäèöèíñêèõ íàóê,

Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ Ðîññèè, äðóãèõ

âåäîìñòâ, à òàêæå ïî âîïðîñàì îáÿçàòåëüíî-

ãî è äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâà-

íèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè (ðèñ. 1).
Ôåäåðàëüíàÿ ìåäèöèíñêàÿ ñïðàâî÷íàÿ

êîîðäèíèðóåò ðàáîòó ñî âñåìè ñòðóêòóðíûìè

ïîäðàçäåëåíèÿìè êîìïàíèè, ÿâëÿÿñü ïåðâè÷-

íûì çâåíîì («Ôðîíò-îôèñîì») êîíòàêòà

íàñåëåíèÿ è þðèäè÷åñêèõ ëèö ñ ÌÈÀÖ.

Èìåííî ýòîò ôàêò íàêëàäûâàåò îñîáóþ

îòâåòñòâåííîñòü íà ñîòðóäíèêîâ ÔÌÑ, îáÿ-

çûâàåò èõ ïîñòîÿííî ÷óâñòâîâàòü ñåáÿ «ëèöîì

êîëëåêòèâà», õîðîøî çíàòü ñòðóêòóðó è ôóíê-

öèè âñåõ ïîäðàçäåëåíèé ÌÈÀÖ, ïîñòîÿííî

ïîâûøàòü ñâîé ïðîôåññèîíàëüíûé óðîâåíü è

êóëüòóðó îáñëóæèâàíèÿ.

Ýôôåêòèâíîñòü ðàáîòû ñëóæáû ìîæíî

îöåíèòü ïî êîëè÷åñòâó ïðèíÿòûõ è ïðîïóùåí-

íûõ çâîíêîâ, äëèòåëüíîñòè ñîåäèíåíèé, ïðè-

÷åì åñëè èç äëèòåëüíîñòè ñîåäèíåíèÿ âû÷åñòü

äëèòåëüíîñòü ðàçãîâîðà (ýòè ïàðàìåòðû

âêëþ÷åíû â ñòàòèñòè÷åñêèå îò÷åòû îïåðàòî-

ðà ìíîãîêàíàëüíîé ñâÿçè), ìîæíî ïîëó÷èòü

Ðèñ. 1. Ìåñòî è ðîëü ÔÌÑ â ñèñòåìå îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã
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âðåìÿ îæèäàíèÿ îòâåòà îïåðàòîðà (íîðìàòèâ

— íå áîëåå 30 ñåêóíä), òî åñòü ïîêàçàòåëü,

êîòîðûé ïîêàçûâàåò âðåìÿ ðåàêöèè îïåðàòî-

ðà íà çâîíîê. 

Êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ îïåðàòîðîì çâîíêîâ,

íàêîïëåííîå âðåìÿ ðàçãîâîðîâ, âðåìÿ îæèäà-

íèÿ îòâåòà è êîëè÷åñòâî ñëó÷àåâ îòñóòñòâèÿ

îòâåòà ïî êàæäîìó îïåðàòîðó ìîæíî ïîëó÷èòü

òàêæå ïî ñòàòèñòè÷åñêèì îò÷åòàì îïåðàòîðîâ

ìíîãîêàíàëüíîé òåëåôîííîé ñâÿçè (â íàøåì ñëó-

÷àå — ñèñòåìà Logic Line êîìïàíèè «Êîìñòàð»).

«Ñèñòåìà ïåðñîíèôèöèðîâàííîé îöåíêè

êà÷åñòâà ðàáîòû âðà÷à-êîíñóëüòàíòà ÔÌÑ»

ââåäåíà ñ öåëüþ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè

ðàáîòû Ñall-öåíòðà ïóòåì ñòèìóëèðîâàíèÿ

äîáðîñîâåñòíûõ ðàáîòíèêîâ, èìåþùèõ íàèëó÷-

øèå ðåçóëüòàòû ïî èòîãàì ðàáîòû çà ìåñÿö. 

Çàäà÷à îïåðàòîðà — íàêîïèòü çà îò÷åò-

íûé ïåðèîä êàê ìîæíî áîëüøå áàëëîâ ïî

ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè îïåðàòîðàìè ïî ðàç-

ëè÷íûì ïàðàìåòðàì, îïðåäåëÿþùèì êà÷åñò-

âî åãî ðàáîòû.

Áàëàíñ ó÷åòà êàê «ïëþñîâ» (òàáëèöà 1),
òàê è «ìèíóñîâ» (òàáëèöà 2) â ðàáîòå îïåðà-

òîðà äåëàåò ñèñòåìó äîñòàòî÷íî ãèáêîé.

Â ñâÿçè ñ ðàçëè÷íûìè ãðàôèêàìè ðàáîòû

îïåðàòîðîâ îöåíèâàþòñÿ â îñíîâíîì îòíî-

ñèòåëüíûå ïîêàçàòåëè, îïðåäåëÿåìûå îòíî-

øåíèåì êîëè÷åñòâåííûõ ïîêàçàòåëåé ê êîëè-

÷åñòâó ïðèíÿòûõ îïåðàòîðîì çâîíêîâ.

Îöåíêà êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðàòîðîâ

(«ïëþñû» ïî èòîãàì ìåñÿöà) ïî ïï. 1.1 è 1.2

ïðîèçâîäèòñÿ ïóòåì ñðàâíåíèÿ è îïðåäåëå-

íèÿ ìåñòà êàæäîãî îïåðàòîðà â øêàëå ðåé-

òèíãà ñðåäè åãî êîëëåã ñ ðàñ÷åòîì íàáðàí-

íûõ áàëëîâ ïî êàæäîìó ïîêàçàòåëþ ïî

ïÿòèáàëëüíîé ñèñòåìå. 

Áàëëû ïðèñóæäàþòñÿ òîëüêî çà ïåðâûå 5

ìåñò íåçàâèñèìî îò êîëè÷åñòâà îïåðàòîðîâ

â Call-öåíòðå:

1 ìåñòî — 5 áàëëîâ (íàèëó÷øèé ðåçóëüòàò)

2 ìåñòî — 4 áàëëà

3 ìåñòî — 3 áàëëà

4 ìåñòî — 2 áàëëà

5 ìåñòî — 1 áàëë

6 (è ïîñëåäóþùèå) ìåñòî — 0 áàëëîâ 

Ðàñ÷åò áàëëîâ ïî ï. 1.5 ïðîèçâîäèòñÿ

àíàëîãè÷íî ïï. 1.1 è 1.2, íî ñ êîýôôèöèåí-

òîì (õ2) â ñâÿçè ñ åãî ýêîíîìè÷åñêîé çíà÷è-

ìîñòüþ. 

Ðàñ÷åò áàëëîâ ïî ïï. 2.1 è 2.2 («ìèíóñû»

ïî èòîãàì ìåñÿöà) ïðîèçâîäèòñÿ àíàëîãè÷íî

ïï. 1.1 è 1.2, ïóòåì àíàëèçà ðàñïîëîæåíèÿ

ïîêàçàòåëåé ðàáîòû çà ìåñÿö äàííîãî îïå-

ðàòîðà ñðåäè åãî êîëëåã (0 áàëëîâ — çà 6

ìåñòî — çà îòñóòñòâèå ïðîèçâîäñòâåííîãî

áðàêà è íàðåêàíèé, ìèíóñ 5 áàëëîâ — çà

õóäøèé ðåçóëüòàò).

Ó ðóêîâîäèòåëÿ èìååòñÿ âîçìîæíîñòü êîí-

òðîëèðîâàòü è îöåíèâàòü êóëüòóðó îáñëóæèâà-

íèÿ, êîìïåòåíòíîñòü, ñîáëþäåíèå òðóäîâîé

äèñöèïëèíû ïî êàæäîìó ñîòðóäíèêó, ïðèíèìàòü

âî âíèìàíèå íàëè÷èå ïîñòóïèâøèõ æàëîá.

Îáùåå êîëè÷åñòâî íàêîïëåííûõ îïåðàòî-

ðîì çà ìåñÿö áàëëîâ ïåðåâîäèòñÿ â ïðåìè-

àëüíûå ïðîöåíòû íàäáàâêè ê çàðàáîòíîé

ïëàòå ïóòåì îêðóãëåíèÿ çíà÷åíèÿ îáùåãî

êîëè÷åñòâà íàêîïëåííûõ áàëëîâ (íàïðèìåð:

îïåðàòîð ïî ï. 1.1 ïîëó÷èë 3 áàëëà, ïî ï. 1.2

— 4 áàëëà, ïî ï. 1.3 — 1 áàëë, ïî ï. 1.4 — 3

áàëëà, à ïî ï. 1.5 — 6 áàëëîâ, èòîãî — 17

áàëëîâ, âû÷èòàåì «ìèíóñû»: ïî ï. 2.1 — 2

áàëëà è ïî ï. 2.2 — 1 áàëë, ïîëó÷àåòñÿ âñåãî

14 áàëëîâ, ïîñëå îêðóãëåíèÿ ïîëó÷àåì íàä-

áàâêó ê çàðïëàòå äëÿ äàííîãî îïåðàòîðà â

äàííîì ìåñÿöå 15%).

Ïðè íàêîïëåíèè îáùåãî êîëè÷åñòâà

ìåíåå 5 áàëëîâ íàäáàâêà ê çàðïëàòå íå ïðî-

èçâîäèòñÿ. Ïðè ïîëó÷åíèè çíà÷åíèé 5, 15 è

25 áàëëîâ ïðîöåíò íàäáàâêè ê çàðïëàòå

ñîîòâåòñòâóåò ýòèì çíà÷åíèÿì, òî åñòü 5, 15

è 25%.

Ñèñòåìà óñòðàíÿåò «óðàâíèëîâêó», íå

ïðåäóñìàòðèâàåò øòðàôîâ, êîòîðûå, êàê

ïðàâèëî, ñíèæàþò ïðîèçâîäèòåëüíîñòü òðóäà,

ïîçâîëÿåò ñîõðàíèòü îïåðàòîðó èìåþùóþñÿ

çàðàáîòíóþ ïëàòó ïðè óäîâëåòâîðèòåëüíîì

êà÷åñòâå ðàáîòû, à ãëàâíîå — äîñòàòî÷íî

îáúåêòèâíî ñòèìóëèðóåò íàäáàâêîé äî 30% ê

çàðïëàòå íàèáîëåå îòëè÷èâøèõñÿ ñîòðóäíè-

êîâ. «Óõîä â ìèíóñ» ïðàêòè÷åñêè âîçìîæåí

ëèøü ïðè íåêà÷åñòâåííîé ðàáîòå, ãðóáîì
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íàðóøåíèè òðóäîâîé äèñöèïëèíû è ïîñòóïëå-

íèè æàëîá, ÷òî ïîçâîëÿåò ðóêîâîäñòâó äåëàòü

âûâîäû î ñîîòâåòñòâèè òàêîãî îïåðàòîðà

çàíèìàåìîé äîëæíîñòè.

Îäíàêî åæåìåñÿ÷íàÿ îöåíêà ïîêàçàòå-

ëåé ïî âñåì ñîòðóäíèêàì òðåáóåò äëèòåëü-

íûõ ðàñ÷åòîâ, îòâëåêàåò ðóêîâîäèòåëÿ èëè

ñóïåðâèçîðà Call-öåíòðà îò äðóãèõ îáÿçàí-

íîñòåé. Ñ ýòîé öåëüþ íàìè áûëà ðàçðàáî-

òàíà ïðîãðàììà «Call Rating» äëÿ àâòîìà-

òèçèðîâàííîãî ïåðñîíèôèöèðîâàííîãî

ðàñ÷åòà ïðèâåäåííûõ âûøå ïîêàçàòåëåé è

íàäáàâêè ê çàðïëàòå îòëè÷èâøèìñÿ îïåðà-

òîðàì.

Òàáëèöà 1
Ïîëîæèòåëüíûå êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðàòîðîâ 

(«ïëþñû» ïî èòîãàì ìåñÿöà) è ñïîñîáû èõ ðàñ÷åòà

Òàáëèöà 2
Îòðèöàòåëüíûå êðèòåðèè îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðàòîðîâ 

(«ìèíóñû» ïî èòîãàì ìåñÿöà) è ñïîñîáû èõ ðàñ÷åòà

¹¹

ï/ï

Ïàðàìåòðû ðàáîòû

îïåðàòîðà
Îïèñàíèå, ñïîñîá ðàñ÷åòà 

Áàëëû

Min Max

1.1. Ïîêàçàòåëü íàãðóçêè
×àñòíîå îò äåëåíèÿ îáùåãî êîëè÷åñòâà ïðèíÿòûõ îïåðà-

òîðîì çâîíêîâ íà êîëè÷åñòâî îòðàáîòàííûõ èì ÷àñîâ
0 5

1.2.

Ïîêàçàòåëü ýôôåêòèâíîé

íàãðóçêè (ñðåäíÿÿ ïðîäîë-

æèòåëüíîñòü ðàçãîâîðà)

×àñòíîå îò äåëåíèÿ íàêîïëåííîãî îïåðàòîðîì âðåìå-

íè ðàçãîâîðîâ íà êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ èì çâîíêîâ
0 5

1.3.
Ïîêàçàòåëü «êîðïîðà-

òèâíîñòè»

×àñòíîå îò äåëåíèÿ êîëè÷åñòâà îôîðìëåííûõ îïåðàòî-

ðîì çàÿâîê íà ïëàòíûå óñëóãè íà êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ

èì çâîíêîâ è óìíîæåííîå íà 1000

0 5

1.4. Êóëüòóðà îáñëóæèâàíèÿ Îöåíèâàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì 0 5

1.5.
Ïîêàçàòåëü ýêîíîìè÷åñ-

êîé ýôôåêòèâíîñòè

×àñòíîå îò äåëåíèÿ êîëè÷åñòâà ôàêòè÷åñêè âûïîëíåííûõ

çàÿâîê íà ïëàòíûå óñëóãè, îôîðìëåííûõ îïåðàòîðîì, íà

êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ èì çâîíêîâ è óìíîæåííîå íà 1000

0 10

ÈÒÎÃÎ: 0 30

¹¹

ï/ï

Ïàðàìåòðû ðàáîòû

îïåðàòîðà
Îïèñàíèå, ñïîñîá ðàñ÷åòà 

Áàëëû

Min Max

2.1.

Ïðåâûøåíèå âðåìåíè

îæèäàíèÿ îòâåòà

îïåðàòîðà

×àñòíîå îò äåëåíèÿ îáùåé äëèòåëüíîñòè âðåìåíè îæè-

äàíèÿ îòâåòà îïåðàòîðà íà êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ èì

çâîíêîâ è óìíîæåííîå íà 10

0 –5

2.2.
Îòñóòñòâèå îòâåòà

îïåðàòîðà

×àñòíîå îò äåëåíèÿ êîëè÷åñòâà ñëó÷àåâ îòñóòñòâèÿ îòâå-

òà îïåðàòîðà íà êîëè÷åñòâî ïðèíÿòûõ èì çâîíêîâ è

óìíîæåííîå íà 100

0 –5

2.3.

Íàðóøåíèå êóëüòóðû

îáñëóæèâàíèÿ,

íåêîìïåòåíòíîñòü

Íàëè÷èå ñëó÷àåâ íàðóøåíèÿ êóëüòóðû îáñëóæèâàíèÿ

îïåðàòîðîì, ïðåäîñòàâëåíèå íåäîñòîâåðíîé èíôîðìà-

öèè, íåêîìïåòåíòíîñòü (îöåíèâàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì)

0 –5

2.4. Ïîñòóïëåíèå æàëîá
Íàëè÷èå ïîñòóïèâøèõ íà îïåðàòîðà îáîñíîâàííûõ

æàëîá (îöåíèâàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì)
0 –5

2.5.
Íàðóøåíèå òðóäîâîé

äèñöèïëèíû

Ñèñòåìàòè÷åñêîå íàðóøåíèå òðóäîâîé äèñöèïëèíû

(îöåíèâàåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì)
0 –10

ÈÒÎÃÎ: 0 –30
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ÏÐÎÃÐÀÌÌÀ «CALL RATING» ÄËß ÀÂÒÎÌÀÒÈÇÈÐÎÂÀÍÍÎÃÎ

ÏÅÐÑÎÍÈÔÈÖÈÐÎÂÀÍÍÎÃÎ ÐÀÑ×ÅÒÀ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÐÀÁÎÒÛ

ÎÏÅÐÀÒÎÐÎÂ È ÍÀÄÁÀÂÊÈ Ê ÇÀÐÏËÀÒÅ

Ðàçðàáîòàííàÿ ïðîãðàììà «Call Rating» ÿâëÿåòñÿ óäîáíûì è ïðîñòûì â èñïîëüçîâàíèè

èíñòðóìåíòîì, ïîçâîëÿþùèì ðóêîâîäèòåëþ áûñòðî è êà÷åñòâåííî ðåøàòü ïåðå÷èñëåííûå

çàäà÷è. 

Â êà÷åñòâå îïåðàöèîííîé ñðåäû âûáðàíà ñåòåâàÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà Windows, ðàáî-

òàþùàÿ ïî ïðèíöèïó «êëèåíò—ñåðâåð». Â êà÷åñòâå ïðîãðàììíîãî èíñòðóìåíòàðèÿ äëÿ ðàçðà-

áîòêè ñåðâåðíîé ÷àñòè èñïîëüçóåòñÿ Microsoft SQL, äëÿ êëèåíòñêîé ÷àñòè èñïîëüçóåòñÿ Micro-

soft Visual Studio.

Àëãîðèòì ðàáîòû ñ àâòîìàòèçèðîâàííûì êîìïëåêñîì ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ øàãîâ.

Øàã 1. Îòêðûòèå ïðîãðàììû, ïðîâåðêà ïîëíîìî÷èé ïîëüçîâàòåëÿ

Ðèñ. 2. Âõîä â ïðîãðàììó, ââåäåíèå èìåíè ïîëüçîâàòåëÿ è ïàðîëÿ

Ðèñ. 3. Îòêðûòèå ïðîãðàììû
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Øàã 2. Çàãðóçêà ïîäðîáíîãî îò÷åòà ïî çâîíêàì çà ìåñÿö èç Logic Line 

Ðèñ. 4. Âõîä â ñèñòåìó Logic Line è ôîðìèðîâàíèå îò÷åòà ïî çâîíêàì çà ìåñÿö 

(ôðàãìåíò ïðåäñòàâëåíèÿ äàííûõ)

Øàã. 3. Ñîçäàíèå ôàéëà â Excel, ïåðåíåñåíèå â íåãî äàííûõ èç Logic Line, ñî-

õðàíåíèå ñîçäàííîãî ôàéëà íà äèñêå Ñ (c:/log.xls)

Ðèñ. 5. Ñîçäàííûé â Excel ôàéë (ôðàãìåíò ïðåäñòàâëåíèÿ)  ñ ïåðåíåñåííûìè â íåãî

äàííûìè èç Logic Line
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Ðèñ. 6. Çàãðóçêà ñîçäàííîãî ôàéëà â ïðîãðàììó

Øàã 4. Ââîä èíäèâèäóàëüíûõ äàííûõ ïî îïåðàòîðàì

Ðèñ. 7. Âûáîð îïåðàòîðà è ãðàôèêà ðàáîòû

Ðèñ. 8. Ââåäåíèå ãðàôèêà ðàáîòû êàæäîãî îïåðàòîðà

Ïîñëå ââåäåíèÿ â ïðîãðàììó ãðàôèêà ðàáîòû íåîáõîäèìî ââåñòè â ñîîòâåòñòâóþùèå ïîëÿ

ýêðàííîé ôîðìû (ðèñ. 9) êîëè÷åñòâî íàïðàâëåíèé (îôîðìëåííûõ çàÿâîê), êîëè÷åñòâî ðåàëè-

çîâàííûõ ïëàòíûõ óñëóã è êîëè÷åñòâî íåîòâå÷åííûõ âûçîâîâ (îòñóòñòâèå îòâåòà îïåðàòîðà),

îöåíèòü ïî ïÿòèáàëëüíîé øêàëå êóëüòóðó îáñëóæèâàíèÿ è êîìïåòåíòíîñòü îïåðàòîðà, íàðó-

øåíèÿ êóëüòóðû îáñëóæèâàíèÿ è òðóäîâîé äèñöèïëèíû çà îò÷åòíûé ïåðèîä, à â ñëó÷àå íàëè-

÷èÿ îáîñíîâàííûõ æàëîá â ñîîòâåòñòâèè ñ èõ êîëè÷åñòâîì è çíà÷èìîñòüþ â ñîîòâåòñòâóþùåå

ïîëå ââîäÿòñÿ îòðèöàòåëüíûå áàëëû (äî —10 áàëëîâ).

Íàæàòü íà êíîïêó

«Çàãðóçêà»

Âûáðàòü 

îïåðàòîðà

Âûáðàòü 

îïåðàòîðà

Ââåñòè ãðàôèê

ðàáîòû îïåðàòîðà

Íàæàòü íà êíîïêó

«Ãðàôèê ðàáîòû»
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Ðèñ. 9. Ââåäåíèå ïàðàìåòðîâ îöåíêè ðàáîòû ïî êàæäîìó îïåðàòîðó

Øàã 5. Ôîðìèðîâàíèå ïîêàçàòåëåé è ðàñ÷åò ïðåìèàëüíîé íàäáàâêè

Ïîñëå íàæàòèÿ íà êíîïêè «Ôîðìèðîâàíèå ïàðàìåòðîâ» è «Çàïèñàòü»  ïîëó÷àåì ñâîäíóþ

òàáëèöó, â êîòîðîé óæå ðàññ÷èòàíû âñå íåîáõîäèìûå ïîêàçàòåëè.

Ðèñ. 10. Ôîðìèðîâàíèå ñâîäíîé òàáëèöû

Ââåñòè êîëè÷åñòâî îôîðì-

ëåííûõ îïåðàòîðîì çàÿâîê

«Çàïèñàòü» «Ôîðìèðîâàíèå ïàðàìåòðîâ»

Íàêîïëåííûå áàëëû è ïðåìèàëüíàÿ íàäáàâêà«Ïå÷àòü»

Ââåñòè êîëè÷åñòâî ðåàëè-

çîâàííûõ ïëàòíûõ óñëóã

Ââåñòè êîëè÷åñòâî ñëó÷àåâ

îòñóòñòâèÿ îòâåòà îïåðàòîðà

Ââåñòè áàëëû îöåíêè êóëüòóðû

îáñëóæèâàíèÿ è êîìïåòåíòíîñòè
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Ïðè íàæàòèè íà êíîïêó «Ïå÷àòü» òàáëèöà

ðåéòèíãà îïåðàòîðîâ ñ ðàñ÷åòîì ïðîöåíòîâ

ïðåìèàëüíîé íàäáàâêè ê çàðàáîòíîé ïëàòå îòî-

áðàæàåòñÿ â âèäå ôàéëà Excel, åå ìîæíî ðàñïå-

÷àòàòü â âèäå îò÷åòíîé ôîðìû è èñïîëüçîâàòü â

êà÷åñòâå ïðèëîæåíèÿ ê ñëóæåáíîé çàïèñêå ðóêî-

âîäñòâó êîìïàíèè î ïîîùðåíèè ñîòðóäíèêîâ. 

ÐÅÇÓËÜÒÀÒÛ ÂÍÅÄÐÅÍÈß «ÑÈÑÒÅÌÛ

ÐÅÉÒÈÍÃÎÂÎÉ ÎÖÅÍÊÈ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ

ÐÀÁÎÒÛ ÎÏÅÐÀÒÎÐÎÂ»

Êàê âèäíî èç ãðàôèêà (ðèñ. 11), ñðåäíåå

êîëè÷åñòâî ïîñòóïàþùèõ çà ìåñÿö íà îäíó

ëèíèþ çâîíêîâ êîëåáëåòñÿ â ñðåäíåì îò 3000

äî 4000. Êîëè÷åñòâî îáñëóæåííûõ çâîíêîâ

(êîëè÷åñòâî ôàêòè÷åñêèõ ñîåäèíåíèé ñ îïåðà-

òîðîì), íåñìîòðÿ íà îáùèé ðîñò ñ ÿíâàðÿ

ìåñÿöà êîëè÷åñòâà ïîñòóïàþùèõ çâîíêîâ,

ñîõðàíÿåò âûñîêèé óðîâåíü, ÷òî õàðàêòåðèçó-

åò âûñîêîå êà÷åñòâî ðàáîòû îïåðàòîðîâ. 

Äîëÿ îáñëóæåííûõ çâîíêîâ â ïðîöåíòíîì

îòíîøåíèè êî âñåì ïîñòóïèâøèì çâîíêàì ñ

âíåäðåíèåì â íîÿáðå—äåêàáðå «Ñèñòåìû

ðåéòèíãîâîé îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðà-

òîðà», óñòîé÷èâî ïîâûøàëàñü. Íåáîëüøîå

ñíèæåíèå (íà 1%) ýòîãî ïîêàçàòåëÿ â ÿíâàðå

ñâÿçàíî ñ ðåçêèì óâåëè÷åíèåì íàãðóçêè íà

îïåðàòîðîâ â ýòîì ìåñÿöå (ðèñ. 12).

Êîëè÷åñòâî ïîòåðÿííûõ çâîíêîâ â ñâÿçè ñ

îêîí÷àíèåì âðåìåíè îæèäàíèÿ îòâåòà îïå-

ðàòîðà ïðîÿâëÿåò ÷åòêóþ òåíäåíöèþ ê ñíè-

æåíèþ, íà÷èíàÿ ñ íîÿáðÿ—äåêàáðÿ (ðèñ. 13),
÷òî ñâèäåòåëüñòâóåò îá îòâåòñòâåííîì îòíî-

øåíèè îïåðàòîðîâ ê ñâîåé ðàáîòå. Íåáîëü-

øîå óâåëè÷åíèå ýòîãî ïîêàçàòåëÿ â ÿíâàðå

ñâÿçàíî ñ ðåçêèì ðîñòîì íàãðóçêè íà îïåðà-

òîðîâ â ñâÿçè ñ óâåëè÷åíèåì â ýòîì ìåñÿöå

ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìíîé êàìïàíèè.

Åùå îäíèì ïîêàçàòåëåì êà÷åñòâà ðàáîòû

îïåðàòîðà ÿâëÿåòñÿ åãî òàê íàçûâàåìàÿ

«ðåàêöèÿ íà çâîíîê», òî åñòü âðåìÿ, â òå÷å-

íèå êîòîðîãî ïîçâîíèâøèé îæèäàåò îòâåòà.

Åñëè âðà÷-êîíñóëüòàíò äîëãî íå ïîäíèìàåò

òðóáêó, çâîíÿùèé ìîæåò ïîòåðÿòü òåðïåíèå è

ïðåêðàòèòü äîçâîí. Ïðè íåîäíîêðàòíîì

ïîâòîðåíèè ïîäîáíîãî «ñîåäèíåíèÿ» òåðÿåò-

ñÿ ïðåñòèæ ñëóæáû êàê ñèñòåìû îïåðàòèâíî-

ãî ðåàãèðîâàíèÿ íà çàïðîñû êëèåíòîâ.

Íà ðèñ. 14 ïðåäñòàâëåí ãðàôèê èçìåíåíèé

ñðåäíåãî âðåìåíè îæèäàíèÿ îòâåòà îïåðàòî-

ðîâ ïî äíÿì ñ 1 ñåíòÿáðÿ 2007 ãîäà ïî 20

ôåâðàëÿ 2008 ãîäà. Êàê âèäíî èç ïðèâåäåííî-

ãî ãðàôèêà, ïîñëå ââåäåíèÿ â äåéñòâèå

«Ñèñòåìû ïåðñîíèôèöèðîâàííîé îöåíêè êà÷åñò-

âà ðàáîòû âðà÷åé-êîíñóëüòàíòîâ ÔÌÑ» îïå-

ðàòîðû ñòàëè áîëåå îïåðàòèâíî îòâå÷àòü íà

Ðèñ. 11. Äèíàìèêà èçìåíåíèé ñðåäíåãî êîëè÷åñòâà ïîñòóïèâøèõ è îáñëóæåííûõ 

çà ìåñÿö çâîíêîâ ïî êàæäîé ëèíèè (òåëåôîííûé íîìåð)
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çâîíêè, ñòàðàÿñü ñîáëþäàòü óñòàíîâëåííûé

íîðìàòèâ 30 ñåêóíä (ñðåäíåå âðåìÿ îæèäàíèÿ

îòâåòà îïåðàòîðà ñíèçèëîñü ñ 35 ñåêóíä â

ñåíòÿáðå äî 29 ñåêóíä â ôåâðàëå—ìàðòå).

Â ðåçóëüòàòå çäîðîâîé êîíêóðåíöèè

ìåæäó âðà÷àìè-êîíñóëüòàíòàìè ÔÌÑ âûðî-

ñëè è ýêîíîìè÷åñêèå ïîêàçàòåëè: çíà÷èòåëü-

íî âîçðîñëî êîëè÷åñòâî îôîðìëåííûõ çà-

ÿâîê (íàïðàâëåíèé íà ïëàòíûå ìåäèöèíñêèå

óñëóãè) è êîëè÷åñòâî ðåàëèçîâàííûõ óñëóã,

÷òî â öåëîì îòðàçèëîñü íà ïîâûøåíèè äîõî-

äîâ êîìïàíèè.

Ðèñ. 12. Äèíàìèêà èçìåíåíèé äîëè îáñëóæåííûõ çâîíêîâ

Ðèñ. 13. Äèíàìèêà èçìåíåíèé êîëè÷åñòâà ïîòåðÿííûõ çâîíêîâ èç-çà îêîí÷àíèÿ

âðåìåíè îæèäàíèÿ îòâåòà îïåðàòîðà



41

ÂÛÂÎÄÛ

1. Ðàçðàáîòàííàÿ íàìè «Ñèñòåìà ðåéòèíãîâîé îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðàòîðîâ Call-

öåíòðà» ÿâëÿåòñÿ ýôôåêòèâíûì èíñòðóìåíòîì ñòèìóëèðîâàíèÿ ðîñòà êà÷åñòâåííûõ ïîêàçàòå-

ëåé ðàáîòû ñïåöèàëèñòîâ è ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ñëóæáû ñ öåëüþ

óâåëè÷åíèÿ äîõîäîâ êîìïàíèè.

2. Ðàçðàáîòàííàÿ íàìè ïðîãðàììà «Call Rating» ïîçâîëÿåò ðóêîâîäèòåëþ Call-öåíòðà

áûñòðî ðàññ÷èòûâàòü íåîáõîäèìûå ïîêàçàòåëè ðàáîòû îïåðàòîðà, åãî ìåñòî â ðåéòèíãå

ñðåäè êîëëåã ïî óñòàíîâëåííûì ðàñ÷åòíûì ïàðàìåòðàì è ñîîòâåòñòâóþùóþ ñòèìóëèðóþùóþ

ïðåìèàëüíóþ íàäáàâêó ê çàðïëàòå.

3. Ðàçðàáîòàííûå íàìè «Ñèñòåìà ðåéòèíãîâîé îöåíêè êà÷åñòâà ðàáîòû îïåðàòîðîâ Call-

öåíòðà» è «ïðîãðàììà «Call Rating» ÿâëÿþòñÿ óíèâåðñàëüíûìè è ìîãóò áûòü ðåêîìåíäîâàíû

Call-öåíòðàì è Êîíòàêò-öåíòðàì ñàìûõ ðàçëè÷íûõ íàïðàâëåíèé.

Ðèñ. 14. Äèíàìèêà èçìåíåíèé ñðåäíåãî âðåìåíè îæèäàíèÿ îòâåòà îïåðàòîðà (ñåê.)
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Ý
ôôåêòèâíîå ôóíêöèîíèðîâàíèå ìåäè-

öèíñêîé îðãàíèçàöèè â ðûíî÷íûõ óñëî-

âèÿõ íàïðÿìóþ çàâèñèò îò óñïåøíîñòè

ïðîäâèæåíèÿ ïðîèçâîäèìîãî åþ ïðîäóêòà. Â

êà÷åñòâå ïðîäóêòà ìîãóò âûñòóïàòü òîâàðû,

óñëóãè, ðàáîòû è ò.ä. Îñíîâíûå èññëåäîâàíèÿ

ñòðàòåãèè ïðîäâèæåíèÿ ïðîäóêòà îðèåíòèðî-

âàíû íà òîâàð. Ñôåðà óñëóã â ïîäîáíûõ

èññëåäîâàíèÿõ ïðåäñòàâëåíà ãîðàçäî ìåíüøå.

Íî ãëàâíîå çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îãðîìíîå

ìíîãîîáðàçèå óñëóã íå ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü

íàó÷íûå è ïðàêòè÷åñêèå íàðàáîòêè ïî ïðî-

äâèæåíèþ îäíîé óñëóãè â ñëó÷àÿõ, êîãäà ðå÷ü

èäåò î äðóãèõ óñëóãàõ. Â ÷àñòíîñòè, ñòðàòåãèÿ

ïðîäâèæåíèÿ äàæå ìåäèöèíñêèõ óñëóã â ðàì-

êàõ îäíîé îðãàíèçàöèè áóäåò ñóùåñòâåííî

ðàçëè÷àòüñÿ â çàâèñèìîñòè îò òîãî, èäåò ëè

ðå÷ü î òàêîé óñëóãå, êàê äèàãíîñòè÷åñêîå

èññëåäîâàíèå íà êîìïüþòåðíîì òîìîãðàôå,

èëè î ëàáîðàòîðíîì èññëåäîâàíèè. 

Êàê èçâåñòíî, ïîä ïðîäâèæåíèåì ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã ïîíèìàåòñÿ ñîâîêóïíîñòü ðàçëè÷-

íûõ âèäîâ äåÿòåëüíîñòè ïî äîâåäåíèþ

èíôîðìàöèè î ñâîéñòâàõ (äîñòîèíñòâàõ,

ïîëåçíîñòè è ò.ä.) óñëóãè äî ïîòåíöèàëüíûõ

ïîòðåáèòåëåé è ñòèìóëèðîâàíèþ æåëàíèÿ

ïðèîáðåòåíèÿ óñëóãè. Çäðàâîîõðàíåíèå

èìååò ñóùåñòâåííûå îñîáåííîñòè êàê â

ñôåðå ìàðêåòèíãà â öåëîì, òàê è â âîïðîñàõ

ïðîäâèæåíèÿ ìåäèöèíñêèõ óñëóã. 

Êëþ÷åâîé îñîáåííîñòüþ ìåäèöèíñêîé óñëó-

ãè ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ, íà íàø âçãëÿä, ÿâëÿåò-

ñÿ òåñíîå ïåðåïëåòåíèå ñîâîêóïíîñòè åå

ïîòðåáèòåëüñêèõ êà÷åñòâ ñ íåîäíîçíà÷íîé

ïîâåäåí÷åñêîé ðåàêöèåé ïîòåíöèàëüíûõ

ïîòðåáèòåëåé ìåäèöèíñêèõ óñëóã. Ðå÷ü èäåò î

òîì, ÷òî â ñèëó ðàçëè÷íûõ ïðè÷èí, êîòîðûå

áóäóò ðàññìîòðåíû íèæå, ïàöèåíòû íå ñïåøàò

âîñïîëüçîâàòüñÿ î÷åâèäíûìè áëàãàìè, êîòîðûå

ïðåäîñòàâëÿåò èì çäðàâîîõðàíåíèå. 

Ýòî ïîëîæåíèå òðåáóåò ïîÿñíåíèÿ. Ðåàëè-

çàöèÿ êëàññè÷åñêîé öåïî÷êè «íóæäà —

ïîòðåáíîñòü — óäîâëåòâîðåíèå ïîòðåáíîñòè»

îñíîâàíà íà òîì, ÷òî íóæäà ïîðîæäàåò íåãà-

òèâíóþ ðåàêöèþ îðãàíèçìà, ëè÷íîñòè ÷åëîâå-

êà, ïîä âîçäåéñòâèåì êîòîðîé îí ñòðåìèòñÿ

óäîâëåòâîðèòü åå (òðàíñôîðìèðîâàííóþ â

ïîòðåáíîñòü). Ïðè ýòîì ïðîöåññ óäîâëåòâîðå-

íèÿ íóæäû (ïîòðåáíîñòè) ñîïðîâîæäàåòñÿ

îùóùåíèåì óäîâëåòâîðåíèÿ, ïðèíèìàþùèì

ðàçëè÷íûå ôîðìû. Èìåííî íà ôàêòå ïîëó÷å-

íèÿ óäîâëåòâîðåíèÿ ñòðîèòñÿ âñÿ êëàññè÷åñ-

êàÿ ìàðêåòèíãîâàÿ ñòðàòåãèÿ. Ïîòðåáèòåëÿì

ïðåäëàãàåòñÿ âêóñèòü (óâèäåòü, èñïðîáîâàòü,

îùóòèòü è ò.ä.) íå÷òî è ïîëó÷èòü óäîâîëüñòâèå.

Äåéñòâèòåëüíî, òàêàÿ ñòðàòåãèÿ î÷åíü ýôôåê-

òèâíà è ìîæåò çàñòàâèòü ïîòðåáèòåëÿ ñòðå-

ìèòüñÿ ïîëó÷àòü óäîâëåòâîðåíèå â êîëè÷åñò-

âå, îãðàíè÷åííîì ëèøü åãî ïîêóïàòåëüíîé

ñïîñîáíîñòüþ. 

Îäíàêî â ðÿäå ñëó÷àåâ ýòà ñòðàòåãèÿ íå

ñðàáàòûâàåò. Çäðàâîîõðàíåíèå êàê ðàç

îòíîñèòñÿ ê îäíîé èç ýòèõ íåìíîãèõ ñôåð.

Îêàçàíèå ìåäèöèíñêèõ óñëóã, çà ðåä÷àéøèì

èñêëþ÷åíèåì, íå ñîïðîâîæäàåòñÿ ïîëó÷åíèåì

óäîâîëüñòâèÿ. Ïîýòîìó êëàññè÷åñêèå ïðèåìû

ïðèâëå÷åíèÿ ïîòðåáèòåëåé è ïðîäâèæåíèÿ

ïðîäóêòà (áåðóùèå íà÷àëî åùå ñ óëè÷íûõ

çàçûâàë) îêàçûâàþòñÿ íåýôôåêòèâíûìè. Çà

ìåäèöèíñêèìè óñëóãàìè íèêòî íå áóäåò îáðà-

ùàòüñÿ ðàäè óäîâîëüñòâèÿ. Äðóãèìè ñëîâàìè,

ðåêëàìà, îñíîâàííàÿ íà îáåùàíèè óäîâîëü-

Ý.Ô. Êàäûðîâà,

íà÷àëüíèê ïëàíîâî-ýêîíîìè÷åñêîãî îòäåëà ÑÏá ÃÓÇ «Ãîðîäñêàÿ áîëüíèöà ¹ 32», 

ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã

Î ÍÅÊÎÒÎÐÛÕ ÏÎÄÕÎÄÀÕ Ê

ÎÁÎÑÍÎÂÀÍÈÞ ÑÒÐÀÒÅÃÈÈ ÐÛÍÎ×ÍÎÃÎ
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ñòâèÿ, íå áóäåò ðàáîòàòü. Ïîòðåáíîñòü â

ìåäèöèíñêèõ óñëóãàõ (â êëàññè÷åñêîì ñëó÷àå)

ÿâëÿåòñÿ îáúåêòèâíî îáóñëîâëåííîé (íàëè÷è-

åì ïðîáëåì ñî çäîðîâüåì) è íå ìîæåò áûòü

èñêóññòâåííî åìó íàâÿçàíà èëè âûçâàíà

ñóáúåêòèâíûì æåëàíèåì ïàöèåíòà ïîëó÷èòü

ìåäèöèíñêóþ óñëóãè, ïîëå÷èòüñÿ è ò.ä.

Îäíîé èç îñíîâíûõ îñîáåííîñòåé ìåäè-

öèíñêîé óñëóãè ÿâëÿåòñÿ åå íåîñÿçàåìîñòü:

åå íåëüçÿ óâèäåòü, îñìîòðåòü äî íà÷àëà îêà-

çàíèÿ. Ïîýòîìó íåâîçìîæíî â ðåêëàìíûõ

öåëÿõ, â ðåêëàìíûõ àêöèÿõ (íà âûñòàâêàõ è

ò.ä.) ïîêàçàòü, ïðîäåìîíñòðèðîâàòü ìåäèöèí-

ñêóþ óñëóãó. Ñîîòâåòñòâåííî íåëüçÿ ðàçäàòü

«ïðîáíèêè». Ñëåäîâàòåëüíî, íåîáõîäèìî â

äîñòóïíîé äëÿ íåñïåöèàëèñòà ôîðìå ðàññêà-

çàòü ïðî òåõíîëîãèþ îêàçàíèÿ, ïðåèìóùåñò-

âà ýòîé òåõíîëîãèè è ðåçóëüòàò îêàçàíèÿ

óñëóãè. Âîçäåéñòâèå æå ðåêëàìíûõ àêöèé äîë-

æíî áûòü íàïðàâëåíî íå íà äåìîíñòðàöèþ

óñëóãè, à íà öåíîâûå è èíûå ïðåèìóùåñòâà,

íà ñîçäàíèå ïîëîæèòåëüíîãî èìèäæà ïîñòàâ-

ùèêà óñëóã. Ìîæíî, â ÷àñòíîñòè, ïðåäëàãàòü

äèñêîíòíûå êàðòû è ñóâåíèðíóþ ïðîäóêöèþ.

Äðóãàÿ ñïåöèôè÷åñêàÿ îñîáåííîñòü ìåäè-

öèíñêîé óñëóãè — åå íåîòäåëèìîñòü îò èñòî÷-

íèêà óñëóãè: êîíêðåòíîãî âðà÷à, ìåäñåñòðû è

ò.ä. Ìåäèöèíñêàÿ óñëóãà íå ñóùåñòâóåò îòäåëü-

íî îò ëèöà, åå îêàçûâàþùåãî. Ýòî òàêæå

âëèÿåò íà ìåõàíèçìû åå ðûíî÷íîãî ïðîäâèæå-

íèÿ. Ïîýòîìó ìîæíî ñôîêóñèðîâàòü ðåêëà-

ìíîå îáðàùåíèå íå íà ñàìîé óñëóãå, à íà åå

èñòî÷íèêå, ïðîäåìîíñòðèðîâàòü åãî ïðåèìó-

ùåñòâà (êâàëèôèêàöèÿ è îïûò âðà÷à è ò.ä.). 

Îòñþäà âûòåêàåò åùå îäíî ñóùåñòâåííîå

ïîëîæåíèå: ïðåäñòàâèòü óñëóãó, ïðàâèëüíî

ðàññêàçàòü î íåé ìîæåò òîëüêî ìåäèöèíñêèé

ðàáîòíèê. Íî îí äîëæåí âëàäåòü íå òîëüêî

ïðîôåññèîíàëüíûìè êà÷åñòâàìè âðà÷à, íî è

óìåòü ïðàâèëüíî ïîäàòü èíôîðìàöèþ. À çíà-

÷èò, ïîìèìî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ,

ðåêëàìíûé ïðåäñòàâèòåëü îðãàíèçàöèè (íà

âûñòàâêå è ò.ä.) äîëæåí âëàäåòü îñíîâàìè

ìàðêåòèíãà è ïñèõîëîãèè. 

Â ýòîì ñëó÷àå èäåàëüíûì âàðèàíòîì ïðî-

äâèæåíèÿ óñëóãè áóäåò áåñïëàòíîå ïðåäîñòàâ-

ëåíèå îïðåäåëåííîãî îáúåìà óñëóã â ðàìêàõ

ðåêëàìíûõ àêöèé (êîíñóëüòàöèè, äèàãíîñòè÷å-

ñêèå èññëåäîâàíèÿ â ðàìêàõ âûñòàâêè ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã è ò.ä.).

Ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ýòó îñîáåííîñòü è ïðè

ïëàíèðîâàíèè äåéñòâåííîñòè ðåêëàìíûõ

àêöèé, òàê êàê îãðàíè÷åííîå êîëè÷åñòâî

ñîòðóäíèêîâ ñîîòâåòñòâåííî îãðàíè÷èâàåò

êîëè÷åñòâî óñëóã, êîòîðîå âîçìîæíî îêàçàòü

çà îòâåäåííûé äëÿ ïðîâåäåíèÿ àêöèè ïåðèîä.

Óêàçàííàÿ îñîáåííîñòü ìåäèöèíñêîé óñëó-

ãè îêàçûâàåò âëèÿíèå è íà öåíîîáðàçîâàíèå.

Öåíà íà óñëóãó áóäåò çàâèñåòü îò õàðàêòåðèñ-

òèê èñòî÷íèêà ýòîé óñëóãè, òî åñòü êâàëèôèêà-

öèè è îïûòà ìåäèöèíñêîãî ïåðñîíàëà, óðîâ-

íÿ òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè êëèíèêè è åå

èìèäæà. Ýòî åùå ðàç óáåæäàåò íàñ â âàæ-

íîñòè èìèäæåâîé ñîñòàâëÿþùåé â ïðîäâèæå-

íèè ìåäèöèíñêèõ óñëóã.

Â ñâÿçè ñ òåì, ÷òî óñëóãà íåîòäåëèìà îò

èñòî÷íèêà, ñàì èñòî÷íèê ìåäèöèíñêîé óñëóãè,

åãî èìèäæ â ãëàçàõ ïîòåíöèàëüíûõ ïàöèåíòîâ

ïðèîáðåòàþò îãðîìíîå çíà÷åíèå. Íåîáõîäè-

ìî äîíåñòè äî êàæäîãî ñîòðóäíèêà, ÷òî îí

ÿâëÿåòñÿ â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ëèöîì

ôèðìû è åãî ïîâåäåíèå àññîöèèðóåòñÿ ñ

îðãàíèçàöèåé â öåëîì. Íåîáõîäèìî ðàçðàáî-

òàòü êîäåêñ ïîâåäåíèÿ ñîòðóäíèêîâ îðãàíèçà-

öèè èëè àíàëîãè÷íûé äîêóìåíò è äîáèòüñÿ åãî

âûïîëíåíèÿ íà âñåõ óðîâíÿõ îðãàíèçàöèè.

Íåñîõðàíÿåìîñòü ìåäèöèíñêîé óñëóãè íå

ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü, õðàíèòü èëè ïðîäà-

âàòü åå âïðîê, ïðî çàïàñ, íà áóäóùåå. Òåì

ñàìûì îáúåìû âîçìîæíîé ðåàëèçàöèè óñëóãè

êàæäîìó êîíêðåòíîìó ïîòðåáèòåëþ îãðàíè÷å-

íû. Ïîñêîëüêó ñàìà óñëóãà — ïîíÿòèå íå-

ñòàáèëüíîå, òî ñîçäàòü îùóùåíèå ñòàáèëüíîñ-

òè ïðèçâàí èìåííî èìèäæ îðãàíèçàöèè.

Åùå îäíà âàæíàÿ îñîáåííîñòü ìåäèöèí-

ñêîé óñëóãè çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îêàçàíèå

ìåäèöèíñêîé óñëóãè ïðàêòè÷åñêè âñåãäà

ñîïðîâîæäàåòñÿ ëèáî ïîòåíöèàëüíîé îïàñíî-

ñòüþ, ëèáî ðåàëüíûì íàíåñåíèåì óùåðáà

îðãàíèçìó (îïåðàòèâíîå âìåøàòåëüñòâî,

èíúåêöèÿ, ñâåðëåíèå çóáà, ïðèåì ìåäèêàìåí-

òîâ, èìåþùèõ ïîáî÷íûå ÿâëåíèÿ, è ò.ä.). Íåñëó-
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÷àéíî ââåäåíî òàêîå ïîíÿòèå, êàê «íàíåñåíèå

âðåäà ïðè íàäëåæàùåì îêàçàíèè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè». Äàæå òàêèå áåçîáèäíûå ñ âèäó ìåäè-

öèíñêèå óñëóãè, êàê ïðèåì âðà÷à è ò.ä., ñîïðî-

âîæäàþòñÿ ñòðåññîì, ïñèõîëîãè÷åñêèì äèñêîì-

ôîðòîì. Ïîýòîìó òàê øèðîêî ðàñïðîñòðàíåíà

ïðàêòèêà ñàìîëå÷åíèÿ, îáðàùåíèÿ ê öåëèòå-

ëÿì, êîëäóíàì, ýêñòðàñåíñàì è ò.ä. êàê àëüòåð-

íàòèâå (÷àùå âñåãî îáìàí÷èâîé) òðàâìàòè÷íûì

õèðóðãè÷åñêèì ìåòîäàì ëå÷åíèÿ.

Äàííûé ìîìåíò çàñëóæèâàåò îñîáîãî âíè-

ìàíèÿ. Ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî ëþáîå îáðàùå-

íèå â ìåäèöèíñêîå ó÷ðåæäåíèå — ýòî ñòðåññ,

äàåò íàì ïîíèìàíèå è ìåòîäîâ ðåøåíèÿ ïðî-

áëåìû íåæåëàíèÿ (áîÿçíè) ëþäåé îáðàùàòü-

ñÿ çà ìåäèöèíñêîé ïîìîùüþ. Â êîíêóðåíòíîé

áîðüáå çà ïðîäâèæåíèå ñâîèõ ìåäèöèíñêèõ

óñëóã íàèáîëüøèå øàíñû íà óñïåõ áóäóò ó

òåõ ïðîèçâîäèòåëåé, êîòîðûå ñìîãóò íàéòè

ñïîñîáû ìàêñèìàëüíîãî óìåíüøåíèÿ ñòðåñ-

ñîâûõ ñèòóàöèé äëÿ ïàöèåíòîâ, ñðåäè êîòî-

ðûõ âàæíåéøóþ ðîëü èãðàåò ñåðâèñ. 

Îòëîæåííîñòü ðåçóëüòàòà îêàçàíèÿ óñëóãè

âî âðåìåíè — åùå îäíà õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà

ìåäèöèíñêîé óñëóãè. Â ñâÿçè ñ ýòèì íåîáõîäè-

ìî èíôîðìèðîâàíèå ïîòðåáèòåëÿ î âîçìîæ-

íûõ âàðèàíòàõ ðàçâèòèÿ ñîáûòèé è ñðîêàõ

íàñòóïëåíèÿ ðåçóëüòàòà.

Ñëåäóåò óêàçàòü åùå îäíó âàæíåéøóþ îñî-

áåííîñòü ìåäèöèíñêîé óñëóãè — íåïîñòîÿíñòâî

êà÷åñòâà è íåïðîãíîçèðóåìîñòü ðåçóëüòàòà

(ìîæíî ñäåëàòü 10 îäèíàêîâûõ îïåðàöèé, íî

ïîëó÷èòü ðàçíûé ðåçóëüòàò). Ðåçóëüòàò îêàçà-

íèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íåîäíîçíà÷åí è

ÿâëÿåòñÿ òðóäíî ïðîãíîçèðóåìûì. Îòñþäà

âûòåêàþò äâà âàæíûõ ïîëîæåíèÿ. Âî-ïåðâûõ,

òðóäíî ãàðàíòèðîâàòü ðåçóëüòàò ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè. Ãàðàíòèðîâàííîñòü ðåçóëüòàòà äàëå-

êî íå âñåãäà ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàíà â ìàð-

êåòèíãîâîé ñòðàòåãèè. Âî-âòîðûõ, ñóùåñòâåííî

îãðàíè÷åíû âîçìîæíîñòè âàðèàöèé ìàðêåòèí-

ãîâîé ñòðàòåãèè íà îñíîâàíèè ðàçëè÷íûõ

ñîîòíîøåíèé êà÷åñòâà è öåíû. Èìåííî ïîòî-

ìó, ÷òî òðóäíî îäíîçíà÷íî îöåíèòü êà÷åñòâî

ìåäèöèíñêîé óñëóãè (òåì áîëåå ñ ó÷åòîì îòëî-

æåííîñòè ðåçóëüòàòîâ âî âðåìåíè è ò.ä.). 

Íåâîçìîæíîñòü òî÷íîé îöåíêè êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî â

ìàðêåòèíãîâîé ñòðàòåãèè êðèòåðèÿìè êà÷åñò-

âà ÷àñòî âûñòóïàþò äðóãèå ïîêàçàòåëè, òàêèå

êàê óðîâåíü êîìôîðòíîñòè è ñåðâèñà (óñëîâèÿ

ïðåáûâàíèÿ ïàöèåíòà, ïðèâåòëèâîñòü ïåðñî-

íàëà è ò.ä.). Ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ïðè âûáîðå

êëèíèêè, â êîòîðîé ïîòðåáèòåëü õîòåë áû

ïîëó÷èòü óñëóãó, âîçðàñòàåò çíà÷åíèå íåìåäè-

öèíñêèõ ôàêòîðîâ. Äðóãèìè ñëîâàìè, îãðîì-

íóþ ðîëü íà÷èíàåò èãðàòü îôîðìëåíèå óñëó-

ãè, åå ñîïðîâîæäåíèå, «óïàêîâêà»

(îáñòàíîâêà ïàëàòû, óðîâåíü ñåðâèñà è ò.ä.).

Ïðè ýòîì çíà÷åíèå ýòîãî «ñîïðîâîæäåíèÿ»

óñëóãè ìîæåò áûòü äàæå âûøå, ÷åì öåííîñòü è

ñòîèìîñòü ñàìîé ìåäèöèíñêîé óñëóãè.

Â ñèëó íåïðåäñêàçóåìîñòè ðåçóëüòàòà

ìåäèöèíñêîé óñëóãè íåîáõîäèìî àêöåíòèðî-

âàíèå âíèìàíèÿ íà îïûòå ñîòðóäíèêîâ ìåäè-

öèíñêîé îðãàíèçàöèè, íåïðåðûâíîì ñîâåð-

øåíñòâîâàíèè èõ çíàíèé è íàâûêîâ è ò.ï.,

æåñòêîì îòáîðå ïåðñîíàëà, ïîñòîÿííîì êîí-

òðîëå êà÷åñòâà è ò.ä. Îïÿòü æå èìèäæ êëèíè-

êè äîëæåí ñîçäàâàòü ó ïîòåíöèàëüíîãî ïàöè-

åíòà îùóùåíèå ïðîôåññèîíàëèçìà è îïûòà

äëÿ òîãî, ÷òîáû â îïðåäåëåííîé ñòåïåíè ïåðå-

êðûòü ýòó îñîáåííîñòü óñëóãè. Êîìïåíñèðîâàòü

íåïðåäñêàçóåìîñòü ðåçóëüòàòà îêàçàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè îò÷àñòè ìîæåò ïðåäîñòàâëå-

íèå ïîòðåáèòåëÿì óñëóã âñåâîçìîæíûõ ñêèäîê

è áîíóñîâ.

Íåîáõîäèìî ïîìíèòü, ÷òî îêàçàíèå ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè — ýòî óäîâëåòâîðåíèå

âèòàëüíîé (æèçíåííîé) ïîòðåáíîñòè ÷åëîâåêà.

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî ñîâåðøåííî çäîðîâûõ ëþäåé

ïðàêòè÷åñêè íåò, ýòî ìîãëî áû îçíà÷àòü âûñî-

êèé ñïðîñ íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè. Îäíàêî â

ñèëó ðàçëè÷íûõ ïðè÷èí, â òîì ÷èñëå è ïñèõî-

ëîãè÷åñêèõ, ëþäè çà÷àñòóþ ñòðåìÿòñÿ îòòÿíóòü

âèçèò ê âðà÷ó, çàíèìàþò «ñòðàóñèíóþ ïîçè-

öèþ». Ïîýòîìó ñëåäóåò óáðàòü èç ðåêëàìíîãî

îáðàùåíèÿ âñå çàïóãèâàþùèå, àãðåññèâíûå

ýëåìåíòû. Ëó÷øå ðàññêàçàòü î ïðåèìóùåñò-

âàõ ïîëó÷åíèÿ ìåäèöèíñêîé óñëóãè èìåííî â

äàííîé ìåäèöèíñêîé îðãàíèçàöèè (îïûò ïåð-

ñîíàëà, ñåðâèñ, ñêîðîñòü, òåõíè÷åñêîå îñíà-
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ùåíèå è ò.ï.). Âîêðóã ìåäèöèíñêîé îðãàíèçà-

öèè äîëæåí ñîçäàâàòüñÿ èìèäæ íàäåæíîñòè,

äîâåðèÿ è çàáîòû î ïàöèåíòå. Âñå èñïîëüçóå-

ìûå îáðàçû è öâåòà äîëæíû íåñòè ïîëîæè-

òåëüíûé, äîáðîæåëàòåëüíûé çàðÿä.

Ñ ýòèì æå ñâÿçàíà è çàâèñèìîñòü ýëàñòè÷-

íîñòè ñïðîñà íà ìåäèöèíñêóþ óñëóãó îò ñòå-

ïåíè óãðîçû çàáîëåâàíèÿ. Âîçìîæíî îïðåäå-

ëåíèå ñåçîííîñòè ñïðîñà íà òå èëè èíûå

ìåäèöèíñêèå óñëóãè è ñîîòâåòñòâóþùåå ïëà-

íèðîâàíèå èõ ðåêëàìû. Äëÿ ñîêðàùåíèÿ

âëèÿíèÿ ñåçîííîñòè íà óðîâåíü ïîëó÷àåìîãî

äîõîäà ìîæíî ïðèóðî÷èòü ðåêëàìíóþ àêöèþ

ê ïåðèîäó ñíèæåíèÿ ñïðîñà íà ìåäèöèíñêèå

óñëóãè èëè îòäåëüíûé èõ âèä.

Âëèÿíèå îñîáåííîñòåé ìåäèöèíñêîé óñëó-

ãè íà ðàçëè÷íûå ñïîñîáû åå ðûíî÷íîãî ïðî-

äâèæåíèÿ îòðàæåíî â òàáëèöå 1.

Òàáëèöà 1
Âëèÿíèå îñîáåííîñòåé ìåäèöèíñêîé óñëóãè íà êîìïëåêñ ïðîäâèæåíèÿ

Îñîáåí-

íîñòè 

ìåäèöèíñêîé

óñëóãè

Êîìïëåêñ ïðîäâèæåíèÿ

Ðåêëàìà 

â ÑÌÈ

Ó÷àñòèå 

â âûñòàâêàõ

Îðãàíèçàöèÿ

ðåêëàìíûõ

àêöèé

Öåíîâàÿ 

ïîëèòèêà

Ôèðìåííûé ñòèëü

(ìèññèÿ, ñëîãàí,

ëîãîòèï è ò.ï.)

Íåîñÿçàå-

ìîñòü

Çà÷àñòóþ íåâîçìîæíî ïîêàçàòü

óñëóãó, ïîýòîìó íåîáõîäèìî â

äîñòóïíîé äëÿ íåñïåöèàëèñòà

ôîðìå ðàññêàçàòü ïðî òåõíîëî-

ãèþ îêàçàíèÿ, ïðåèìóùåñòâà

ýòîé òåõíîëîãèè è ðåçóëüòàò.

îêàçàíèÿ óñëóãè.

Íåëüçÿ ðàçäàòü

«ïðîáíèêè», íî

ìîæíî ïðåäëî-

æèòü äèñêîíò-

íûå êàðòû è

ñóâåíèðíóþ

ïðîäóêöèþ.

Òðóäíî ïðèäåð-

æèâàòüñÿ

æåñòêîé öåíî-

âîé ñòðàòåãèè,

ïðîäàâàÿ íå-

îñÿçàåìîå.

Äîëæíû àññîöèèðî-

âàòüñÿ ñ ÷åì-òî 

îñÿçàåìûì, êîí-

êðåòíûì, ðåàëüíûì

(áîäðûé âèä çäîðî-

âîãî ÷åëîâåêà

è ò.ä.).

Íåîòäåëè-

ìîñòü îò

èñòî÷íèêà

óñëóãè

Ìîæíî ñôîêó-

ñèðîâàòü ðåêëàì-

íîå îáðàùåíèå

íå íà ñàìîé

óñëóãå,

à íà åå èñòî÷-

íèêå (ïðîäåìîí-

ñòðèðîâàòü åãî

ïðåèìóùåñòâà).

Ïðåäñòàâèòü

óñëóãó, ïðàâèëü-

íî ðàññêàçàòü

î íåé ìîæåò

òîëüêî ìåäèê. À

çíà÷èò, ïîìèìî

ìåäèöèíñêîãî

îáðàçîâàíèÿ,

ïðåäñòàâèòåëü

îðãàíèçàöèè íà

âûñòàâêå äîë-

æåí âëàäåòü

îñíîâàìè ìàð-

êåòèíãà è

ïñèõîëîãèè.

Ê ïðîâåäåíèþ

ðåêëàìíûõ

àêöèé ñëåäóåò

ïðèâëåêàòü

ñàìèõ ñïåöèà-

ëèñòîâ, òèðàæè-

ðîâàòü èõ ïîð-

òðåòû è

äîñòèæåíèÿ.

Öåíà íà óñëóãó

áóäåò çàâèñåòü

îò õàðàêòåðèñ-

òèê èñòî÷íèêà

ýòîé óñëóãè, òî

åñòü êâàëèôèêà-

öèè è îïûòà

ìåäèöèíñêîãî

ïåðñîíàëà,

óðîâíÿ

òåõíè÷åñêîé

îñíàùåííîñòè

êëèíèêè è åå

èìèäæà.

Ïîñêîëüêó óñëóãà

íåîòäåëèìà îò

èñòî÷íèêà, òî ñàì

èñòî÷íèê, åãî

èìèäæ â ãëàçàõ

ïîòåíöèàëüíûõ

ïàöèåíòîâ ïðèîá-

ðåòàåò îãðîìíîå

çíà÷åíèå. Íåîáõî-

äèìî äîíåñòè äî

êàæäîãî ñîòðóäíè-

êà, ÷òî îí ÿâëÿåòñÿ

â îïðåäåëåííîé

ñòåïåíè ëèöîì

ôèðìû è åãî ïîâå-

äåíèå àññîöèèðó-

åòñÿ ñ îðãàíèçàöè-

åé â öåëîì. 

Íåñîõðàíÿå-

ìîñòü

Ðåêëàìà äîë-

æíà áûòü

ïîñòîÿííîé.

Íåëüçÿ ðàçäàòü

«ïðîáíèêè», íî

ìîæíî ïðåäëî-

æèòü äèñêîíò-

íûå êàðòû è

ñóâåíèðíóþ

ïðîäóêöèþ.

Íåîáõîäèìî

îðèåíòèðîâàòü-

ñÿ íà ðåãóëÿð-

íîå äîâåäåíèå

èíôîðìàöèè.

Íåýôôåêòèâ-

íîñòü ðàçîâûõ

àêöèé ñî ñêèä-

êàìè, çà èñêëþ-

÷åíèåì ïðîôè-

ëàêòè÷åñêèõ è

äèàãíîñòè÷åñêèõ.

Ïîñêîëüêó ñàìà

óñëóãà — ïîíÿòèå

íåñòàáèëüíîå, òî

ñîçäàòü îùóùåíèå

ñòàáèëüíîñòè ïðèç-

âàí èìåííî èìèäæ

îðãàíèçàöèè.
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Îñîáåí-

íîñòè 

ìåäèöèíñêîé

óñëóãè

Êîìïëåêñ ïðîäâèæåíèÿ

Ðåêëàìà 

â ÑÌÈ

Ó÷àñòèå 

â âûñòàâêàõ

Îðãàíèçàöèÿ

ðåêëàìíûõ

àêöèé

Öåíîâàÿ 

ïîëèòèêà

Ôèðìåííûé ñòèëü

(ìèññèÿ, ñëîãàí,

ëîãîòèï è ò.ï.)

Íåïðåäñêà-

çóåìîñòü

ðåçóëüòàòà

Àêöåíòèðîâàíèå

âíèìàíèÿ íà

îïûòå ñîòðóäíè-

êîâ ìåäèöèíñêîé

îðãàíèçàöèè, èõ

çíàíèÿõ è íàâû-

êàõ, ïðèìåíÿå-

ìûõ â îðãàíèçà-

öèè ìåòîä

êîíòðîëÿ êà÷åñò-

âà è ò.ä.

Àêöåíò íà

îòäåëüíûõ

ýëåìåíòàõ êîì-

ïëåêñíîé óñëó-

ãè, èìåþùèõ

áîëåå ïðåäñêà-

çóåìûé õàðàê-

òåð (òî÷íîñòü

àïïàðàòóðû è

ò.ä.).

Àêöåíò íà äðó-

ãèõ âàæíûõ

àñïåêòàõ ìåäè-

öèíñêîé óñëóãè

èëè îðãàíèçà-

öèè.

Ïðåäëîæåíèå

âñåâîçìîæíûõ

ñêèäîê è áîíó-

ñîâ.

Èìèäæ êëèíèêè

äîëæåí ñîçäàâàòü ó

ïîòåíöèàëüíîãî

ïàöèåíòà îùóùå-

íèå ïðîôåññèîíà-

ëèçìà è îïûòà äëÿ

òîãî, ÷òîáû â îïðå-

äåëåííîé ñòåïåíè

ïåðåêðûòü ýòó îñî-

áåííîñòü óñëóãè.

Óäîâëåòâî-

ðåíèå

âèòàëüíîé

(æèçíåííîé)

ïîòðåáíîñòè

÷åëîâåêà

Ñëåäóåò óáðàòü

èç ðåêëàìíîãî

îáðàùåíèÿ âñå

çàïóãèâàþùèå,

àãðåññèâíûå

ýëåìåíòû. Ëó÷øå

ðàññêàçàòü î

ïðåèìóùåñòâàõ

ïîëó÷åíèÿ ìåäè-

öèíñêîé óñëóãè

èìåííî â äàí-

íîé ìåäèöèíñêîé

îðãàíèçàöèè. 

Àêöåíò íà ëè÷-

íîñòü ïîòðåáè-

òåëåé óñëóã, íà

ïñèõîëîãè÷åñ-

êèå àñïåêòû

âîñïðèÿòèÿ

ìåäèöèíñêîé

óñëóãè.

Âñÿ÷åñêîå ïîä-

÷åðêèâàíèå

æèçíåííîé âàæ-

íîñòè ìåäèöèí-

ñêèõ óñëóã.

Ó÷åò ñòåïåíè

æèçíåííîé âàæ-

íîñòè êîíêðåò-

íîé óñëóãè ïðè

îïðåäåëåíèè

öåíîâîé ñòðà-

òåãèè.

Âîêðóã ìåäèöèí-

ñêîé îðãàíèçàöèè

äîëæåí ñîçäàâàòü-

ñÿ èìèäæ íàäåæíî-

ñòè, äîâåðèÿ è

çàáîòû î ïàöèåí-

òå. Âñå èñïîëüçóå-

ìûå îáðàçû è

öâåòà äîëæíû

íåñòè ïîëîæèòåëü-

íûé, äîáðîæåëà-

òåëüíûé çàðÿä.

Îòëîæåí-

íîñòü

ðåçóëüòàòà

îêàçàíèÿ

óñëóãè âî

âðåìåíè

Îïîâåùåíèå

ïîòðåáèòåëÿ î

âîçìîæíûõ âàðè-

àíòàõ ðàçâèòèÿ

ñîáûòèé è ñðî-

êàõ íàñòóïëåíèÿ

ðåçóëüòàòà.

Äåìîíñòðàöèÿ

óñëóã, äàþùèõ

áûñòðûé

ðåçóëüòàò

(ýêñïðåññ-àíà-

ëèçû è ò.ä.).

Îïîâåùåíèå

ïîòðåáèòåëÿ î

âîçìîæíûõ âàðè-

àíòàõ ðàçâèòèÿ

ñîáûòèé è ñðî-

êàõ íàñòóïëåíèÿ

ðåçóëüòàòà.

Øèðîêîå

èñïîëüçîâàíèå

ñèñòåì ïîýòàï-

íîé, ïîýëåìåíò-

íîé îïëàòû.

Àêöåíò íà îïûòå

ðàáîòû ôèðìû, åå

âîçðàñòå è ò.ä.

Çàâèñèìîñòü

ýëàñòè÷íî-

ñòè ñïðîñà

íà ìåäèöèí-

ñêóþ óñëóãó

îò ñòåïåíè

óãðîçû

çàáîëåâàíèÿ

Âîçìîæíû

îïðåäåëåíèÿ

ñåçîííîñòè

ñïðîñà íà òå

èëè èíûå ìåäè-

öèíñêèå óñëóãè

è ñîîòâåòñòâóþ-

ùåå ïëàíèðîâà-

íèå èõ ðåêëàìû.

Äåìîíñòðàöèÿ

áîëåå íèçêîé

ñòîèìîñòè ëå÷å-

íèÿ è ëó÷øèõ

ðåçóëüòàòîâ ïðè

ñâîåâðåìåííîé

äèàãíîñòèêå, ïðè

ñâîåâðåìåííîì

íà÷àëå ëå÷åíèÿ.

Äëÿ ñîêðàùåíèÿ âëèÿíèÿ ñåçîí-

íîñòè íà óðîâåíü ïîëó÷àåìîãî

äîõîäà ìîæíî ïðèóðî÷èòü ðåêëàì-

íóþ àêöèþ ê ïåðèîäó ñíèæåíèÿ

ñïðîñà íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè

èëè îòäåëüíûé èõ âèä.

Äåìîíñòðàöèÿ

ãîòîâíîñòè èíäèâè-

äóàëüíîãî ïîäõîäà

ê êëèåíòàì (ïàöè-

åíòàì).
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Ï
ðîøåäøèé 17–19 îêòÿáðÿ 2007 ã. â Ìîñêâå Ðîññèéñêèé ìåäèöèí-

ñêèé ôîðóì óäåëèë çíà÷èòåëüíîå âíèìàíèå âîïðîñàì ìåäèöèíñêî-

ãî îáðàçîâàíèÿ. Îäíîé èç ãëàâíûõ çàäà÷ Ôîðóìà áûëî íàðèñî-

âàòü ïîðòðåò èäåàëüíîãî ðîññèéñêîãî âðà÷à íà÷àëà XXI âåêà, à òàêæå

äàòü âîçìîæíîñòü ìåäèöèíñêîìó ñîîáùåñòâó îáñóäèòü îïûò âíåäðåíèÿ

íàèáîëåå çíà÷èìûõ äîñòèæåíèé íàóêè è èííîâàöèé â ïðîöåññ ïîäãîòîâ-

êè ñïåöèàëèñòîâ è îðãàíèçàòîðîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Íàêàíóíå ñîáûòèÿ Ïðåçèäåíò ÌÃÌÑÓ, àêàäåìèê ÐÀÌÍ, ïðîôåññîð

Í.Ä. Þùóê îõàðàêòåðèçîâàë ñèòóàöèþ â îáëàñòè ðåôîðìèðîâàíèÿ ñèñòå-

ìû ïîäãîòîâêè ìåäèöèíñêèõ êàäðîâ ñëåäóþùèìè ñëîâàìè: «Ñåé÷àñ ñòàëî

áîëåå èëè ìåíåå ïîíÿòíî, â ÷åì èìåííî ñîñòîèò ñóòü ãðÿäóùèõ íîâàöèé.

Íî êàê âèäÿò ýòî ðóêîâîäèòåëè ìåäó÷ðåæäåíèé, íèêòî íå çíàåò».

Îòå÷åñòâåííîå çäðàâîîõðàíåíèå ïðåòåðïåâàåò ìîäåðíèçàöèþ. Êîí-

öåïöèÿ íûíåøíèõ è ãðÿäóùèõ èçìåíåíèé îáñòîÿòåëüíî èçëîæåíà â Äîêëà-

äå Ïðåçèäèóìà Ãîññîâåòà ÐÔ «Î ïîâûøåíèè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè» (Ïåíçà, 2005 ã.). Ñóùåñòâåííûì ýëåìåíòîì ïåðå-

ñòðîéêè ÿâèòñÿ ñîçäàíèå â çäðàâîîõðàíåíèè êîíêóðåíòíîé ñðåäû, ÷òî

ïîçâîëèò àäðåñíî ðàçìåùàòü â áîëåå óñïåøíûõ ËÏÓ ñðåäñòâà ñòðàõî-

âîé ìåäèöèíû è èíâåñòèöèè. Â óïîìÿíóòîì äîêóìåíòå òàêæå èçëîæåíû

íîâûå òðåáîâàíèÿ ê êàäðàì çäðàâîîõðàíåíèÿ è ïóòè èõ ïîäãîòîâêè.

Îäíàêî â ýòèõ ñàìûõ óñëîâèÿõ «êîíêóðåíòíîé ñðåäû» óæå äâà äåñÿòèëå-

òèÿ ðàáîòàþò òûñÿ÷è âðà÷åé-ñòîìàòîëîãîâ è ñîòíè ÷àñòíûõ ñòîìàòîëîãè÷åñ-

êèõ êëèíèê è êàáèíåòîâ. Ïðèîáðåòåííûé èìè îïûò (â òîì ÷èñëå â âîïðîñàõ

ïîäãîòîâêè êàäðîâ) âåñüìà öåíåí è äëÿ òåõ, êòî óæå òðóäèòñÿ â ñòîìàòîëî-

ãè÷åñêîì êîìïëåêñå, è äëÿ òåõ, êòî ãîòîâèòñÿ ïðèéòè èì íà ñìåíó. 

Â êðóïíûõ ìåãàïîëèñàõ îáúåìû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, îêàçûâàåìîé

íàñåëåíèþ ãîñóäàðñòâåííûìè è íåãîñóäàðñòâåííûìè ñòîìàòîëîãè÷åñêèìè

ó÷ðåæäåíèÿìè, óæå ñîïîñòàâèìû. À â öåëîì ïî ñòðàíå, ïî ìíåíèþ àêàäå-

ìèêà ÐÀÌÍ Â.Ê. Ëåîíòüåâà, ÷àñòíûå ñòîìàòîëîãè îêàçûâàþò íå ìåíåå

÷åòâåðòè îáúåìà ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ óñëóã. Èç ýòîãî ñëåäóåò âàæíûé

âûâîä — ñåêòîð ÷àñòíîé ñòîìàòîëîãèè ñïîñîáåí ôîðìèðîâàòü è

îïëà÷èâàòü ñîðàçìåðíûé ñ ãîñóäàðñòâåííûì ñâîé êîðïîðàòèâíûé

çàêàç íà âðà÷åé-ñòîìàòîëîãîâ è ñïåöèàëèñòîâ, ðàáîòàþùèõ â ýòîì

áèçíåñå. Íî îí íå ñïåøèò ðàññòàòüñÿ ñî ñâîèìè äåíüãàìè ïî ðÿäó ïðè÷èí.

Êàê è â áîëüøèíñòâå ýêîíîìè÷åñêèõ îòðàñëåé, â êàäðîâîé ñôåðå ó

íàñ åùå íå ñôîðìèðîâàëñÿ ðûíîê ïîòðåáèòåëÿ, à ïðîäîëæàåò ãëàâåí-

ñòâîâàòü ðûíîê ïðîèçâîäèòåëÿ. Ñòîìàòîëîãè÷åñêèå ôàêóëüòåòû ïðåäëàãà-

þò êëèíèêàì ñâîþ ïðîäóêöèþ — ïîäãîòîâëåííûõ èìè âûïóñêíèêîâ.

Â.Â. Àðõèïîâ, 

ïðåçèäåíò Àññîöèàöèè ÷àñòíûõ ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ êëèíèê, ïðåäñåäàòåëü Ñåêöèè ÷àñòíîé

ñòîìàòîëîãèè ÑòÀÐ, ã. Ìîñêâà

ÁÎËÎÍÜß: ÇÄÐÀÂÑÒÂÓÉ È ÏÐÎÙÀÉ

© Â.Â. Àðõèïîâ, 2008 ã.
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Ïîñêîëüêó ôàêóëüòåòû ðàáîòàþò ïî òàê

íàçûâàåìûì ÃÎÑàì (Ãîñóäàðñòâåííûì îáðà-

çîâàòåëüíûì ñòàíäàðòàì), à ñîçäàþòñÿ îíè

ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèìè îáúåäèíåíèÿìè, âåñü-

ìà óñëîâíî ñâÿçàííûìè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè,

ïîñòîëüêó ÃÎÑû îñòàþòñÿ, êàê ãîâîðèò ðåê-

òîð Èíñòèòóòà ïðîáëåì îáðàçîâàòåëüíîé

ïîëèòèêè Àëåêñàíäð Àäàìñêèé, «ïëîäîì

âîîáðàæåíèÿ ìåòîäèñòîâ».

Ãîâîðèòü î ïðî÷íî ñëîæèâøåìñÿ àëü-

ÿíñå ñòîìàòîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ,

íàóêè è ïðàêòèêè ïîêà íå ïðèõîäèòñÿ.

Óòâåðæäàÿ ýòî, ÿ äàëåê îò íàìåðåíèÿ áðî-

ñàòü êàìåíü â ÷üþ-ëèáî ñòîðîíó, ýòèì ìîæíî

ëèøü ðàñêîëîòü õðóïêóþ ñòåêëÿííóþ êðûøó,

ïîä êîòîðîé ìû âñå âìåñòå íàõîäèìñÿ. Ó íàñ

åñòü îáùèé äîì — Ñòîìàòîëîãè÷åñêàÿ Àññî-

öèàöèÿ Ðîññèè, â ñòåíàõ êîòîðîé ìû è äîë-

æíû äîãîâàðèâàòüñÿ è ýâîëþöèîííûì ïóòåì

ñòðåìèòüñÿ óëó÷øèòü ñèòóàöèþ.

Ïî ìîåìó ìíåíèþ, áîëüøèíñòâî îáúåäè-

íåíèé ñòîìàòîëîãîâ ñàìè ÿâíî íåäîñòàòî÷íî

òðóäÿòñÿ íà óêðåïëåíèå ñâÿçåé ðàáîòîäàòå-

ëåé è âûñøåé øêîëû. Ñîçäàåòñÿ óñòîé÷èâîå

âïå÷àòëåíèå, ÷òî âåíöîì ðàáîòû â ýòîì

íàïðàâëåíèè ñ÷èòàåòñÿ ðåãèîíàëüíàÿ êîíôå-

ðåíöèÿ ñ ãðîìêèì íàçâàíèåì «Íîâåéøèå òåõ-

íîëîãèè â ñòîìàòîëîãèè», ñ ïðåçèäèóìîì èç

ïðîôåññîðîâ è ïðàêòèêóþùèìè âðà÷àìè-ñòî-

ìàòîëîãàìè â çàëå.

Åùå õóæå îáñòîèò äåëî â ñðåäå ÷àñòíûõ

ñòîìàòîëîãîâ. Â Ðîññèè êàêèå-ëèáî ðåàëüíî

ðàáîòàþùèå èõ îáúåäèíåíèÿ ïðàêòè÷åñêè

îòñóòñòâóþò. Ñîìíåâàþùèõñÿ îòïðàâëÿþ ê

îáúåìíîìó òðóäó Àãåíòñòâà «Ðîñáèçíåñêîí-

ñàëòèíã», èññëåäîâàâøåãî â 2006 ã. ñèòóàöèþ

ñ îáùåñòâåííûìè è íåêîììåð÷åñêèìè âðà-

÷åáíûìè îáúåäèíåíèÿìè íà ïðîñòðàíñòâå

íàøåé ñòðàíû.

Äàæå ìíîãèå ÷ëåíû Ñåêöèè ÷àñòíîé ñòîìà-

òîëîãèè ÑòÀÐ, ïîó÷àñòâîâàâ â åå äåÿòåëüíîñòè,

îáîãàòèâøèñü çíàíèÿìè, ñâÿçÿìè, óïîòðåáëÿþò

ýòî ëèøü íà ðàçâèòèå ñîáñòâåííîãî áèçíåñà,

íè éîòû âðåìåíè íå òðàòÿò â ñâîåì ðåãèîíå íè

íà ïåðåäà÷ó íàêîïëåííîãî îïûòà, íè íà

ñîçäàíèå ðàáîòîñïîñîáíîãî ñîîáùåñòâà.

Ïî÷åìó ÿ, ðàçìûøëÿÿ î ïîäãîòîâêå âðà-

÷åé, â êîòîðûé ðàç çàîñòðÿþ âíèìàíèå íà

âîïðîñå ñîçäàíèÿ ýôôåêòèâíûõ ðåãèîíàëüíûõ

îáúåäèíåíèé ñòîìàòîëîãîâ? Ïðåæäå âñåãî

ïîòîìó, ÷òî îá îãðîìíîé ðîëè ïðîôåññèî-

íàëüíûõ âðà÷åáíûõ àññîöèàöèé â ðàçðàáîò-

êå è ðåàëèçàöèè êàäðîâîé ïîëèòèêè ãîâîðèò

îïûò çàïàäíûõ êîëëåã è íà ñåãîäíÿ íèêàêèõ

ýôôåêòèâíûõ àëüòåðíàòèâ íèêåì íå ïðåäëî-

æåíî. Ðàäè èñòîðè÷åñêîé ïðàâäû ñëåäóåò

ñêàçàòü, ÷òî â ýïîõó ðàçâèòîãî ñîöèàëèçìà

äëÿ íàñ áûëî îáû÷íîé íîðìîé òåñíîå âçàè-

ìîäåéñòâèå øêîëû, â òîì ÷èñëå âûñøåé, ñ

ðåàëüíîé òðóäîâîé äåÿòåëüíîñòüþ.

Ïåðâûé ñúåçä ÷àñòíûõ ñòîìàòîëîãîâ Ðîñ-

ñèè, ïðîøåäøèé îñåíüþ 2006 ã. â Ìîñêâå ïî

èíèöèàòèâå Ñåêöèè ÷àñòíîé ñòîìàòîëîãèè

ÑòÀÐ, ñî âñåé óáåäèòåëüíîñòüþ ïîêàçàë, ÷òî

ïåðèîä èíäèâèäóàëüíîãî óñïåøíîãî áèçíåñà

â ñòîìàòîëîãèè çàâåðøèëñÿ. Ïåðåä íàìè âñå

áîëåå îñòðî âñòàþò ãëîáàëüíûå âîïðîñû

ïîäãîòîâêè êàäðîâ, êîìïëåêñíîé êîìïüþòå-

ðèçàöèè, âíåäðåíèÿ ñîâðåìåííûõ äîðîãî-

ñòîÿùèõ òåõíîëîãèé, ýôôåêòèâíîãî óïðàâëå-

íèÿ. Ìàñøòàá èõ îñìûñëåíèÿ è ðåøåíèÿ ïîä

ñèëó ëèøü øèðîêî îáðàçîâàííûì ëþäÿì,

ñîåäèíåííûì â òâîð÷åñêèå êîëëåêòèâû. 

Íå íàâÿçûâàÿ ÷èòàòåëÿì íè ñâîåé òî÷êè

çðåíèÿ, íè èñïîëüçóåìûå íàìè ïîäõîäû â

ðàáîòå ïî óñèëåíèþ êàäðîâîãî ïîòåíöèàëà

êëèíèê Àññîöèàöèè, ðàññêàæåì î íåêîòîðûõ

ñêðîìíûõ ðåçóëüòàòàõ íàøåé 10-ëåòíåé äåÿ-

òåëüíîñòè.

Íàø îïûò — ýòî îïûò âíåäðåíèÿ ðåêîìåí-

äàöèé ñïåöèàëèñòîâ â îáëàñòè ïîäãîòîâêè

âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ, ýòî îïûò

âûáîðà îïòèìàëüíîãî ïóòè ïðè ìèíèìóìå

ñòàðòîâîãî êàïèòàëà. 

Ðóêîâîäñòâóÿñü ãëàâíûì ïðåäíàçíà÷å-

íèåì àññîöèàöèé, îïðåäåëåííûì â ôåäå-

ðàëüíîì çàêîíîäàòåëüñòâå, — çàùèùàòü

ïðàâà è èíòåðåñû ó÷àñòíèêîâ è ïàìÿòóÿ î

òîì, ÷òî çíàíèå—ñèëà, ìû ïðåæäå âñåãî

íàïðàâèëè óñèëèÿ íà òî, ÷òîáû âîîðóæèòü

íàøèõ ðóêîâîäèòåëåé íåäîñòàþùèìè çíà-

íèÿìè, êîòîðûå íóæíû â ïëàâàíèè ïîä
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íàçâàíèåì áèçíåñ è êîòîðûõ ÿâíî íå õâà-

òàëî âûïóñêíèêàì ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ

ôàêóëüòåòîâ: ïðàâî, ýêîíîìèêà, óïðàâëå-

íèå ïåðñîíàëîì è ò.ä.

Íàøèì ïåðâûì ó÷èòåëåì è ïàðòíåðîì â

ïîñòèæåíèè þðèäè÷åñêèõ ïðåìóäðîñòåé âðà-

÷åâàíèÿ ñòàë ÿðêèé ïåäàãîã è ó÷åíûé, ñîçäà-

òåëü ïåðâîé â Ðîññèè Êàôåäðû ìåäèöèíñêîãî

ïðàâà ÌÌÀ èì. È.Ì. Ñå÷åíîâà, ÷ëåí-êîððåñ-

ïîíäåíò ÐÀÌÍ, ïðîô. Þ.Ä. Ñåðãååâ. Íà åå

áàçå ïðîõîäèëè ïåðâûå ñåìèíàðû. Çàòåì ïðè

ó÷àñòèè Àññîöèàöèè áûëà ñîçäàíà Íàöèî-

íàëüíàÿ Àññîöèàöèÿ ìåäèöèíñêîãî ïðàâà è

ðîäèëàñü ïðîãðàììà âòîðîãî âûñøåãî þðè-

äè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ ñî ñïåöèàëèçàöèåé

«Ìåäèöèíñêîå ïðàâî», à â íîÿáðå 2001 ã.

ñîñòîÿëñÿ ïåðâûé âûïóñê — 8 ïðåäñòàâèòåëåé

ñòîìàòîëîãè÷åñêîãî áèçíåñà ïîëó÷èëè

äèïëîì þðèñòà.

Íàëè÷èå â ðÿäàõ Àññîöèàöèè âðà÷åé-ñòî-

ìàòîëîãîâ ñ þðèäè÷åñêèì îáðàçîâàíèåì

ïîçâîëèëî íàì ñîçäàòü ïîêà åùå ðåäêèé â

óñëîâèÿõ Ðîññèè Òðåòåéñêèé ñóä, íàëàäèòü

âíóòðè íàøåãî îáúåäèíåíèÿ ïðîâåäåíèå

þðèäè÷åñêèõ êîíñóëüòàöèé. Â ñåíòÿáðå—

íîÿáðå 2007 ãîäà ïåðåä äèðåêòîðàìè è ãëàâ-

íûìè âðà÷àìè êëèíèê Àññîöèàöèè ñ àâòîð-

ñêèì êóðñîì «Ìåäèöèíñêîå ïðàâî â

ñòîìàòîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêå» âûñòóïèë åå

âèöå-ïðåçèäåíò, âðà÷-ñòîìàòîëîã è þðèñò

Á.Â. Êàøêî.

Âûñîêèé ïîòåíöèàë þðèäè÷åñêèõ çíàíèé,

íàêîïëåííûõ â Àññîöèàöèè, ïîçâîëèë íàì

íåñêîëüêî ëåò íàçàä ñîâìåñòíî ñ ÔÏÊÑ

ÌÃÌÑÓ (äåêàí — ïðîô. Ý.Ì. Êóçüìèíà) ïðè

àêòèâíîì ó÷àñòèè ïðîô. À.Þ. Ìàëîãî îäíèìè

èç ïåðâûõ â Ðîññèè ñîçäàòü è ïðîâåñòè íåñ-

êîëüêî öèêëîâ «Îñíîâû äåÿòåëüíîñòè âðà÷åé-

ñòîìàòîëîãîâ â îáëàñòè âíåâåäîìñòâåííîãî

êîíòðîëÿ êà÷åñòâà (ýêñïåðòèçû) ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè íàñåëåíèþ ÐÔ», çàëîæèâ òàêèì

îáðàçîì îñíîâó ïîäãîòîâêè ýêñïåðòîâ.

Â áàãàæå ñòîìàòîëîãîâ, ñîçäàþùèõ ñîá-

ñòâåíííûé áèçíåñ èëè ðóêîâîäÿùèõ ËÏÓ,

äîëæíû íàõîäèòüñÿ äîáðîòíûå çíàíèÿ âîïðî-

ñîâ óïðàâëåíèÿ, ýêîíîìèêè, ôèíàíñîâ.

Áûëî âåñüìà ñëîæíî íàéòè íà ýòîì

íàïðàâëåíèè êâàëèôèöèðîâàííîãî ïàðòíåðà,

ñïîñîáíîãî ê òîìó æå ãëóáîêî ðàçáèðàòüñÿ â

ñòîìàòîëîãèè êàê â ñôåðå ïðîèçâîäñòâåííî-

õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè.

Êîíå÷íî, íàøè ïåðâûå âçîðû áûëè

îáðàùåíû íà êàôåäðû îáùåñòâåííîãî

çäîðîâüÿ è çäàâîîõðàíåíèÿ. Íî â ñâîåì

íûíåøíåì âèäå îíè ñóùåñòâåííî îòñòàëè

îò ðåàëèé âðåìåíè. ß äóìàþ ïðåæäå âñåãî

ïîòîìó, ÷òî ïðîäîëæàëè âàðèòüñÿ â ñîá-

ñòâåííîì ñîêó, íå èçó÷àëè çàïðîñû ðàáî-

òîäàòåëåé íîâîãî ïîêîëåíèÿ. Îäíî èç

äîêàçàòåëüñòâ ýòîãî — îòñóòñòâèå â ïîñëåä-

íèå ãîäû è êàíäèäàòñêèõ, è äîêòîðñêèõ äèñ-

ñåðòàöèé ïî âîïðîñàì îðãàíèçàöèè ñîâðå-

ìåííîé ñòîìàòîëîãè÷åñêîé ïðàêòèêè,

ïîëó÷èâøèõ ñêîëü-íèáóäü øèðîêóþ èçâåñò-

íîñòü è ïðèçíàíèå â ñðåäå ÷àñòíîãî ñòîìà-

òîëîãè÷åñêîãî áèçíåñà. Îäíàêî ÿ óâåðåí,

÷òî ýòè êàôåäðû îáëàäàþò áîëüøèì íå-

ðåàëèçîâàííûì ïîòåíöèàëîì è ïðè òåñíîì

âçàèìîäåéñòâèè ñ ðàáîòîäàòåëÿìè ìîãóò

ñòàòü â ðåãèîíàõ öåíòðàìè äåëîâîé ïîäãî-

òîâêè ñîâðåìåííûõ ðóêîâîäèòåëåé ñòîìà-

òîëîãè÷åñêèõ ó÷ðåæäåíèé.

Êàê èçâåñòíî, ïðèðîäà íå òåðïèò ïóñòîòû.

Åñëè êîíñòðóêòèâíûé äèàëîã ìåæäó óïîìÿíó-

òûìè âûøå ñòîðîíàìè áóäåò îòêëàäûâàòüñÿ,

òî ïðîñòðàíñòâî áóäåò çàïîëíÿòüñÿ òàê íàçû-

âàåìûìè êîíñàëòèíãîâûìè ôèðìàìè, ïàðàçè-

òèðóþùèìè íà æàæäå ðóêîâîäèòåëåé êëèíèê

ê çíàíèÿì è ëîâêî èñïîëüçóþùèìè èõ íåîñâå-

äîìëåííîñòü î ñóùåñòâå âîïðîñà.

Äàâàéòå âñïîìíèì, êàê ïî ñòîìàòîëîãè÷åñ-

êîé Ðîññèè ðàçúåçæàëà ôèðìà «Ñòàðëèíã»,

èñïîâåäóþùàÿ èäåè øêîëû Õàááàðäà. Èëè

ñåãîäíÿøíèé Öåíòð ïðàêòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè

è ìåíåäæìåíòà «Íîâîå äâèæåíèå», â âèçèò-

íîé êàðòî÷êå êîòîðîãî, îïóáëèêîâàííîé â

æóðíàëå «Ýêîíîìèêà è ìåíåäæìåíò â ñòîìà-

òîëîãèè» (¹ 1 çà 2005 ã.), ãîâîðèòñÿ, ÷òî îí

îáó÷àåò «áûñòðî ïðîñ÷èòûâàòü îïïîíåíòà è

óìåëî ìîòèâèðîâàòü åãî, óñïåøíî èñïîëüçóÿ

ìàíèïóëÿöèîííûå òåõíîëîãèè». Îñòàâëÿþ áåç

êîììåíòàðèÿ.



50

Âàæíûì ñîáûòèåì â æèçíè Àññîöèàöèè

ñòàëî óñòàíîâëåíèå ñâÿçåé ñ îòêðûòûì â

2004 ãîäó Ýêîíîìè÷åñêèì ôàêóëüòåòîì

ÌÃÌÑÓ (äåêàí — ïðîô. È.Â. Ïîäïîðèíà).

Ìîäåëü ñîòðóäíè÷åñòâà Àññîöèàöèè è

Ôàêóëüòåòà (â ðàìêàõ Ñîãëàøåíèÿ ìåæäó

Óíèâåðñèòåòîì è Àññîöèàöèåé) ÿâëÿåòñÿ

äëÿ íàñ íà ñåãîäíÿ äîáðîòíûì îïûòîì

âçàèìîäåéñòâèÿ êóçíèöû êàäðîâ è ðàáîòî-

äàòåëÿ. 

Ïðåäñòàâèòåëè Ôàêóëüòåòà è Àññîöèàöèè

ðåãóëÿðíî â ôîðìàòå «êðóãëîãî ñòîëà» îáìå-

íèâàþòñÿ ìíåíèÿìè ïî ñîäåðæàíèþ ó÷åáíûõ

ïðîãðàìì. Àññîöèàöèÿ ðåêîìåíäîâàëà

Ôàêóëüòåòó â êà÷åñòâå ïðåïîäàâàòåëåé îïûò-

íûõ äèðåêòîðîâ ÷àñòíûõ êëèíèê, ñîòðóäíèêîâ

íàøèõ îðãàíèçàöèé-ïàðòíåðîâ.

Ìû ó÷àñòâóåì â ïðîâåäåíèè ñòóäåí÷åñêèõ

îëèìïèàä, ãîòîâèìñÿ ïðèíÿòü ñòóäåíòîâ â êëè-

íèêàõ äëÿ ïîäãîòîâêè èìè êóðñîâûõ ðàáîò.

Ñîñòîÿëñÿ âåñüìà óäà÷íûé îïûò ïðîâåäåíèÿ

ïåðâîé ñîâìåñòíîé íàó÷íî-ïðàêòè÷åñêîé

êîíôåðåíöèè «Êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòü ñòî-

ìàòîëîãè÷åñêèõ óñëóã». Ìû ÿâëÿåìñÿ ïëîùàä-

êîé äëÿ ïîäãîòîâêè è àïðîáàöèè äèññåðòà-

öèé. Ðóêîâîäèòåëè è ãëàâíûå âðà÷è êëèíèê

îáðåëè âîçìîæíîñòü ïîëó÷èòü âòîðîå

âûñøåå îáðàçîâàíèå â îáëàñòè ýêîíîìèêè è

óïðàâëåíèÿ â çäðàâîîõðàíåíèè.

Äàííîå ñîòðóäíè÷åñòâî ñîçäàåò äëÿ íàñ,

êàê ðàáîòîäàòåëåé, âåñüìà õîðîøóþ ïåðñ-

ïåêòèâó êîìïëåêòîâàíèÿ âûïóñêíèêàìè

Ôàêóëüòåòà ñëóæá ìåíåäæìåíòà â êëèíèêàõ

Àññîöèàöèè. Ñåãîäíÿ ìû ðàññìàòðèâàåì âîç-

ìîæíîñòü ñîçäàíèÿ â ïåðñïåêòèâå ñîâìåñòíî-

ãî ó÷åáíî-êîíñóëüòàöèîííîãî öåíòðà äëÿ

íóæä âñåõ ñòîìàòîëîãîâ Ðîññèè.

ÈÌÅÅÌ ÆÅËÀÍÈÅ, 

ÍÅ ÈÌÅÅÌ ÂÎÇÌÎÆÍÎÑÒÅÉ

Íà ìîé âçãëÿä, áëèæàéøåå ðàçâèòèå îòíî-

øåíèé âûñøåé øêîëû è ðàáîòîäàòåëåé â

çäðàâîîõðàíåíèè áóäåò íàõîäèòüñÿ ïîä âëèÿ-

íèåì äâóõ âàæíûõ ïðîöåññîâ.

Ïåðâûé — ýòî ôîðìèðîâàíèå â Ðîññèè

òàê íàçûâàåìîãî ãðàæäàíñêîãî îáùåñòâà,

äåÿòåëüíûìè ó÷àñòíèêàìè êîòîðîãî ïðèçâàíû

áûòü ïðîôåññèîíàëüíûå îáúåäèíåíèÿ.

Âòîðîé — âñå áîëüøåå ó÷àñòèå Ðîññèè â

ãëîáàëüíûõ ïðîåêòàõ, òàêèõ êàê âñòóïëåíèå â

ÂÒÎ, ïðèñîåäèíåíèå ê Áîëîíñêîìó ïðîöåññó.

Ñëåäóåò ïðèçíàòü, ÷òî íà îáîèõ íàïðàâ-

ëåíèÿõ íàøå ñîîáùåñòâî ñòîìàòîëîãîâ çäî-

ðîâî îòñòàëî îò ñâîèõ çàïàäíûõ êîëëåã.

Ïðèíÿòûå â 1993 ã. «Îñíîâû çàêîíîäà-

òåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îá îõðàíå

çäîðîâüÿ ãðàæäàí» äåëåãèðîâàëè ìåäèöèí-

ñêèì àññîöèàöèÿì êîëîññàëüíûå ïîëíîìî÷èÿ.

Çà íèìè áûëî çàêðåïëåíî ó÷àñòèå â ëèöåíçè-

ðîâàíèè, ñåðòèôèêàöèè, êîíòðîëå êà÷åñòâà

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ò.ä. Îäíàêî

àññîöèàöèè ñòîìàòîëîãîâ âñå ïðîøåäøèå

ãîäû, ê ñîæàëåíèþ, íå ñïåøèëè âîñïîëüçî-

âàòüñÿ ñòîëü áëàãîäàòíûìè äàðàìè çàêîíî-

äàòåëåé, íå íàðàáîòàëè îïûò ëîááèñòñêîé

äåÿòåëüíîñòè, íå íàó÷èëèñü ýôôåêòèâíî

îòñòàèâàòü èíòåðåñû ðàáîòîäàòåëåé.

Âçÿòü õîòÿ áû ñåðòèôèêàöèþ. Çàêîí óïîë-

íîìà÷èâàë ýòèì çàíèìàòüñÿ àññîöèàöèè. À

÷òî ïîëó÷èëîñü â æèçíè? Ðàáîòîäàòåëü â

ëèöå àññîöèàöèé âîîáùå îòîøåë îò ýòîé

äåÿòåëüíîñòè, îòäàâ èíèöèàòèâó ôàêóëüòåòàì

ïîâûøåíèÿ êâàëèôèêàöèè âðà÷åé. Âî ÷òî ýòî

ïðåâðàòèëîñü äëÿ âðà÷åé? Â ïëàòíóþ óñëóãó

«Ñåðòèôèêàò ïî÷òîé». Ïî ìíåíèþ Ðóêîâîäè-

òåëÿ Ðîñçäðàâà, àêàäåìèêà ÐÀÌÍ Þ.Í. Áå-

ëåíêîâà, «ïîäãîòîâêà ðàç â ïÿòü ëåò — ó íàñ

äî ñèõ ïîð ñàìàÿ àðõàè÷íàÿ».

Ïðè îòñóòñòâèè íà ðûíêå òðóäîâûõ ðåñóð-

ñîâ ñòîìàòîëîãè÷åñêèõ àññîöèàöèé êàê êðóï-

íûõ ïîòåíöèàëüíûõ çàêàç÷èêîâ íà âûïóñêíè-

êîâ ñòîìàòôàêóëüòåòîâ ïîñëåäíèå îáó÷àþò

èõ ïî ñâîåìó ðàçóìåíèþ äà ê òîìó æå â óñëî-

âèÿõ ñêóäíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. Ðåçóëüòàò

ïå÷àëåí. Ïî îöåíêàì àíàëèòè÷åñêîãî àãåíò-

ñòâà «Ëåâàäà-Öåíòð», 38% áûâøèõ ñòóäåíòîâ

íóæäàþòñÿ â ïåðåó÷èâàíèè ïðè ïîñòóïëåíèè

íà ðàáîòó. 

Êàê ïèøåò ïðîôåññîð Å.Â. Áîðîâñêèé,

«Íûíå ñóùåñòâóþùàÿ ïðàêòèêà, ÷òî êà÷åñò-

âî ïîäãîòîâêè êàäðîâ äîñòóïíî òîëüêî

èíñòèòóòàì, îøèáî÷íà. Òîëüêî íåçàâèñèìûå
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ïðåäñòàâèòåëè, îðãàíèçàòîðû ñòîìàòîëîãè-

÷åñêîé ñëóæáû, ïðàêòè÷åñêè ÿâëÿþùèåñÿ

çàêàç÷èêàìè ñïåöèàëèñòîâ, äîëæíû äàâàòü

îáúåêòèâíóþ îöåíêó êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè

âðà÷åé-ñòîìàòîëîãîâ. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ

ýòîãî íåò!».

Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî è êà÷åñòâî ïîä-

ãîòîâêè âðà÷åé-ñòîìàòîëîãîâ, è ïðàêòè-

÷åñêîå îòñóòñòâèå íàëàæåííûõ ñâÿçåé

ó÷åáíûõ öåíòðîâ ñ ðàáîòîäàòåëÿìè ñòà-

âÿò ïîä ñîìíåíèå ñêîðîå âõîæäåíèå

ìíîãèõ ñòîìàòôàêóëüòåòîâ â Áîëîíñêèé

ïðîöåññ.

Ñëîæèâøàÿñÿ â Åâðîïå ñèñòåìà àêêðåäè-

òàöèè è ðåéòèíãîâ ÂÓÇîâ, ôàêóëüòåòîâ ïðåä-

ïîëàãàåò ñåðüåçíûé ìîíèòîðèíã êàê ñîäåð-

æàíèÿ, òàê è îðãàíèçàöèè ó÷åáíîãî

ïðîöåññà, êà÷åñòâà ïîäãîòîâêè è êàðüåðíîãî

ðîñòà âûïóñêíèêîâ. Âî âñåì ìèðå îñíîâîé

ðåéòèíãîâ ÂÓÇîâ ÿâëÿåòñÿ îöåíêà ðàáîòîäà-

òåëåé. Èõ ïðåäñòàâèòåëè âõîäÿò â ñîñòàâ

ïîïå÷èòåëüñêèõ, íàáëþäàòåëüíûõ è äèññåðòà-

öèîííûõ ñîâåòîâ, ýêçàìåíàöèîííûõ êîìèñ-

ñèé, ó÷àñòâóþò â ïðåïîäàâàíèè è ò.ä. Ñëåäó-

åò ñî âñåé î÷åâèäíîñòüþ ïðèçíàòü, ÷òî íà

ñîçäàíèå ïîäîáíûõ òðàäèöèé â íàøèõ óñëî-

âèÿõ êîìó-òî ïîòðåáóþòñÿ ãîäû, à êîìó-òî è

äåñÿòèëåòèÿ. 

ÍÅ ÕËÅÁÎÌ ÅÄÈÍÛÌ...

Íà êîíôåðåíöèè «Ïðîáëåìû îáðàçîâàíèÿ

è ñïåöèàëèçàöèè â ñòîìàòîëîãèè» çâó÷àëî

âåñüìà ìíîãî íîâîãî, ÷òî â áëèæàéøèå ãîäû

ïîÿâèòñÿ â ó÷åáíûõ ïëàíàõ. Ýòî è äîêàçà-

òåëüíàÿ ìåäèöèíà, è êîìïüþòåðíûå òåõíîëî-

ãèè è ìíîãîå-ìíîãîå äðóãîå.

Îäíàêî áûëî îäíî «íî». Èç ïîëÿ çðåíèÿ

Ôîðóìà âûïàëè âîïðîñû äóõîâíî-íðàâñòâåí-

íîãî âîñïèòàíèÿ áóäóùèõ âðà÷åé. Ê âåëèêî-

ìó ñîæàëåíèþ, ñòàíîâèòñÿ óæå êàêîé-òî

íîðìîé ñî çíàêîì «ìèíóñ» îáõîäèòü ýòó

òåìó. Íàïðèìåð, íàïðî÷ü çàáûëè î âîïðî-

ñàõ âîñïèòàíèÿ âðà÷åé ñîñòàâèòåëè óïîìÿíó-

òîãî â íà÷àëå ñòàòüè Äîêëàäà Ïðåçèäèóìà

Ãîññîâåòà ÐÔ. Ïîäîáíàÿ çàáûâ÷èâîñòü íå

ñóëèò íàøåìó çäðàâîîõðàíåíèþ íè÷åãî äîá-

ðîãî. Áåç ýòîãî êîìïîíåíòà ìû ïîëó÷èì

âñåãî ëèøü áèîðîáîòà, ïðåäðàñïîëîæåííî-

ãî áîëåå çàíèìàòüñÿ íå ëå÷åíèåì áîëåçíè,

à èçâëå÷åíèåì ïðèáûëè èç ðåìåñëà ïîä

íàçâàíèåì âðà÷åâàíèå.

Íà ïðîøåäøåì â èþëå 2007 ã. çàñåäàíèè

«êðóãëîãî ñòîëà» «Ïðàâîñëàâèå è áèçíåñ»,

îðãàíèçîâàííîì Îáúåäèíåíèåì «Îïîðà

Ðîññèè», Ãîñäóìîé ÐÔ è Ðóññêîé Ïðàâîñëà-

âíîé Öåðêîâüþ, ÷ëåí Îáùåñòâåííîãî Ñîâå-

òà ïðè Ìèíîáðíàóêå ÐÔ, äèðåêòîð Èíñòèòó-

òà âñåîáùåé èñòîðèè ÐÀÍ, àêàäåìèê ÐÀÍ

À.Î. ×óáàðüÿí ñ ãðóñòüþ ãîâîðèë: «Íðàâ-

ñòâåííîå îáðàçîâàíèå è âîñïèòàíèå âîîá-

ùå óøëî èç íàøåé øêîëû — è ñðåäíåé, è

âûñøåé».

Ïî äàííûì Ã.À. Ïàøèíÿíà, â ïîëîâèíå

ñëó÷àåâ ïðè÷èíàìè ïðîôåññèîíàëüíûõ îøè-

áîê ÿâëÿëèñü íàðóøåíèÿ âðà÷àìè-ñòîìàòîëî-

ãàìè ìîðàëüíî-ýòè÷åñêèõ è äåîíòîëîãè÷åñêèõ

ïðèíöèïîâ.

Ñîìíåâàþñü, ÷òî äåéñòâóþùèé êîðïóñ

ñòîìàòîëîãîâ â áîëüøèíñòâå ñâîåì ÷òî-ëèáî

ñëûøàë î ñîäåðæàíèè Ýòè÷åñêîãî êîäåêñà

ñïåöèàëèñòîâ ñòîìàòîëîãè÷åñêîãî ïðîôèëÿ,

à òåì áîëåå î Ìåæäóíàðîäíîì êîäåêñå

ìåäèöèíñêîé ýòèêè. À âåäü ýòè äîêóìåíòû

ïðèíèìàëèñü ÑòÀÐ, Âñåìèðíîé ìåäèöèíñêîé

àññîöèàöèåé íå äëÿ òîãî, ÷òîáû ïûëèòüñÿ íà

ïîëêàõ, íî ñâîèì ñîäåðæàíèåì íàïîëíÿòü

âðà÷åâàíèå äîáðîì è ëþáîâüþ ê ïàöèåíòàì,

êîëëåãàì ïî ïðîôåññèè.

Ðàçìûøëÿÿ îá îñîáîé ìèññèè âðà÷à,

êîòîðàÿ èìåíóåòñÿ íå èíà÷å, êàê ñëóæåíèå,

ñëóæåíèå ëþäÿì, íåâîëüíî âñïîìèíàåøü

Åâàíãåëüñêóþ ïðèò÷ó î ñåÿòåëå (Ìô. 13, 3–8)

è ñåìåíàõ, îäíî èç êîòîðûõ óïàëî íà äîðî-

ãó, äðóãîå — íà êàìåíèñòóþ ïî÷âó, òðåòüå —

â òåðíèè è ëèøü ÷åòâåðòîå — â äîáðóþ

çåìëþ. Îíî-òî, ïîñëåäíåå, è ïîðàäîâàëî

óðîæàåì.

Ñåìåíà âñåâîçìîæíûõ îáðàçîâàòåëü-

íûõ èííîâàöèé íè÷åãî äîáðîãî íå ðîäÿò

áåç áëàãîäàòíî âîçäåëàííîé äóøè òåõ,

èç êîãî ìû ñîáèðàåìñÿ ïîäãîòîâèòü

Âðà÷à.
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Íà êàêîé êîä ýêîíîìè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè ðàñõîäîâ ñëåäóåò îòíîñèòü ðàñõîäû,

ñâÿçàííûå ñ äîñòàâêîé ðàáîòíèêîâ ó÷ðåæäåíèÿ ê ìåñòó ðàáîòû è îáðàòíî (çàòðà-

òû íà ÃÑÌ, âîçìåùåíèå ðàñõîäîâ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ïðîåçäíûõ áèëåòîâ)?

Îòíåñåíèå ðàñõîäîâ íà ñîîòâåòñòâóþùèå êîäû ñòàòåé áþäæåòíîé êëàññèôèêàöèè

îñóùåñòâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðèêàçîì Ìèíèñòåðñòâà ôèíàíñîâ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè îò 24.07.2007 ¹ 74í, óòâåðäèâøèì óêàçàíèÿ î ïîðÿäêå ïðèìåíåíèÿ áþäæåòíîé

êëàññèôèêàöèè. Â ïðèëîæåíèè ê ïðèêàçó ïðèâîäèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ ðàñõîäîâ áþäæåòà

ïî êîäàì îïåðàöèé ñåêòîðà ãîñóäàðñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ (ÊÎÑÃÓ), êîòîðàÿ îïðåäåëÿ-

åò, ÷òî ðàñõîäû íà îñóùåñòâëåíèå êîìïåíñàöèîííûõ äåíåæíûõ âûïëàò çà èñïîëüçîâà-

íèå ëè÷íîãî òðàíñïîðòà ñëåäóåò îòíîñèòü íà ïîäñòàòüþ 212 «Ïðî÷èå âûïëàòû».

Áþäæåòíûå àññèãíîâàíèÿ íà êîìïåíñàöèîííûå äåíåæíûå âûïëàòû ðàáîòíèêàì ïî

îïëàòå ïðîåçäíûõ áèëåòîâ òàêæå ó÷èòûâàþòñÿ ïî äàííîé ïîäñòàòüå.

Íà êàêîé êîä ýêîíîìè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè îòíîñèòñÿ êîìïåíñàöèÿ ðàñõî-

äîâ íà ïèòàíèå ñîòðóäíèêîâ â ðàáî÷åé ñòîëîâîé?

Îòâå÷àÿ íà ýòîò âîïðîñ, ñëåäóåò ðàññìàòðèâàòü äâå âîçìîæíûõ ñèòóàöèè. Ïåðâàÿ —

ïèòàíèå ñîòðóäíèêîâ áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ îðãàíèçîâàíî â ðàáî÷åé ñòîëîâîé íà

îñíîâàíèè äîãîâîðà, çàêëþ÷åííîãî ñòîëîâîé ñ áþäæåòíûì ó÷ðåæäåíèåì. Â ýòîì ñëó-

÷àå ðå÷ü èäåò îá îïëàòå óñëóã îðãàíèçàöèè îáùåñòâåííîãî ïèòàíèÿ. Áþäæåòíûå àññèã-

íîâàíèÿ íà ýòè öåëè ó÷èòûâàþòñÿ ïî ïîäñòàòüå 226 «Ïðî÷èå óñëóãè».

Äðóãîé âîçìîæíûé âàðèàíò — ýòî äåíåæíàÿ êîìïåíñàöèÿ ñîòðóäíèêàì áþäæåòíîãî

ó÷ðåæäåíèÿ ðàñõîäîâ íà ïèòàíèå. Àññèãíîâàíèÿ íà îñóùåñòâëåíèå ýòèõ âûïëàò ó÷èòû-

âàþòñÿ ïî ïîäñòàòüå 212 «Ïðî÷èå âûïëàòû».

Íåîáõîäèìî îáðàòèòü âíèìàíèå, ÷òî ïðè ïðîâåðêå öåëåâîãî èñïîëüçîâàíèÿ

áþäæåòíûõ ñðåäñòâ ìîæåò áûòü ïîñòàâëåí âîïðîñ î ïðàâîìåðíîñòè îñóùåñò-

âëåíèÿ òàêèõ ðàñõîäîâ çà ñ÷åò ñðåäñòâ ñîîòâåòñòâóþùåãî áþäæåòà. Ðå÷ü èäåò

î òîì, êàêèì íîðìàòèâíî-ïðàâîâûì àêòîì ïðåäóñìîòðåíû òàêèå êîìïåíñàöèè,

è, ñîîòâåòñòâåííî, çà ñ÷åò ñðåäñòâ êàêîãî óðîâíÿ áþäæåòíîé ñèñòåìû äîëæíû

îñóùåñòâëÿòüñÿ óêàçàííûå ðàñõîäû. Â òîì ñëó÷àå, êîãäà ó÷ðåæäåíèå îáåñïå-

ÍÀ ÂÎÏÐÎÑÛ ÎÒÂÅ×ÀÅÒ

ÃËÀÂÍÛÉ ÑÏÅÖÈÀËÈÑÒ

ÊÎÌÈÒÅÒÀ 

ÏÎ ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈÞ

Ñ.Â. ÃÓÑÅÂÀ, ã. Ñàíêò-Ïåòåðáóðã
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÷èâàåò òàêèå ðàñõîäû çà ñ÷åò ñðåäñòâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè,

ïðàâà è îáÿçàííîñòè ðàáîòîäàòåëÿ ïî êîìïåíñàöèè ðàñõîäîâ íà ïèòàíèå èëè

ïî îáåñïå÷åíèþ áåñïëàòíûì ïèòàíèåì ñîòðóäíèêîâ öåëåñîîáðàçíî îòðàçèòü

â ëîêàëüíûõ íîðìàòèâíûõ àêòàõ — êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðàõ, ñîãëàøåíèÿõ è ò.ï.

Íà êàêîé êîä ýêîíîìè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè ñëåäóåò îòíîñèòü ðàñõî-

äû íà ïðèîáðåòåíèå êîñòþìîâ äëÿ õóäîæåñòâåííîé ñàìîäåÿòåëüíîñòè

â ñàíàòîðèÿõ?

Èíñòðóêöèÿ ïî áþäæåòíîìó ó÷åòó, îïðåäåëÿÿ, ÷òî ÿâëÿåòñÿ ó÷åòíîé åäèíèöåé

îñíîâíûõ ñðåäñòâ, ê ñîæàëåíèþ, íå ïîçâîëÿåò â äàííîì ñëó÷àå ñðàçó îïðåäå-

ëèòü, íà êàêîé ïîäñòàòüå ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ðàñõîäû íà ýòè öåëè: 310 «Óâåëè÷å-

íèå ñòîèìîñòè îñíîâíûõ ñðåäñòâ» èëè 340 «Óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè ìàòåðèàëüíûõ

çàïàñîâ». Êàê ïðàâèëî, êîñòþìû ñëóæàò áîëåå ãîäà è èìåííî ýòî îáñòîÿòåëü-

ñòâî, óêàçàííîå â Èíñòðóêöèè, ñòàâèò âîïðîñ î íåîáõîäèìîñòè îòíåñåíèÿ äàí-

íûõ ðàñõîäîâ íà ïîäñòàòüþ 310 «Óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè îñíîâíûõ ñðåäñòâ». 

Â Îáùåðîññèéñêîì êëàññèôèêàòîðå îñíîâíûõ ôîíäîâ (ÎÊÎÔ), óòâåðæäåí-

íîì ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 01.01.2002

¹ 1, ê îñíîâíûì ñðåäñòâàì îòíåñåíû òåàòðàëüíûå äåêîðàöèè, ðåêâèçèò, ñöå-

íè÷åñêîå îáîðóäîâàíèå, êîâðû è ò.ä. 

Ïðè ýòîì íå âêëþ÷åíû â ïåðå÷åíü îñíîâíûõ ñðåäñòâ è íå ïðèñâîåíû êîäû

êëàññèôèêàöèè îñíîâíûõ ñðåäñòâ äëÿ êîñòþìîâ äëÿ õóäîæåñòâåííîé ñàìîäåÿ-

òåëüíîñòè. Ó÷èòûâàÿ äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî, ðàñõîäû íà ïðèîáðåòåíèå êîñòþìîâ

ñëåäóåò îòíîñèòü íà ïîäñòàòüþ 340 «Óâåëè÷åíèå ñòîèìîñòè îñíîâíûõ ñðåäñòâ».

Êàêîâû â íàñòîÿùåå âðåìÿ îñîáåííîñòè ïðàâîâîãî ïîëîæåíèÿ áþäæåò-

íûõ ó÷ðåæäåíèé, îñóùåñòâëÿþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü?

Äîõîäû îò èñïîëüçîâàíèÿ èìóùåñòâà, îò ïëàòíûõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ

áþäæåòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè îòíîñÿòñÿ ê äîõîäàì ñîîòâåòñòâóþùèõ áþäæåòîâ,

÷òî ñëåäóåò èç ïîëîæåíèé áþäæåòíîãî çàêîíîäàòåëüñòâà. 

Îñîáåííîñòè ïðàâîâîãî ïîëîæåíèÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé îòðàæåíû â ñîîò-

âåòñòâóþùåé ñòàòüå Áþäæåòíîãî êîäåêñà ÐÔ (ñò. 161). Äëÿ ó÷ðåæäåíèé, îñóùåñò-

âëÿþùèõ ïðåäïðèíèìàòåëüñêóþ äåÿòåëüíîñòü, íàèáîëåå çàìåòíûì ñòàëî èñêëþ-

÷åíèå ñ íà÷àëà 2008 ãîäà èç óêàçàííîé ñòàòüè ïîëîæåíèé î ñàìîñòîÿòåëüíîñòè

áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé â ðàñõîäîâàíèè ñðåäñòâ, ïîëó÷åííûõ èç âíåáþäæåòíûõ

èñòî÷íèêîâ. Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî íà ïðîòÿæåíèè ìíîãèõ ëåò ñóùåñòâîâàëà äâîé-

ñòâåííàÿ ñèòóàöèÿ, ïîñêîëüêó îòñóòñòâîâàëî îáùåïðèíÿòîå îïðåäåëåíèå «âíå-

áþäæåòíûõ èñòî÷íèêîâ». Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñôîðìóëèðîâàí ïðåäåëüíî êîíêðåò-

íûé ïåðå÷åíü ïðàâ è îáÿçàííîñòåé áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ. Ïîðÿäîê

èñïîëüçîâàíèÿ ñðåäñòâ ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, à òàêæå ñâÿçàííûå ñ

ýòèì ïîëíîìî÷èÿ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé, Áþäæåòíûì êîäåêñîì íå îïðåäåëåíû.

Òàêèì îáðàçîì, â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðîäîëæàåòñÿ äåéñòâèå ïåðåõîäíûõ

ïîëîæåíèé Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà ¹ 63-ÔÇ îò 26.04.2007, ãäå ñêàçàíî, ÷òî

îñîáåííîñòè èñïîëüçîâàíèÿ áþäæåòíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè çäðàâîîõðàíåíèÿ,

íàóêè, îáðàçîâàíèÿ, àðõèâíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè ñðåäñòâ îò îêàçàíèÿ ïëàòíûõ

óñëóã, áåçâîçìåçäíûõ ïîñòóïëåíèé è äîáðîâîëüíûõ ïîæåðòâîâàíèé áóäóò îïðå-

äåëåíû ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì îòäåëüíî. 
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Íåîáõîäèìî íàïîìíèòü, ÷òî îñíîâíûå îðèåíòèðû èçìåíåíèé áþäæåòíîãî çàêîíîäà-

òåëüñòâà áûëè ñâÿçàíû ñ ðåàëèçàöèåé êîíöåïöèè áþäæåòèðîâàíèÿ, îðèåíòèðîâàííîãî

íà ðåçóëüòàò. Âûäåëåíèå ñðåäñòâ áþäæåòà îáóñëîâëåíî ÷åòêîé óâÿçêîé ñ öåëÿìè è çàäà-

÷àìè, êîòîðûå äîëæíû áûòü ðåøåíû. Îáùèé àíàëèç çàêîíîäàòåëüñòâà ïîçâîëÿåò ãîâî-

ðèòü îá óñòàíîâëåíèè æåñòêîé ñâÿçè: ãîñóäàðñòâåííîå çàäàíèå — ãîñóäàðñòâåííàÿ óñëó-

ãà — áþäæåòíîå àññèãíîâàíèå. Ïðåäïðèíèìàòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü ãîñóäàðñòâåííûõ è

ìóíèöèïàëüíûõ áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé îêàçûâàåòñÿ âíå ïðåäëîæåííîãî êîíòåêñòà. 

Ýòî ìîæåò îçíà÷àòü, ÷òî äàëüíåéøèå øàãè çàêîíîäàòåëåé áóäóò ëèáî íàïðàâëåíû â

ïîëüçó áåçâîçâðàòíîãî çà÷èñëåíèÿ â äîõîäû ñîîòâåòñòâóþùåãî áþäæåòà âñåõ äîõîäîâ

îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè, áåç èõ ïîñëåäóþùåãî èñïîëüçîâàíèÿ áþäæåòíûì

ó÷ðåæäåíèåì â êà÷åñòâå èñòî÷íèêîâ äîïîëíèòåëüíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ. Ëèáî äîïîëíè-

òåëüíûå ïðåôåðåíöèè â èñïîëüçîâàíèè ñðåäñòâ îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè

áóäóò ñâÿçàíû ñ èçìåíåíèåì ñòàòóñà áþäæåòíîãî ó÷ðåæäåíèÿ, ïîñêîëüêó íîðìàòèâíàÿ

áàçà äëÿ òàêèõ ïðåîáðàçîâàíèé ñóùåñòâóåò. Çàâåðøàÿ ýòîò êîðîòêèé êîììåíòàðèé,

îòìåòèì, ÷òî, ïî ìíåíèþ ðÿäà èññëåäîâàòåëåé, ïðåîáðàçîâàíèå áþäæåòíûõ ó÷ðåæäå-

íèé â àâòîíîìíûå íåêîììåð÷åñêèå îðãàíèçàöèè öåëåñîîáðàçíî â òîì ñëó÷àå, êîãäà

îáúåì äîõîäîâ îò ïðåäïðèíèìàòåëüñêîé äåÿòåëüíîñòè ñîñòàâëÿåò 50 è áîëåå ïðîöåí-

òîâ. Òàêèõ ó÷ðåæäåíèé â çäðàâîîõðàíåíèè íå òàê ìíîãî, íî îíè åñòü. Ïðåäïîëàãàÿ

ðàçóìíûé è âçâåøåííûé ïîäõîä ê ïðåîáðàçîâàíèÿì â ñôåðå ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ, áóäåì íàäåÿòüñÿ íà òî, ÷òî ïðåäñòîÿùèå èçìåíåíèÿ áóäóò ïîçèòèâíû. 
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Î
áùàÿ òîíàëüíîñòü îáñóæäåíèÿ áûëà

ïîëîæèòåëüíîé. Îòìå÷àëàñü íàñóù-

íàÿ íåîáõîäèìîñòü ñêîðåéøåãî

ïðèíÿòèÿ Êîíöåïöèè, îòðàæàþùåé ðåàëèè

ñåãîäíÿøíåãî äíÿ, îñîáåííî íà ôîíå èñòå÷å-

íèÿ ñðîêîâ äåéñòâèÿ ïðåäûäóùåé, êîòîðàÿ,

ïî ñóòè äåëà, íå áûëà ðåàëèçîâàíà. 

Ê ïîçèòèâíûì ìîìåíòàì ìîæíî îòíåñòè è òî,

÷òî îòñóòñòâîâàëà ïðèñóùàÿ ïðè ðàçðàáîòêå

ïðåäûäóùåé Êîíöåïöèè ÿðêî âûðàæåííàÿ êîí-

ôðîíòàöèÿ ìåæäó ïðåäñòàâèòåëÿìè ðàçëè÷íûõ

êðóãîâ ìåäèöèíñêîé îáùåñòâåííîñòè, çàêîíîäà-

òåëüíûìè è èñïîëíèòåëüíûìè îðãàíàìè âëàñòè

ðàçëè÷íûõ óðîâíåé, ïðåäñòàâèòåëÿìè ìåäèöèí-

ñêîé íàóêè è ïðàêòèêè. Øèðîêîå ïðåäñòàâèòåëü-

ñòâî ó÷àñòíèêîâ è áëèçîñòü ïîçèöèé ïî ìíîãèì

âîïðîñàì ñâèäåòåëüñòâîâàëè îá ýòîì.

Âìåñòå ñ òåì, áîëüøèíñòâî âûñòóïàþùèõ

ïîä÷åðêèâàëî, ÷òî Êîíöåïöèÿ íóæäàåòñÿ â

ñåðüåçíîé äîðàáîòêå. Âïðî÷åì, ýòî ëîãè÷íî,

âåäü îáñóæäàëàñü åùå òîëüêî ïåðâàÿ âåðñèÿ

ïðîåêòà Êîíöåïöèè.

Ñðåäè îñíîâíûõ äîñòîèíñòâ Êîíöåïöèè

îòìå÷àëèñü ñëåäóþùèå: 

— ïîïûòêè âû÷ëåíèòü èíòåðåñû ðàçëè÷íûõ

ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ;

— èìåþòñÿ ïðåäëîæåíèÿ ïî èñïîëüçîâàíèþ

äâèæóùèõ ìîòèâîâ ñóáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ;

ÊÎÍÖÅÏÖÈß ÐÀÇÂÈÒÈß

ÇÄÐÀÂÎÎÕÐÀÍÅÍÈß

ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ

ÄÎ 2020 ã.

ÊÎÍÑÓËÜÒÀÍÒ —

ÇÀÌÅÑÒÈÒÅËÜ ÃËÀÂÍÎÃÎ

ÐÅÄÀÊÒÎÐÀ ÆÓÐÍÀËÀ,

Ä.Ý.Í. Ô.Í. ÊÀÄÛÐÎÂ

ÎÒ ÐÅÄÀÊÖÈÈ:

24 èþëÿ 2008 ã. íà ðàñøèðåííîì çàñåäàíèè Êîìèññèè ïî âîïðîñàì

çäðàâîîõðàíåíèÿ Îáùåñòâåííîé ïàëàòû Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðî-

øëè ñëóøàíèÿ ïî îáñóæäåíèþ ðàáî÷èõ ìàòåðèàëîâ Êîìèññèè ïî ðàç-

ðàáîòêå Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ÐÔ äî 2020 ãîäà. 

Ðåäàêöèÿ æóðíàëà áóäåò çíàêîìèòü ÷èòàòåëåé ñ îñíîâíûìè ïîëîæåíèÿìè

Êîíöåïöèè è õîäîì åå ïîäãîòîâêè. Â áëèæàéøèõ íîìåðàõ ìû îïóáëèêó-

åì àíàëèòè÷åñêèå ñïðàâêè, ñîäåðæàùèåñÿ â ïðåäñòàâëåííûõ äëÿ îáñóæäå-

íèÿ ìàòåðèàëàõ. Ïðèãëàøàåì íàøèõ ÷èòàòåëåé ê îáñóæäåíèþ Êîíöåïöèè,

òåêñò êîòîðîé âûâåøåí íà ñàéòå íàøåãî èçäàòåëüñêîãî äîìà (www.idmz.ru). 

Â äàííîì íîìåðå ìû ïóáëèêóåì êîììåíòàðèè Êàäûðîâà Ô.Í., ïðèíèìàâ-

øåãî ó÷àñòèå â ýòèõ ñëóøàíèÿõ, ïî îñíîâíûì ïîëîæåíèÿì Êîíöåïöèè.

Øåô-ðåäàêòîð æóðíàëà Êóðàêîâà Í.Ã.
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— øèðîêî ïðåäñòàâëåí àíàëèòè÷åñêèé

ìàòåðèàë;

— ïðåäñòàâëÿåò áîëüøîé èíòåðåñ îáçîð

îïûòà çàðóáåæíûõ ñòðàí. 

Â ÷èñëå íåäîñòàòêîâ Êîíöåïöèè îòìå÷àëèñü:

— íåäîñòàòî÷íîå âíèìàíèå ê ðåñòðóêòóðè-

çàöèè îòðàñëè;

— ñëàáûé àêöåíò íà ýòàïíîñòü îêàçàíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— íåäîñòàòî÷íàÿ ïðîðàáîòêà ïðîáëåìû

ðàçäåëåíèÿ ïîëíîìî÷èé íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ;

— îòñóòñòâèå äîñòàòî÷íîãî âíèìàíèÿ ê

äåòñòâó è ðîäîâñïîìîæåíèþ;

— íàëè÷èå òåðìèíîëîãè÷åñêèõ îøèáîê è

íåòî÷íîñòåé.

Êîíöåïöèÿ ñîñòîèò èç 4 ÷àñòåé è ïðèëîæåíèé.

×ÀÑÒÜ I. Àíàëèç ñîñòîÿíèÿ äåìîãðàôèè, çäî-
ðîâüÿ íàñåëåíèÿ, ñèñòåìû çäðàâîîõðàíåíèÿ
è öåëè Êîíöåïöèè.
×ÀÑÒÜ II. Êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ ðàçâèòèÿ
çäðàâîîõðàíåíèÿ.
×ÀÑÒÜ III. Êëþ÷åâûå íàïðàâëåíèÿ îõðàíû
çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ.
×ÀÑÒÜ IV. Çàêîíîäàòåëüíîå è íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâîå îáåñïå÷åíèå ðåàëèçàöèè Êîíöåïöèè.

Ìû êîñíåìñÿ îáçîðà ëèøü ðàçäåëîâ âòî-

ðîé ÷àñòè Êîíöåïöèè, îïðåäåëÿþùèõ ñòðàòå-

ãèþ ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ íà áóäóùåå,

óäåëèâ îñîáîå âíèìàíèå íàèáîëåå èíòåðåñ-

íûì ïîëîæåíèÿì. 

Îáùàÿ ñòðóêòóðà îñíîâíûõ ðàçäåëîâ ýòîé

÷àñòè âûãëÿäèò ñëåäóþùèì îáðàçîì:

— çàäà÷è;

— öåëåâûå ïîêàçàòåëè äëÿ îöåíêè ðåàëè-

çàöèè çàäà÷;

— îñíîâíûå ìåðîïðèÿòèÿ;

— ýòàïû ðåàëèçàöèè.

Ðàçäåë 2.1. Óâåëè÷åíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ

è ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîãðàììû

ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé

Îñíîâíàÿ çàäà÷à: Óâåëè÷èòü ôèíàíñèðî-

âàíèå Ïðîãðàììû ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé

(ÏÃÃ) äî óðîâíÿ, îáåñïå÷èâàþùåãî âûïîëíå-

íèå ñîâðåìåííûõ ñòàíäàðòîâ ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè, åäèíûõ äëÿ âñåãî íàñåëåíèÿ ÐÔ.

Îñíîâíûå öåëåâûå ïîêàçàòåëè: 

— Îáúåì ôèíàíñèðîâàíèÿ ÏÃÃ äîëæåí

ñîñòàâëÿòü ê 2012 ã. íå ìåíåå 5–6% ÂÂÏ.

— Ê 2012 ã. âûïîëíåíèå ÏÃÃ â ñîîòâåò-

ñòâèè ñ óñòàíîâëåííûìè ñòàíäàðòàìè ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè äîëæíî áûòü îáåñïå÷åíî âî

âñåõ ñóáúåêòàõ ÐÔ.

Ðàçäåë 2.2. Ïîâûøåíèå ýôôåêòèâ-

íîñòè îðãàíèçàöèè è óïðàâëåíèÿ

ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ â ÐÔ

Ñðåäè äåêëàðèðóåìûõ çàäà÷ íåîáõîäèìî

âûäåëèòü ñëåäóþùóþ: «Ñêîíöåíòðèðîâàòü

ñðåäñòâà íà îïëàòó ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî

ÏÃÃ ïðåèìóùåñòâåííî â îäíîì êàíàëå (ñèñòå-

ìå ÎÌÑ) è óñòàíîâèòü åäèíóþ òàðèôíóþ

ïîëèòèêó».

Âìåñòå ñ òåì, ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî Êîí-

öåïöèÿ íå äàåò ÷åòêîãî ïîíèìàíèÿ òîãî, ÷òî

ñîáîé äîëæíà ïðåäñòàâëÿòü ñèñòåìà ÎÌÑ,

ïîñòîÿííî ïîäâåðãàåìàÿ ñåðüåçíîé êðèòèêå.

Î÷åâèäíî, ñëåäîâàëî áû ñíà÷àëà îïðåäå-

ëèòüñÿ ñ òåì, êàêîé ìû õîòèì âèäåòü ñèñòåìó

ÎÌÑ. Êðîìå òîãî, â íàñòîÿùåå âðåìÿ íåò

÷åòêîé è îäíîçíà÷íîé îöåíêè ýêñïåðèìåíòà

ïî ââåäåíèþ îäíîêàíàëüíîãî ôèíàíñèðîâà-

íèÿ, ïðîâîäèìîãî â ðÿäå ðåãèîíîâ ÐÔ.

Ïðåäëàãàåìûå â Êîíöåïöèè èñòî÷íèêè

ãîñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâî-

îõðàíåíèÿ:

— ñòðàõîâîé ïëàòåæ ðàáîòîäàòåëÿ — 5%

îò ÔÎÒ (âìåñòî 3,2% â äîëå ÅÑÍ) âíå çàâè-

ñèìîñòè îò ðàçìåðà çàðàáîòíîé ïëàòû èëè

ïðîãðåññèâíàÿ øêàëà îò÷èñëåíèé;

— ïîäîõîäíûé íàëîã ñ ðàáîòíèêà —

äîïîëíèòåëüíûå 3% (òî åñòü âñåãî 16%);

— ôèêñèðîâàííûå îò÷èñëåíèÿ â ôåäåðàëü-

íûé áþäæåò ïî ÍÄÑ, íàëîãó íà ïðèáûëü è

100% îò÷èñëåíèÿ ñ àêöèçîâ íà òàáà÷íûå

èçäåëèÿ, àëêîãîëü, íàëîãè è øòðàôû ñ ïðåä-

ïðèÿòèé, çàãðÿçíÿþùèõ îêðóæàþùóþ ñðåäó.

Äëÿ ñîçäàíèÿ ïðîçðà÷íîé è óïðàâëÿåìîé

ñèñòåìû ôèíàíñèðîâàíèÿ ïðèçíàåòñÿ íåîáõî-

äèìûì óñòàíîâèòü â ñèñòåìå ÎÌÑ åäèíûå äëÿ

ÐÔ òàðèôû íà ìåäèöèíñêóþ ïîìîùü. Òàðèôû

áóäåò íåîáõîäèìî äèôôåðåíöèðîâàòü ïî óðîâ-

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ
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íþ ó÷ðåæäåíèé, òî åñòü âîçìîæíîñòè èñïîëíÿòü

óñòàíîâëåííûå ñòàíäàðòû ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, è ïî ãåîãðàôè÷åñêîìó ðàñïîëîæåíèþ ËÏÓ. 

Ïðåäëàãàåòñÿ óñòàíîâèòü åäèíûå ñîâðå-

ìåííûå ñïîñîáû îïëàòû çà ìåäèöèíñêèå

óñëóãè ëå÷åáíî-ïðîôèëàêòè÷åñêèì ó÷ðåæäå-

íèÿì (ËÏÓ). Ïðè ýòîì òàðèô íà ìåäèöèíñêèå

óñëóãè äîëæåí áûòü ïîëíûì, òî åñòü âêëþ÷àòü

êàê ñîáñòâåííî îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, òàê è ðàñõîäû íà òåêóùåå ñîäåðæàíèå

ËÏÓ, ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè êàäðîâ è

ñòðàõîâàíèå ïðîôåññèîíàëüíîé îòâåòñòâåí-

íîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ.

Íåîáõîäèìîñòü íàëè÷èÿ èëè óñòðàíåíèÿ

÷àñòíûõ ñòðàõîâûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçàöèé

(ÑÌÎ) â öåïî÷êå äîâåäåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ äî ËÏÓ â Êîíöåïöèè îïðåäåëÿåòñÿ

íàáîðîì òåõ ôóíêöèé, êîòîðûå áóäóò âîçëî-

æåíû íà ýòè îðãàíèçàöèè. Îáîñíîâàííîñòü èõ

ïðèñóòñòâèÿ â ýòîé öåïî÷êå, ïî ìíåíèþ ðàçðà-

áîò÷èêîâ Êîíöåïöèè, ìîæåò áûòü îïðàâäàíà

ïðè óñëîâèè ïðèíÿòèÿ èìè ôèíàíñîâûõ ðèñêîâ

ïî ïðåâûøåíèþ îáúåìîâ îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè çàñòðàõîâàííîìó íàñåëåíèþ,

æåñòêîãî ãîñóäàðñòâåííîãî ðåãóëèðîâàíèÿ èõ

äåÿòåëüíîñòè è íåêîììåð÷åñêîãî õàðàêòåðà

ýòîé äåÿòåëüíîñòè, íåäîïóùåíèÿ ñìåøåíèÿ

ñðåäñòâ ÎÌÑ è ÄÌÑ, íàëè÷èÿ ïðîäóìàííîé

ñèñòåìû ñòèìóëîâ äëÿ çàèíòåðåñîâàííîñòè

ÑÌÎ â ïîâûøåíèè êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè çàñòðàõîâàííûì. Ïðèçíàåòñÿ íåîáõî-

äèìîñòü óñòðàíèòü äóáëèðîâàíèå ôóíêöèé

ÑÌÎ ñ òåððèòîðèàëüíûìè ôîíäàìè ÎÌÑ.

Ðàçäåë 2.2.4. ïîñâÿùåí ñòðóêòóðå è

îñíîâíûå ôóíêöèè îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

è ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

Ðàçäåë 2.2.5. Öåíòðàëèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ

Â Êîíöåïöèè ïðèçíàåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì

÷àñòè÷íî âîññòàíîâèòü öåíòðàëèçàöèþ óïðàâëå-

íèÿ ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ íà óðîâíå Ìèí-

çäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ è îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì ñóáúåêòîâ ÐÔ, à èìåííî:

— îáåñïå÷èòü åäèíîîáðàçèå óïðàâëåíèÿ

ñèñòåìîé çäðàâîîõðàíåíèÿ â ñóáúåêòàõ ÐÔ

ïóòåì ñîçäàíèÿ åäèíûõ îòðàñëåâûõ ôåäåðàëü-

íûõ, ðåãèîíàëüíûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ñòðàòåãè-

÷åñêèõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ ñ äîâåäåíèåì èõ äî

óðîâíÿ ËÏÓ, à òàêæå ðàçðàáîòêè àäìèíèñòðà-

òèâíûõ ðåãëàìåíòîâ äëÿ âñåõ ñòðóêòóð ñèñòåìû

çäðàâîîõðàíåíèÿ. Ðàçðàáîòàòü ñèñòåìó èíäè-

êàòîðîâ äëÿ âñåõ óðîâíåé óïðàâëåíèÿ, âêëþ-

÷àÿ ËÏÓ, â ñîîòâåòñòâèè ñ ëó÷øèìè ïî Ðîññèè

è çàðóáåæíûìè çíà÷åíèÿìè ýòèõ èíäèêàòîðîâ;

— ïðåäóñìîòðåòü ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

Ìèíèñòðîì çäðàâîîõðàíåíèÿ è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ ÐÔ íàçíà÷åíèå è ñíÿòèå ðóêîâîäè-

òåëåì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ñóáúåêòà ÐÔ

ðóêîâîäèòåëÿ ðåãèîíàëüíîãî îðãàíà óïðà-

âëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì ïî èòîãàì âûïîë-

íåíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîãðàìì ðàçâèòèÿ;

— öåíòðàëèçîâàòü óïðàâëåíèå íà óðîâíå

ñóáúåêòîâ ÐÔ ñ ïåðåäà÷åé îò ìóíèöèïàëèòå-

òîâ ïîëíîìî÷èé è ðåñóðñîâ íà ðåãèîíàëüíûé

óðîâåíü óïðàâëåíèÿ; 

— ðàçðåøèòü ðåãèîíàëüíûì îðãàíàì óïðà-

âëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ ïî ïðåäñòàâëåíèþ

ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ Ðîñçäðàâíàäçîðà

ñìåíèòü ðóêîâîäèòåëÿ ËÏÓ â ñëó÷àå íåèñïîë-

íåíèÿ èì çàïëàíèðîâàííûõ èíäèêàòîðîâ.

Áåçóñëîâíàÿ ëîãèêà â ïîäîáíûõ ïðåäëîæå-

íèÿõ èìååòñÿ: ðåàëèçàöèÿ åäèíîé ñòðàòåãèè

óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì íåâîçìîæíà â

óñëîâèÿõ ñóùåñòâóþùåé ðàçîáùåííîñòè. Îäíà-

êî ðåàëèçàöèÿ ýòèõ ïðåäëîæåíèé ïðîòèâîðå÷èò

ìíîãèì äåéñòâóþùèì íîðìàòèâíûì àêòàì, áåç

âíåñåíèÿ èçìåíåíèÿ â êîòîðûå îíè íå áóäóò

ðåàëèçîâàíû. Êðîìå òîãî, íàâåðíÿêà ðåãèîíàëü-

íûå âëàñòè áóäóò ïðîòèâèòüñÿ ýòèì ïðåäëîæå-

íèÿì, îãðàíè÷èâàþùèì èõ ñàìîñòîÿòåëüíîñòü.

Ðûíî÷íûå ìåõàíèçìû óïðàâëåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííûì çäðàâîîõðàíåíèåì,

ïðåäëàãàåìûå â ðàçäåëå 2.2.6, ïðåäóñ-

ìàòðèâàþò, â ÷àñòíîñòè, ðàñøèðåíèå ïðàâ è

ïîëíîìî÷èé ðóêîâîäèòåëåé ËÏÓ â ñôåðå

óïðàâëåíèè ËÏÓ, ïîýòàïíîå èçìåíåíèå îðãà-

íèçàöèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì ãîñóäàðñòâåííûõ

è ìóíèöèïàëüíûõ ËÏÓ (ïðè îïðåäåëåíèè

ïåðå÷íÿ ó÷ðåæäåíèé, êîòîðûå áóäóò íàõîäèòü-

ñÿ òîëüêî íà áþäæåòíîì ôèíàíñèðîâàíèè).

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ 
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Ðàçäåë 2.2.7. «Ïëàíèðîâàíèå ðàçâèòèÿ

çäðàâîîõðàíåíèÿ» âêëþ÷àåò ïðåäëî-

æåíèÿ:

— îñóùåñòâèòü ïîýòàïíûé ïåðåõîä â òå÷å-

íèå 2–3 ëåò îò ñèñòåìû ïëàíèðîâàíèÿ ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ïî îáúåìàì åå îêàçàíèÿ íà

ïëàíèðîâàíèå ïî îáúåìíûì è êà÷åñòâåííûì

íîðìàòèâàì;

— ðàçðàáîòàòü íîâûå íîðìàòèâû òðóäà

âðà÷åé ðàçëè÷íûõ ñïåöèàëüíîñòåé;

— ñôîðìèðîâàòü ñèñòåìó äîëãîñðî÷íîãî

ïëàíèðîâàíèÿ ïîäãîòîâêè êàäðîâ ïî ÷èñëó è

ñòðóêòóðå ñ ó÷åòîì ïîòðåáíîñòåé ïðàêòè÷åñêî-

ãî çäðàâîîõðàíåíèÿ, â òîì ÷èñëå è ìåõàíèçìîâ

ðàñïðåäåëåíèÿ êàäðîâ â ñåëüñêîé ìåñòíîñòè; 

— ðàçðàáîòàòü è âíåäðèòü íîâûå ñòàíäàð-

òû, îñíîâàííûå íà äîêàçàòåëüíîé ìåäèöèíå

è ñîîòâåòñòâóþùèå ìåæäóíàðîäíûì.

Ðàçäåë 2.2.8. ïîñâÿùåí ðåãóëèðîâà-

íèþ ãîñóäàðñòâåííîé ñèñòåìû çäðà-

âîîõðàíåíèÿ.

Ðàçäåë 2.2.9. ïîñâÿùåí êîíòðîëþ è

íàäçîðó â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ðàçäåë 2.2.10. Èçìåíåíèå îðãàíèçà-

öèîííî-ïðàâîâûõ ôîðì ãîñóäàðñòâåí-

íûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ ñîçäàòü óñëîâèÿ äëÿ êîíêó-

ðåíöèè çà èñïîëíåíèå ãîñóäàðñòâåííîãî çàêàçà

ïî ÏÃÃ â ðàìêàõ óñòàíîâëåííûõ ãîñóäàðñòâåí-

íûõ òàðèôîâ, ÷òî ïîòðåáóåò îò ËÏÓ ïîâûøåíèÿ

êà÷åñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (÷òîáû ïðèâëå-

êàòü äîïîëíèòåëüíûõ ïàöèåíòîâ), à òàêæå ñíèæå-

íèÿ èçäåðæåê íà åå îêàçàíèå. Ïî ìíåíèþ ðàç-

ðàáîò÷èêîâ Êîíöåïöèè, ýòî ïîçâîëèò óâåëè÷èòü

ôîíä îïëàòû òðóäà êâàëèôèöèðîâàííûì ñïå-

öèàëèñòàì è äàñò âîçìîæíîñòü ïðèîáðåñòè

ëåêàðñòâåííûå ñðåäñòâà è ðàñõîäíûå ìàòåðèà-

ëû â äîñòàòî÷íîì êîëè÷åñòâå, îáíîâèòü îáîðó-

äîâàíèå è äð. Ïðè ýòîì äëÿ ðóêîâîäèòåëåé ËÏÓ

âàæíî èìåòü âîçìîæíîñòü ñâîáîäíî óïðàâëÿòü

ôèíàíñîâûìè, êàäðîâûìè è ìàòåðèàëüíî-òåõíè-

÷åñêèìè ðåñóðñàìè êàê â öåëÿõ îïåðàòèâíîãî

óïðàâëåíèÿ, òàê è ïëàíèðîâàíèÿ ðàçâèòèÿ

ó÷ðåæäåíèÿ. Îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñåãîäíÿ äëÿ

áþäæåòíûõ ËÏÓ, íàõîäÿùèõñÿ â ãîñóäàðñòâåí-

íîé è ìóíèöèïàëüíîé ñîáñòâåííîñòè, ýòî íåâîç-

ìîæíî, òàê êàê îíè ôèíàíñèðóþòñÿ ïóòåì

ðàñïðåäåëåíèÿ ñðåäñòâ ïî ñìåòå (ïðè÷åì ìåäè-

öèíñêàÿ ïîìîùü è ñîäåðæàíèå ËÏÓ îïëà÷èâà-

þòñÿ èç ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ — ñîîòâåòñòâåí-

íî, èç ÎÌÑ è èç áþäæåòà ñîáñòâåííèêà). Áîëåå

òîãî, ââåäåíèå ¹ 94-ÔÇ òàêæå ñóùåñòâåííî

îãðàíè÷èâàåò âîçìîæíîñòè îïåðàòèâíîãî óïðà-

âëåíèÿ ðåñóðñàìè áþäæåòíûõ ËÏÓ. Ýòî êàñàåò-

ñÿ, â ÷àñòíîñòè, ñðî÷íîãî ïðèîáðåòåíèÿ ìåäèêà-

ìåíòîâ è ðàñõîäíûõ ìàòåðèàëîâ. Â ýòèõ

óñëîâèÿõ íàèáîëåå ïðèåìëåìîé îðãàíèçàöèîí-

íî-ïðàâîâîé ôîðìîé äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è

ìóíèöèïàëüíûõ ËÏÓ ïðèçíàåòñÿ àâòîíîìíîå

ó÷ðåæäåíèå (ÀÓ). Ïðè ýòîì ïåðåõîä áþäæåòíûõ

ó÷ðåæäåíèé â ÀÓ äîëæåí ïðîèñõîäèòü ïîýòàïíî,

ïîñëå îòðàáîòêè åãî ðàáîòû â «ïèëîòíûõ»

ñóáúåêòàõ ÐÔ. Íåîáõîäèìî òàêæå îïðåäåëèòü

ïåðå÷åíü ó÷ðåæäåíèé, êîòîðûå áóäóò ïî-ïðåæ-

íåìó ôèíàíñèðîâàòüñÿ ïî ñìåòå (íàïðèìåð,

èíôåêöèîííûå áîëüíèöû, òóáåðêóëåçíûå äèñ-

ïàíñåðû, ñòàöèîíàðû äëÿ ïñèõîõðîíèêîâ è äð.). 

Âìåñòå ñ òåì, îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïðè ïåðåõî-

äå áþäæåòíûõ ó÷ðåæäåíèé â ÀÓ âîçíèêàþò

îïðåäåëåííûå ðèñêè, ñâÿçàííûå ñ òåì, ÷òî

îòâåòñòâåííîñòü ñîáñòâåííèêà (òî åñòü ìóíèöè-

ïàëèòåòà è ãîñóäàðñòâà) ïðè íåâûïîëíåíèè ÀÓ

ñâîèõ îáÿçàòåëüñòâ íå ïðåäóñìîòðåíà, òàêæå

ïðè íåýôôåêòèâíîì óïðàâëåíèè ÀÓ åñòü ðèñêè

åãî áàíêðîòñòâà, à çíà÷èò ñíèæåíèÿ òåððèòî-

ðèàëüíîé äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

íàñåëåíèþ â îòñóòñòâèå äðóãèõ ËÏÓ. Íèâåëè-

ðîâàíèå ýòèõ ðèñêîâ ìîæåò áûòü ñíÿòî óñèëå-

íèåì êîíòðîëÿ ñî ñòîðîíû îðãàíà óïðàâëåíèÿ

çäðàâîîõðàíåíèåì íàä ýôôåêòèâíîñòüþ äåÿ-

òåëüíîñòè ãëàâíûõ âðà÷åé, à òàêæå ïðîàíàëè-

çèðîâàíî íà ïðèìåðå «ïèëîòíûõ» ðåãèîíîâ.

Îáðàùàåì âíèìàíèå ÷èòàòåëåé íà òî, ÷òî

â ñîîòâåòñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëü-

ñòâîì (î ÷åì æóðíàë «Ìåíåäæåð çäðàâîîõ-

ðàíåíèÿ» ïèñàë óæå íå ðàç) èçìåíåíèå òèïîâ

ñóùåñòâóþùèõ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöè-

ïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ â

íàñòîÿùåå âðåìÿ íåäîïóñòèìî.

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ
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Ðàçäåë 2.2.11. ïîñâÿùåí îêàçàíèþ

ïëàòíûõ óñëóã ïàöèåíòàì (ñ îïëàòîé â

ìîìåíò îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè) è ïî ÄÌÑ (ïî äîãîâîðàì ñî ÑÌÎ)

â ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ.

Â Êîíöåïöèè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ñåãîäíÿ ïëàò-

íûå óñëóãè â ËÏÓ ÿâëÿþòñÿ èñòî÷íèêîì äîïîë-

íèòåëüíîãî äîõîäà äëÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíè-

öèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðàíåíèÿ, à

òàêæå ïîâûøàþò äîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè äëÿ òåõ êàòåãîðèé ãðàæäàí, ó êîòîðûõ

åñòü ñðåäñòâà íà îïëàòó òàêèõ óñëóã. Âìåñòå ñ

òåì îòñóòñòâèå ïðîçðà÷íîé ðåãëàìåíòàöèè ýòèõ

óñëóã â ËÏÓ, â òîì ÷èñëå ïîðÿäêà ôîðìèðîâà-

íèÿ òàðèôîâ, ïðèâîäèò ê íåêîíòðîëèðóåìîìó

èñïîëüçîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííîãî èìóùåñòâà,

ñíèæåíèþ äîñòóïíîñòè áåñïëàòíîé ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè äëÿ îñíîâíîé ìàññû ïàöèåíòîâ,

îáñëóæèâàåìûõ ïî ÏÃÃ, è ñóùåñòâåííûì ðàçëè-

÷èÿì â êà÷åñòâå è äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè ðàçëè÷íûì ñëîÿì íàñåëåíèÿ. 

Ó÷èòûâàÿ, ÷òî òàðèôû íà ìåäèöèíñêèå óñëóãè

è îáúåìû ïîìîùè äëÿ íàñåëåíèÿ ïî ÏÃÃ áóäóò

ïîâûøàòüñÿ, è, ïðèíèìàÿ âî âíèìàíèå, ÷òî

ñåãîäíÿ èíòåíñèâíî ðàçâèâàåòñÿ èíôðàñòðóêòó-

ðà ÷àñòíûõ ËÏÓ, îñîáåííî â êðóïíûõ ãîðîäàõ,

ïîòðåáíîñòü íàñåëåíèÿ â ïëàòíûõ óñëóãàõ â

ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ ËÏÓ áóäåò

óìåíüøàòüñÿ. Âìåñòå ñ òåì â öåëÿõ ýôôåêòèâíî-

ãî èñïîëüçîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé ñîáñòâåííî-

ñòè è ðåñóðñîâ íåîáõîäèìî óæå â 2008 ã. ðàç-

ðàáîòàòü ðåãëàìåíò îêàçàíèÿ ýòèõ óñëóã ïî

ïðèíöèïó õîçðàñ÷åòíûõ îòäåëåíèé è óñòàíîâèòü

÷åðåç îòäåëåíèÿ Ðîñçäðàâíàäçîðà êîíòðîëü

íàä èõ èñïîëíåíèåì. Ïðè ýòîì òàðèôû ïî îêà-

çàíèþ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè, ïî êîòîðûì áóäóò

îêàçûâàòüñÿ ïëàòíûå óñëóãè, íå äîëæíû ïðåâû-

øàòü òàðèôû, óñòàíîâëåííûå ïî ÏÃÃ. Ýòî, ïî

ìíåíèþ àâòîðîâ Êîíöåïöèè, áóäåò ñòèìóëèðî-

âàòü ËÏÓ âûïîëíÿòü áîëüøèå îáúåìû îêàçàíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ïî ÏÃÃ. Îòìåòèì, ÷òî ýòî

äàëåêî íå îäíîçíà÷íîå ïðåäëîæåíèå: ëþáûå

ïîïûòêè èñêóññòâåííîãî ñäåðæèâàíèÿ ðûíî÷íûõ

öåí ÷ðåâàòû ëèáî ñîêðàùåíèåì îáúåìîâ ýòèõ

óñëóã è äåôèöèòîì, ëèáî òåíåâîé îïëàòîé óñëóã.

Â êîíöåïöèè òàêæå îòìå÷àåòñÿ, ÷òî â öåëîì

è ãîñóäàðñòâåííûå, è ìóíèöèïàëüíûå, è ÷àñòíûå

ËÏÓ, íàõîäÿñü â ðàâíûõ óñëîâèÿõ ïî îòíîøå-

íèþ ê âîçìîæíîñòè îêàçûâàòü ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü ïî ÏÃÃ, äîëæíû èìåòü ðàâíóþ âîçìîæ-

íîñòü è ïî îêàçàíèþ ïëàòíûõ óñëóã íàïðÿìóþ

ïàöèåíòàì, è ïî ÄÌÑ (îñîáåííî ïðè ïåðåõîäå

â ÀÓ). Â äàëüíåéøåì áûëî áû öåëåñîîáðàçíî

ìàêñèìàëüíî óâåëè÷èòü äîëþ óñëóã ïî ÄÌÑ è

çíà÷èòåëüíî ñîêðàòèòü èëè óñòðàíèòü âîçìîæ-

íîñòü îïëàòû óñëóã ñàìèì ïàöèåíòîì â ËÏÓ è

ïî ïðÿìûì äîãîâîðàì ñ ðàáîòîäàòåëÿìè.

Ðàçäåë 2.2.12. Óñòðàíåíèå íåëåãèòèì-

íûõ ïëàòåæåé â ãîñóäàðñòâåííûõ è

ìóíèöèïàëüíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ çäðà-

âîîõðàíåíèÿ.

Ýòîìó, êàê ïðåäïîëàãàåòñÿ â Êîíöåïöèè,

áóäóò ñïîñîáñòâîâàòü ñëåäóþùèå ìåðû:

— ïðèíÿòèå çàêîíà î ãîñóäàðñòâåííûõ

ãàðàíòèÿõ, â êîòîðîì áóäóò îïðåäåëåíû ãîñó-

äàðñòâåííûå ãàðàíòèè ïî ïåðå÷íÿì óñëóã è

ïåðå÷íÿì ëåêàðñòâåííûõ ñðåäñòâ (òî åñòü

÷åòêî îïðåäåëåí «ïàêåò» ÏÃÃ);

— ïîâûøåíèå òàðèôîâ íà ìåäèöèíñêóþ

ïîìîùü äî óðîâíÿ, îáåñïå÷èâàþùåãî äîñòîé-

íóþ îïëàòó òðóäà âðà÷åé, äîñòàòî÷íîå îáåñ-

ïå÷åíèå ìåäèêàìåíòàìè è ðàñõîäíûìè ìàòå-

ðèàëàìè è ïîçâîëÿþùåãî âûïîëíèòü

ñîâðåìåííûå ñòàíäàðòû ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ïðîâåäåíèå êîíòðîëüíûõ è íàäçîðíûõ

ìåðîïðèÿòèé ñî ñòîðîíû ðóêîâîäñòâà ËÏÓ

òåððèòîðèàëüíûõ îòäåëåíèé Ðîñçäðàâíàäçî-

ðà è îðãàíîâ óïðàâëåíèÿ çäðàâîîõðàíåíèåì

ñóáúåêòà ÐÔ ïî óñòðàíåíèþ íåëåãèòèìíûõ

ïëàòåæåé â ËÏÓ;

— óñòàíîâëåíèå ñàíêöèé, âïëîòü äî óâîëü-

íåíèÿ ãëàâíûõ âðà÷åé, â ñëó÷àå ôàêòà âçèìà-

íèÿ íåëåãèòèìíûõ ïëàòåæåé â ËÏÓ;

— ïðîâåäåíèå îáùåé ðàçúÿñíèòåëüíîé

ðàáîòû ñðåäè ïàöèåíòîâ î íåäîïóñòèìîñòè

íåëåãèòèìíûõ ïëàòåæåé â àäðåñ ìåäèöèíñêèõ

ðàáîòíèêîâ.

Ðàçäåë 2.2.13. Ïîðÿäîê ïðèíÿòèÿ óïðàâ-

ëåí÷åñêèõ ðåøåíèé â çäðàâîîõðàíåíèè
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è èíôîðìàöèîííîå îñâåùåíèå äåÿòåëü-

íîñòè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ.

Ïîâûñèòü êà÷åñòâî óïðàâëåí÷åñêèõ ðåøå-

íèé â çäðàâîîõðàíåíèè ïðåäëàãàåòñÿ ïóòåì

ðàçðàáîòêè Ïîëîæåíèÿ Ìèíçäðàâñîöðàçâè-

òèÿ ÐÔ î ïîðÿäêå ïðèíÿòèÿ óïðàâëåí÷åñêèõ

ðåøåíèé è ñîçäàíèÿ ñèñòåìû íàó÷íî-ìåòîäè-

÷åñêèõ, ýêñïåðòíûõ è îáùåñòâåííûõ Ñîâåòîâ

ïðè Ìèíçäðàâñîöðàçâèòèÿ ÐÔ.

Ïðåäïîëàãàåòñÿ ïðèâëå÷ü îòäåëüíóþ îðãà-

íèçàöèþ (ÍÈÈ, êîíñàëòèíãîâóþ êîìïàíèþ) äëÿ

îöåíêè ýôôåêòèâíîñòè ìåäèöèíñêèõ òåõíîëîãèé,

êàê ýòî ïðèíÿòî ñåãîäíÿ â ðàçâèòûõ ñòðàíàõ.

Íåîáõîäèìî áóäåò ðàçðàáîòàòü ïðîãðàì-

ìó îñâåùåíèÿ â ÑÌÈ îñíîâíûõ íàïðàâëåíèé

è öåëåé «Êîíöåïöèè ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ», à òàêæå ñòðàòåãè÷åñêèõ ðåøåíèé, ïðè-

íèìàåìûõ â çäðàâîîõðàíåíèè.

Ïðåäëîæåíî ïðåäóñìîòðåòü åæåãîäíûé

äîêëàä Ìèíèñòðà çäðàâîîõðàíåíèÿ è

ñîöèàëüíîãî ðàçâèòèÿ î õîäå ðåàëèçàöèè

Êîíöåïöèè è ñòðàòåãè÷åñêèõ ïðîãðàìì ðàçâè-

òèÿ ñóáúåêòîâ ÐÔ, à òàêæå ïóáëè÷íîå îáñóæ-

äåíèå ýòîãî äîêëàäà ñ âûðàáîòêîé ðåøåíèé

íà ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä.

Ðàçäåë 2.2.14. Âçàèìîîòíîøåíèÿ

ãîñóäàðñòâà è ÷àñòíîãî êàïèòàëà â

çäðàâîîõðàíåíèè, ðàçâèòèå ÷àñòíî-

ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà.

Îáðàùàåì âíèìàíèå íà òî, ÷òî êîððåêò-

íåå ãîâîðèòü íå î ÷àñòíî-ãîñóäàðñòâåííîì, à

î ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîì ïàðòíåðñòâå.

Ïðåäëàãàåòñÿ ðàçëè÷àòü óðîâíè ó÷àñòèÿ

÷àñòíîãî êàïèòàëà â çäðàâîîõðàíåíèè.

Ó÷àñòèå â ôèíàíñèðîâàíèè çäðàâîîõðà-

íåíèÿ â ôîðìå ïëàòåæåé íà ÄÌÑ (ðàáîòíèêà

è/èëè ðàáîòîäàòåëÿ) è îïëàòû (ñîïëàòåæåé)

íàñåëåíèåì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè â ìîìåíò åå

îêàçàíèÿ (â òîì ÷èñëå ïðèîáðåòåíèå ëåêàð-

ñòâåííûõ ñðåäñòâ è îïëàòà ñàíàòîðíî-êóðîðò-

íîãî ëå÷åíèÿ). Â Êîíöåïöèè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî ïî

ýòîìó âîïðîñó â ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé ðûíî÷íîé

ýêîíîìèêîé èìååòñÿ îäíîçíà÷íàÿ ïîçèöèÿ —

ñíèæåíèå îáúåìîâ ãîñóäàðñòâåííîãî ôèíàíñè-

ðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ â ïîëüçó ÄÌÑ è

ñîïëàòåæåé ñíèæàåò äîñòóïíîñòü ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè äëÿ øèðîêèõ ñëîåâ íàñåëåíèÿ, óõóäøà-

åò ïîêàçàòåëè çäîðîâüÿ íàñåëåíèÿ è óñèëèâàåò

íåðàâåíñòâî ìåæäó ðàçëè÷íûìè ãðóïïàìè

íàñåëåíèÿ. Îñîáåííî ýòî àêòóàëüíî äëÿ ÐÔ, â

êîòîðîé, ñ îäíîé ñòîðîíû, ãîñóäàðñòâåííàÿ

ñèñòåìà çäðàâîîõðàíåíèÿ íåäîôèíàñèðîâàíà,

ñ äðóãîé — ñòîÿò ìàñøòàáíûå çàäà÷è ïî óëó÷-

øåíèþ äåìîãðàôè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé. Ïîýòîìó

óâåëè÷åíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ

çà ñ÷åò ÷àñòíûõ èñòî÷íèêîâ ìîæåò ðàññìàòðè-

âàòüñÿ òîëüêî êàê äîïîëíåíèå ê îáúåìàì ãîñó-

äàðñòâåííîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíå-

íèÿ, à íå âçàìåí ýòîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ.

Âìåñòå ñ òåì âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè îáåñïå÷åííûìè ãðàæ-

äàíàìè è îðãàíèçàöèÿìè ñâåðõ ÏÃÃ (íàïðè-

ìåð, ëó÷øèå ñåðâèñíûå óñëîâèÿ, âîçìîæ-

íîñòü îáñëóæèâàíèÿ âíå î÷åðåäíîñòè è äð.)

èëè âçàìåí ÏÃÃ âïîëíå îïðàâäàíà (åñëè åñòü

ñïðîñ, òî äîëæíî áûòü è ïðåäëîæåíèå). Êàêè-

å-ëèáî äîïîëíèòåëüíûå ëüãîòû ó÷àñòíèêàì

ýòîé ñèñòåìû ïðåäîñòàâëÿòü íåöåëåñîîáðàç-

íî, òàê êàê èìåþò ìåñòî ðûíî÷íûå âçàèìîîò-

íîøåíèÿ. Íî ïðè ýòîì ãîñóäàðñòâî äîëæíî

îáåñïå÷èòü âûïîëíåíèå êàê ìèíèìóì òðåõ

óñëîâèé. Ïåðâîå — îáúåì îêàçàíèÿ ìåäèöèí-

ñêîé ïîìîùè (ñòàíäàðòû) ïî ÏÃÃ è ïî ïðî-

ãðàììàì ÄÌÑ äîëæåí áûòü îäèíàêîâûì

(èíà÷å áóäåò óñóãóáëÿòüñÿ íåðàâåíñòâî ìåæäó

ðàçëè÷íûìè ñëîÿìè íàñåëåíèÿ); âòîðîå —

óñòàíîâëåííûé ìèíèìàëüíûé âçíîñ íà ÎÌÑ,

îïëà÷åííûé ãðàæäàíàìè, êîòîðûå õîòÿò ïîë-

íîñòüþ îáñëóæèâàòüñÿ ïî ñèñòåìå ÄÌÑ, äîë-

æåí îñòàòüñÿ â ñèñòåìå ÎÌÑ (òàê êàê ñèñòå-

ìà ÎÌÑ ìîæåò îêàçàòüñÿ áåç äîñòàòî÷íûõ

ðåñóðñîâ íà îêàçàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

øèðîêèì ñëîÿì íàñåëåíèÿ); òðåòüå ñðåäñòâà

ÎÌÑ è ÄÌÑ íå äîëæíû ñìåøèâàòüñÿ (òàê

ÎÌÑ íîñèò õàðàêòåð íåêîììåð÷åñêîãî ñòðà-

õîâàíèÿ, à ÄÌÑ — êîììåð÷åñêîãî).

Ó÷àñòèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà â äîâåäåíèè

ãîñóäàðñòâåííûõ ñðåäñòâ äî ïîñòàâùèêîâ

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè (ËÏÓ). Ýòîò âîïðîñ

êàñàåòñÿ íàëè÷èÿ ÷àñòíûõ ñòðàõîâûõ ïîñðåäíè-

êîâ â äîâåäåíèè ñðåäñòâ äî ËÏÓ. Êàê îòìå÷àåò-
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ñÿ â Êîíöåïöèè, âî âñåõ ñòðàíàõ ñ ðàçâèòîé

ðûíî÷íîé ýêîíîìèêîé ñèñòåìà ÎÌÑ íîñèò

íåêîììåð÷åñêîé õàðàêòåð (òàê êàê â îñíîâå

ãîñóäàðñòâåííîãî ñòðàõîâàíèÿ ëåæèò ïðèíöèï

ñîëèäàðíîñòè, à íå ïîëó÷åíèÿ ïðèáûëè). Ïîýòî-

ìó ÎÌÑ ðåàëèçóåòñÿ â ýòèõ ñòðàíàõ ÷åðåç

íåêîììåð÷åñêèå, ÷àùå âñåãî ñàìîðåãóëèðóå-

ìûå îðãàíèçàöèè; à ñèñòåìà ÄÌÑ íîñèò êîì-

ìåð÷åñêèé õàðàêòåð è âñåãäà ðåàëèçóåòñÿ ÷åðåç

îòäåëüíûå ÷àñòíûå ñòðàõîâûå êîìïàíèè. Ïîýòî-

ìó ó÷àñòèå ÑÌÎ â äîâåäåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ

ñðåäñòâ íà ôèíàíñèðîâàíèå ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè ïî ÏÃÃ äîëæíî ïðîèñõîäèòü èëè ÷åðåç ãîñó-

äàðñòâåííóþ ñèñòåìó ÎÌÑ, èëè ÷åðåç íåêîì-

ìåð÷åñêèå ñòðàõîâûå êîìïàíèè, ðàáîòàþùèå

ïîä æåñòêèì êîíòðîëåì ãîñóäàðñòâà è ñïåöèàëü-

íî àêêðåäèòîâàííûå íà ôåäåðàëüíîì.

Ó÷àñòèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà â ôèíàíñèðî-

âàíèè ÷àñòíîé èíôðàñòðóêòóðû çäðàâîîõ-

ðàíåíèÿ — ñòðîèòåëüñòâî ìíîãîïðîôèëüíûõ

ËÏÓ, ïîëèêëèíèê, öåíòðîâ ïðîôèëàêòèêè è äð.

Ðàçâèòèå ýòèõ ó÷ðåæäåíèé ÿâëÿåòñÿ ïîëíîñòüþ

çîíîé îòâåòñòâåííîñòè áèçíåñà è îïðåäåëÿåòñÿ

âîçìîæíîñòüþ ãðàæäàí îïëà÷èâàòü óñëóãè ýòèõ

ó÷ðåæäåíèé êàê ñàìîñòîÿòåëüíî, òàê è ïî ÄÌÑ.

Ãîñóäàðñòâî áóäåò ðåãóëèðîâàòü êà÷åñòâî îêà-

çàíèÿ óñëóã â ýòèõ ó÷ðåæäåíèÿõ ÷åðåç ñèñòåìó

ëèöåíçèðîâàíèÿ è àêêðåäèòàöèè ËÏÓ, à òàêæå

÷åðåç ñèñòåìó îáÿçàòåëüíîé ñåðòèôèêàöèè ñïå-

öèàëèñòîâ. Ó÷àñòèå ó÷ðåæäåíèé ÷àñòíîé ôîðìû

ñîáñòâåííîñòè â èñïîëíåíèè ÏÃÃ ÿâëÿåòñÿ ïåðñ-

ïåêòèâíûì, òàê êàê, çàêàçûâàÿ óñëóãè ïî ÏÃÃ â

÷àñòíûõ ó÷ðåæäåíèÿõ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ãîñó-

äàðñòâî ïîëó÷àåò âîçìîæíîñòü, ñ îäíîé ñòîðî-

íû, ðàçãðóçèòü î÷åðåäíîñòü íà îêàçàíèå ýòèõ

óñëóã ïî ÏÃÃ, íå âêëàäûâàÿ ïðè ýòîì ñðåäñòâà

â ñòðîèòåëüñòâî è ðàñøèðåíèå ñîáñòâåííûõ

ó÷ðåæäåíèé, ñ äðóãîé — óñèëèòü êîíêóðåíöèþ

ìåæäó ó÷ðåæäåíèÿìè ðàçëè÷íîé ôîðìû ñîá-

ñòâåííîñòè, à çíà÷èò, ñïîñîáñòâîâàòü ïîâûøå-

íèþ ýôôåêòèâíîñòè óïðàâëåíèÿ.

Ñîâìåñòíîå ôèíàíñèðîâàíèå ãîñóäàð-

ñòâîì è ÷àñòíûì êàïèòàëîì ñòðîèòåëüñòâà

èíôðàñòðóêòóðû ó÷ðåæäåíèé çäðàâîîõðà-

íåíèÿ. Ýòî íàïðàâëåíèå òàêæå ïðèçíàåòñÿ

ïåðñïåêòèâíûì, òàê êàê ïðîèñõîäèò ýêîíîìèÿ

ãîñóäàðñòâåííûõ ñðåäñòâ íà êàïèòàëüíîå ñòðî-

èòåëüñòâî è èíâåñòèöèè. Ïðè ýòîì ñýêîíîìëåí-

íûå ñðåäñòâà ìîãóò ïîéòè íà îêàçàíèå ñîá-

ñòâåííî ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïîâûøåíèå åå

äîñòóïíîñòè. Ïðè çàêëþ÷åíèè ïîäîáíûõ äîãî-

âîðîâ ãîñóäàðñòâåííî-÷àñòíîãî ïàðòíåðñòâà

íåîáõîäèìî ðàçðàáîòàòü ìåõàíèçì ïðåäîñòà-

âëåíèÿ íàëîãîâûõ ëüãîò, ëüãîò íà êðåäèòîâàíèå

è ïðîçðà÷íûå ìåõàíèçìû âîçâðàòà èíâåñòèðî-

âàííûõ ãîñóäàðñòâîì ñðåäñòâ â ãîñóäàðñòâåí-

íóþ ñèñòåìó çäðàâîîõðàíåíèÿ (â ôîðìå ìåäè-

öèíñêèõ óñëóã) è ïîðÿäîê ðåãóëèðîâàíèÿ

ãîñóäàðñòâîì öåí íà óñëóãè ýòèõ ó÷ðåæäåíèé.

Ó÷àñòèå ÷àñòíîãî êàïèòàëà â îðãàíèçà-

öèè îôèñîâ ÷àñòíî ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé.

Â Êîíöåïöèè îòìå÷àåòñÿ, ÷òî â áîëüøèíñòâå

ðàçâèòûõ ñòðàí, èìåþùèõ ñòðàõîâóþ ìîäåëü

ôèíàíñèðîâàíèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, âðà÷è ïåð-

âè÷íîãî çâåíà çäðàâîîõðàíåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ÷àñò-

íî ïðàêòèêóþùèìè è ñ óñïåõîì ðàáîòàþò ïî

ãîñóäàðñòâåííûì òàðèôàì êàê â ñèñòåìå ãîñó-

äàðñòâåííîãî îáÿçàòåëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, òàê

è â ñèñòåìå ÄÌÑ. ×àùå âñåãî ýòè âðà÷è îáúå-

äèíåíû â ñàìîðåãóëèðóåìûå âðà÷åáíûå îðãà-

íèçàöèè, êîòîðûå ó÷àñòâóþò â ïåðåãîâîðàõ ñ

ãîñóäàðñòâîì î òàðèôàõ, ðàçðàáàòûâàþò

ñòàíäàðòû äåÿòåëüíîñòè è ïðîôåññèîíàëüíîé

êâàëèôèêàöèè. Ýòî íàïðàâëåíèå â ÐÔ ìîæåò

áûòü ïîääåðæàíî ãîñóäàðñòâîì êàê íàïðàâëå-

íèå ðàçâèòèÿ ìàëîãî áèçíåñà è îñîáåííî â

ñëó÷àÿõ íåäîñòàòêà èíôðàñòðóêòóðû ãîñóäàð-

ñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé, íàïðèìåð â ñåëüñêèõ

ðàéîíàõ è ãåîãðàôè÷åñêè îòäàëåííûõ ñóáúåê-

òàõ ÐÔ. Ïðîöåäóðû ëèöåíçèðîâàíèÿ è àêêðå-

äèòàöèè òàêèõ îðãàíèçàöèé äîëæíû áûòü ïðè-

âåäåíû ê ìåæäóíàðîäíûì òðåáîâàíèÿì.

Èíòåíñèôèöèðîâàòü ðàçâèòèå îôèñîâ ÷àñò-

íî ïðàêòèêóþùèõ âðà÷åé âçàìåí ñóùåñòâóþ-

ùèõ ãîñóäàðñòâåííûõ ïîëèêëèíèê, çàðåêîìåí-

äîâàâøèõ ñåáÿ êàê ýôôåêòèâíûé èíñòðóìåíò

îêàçàíèÿ ìåäèöèíñêîé ïîìîùè íàñåëåíèþ, íà

äàííîì ýòàïå ðàçâèòèÿ çäðàâîîõðàíåíèÿ, ïî

ìíåíèþ ðàçðàáîò÷èêîâ Êîíöåïöèè, íåöåëåñî-

îáðàçíî. Ïðè ýòîì ó÷àñòèå ÷àñòíî ïðàêòèêóþ-

ùèõ âðà÷åé â ïðîãðàììå ãîñóäàðñòâåííûõ

ãàðàíòèé ìîæåò ïðîèñõîäèòü íà îáùèõ îñíî-

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ 
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âàíèÿõ, ïî ãîñóäàðñòâåííûì òàðèôàì è ïðè

óñëîâèè ñîáëþäåíèÿ çàäàííîãî óðîâíÿ êà÷å-

ñòâà ìåäèöèíñêîé ïîìîùè ýòèìè âðà÷àìè.

Ðàçäåë 2.3. Ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ è ñîçäàíèå

ñèñòåìû ìîòèâàöèè èõ ê

êà÷åñòâåííîìó òðóäó.

Ê ÷èñëó îñíîâíûõ çàäà÷ îòíîñèòñÿ:

— ïîâûøåíèå ñðåäíåé çàðàáîòíîé ïëàòû

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ (ê 2012 ã. ñðåäíÿÿ

çàðàáîòíàÿ ïëàòà ïî îòðàñëè äîëæíà âîçðà-

ñòè â 2,5–3 ðàçà;

— óëó÷øåíèå ñîöèàëüíîé çàùèùåííîñòè

ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ; 

— óâÿçêà óðîâíÿ çàðàáîòíîé ïëàòû ñ

êà÷åñòâîì è îáúåìîì ìåäèöèíñêîé ïîìîùè;

— ïîâûøåíèå êà÷åñòâà âûñøåãî è ñðåäíå-

ãî ìåäèöèíñêîãî è ôàðìàöåâòè÷åñêîãî îáðà-

çîâàíèÿ ïóòåì ïðèâåäåíèÿ â ñîîòâåòñòâèå ñ

åâðîïåéñêèìè òðåáîâàíèÿìè ñèñòåìû âûñøå-

ãî è ñðåäíåãî ìåäèöèíñêîãî è ôàðìàöåâòè÷å-

ñêîãî îáðàçîâàíèÿ.

Ñòàâèòñÿ çàäà÷à ïðèâåñòè ñîîòíîøåíèå

âðà÷åé è ñåñòðèíñêîãî ïåðñîíàëà â ñîîòâåò-

ñòâèå ê ñîîòíîøåíèþ 1:3.

Â ýòîì ðàçäåëå òàêæå óäåëåíî âíèìàíèå

òàêæå ñèñòåìå ñîçäàíèÿ íåïðåðûâíîãî ïîñëå-

âóçîâñêîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ,

èíôîðìèðîâàííîñòè ìåäèöèíñêèõ ðàáîòíèêîâ

î ñîâðåìåííûõ ìåòîäàõ äèàãíîñòèêè è ëå÷å-

íèÿ çàáîëåâàíèé, êà÷åñòâó ïðåïîäàâàíèÿ â

ìåäèöèíñêèõ âóçàõ è óïðàâëåíèå ìåäèöèíñêè-

ìè è ôàðìàöåâòè÷åñêèìè âóçàìè, èõ ìàòå-

ðèàëüíî-òåõíè÷åñêîìó îáåñïå÷åíèþ è ò.ä.

Ðàçäåë 2.4. ïîñâÿùåí íàöèîíàëüíîé ëå-

êàðñòâåííîé ïîëèòèêå, ðàçâèòèþ ôàðìà-

öåâòè÷åñêîãî ïðîèçâîäñòâà è îòå÷åñòâåí-

íîé ìåäèöèíñêîé ïðîìûøëåííîñòè.

Ðàçäåë 2.5. Ðàçâèòèå äîëãîñðî÷íûõ

öåëåâûõ ïðîãðàìì, íàïðàâëåííûõ

íà ñíèæåíèå ñìåðòíîñòè è çàáîëåâà-

åìîñòè íàñåëåíèÿ ÐÔ, âûðàâíèâàíèå

êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêîé

ïîìîùè â ðàçëè÷íûõ ñóáúåêòàõ ÐÔ

è óëó÷øåíèå ìåäèöèíñêîé ïîìîùè

ñåëüñêîìó íàñåëåíèþ.

Îñíîâíûå çàäà÷è îïðåäåëåíû ñëåäóþ-

ùèì îáðàçîì:

1. Ïîâûñèòü êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè áîëüíûì, ñòðàäàþùèì

çàáîëåâàíèÿìè ñèñòåìû êðîâîîáðàùåíèÿ.

2. Ïîâûñèòü êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè îíêîëîãè÷åñêèì áîëüíûì.

3. Óëó÷øèòü ñèñòåìó îáåñïå÷åíèÿ ó÷ðåæäå-

íèé çäðàâîîõðàíåíèÿ ïðåïàðàòàìè êðîâè.

4. Ïîâûñèòü êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè áîëüíûì, ïîñòðàäàâøèì â

äîðîæíî-òðàíñïîðòíûõ ïðîèñøåñòâèÿõ.

5. Óëó÷øèòü ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêîå îáåñ-

ïå÷åíèå ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ

ËÏÓ, ó÷àñòâóþùèõ â ðåàëèçàöèè ÏÃÃ, äî

óðîâíÿ, ñîîòâåòñòâóþùåãî óñòàíîâëåííîìó

ñòàíäàðòó îñíàùåíèÿ.

6. Ïîâûñèòü êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ðåàáè-

ëèòàöèîííîé ïîìîùè áîëüíûì, ñòðàäàþùèì

õðîíè÷åñêèìè çàáîëåâàíèÿìè, è äîñòóïíîñòü

ìåäèêî-ñîöèàëüíîé ïîìîùè íóæäàþùèìñÿ â

äîëãîâðåìåííîì óõîäå.

7. Ïîâûñèòü êà÷åñòâî è äîñòóïíîñòü ìåäè-

öèíñêîé ïîìîùè ñåëüñêîìó íàñåëåíèþ.

Îïðåäåëåíû îáùèå òðåáîâàíèÿ è ñîäåð-

æàíèå öåëåâûõ äîëãîñðî÷íûõ ïðîãðàìì,

íàïðàâëåííûõ íà ñíèæåíèå ñìåðòíîñòè îò

óïðàâëÿåìûõ ïðè÷èí,

Ðàçäåë 2.6. ïîñâÿùåí ðàçâèòèþ

ìåäèöèíñêîé íàóêè è èííîâàöèé â

çäðàâîîõðàíåíèè.

Ðàçäåë 2.7. ïîñâÿùåí ðàçðàáîòêå è

âíåäðåíèþ åäèíîé èíôîðìàöèîííîé

ñèñòåìû â çäðàâîîõðàíåíèè.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî ìû äàëè ëèøü

êðàòêèé êîììåíòàðèé ïî Êîíöåïöèè. Íåêîòî-

ðûå èç ðàçäåëîâ îñòàëèñü íåðàñêðûòûìè.

Èíòåðåñóþùèìñÿ ýòèìè ðàçäåëàìè ðåêîìåí-

äóåì îçíàêîìèòüñÿ ñ ïîëíûì òåêñòîì Êîíöåï-

öèè íà ñàéòå èçäàòåëüñêîãî äîìà «Ìåíåäæåð

çäðàâîîõðàíåíèÿ» www.idmz.ru.

Êîíñóëüòàíò — Ô.Í. Êàäûðîâ
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Öåíòð íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé èíôîðìàöèè «Ïðîãðåññ» èìååò 11-ëåòíèé îïûò ðàáîòû â îáëàñ-

òè äîïîëíèòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî îáðàçîâàíèÿ. Îñíîâíîå  íàïðàâëåíèå äåÿòåëüíîñòè êîì-

ïàíèè — îðãàíèçàöèÿ èíôîðìàöèîííî-îáó÷àþùèõ ñåìèíàðîâ è êðàòêîñðî÷íûõ êóðñîâ ïîâû-

øåíèÿ êâàëèôèêàöèè, êîòîðûå ïðîõîäÿò ïðè ïîääåðæêå è ó÷àñòèè âåäóùèõ ìåäèöèíñêèõ

ó÷ðåæäåíèé è ñïåöèàëèñòîâ-ïðàêòèêîâ. 

Ñåìèíàðû ÖÍÒÈ «Ïðîãðåññ» íà ñåíòÿáðü 2008 ãîäà

Äëÿ ó÷àñòíèêîâ ñåìèíàðîâ îðãàíèçîâàíû åæåäíåâíûå îáåäû è êóëüòóðíàÿ ïðîãðàììà.

Ñ èíôîðìàöèåé îá ýòèõ è äðóãèõ ñåìèíàðàõ Âû ìîæåòå îçíàêîìèòüñÿ íà ñàéòå

ÖÍÒÈ «Ïðîãðåññ»: www.cntiprogress.ru

Çàïèñàòüñÿ íà ñåìèíàð ìîæíî ïî òåëåôîíó: (812) 331-88-88

Íàçâàíèå ñåìèíàðà Äàòà ïðîâåäåíèÿ

Ðîëü íà÷ìåäà  â ðàáîòå ËÏÓ è âûðàáîòêå ïîëèòèêè

ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ
15–19 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Îðãàíèçàöèÿ ïåðâè÷íîé ìåäèêî-ñàíèòàðíîé ïîìîùè 16–19 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Ýêñïåðòèçà âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíîñòè è êà÷åñòâà

ìåäèöèíñêîé ïîìîùè
16–20 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Ìåäèöèíñêèå îñìîòðû è ýêñïåðòèçà ïðîôïðèãîäíîñòè ðàáî-

òàþùèõ: ïðàêòè÷åñêèå âîïðîñû. Îïûò Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà
22–26 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Ìåäñåñòðà — ìåíåäæåð ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ 22–26 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Ñåñòðèíñêîå äåëî — ïðàêòèêà îáó÷åíèÿ è ïîäãîòîâêè

ñïåöèàëèñòîâ. Îïûò Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà
22–26 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Ñòðîèòåëüñòâî è ðåêîíñòðóêöèÿ îáúåêòîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ 22–26 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Þðèäè÷åñêîå îáåñïå÷åíèå ìåäèöèíñêîãî ó÷ðåæäåíèÿ 22–26 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Óïðàâëåíèå ìåäèöèíñêèì ó÷ðåæäåíèåì. Ïîåçäêà â Èñïàíèþ 22–29 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Îïëàòà òðóäà â çäðàâîîõðàíåíèè 24–27 ñåíòÿáðÿ 2008 ã.

Îðãàíèçàöèîííî-ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ ðàáîòà â ìåäèöèíñêîì

ó÷ðåæäåíèè
29 ñåíòÿáðÿ — 2 îêòÿáðÿ 2008 ã.

Îðãàíèçàöèÿ ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ìåäèöèíñêîé

ñåñòðû ñ ïàöèåíòîì
29 ñåíòÿáðÿ — 3 îêòÿáðÿ 2008 ã.

Ìàðêåòèíã êàê ôóíêöèÿ óïðàâëåíèÿ è ðàçâèòèÿ ìåäèöèíñêîãî

ó÷ðåæäåíèÿ
30 ñåíòÿáðÿ — 3 îêòÿáðÿ 2008 ã.

Ìåäèöèíñêèå óñëóãè. Îïûò Þæíîé Êîðåè 5–13 íîÿáðÿ 2008 ã.
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Ìû, íèæåïîäïèñàâøèåñÿ, ïîëíîìî÷íûå

ïðåäñòàâèòåëè îáùåðîññèéñêèõ îáúåäèíåíèé

ïðîôñîþçîâ, îáùåðîññèéñêèõ îáúåäèíåíèé

ðàáîòîäàòåëåé è Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, èìåíóåìûå â äàëüíåéøåì Ñòîðî-

íàìè, çàêëþ÷èëè íà îñíîâàíèè Òðóäîâîãî

êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèé íàñòîÿùåå

Ãåíåðàëüíîå ñîãëàøåíèå (äàëåå — Ñîãëàøå-

íèå), óñòàíàâëèâàþùåå îáùèå ïðèíöèïû ðåãó-

ëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ è ñâÿçàííûõ ñ

íèìè ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé íà ôåäåðàëü-

íîì óðîâíå â 2008–2010 ãîäàõ è ñîâìåñòíûå

äåéñòâèÿ Ñòîðîí ïî èõ ðåàëèçàöèè.

Ñòîðîíû ñòàâÿò â ÷èñëå ïðèîðèòåòíûõ öåëåé

Ñîãëàøåíèÿ ïðîâåäåíèå â ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè, îáåñïå÷è-

âàþùåé ïðàâî ãðàæäàí íà äîñòîéíûé òðóä,

ïîâûøåíèå êà÷åñòâà æèçíè ðàáîòíèêîâ è èõ

ñåìåé, ñîêðàùåíèå ìàñøòàáîâ áåäíîñòè íà

îñíîâå óñòîé÷èâîãî ðàçâèòèÿ ýêîíîìèêè, ïîâû-

øåíèÿ åå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè è óâåëè÷åíèÿ

äîõîäîâ îðãàíèçàöèé, ðîñòà ïðîèçâîäèòåëüíî-

ñòè òðóäà, ñòàáèëüíîé çàíÿòîñòè è ãèáêîñòè

ðûíêà òðóäà, áåçîïàñíîñòè ðàáî÷èõ ìåñò, ðàñ-

øèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé ïðîôåññèîíàëüíîãî è

êàðüåðíîãî ðîñòà ðàáîòíèêîâ.

Ñîãëàøåíèå ÿâëÿåòñÿ ñîñòàâíîé ÷àñòüþ

êîëëåêòèâíî-äîãîâîðíîãî ïðîöåññà â ñèñòå-

ìå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ñëóæèò îñíî-

âîé äëÿ ðàçðàáîòêè è çàêëþ÷åíèÿ îòðàñëå-

âûõ ñîãëàøåíèé íà ôåäåðàëüíîì óðîâíå è

ðåãèîíàëüíûõ ñîãëàøåíèé.

Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà

ðàçâèâàòü âçàèìîîòíîøåíèÿ íà îñíîâå ïðèí-

öèïîâ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà, êîëëåêòèâíî-

äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ ñîöèàëüíî-òðóäî-

âûõ îòíîøåíèé, ñîáëþäàòü îïðåäåëåííûå

Ñîãëàøåíèåì îáÿçàòåëüñòâà è äîãîâîðåííîñòè.

I. ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÀß ÏÎËÈÒÈÊÀ

Ñòîðîíû ñ÷èòàþò, ÷òî â ïðåäñòîÿùèé

ïåðèîä ýêîíîìè÷åñêàÿ ïîëèòèêà ãîñóäàðñòâà

äîëæíà áûòü îðèåíòèðîâàíà íà ðåàëèçàöèþ

ìåð, îáåñïå÷èâàþùèõ äèíàìè÷íîå ðàçâèòèå

è ïîâûøåíèå êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè íàöèî-

íàëüíîé ýêîíîìèêè íà îñíîâå ó÷åòà äîëãî-

ñðî÷íûõ ñòðàòåãè÷åñêèõ èíòåðåñîâ ýêîíîìè-

÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, èíâåñòèöèé â ÷åëîâå÷åñêèé

êàïèòàë, ñîçäàíèÿ óñëîâèé äëÿ ñàìîðåàëèçà-

öèè ãðàæäàí, ïîâûøåíèÿ áëàãîñîñòîÿíèÿ

íàñåëåíèÿ, óòâåðæäåíèÿ ïðèíöèïîâ îòêðûòîé

ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè, ðàçâèòèÿ êîíêóðåíöèè

íà ðûíêàõ òîâàðîâ è óñëóã, îáåñïå÷åíèÿ

ýôôåêòèâíîé çàùèòû ïðàâ ñîáñòâåííîñòè,

ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàðñòâåííîãî

óïðàâëåíèÿ. Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ

ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüñòâà:

1.1. Ñîäåéñòâîâàòü ýêîíîìè÷åñêîìó

ðîñòó è ïîâûøåíèþ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè

ýêîíîìèêè, â òîì ÷èñëå ïóòåì:

— ñîçäàíèÿ óñëîâèé è ñòèìóëîâ äëÿ ìîäåð-

íèçàöèè è äèâåðñèôèêàöèè ïðîèçâîäñòâà òîâà-

ðîâ è óñëóã;

— âíåäðåíèÿ ýôôåêòèâíûõ ìåõàíèçìîâ

ñòèìóëèðîâàíèÿ èíâåñòèöèé è èííîâàöèé;

— ñòèìóëèðîâàíèÿ ýíåðãîñáåðåæåíèÿ,

ðàöèîíàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ ïðèðîäíûõ

ðåñóðñîâ, ñïîñîáñòâóþùèõ òåõíîëîãè÷åñêîé

ìîäåðíèçàöèè, ïîâûøåíèþ èíâåñòèöèîííîãî

ñïðîñà, ðàñøèðåíèþ åìêîñòè âíóòðåííåãî

ðûíêà;

— ïðîâåäåíèÿ ñòðóêòóðíûõ ðåôîðì è ñîäåé-

ñòâèÿ ìîäåðíèçàöèè îòðàñëåé ýêîíîìèêè, â

òîì ÷èñëå îêàçûâàþùèõ ñîöèàëüíûå óñëóãè;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ íîðìàòèâíîãî ïðà-

âîâîãî ðåãóëèðîâàíèÿ, íàïðàâëåííîãî íà

ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâà-

ÃÅÍÅÐÀËÜÍÎÅ ÑÎÃËÀØÅÍÈÅ

ÌÅÆÄÓ ÎÁÙÅÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌÈ ÎÁÚÅÄÈÍÅÍÈßÌÈ

ÏÐÎÔÑÎÞÇÎÂ, ÎÁÙÅÐÎÑÑÈÉÑÊÈÌÈ ÎÁÚÅÄÈÍÅÍÈßÌÈ

ÐÀÁÎÒÎÄÀÒÅËÅÉ È ÏÐÀÂÈÒÅËÜÑÒÂÎÌ ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ

ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ ÍÀ 2008–2010 ÃÎÄÛ
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íèÿ îñîáûõ ýêîíîìè÷åñêèõ çîí, ðàçâèòèå

èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé, ôîðìèðîâàíèå

è ôóíêöèîíèðîâàíèå ãîñóäàðñòâåííûõ èíñòè-

òóòîâ ðàçâèòèÿ (áàíêîâ ðàçâèòèÿ, Èíâåñòè-

öèîííîãî ôîíäà, âåí÷óðíûõ ôîíäîâ ñ ãîñó-

äàðñòâåííûì ó÷àñòèåì);

— ðåàëèçàöèè êîìïëåêñà ìåð ïî ïîääåðæ-

êå ïðèîðèòåòíûõ îòðàñëåé ýêîíîìèêè, îäíî-

âðåìåííî èñêëþ÷àþùèõ íåãàòèâíûå ïîñëåä-

ñòâèÿ ðåàëèçàöèè ýòèõ ìåð äëÿ äðóãèõ

îòðàñëåé;

— ó÷åòà èíòåðåñîâ Ñòîðîí Ñîãëàøåíèÿ

ïðè âûðàáîòêå ïîçèöèè Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè íà ìíîãîñòîðîííèõ òîðãîâûõ ïåðåãîâîðàõ

â ðàìêàõ Âñåìèðíîé òîðãîâîé îðãàíèçàöèè;

— ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ãîñóäàð-

ñòâåííîãî óïðàâëåíèÿ ñ öåëüþ óñòðàíåíèÿ

àäìèíèñòðàòèâíûõ áàðüåðîâ, ïîääåðæêè

óñòîé÷èâîãî äîëãîñðî÷íîãî ðàçâèòèÿ.

1.2. Îáåñïå÷èòü â ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä:

— ïåðåõîä íà äîëãîñðî÷íîå (5–20 ëåò)

ïðîãíîçèðîâàíèå ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî

ðàçâèòèÿ, âêëþ÷àÿ ïðîãíîç ðàçâèòèÿ òðóäîâûõ

ðåñóðñîâ, ñóùåñòâåííîå ïîâûøåíèå êà÷åñòâà

ïðîãíîçèðîâàíèÿ;

— ïîäãîòîâêó çàêîíîïðîåêòà ïî âîïðîñàì

ãîñóäàðñòâåííîãî ïðîãíîçèðîâàíèÿ ñîöèàëü-

íî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè;

— ïðîâåäåíèå êîíñóëüòàöèé Ñòîðîí ïî

îñíîâíûì ïàðàìåòðàì êîíöåïöèè ñîöèàëüíî-

ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè íà äîëãîñðî÷íóþ ïåðñïåêòèâó è ïðî-

ãðàììû ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà ñðåäíåñðî÷íóþ

ïåðñïåêòèâó;

— îáñóæäåíèå â ðàìêàõ Ðîññèéñêîé òðåõ-

ñòîðîííåé êîìèññèè ïî ðåãóëèðîâàíèþ

ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé (äàëåå —

Êîìèññèÿ) õîäà ðåàëèçàöèè ïðèîðèòåòíûõ

íàöèîíàëüíûõ ïðîåêòîâ è îñóùåñòâëåíèå êîí-

òðîëÿ çà ýôôåêòèâíûì èñïîëüçîâàíèåì

ñðåäñòâ, âûäåëÿåìûõ èç ôåäåðàëüíîãî áþäæå-

òà íà èõ ðåàëèçàöèþ.

1.3. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû,

íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ çàùèòû

êîíêóðåíöèè è ïðàâ ñîáñòâåííîñòè, â òîì

÷èñëå ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî âíåñåíèþ

èçìåíåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î çàùèòå

êîíêóðåíöèè», ó÷èòûâàþùèå ïðàâîïðèìåíè-

òåëüíóþ ïðàêòèêó, íåîáõîäèìîñòü îáåñïå÷å-

íèÿ ýôôåêòèâíîãî áàëàíñà ìåæäó ýêîíîìè-

÷åñêè öåëåñîîáðàçíîé êîíöåíòðàöèåé

áèçíåñà è ñîçäàíèåì ñðåäû äëÿ ðàâíîé è

ñïðàâåäëèâîé êîíêóðåíöèè.

1.4. Ðåàëèçîâàòü ìåðû â ñôåðå ïðîâåäå-

íèÿ íàëîãîâîé ïîëèòèêè, îáåñïå÷èâàþùèå

ñíèæåíèå íàëîãîâîãî áðåìåíè íà ýêîíîìèêó,

ïîâûøåíèå ñòèìóëèðóþùåé ôóíêöèè íàëîãî-

âîé ñèñòåìû â öåëÿõ ðàñøèðåíèÿ ýêîíîìè÷åñ-

êîé äåÿòåëüíîñòè, äèâåðñèôèêàöèè ýêîíîìèêè

è åå ïåðåõîäà íà èííîâàöèîííûé ïóòü ðàçâè-

òèÿ, â òîì ÷èñëå ìåðû, íàïðàâëåííûå íà:

— ïîâûøåíèå êà÷åñòâà àäìèíèñòðèðîâàíèÿ

íàëîãà íà äîáàâëåííóþ ñòîèìîñòü (ÍÄÑ) è

óïîðÿäî÷åíèå ñèòóàöèè ñ åãî âîçìåùåíèåì èç

áþäæåòà ïðè ïðèìåíåíèè íóëåâîé íàëîãîâîé

ñòàâêè, îïòèìèçàöèþ ïåðå÷íÿ îïåðàöèé, ïîä-

ëåæàùèõ îñâîáîæäåíèþ îò íàëîãîîáëîæåíèÿ

ÍÄÑ;

— ââåäåíèå èíñòèòóòà êîíñîëèäèðîâàííîé

íàëîãîâîé îò÷åòíîñòè ïðè èñ÷èñëåíèè íàëîãà

íà ïðèáûëü îðãàíèçàöèé, ïðèìåíåíèå íóëå-

âîé ñòàâêè íàëîãà íà ïðèáûëü îðãàíèçàöèé

ïðè ïîëó÷åíèè äèâèäåíäîâ ðîññèéñêèìè ëèöà-

ìè, ïðèìåíåíèå ïîâûøàþùèõ êîýôôèöèåíòîâ

â îòíîøåíèè îñíîâíûõ ôîíäîâ, èñïîëüçóåìûõ

äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè â öåëÿõ ñòèìóëèðîâàíèÿ èííîâà-

öèîííîé äåÿòåëüíîñòè â ýêîíîìèêå.

Ïðîâåñòè â Êîìèññèè êîíñóëüòàöèè î âíå-

ñåíèè èçìåíåíèé â íàëîãîâîå çàêîíîäàòåëü-

ñòâî ïî âîïðîñàì ñíèæåíèÿ ñòàâêè ÍÄÑ ñ

âîçìîæíîñòüþ åå óíèôèêàöèè, ââåäåíèÿ

îòñðî÷êè ïî óïëàòå ÍÄÑ äëÿ âíîâü ââîäèìûõ

ïðîèçâîäñòâ, ðåøåíèÿ ïðîáëåìû íàëîãî-

îáëîæåíèÿ ÍÄÑ àâàíñîâ.

Ðàññìîòðåòü â Êîìèññèè ïðåäëîæåíèÿ ïî

âíåñåíèþ èçìåíåíèé â íàëîãîâîå çàêîíîäà-

òåëüñòâî, íàïðàâëåííûõ íà ñîçäàíèå áëàãî-

ïðèÿòíîãî íàëîãîâîãî êëèìàòà äëÿ ñîçäàâà-

åìûõ ïðîèçâîäñòâ, â òîì ÷èñëå ïî



66

ïðåäîñòàâëåíèþ «íàëîãîâûõ êàíèêóë» ïî íàëî-

ãàì íà ïðèáûëü è íà èìóùåñòâî îðãàíèçàöèé.

Ñòîðîíû ïðèçíàþò, ÷òî íàëîãîîáëîæåíèå

ôîíäà îïëàòû òðóäà äîëæíî óâÿçûâàòüñÿ ñ

ðåôîðìîé ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî, ìåäèöèí-

ñêîãî è ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ.

Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì ïðîäîë-

æèòü ïîâûøåíèå ðàçìåðîâ óñòàíîâëåííûõ

çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè

ñîöèàëüíûõ íàëîãîâûõ âû÷åòîâ ïðè èñ÷èñëå-

íèè íàëîãà íà äîõîäû ôèçè÷åñêèõ ëèö, à

òàêæå ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ââåäå-

íèþ äîïîëíèòåëüíûõ ñîöèàëüíûõ íàëîãîâûõ

âû÷åòîâ, íàïðàâëåííûõ íà óëó÷øåíèå äåìî-

ãðàôè÷åñêîé ñèòóàöèè â ñòðàíå.

Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ ïðåäâàðèòåëüíî è â

ïðèîðèòåòíîì ïîðÿäêå ðàññìàòðèâàòü â

Êîìèññèè ïîäãîòàâëèâàåìûå Ïðàâèòåëüñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè çàêîíîïðîåêòû è

èíûå íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå àêòû, ðåãóëè-

ðóþùèå âîïðîñû íàëîãîîáëîæåíèÿ þðèäè÷åñ-

êèõ è ôèçè÷åñêèõ ëèö.

1.5. Ðåàëèçîâàòü ìåðû, ñîäåéñòâóþùèå

ïðåîäîëåíèþ òåõíîëîãè÷åñêîãî îòñòàâàíèÿ è

óñêîðåííîìó îáíîâëåíèþ îñíîâíûõ ôîíäîâ,

â òîì ÷èñëå ìåðû, íàïðàâëåííûå íà:

— ðàçðàáîòêó êîíöåïöèè ñîâåðøåíñòâî-

âàíèÿ àìîðòèçàöèîííîé ïîëèòèêè è çàêîíî-

ïðîåêòà ïî âîïðîñàì ôîðìèðîâàíèÿ è ïðî-

âåäåíèÿ àìîðòèçàöèîííîé ïîëèòèêè â

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ðàññìîòðåâ ïðè

ýòîì âîçìîæíîñòü ïåðåîöåíêè îñíîâíûõ

ôîíäîâ äëÿ öåëåé íàëîãîîáëîæåíèÿ;

— ïåðåñìîòð ñðîêîâ ïîëåçíîãî èñïîëüçî-

âàíèÿ îñíîâíûõ ôîíäîâ è ñîñòàâà àìîðòèçà-

öèîííûõ ãðóïï, à òàêæå ðàçìåðà àìîðòèçà-

öèîííîé ïðåìèè äëÿ îòäåëüíûõ

àìîðòèçàöèîííûõ ãðóïï ñ ó÷åòîì ïðèîðèòå-

òîâ ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

1.6. Îñóùåñòâèòü ìåðû, íàïðàâëåííûå íà

óêðåïëåíèå ôèíàíñîâîé ñèñòåìû, ðàçâèòèå

ôèíàíñîâûõ èíñòèòóòîâ, â òîì ÷èñëå ìåðû,

îáåñïå÷èâàþùèå:

— ñîçäàíèå óñëîâèé äëÿ àêêóìóëèðîâàíèÿ

è òðàíñôîðìàöèè èìåþùèõñÿ â ýêîíîìèêå

ñáåðåæåíèé â èíâåñòèöèè, ïðåæäå âñåãî â

äîëãî ñðî÷íûå, ïðèâëå÷åíèÿ êðóïíûõ ñðåäñòâ

èç çàðóáåæíûõ èñòî÷íèêîâ, ïîâûøåíèÿ óðîâ-

íÿ êàïèòàëèçàöèè áàíêîâñêîé ñèñòåìû;

— âíåäðåíèå íîâûõ èíñòðóìåíòîâ ðåôèíàí-

ñèðîâàíèÿ, ðàçâèòèå ñèñòåì ïîðó÷èòåëüñòâà è

ãàðàíòèé, áåçíàëè÷íûõ ïëàòåæíûõ ñèñòåì;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå áàíêîâñêîãî íàäçî-

ðà, çàùèòû ïðàâ êðåäèòîðîâ; ñîáëþäåíèå

ðàâåíñòâà óñëîâèé êîíêóðåíöèè ìåæäó êðåäèò-

íûìè èíñòèòóòàìè ðàçëè÷íûõ ôîðì ñîáñòâåí-

íîñòè;

— óñêîðåíèå ïåðåõîäà íà ìåæäóíàðîäíûå

ñòàíäàðòû ôèíàíñîâîãî ó÷åòà, ðàñ÷åòà êàïè-

òàëà, îöåíêè ðèñêîâ.

1.7. Ïðè ôîðìèðîâàíèè è ïðîâåäåíèè

ãîñóäàðñòâåííîé òàðèôíîé ïîëèòèêè â ñôåðå

åñòåñòâåííûõ ìîíîïîëèé ðàçðàáîòàòü è ðåà-

ëèçîâàòü ìåðû, íàïðàâëåííûå íà:

— ïîýòàïíîå ñîêðàùåíèå ïåðåêðåñòíîãî

ñóáñèäèðîâàíèÿ â ðàìêàõ ôîðìèðîâàíèÿ

òàðèôîâ íà ýëåêòðè÷åñêóþ è òåïëîâóþ ýíåð-

ãèþ, à òàêæå íà ñîîòâåòñòâóþùèå óñëóãè ñ

ó÷åòîì ðàçâèòèÿ ðûíî÷íûõ îòíîøåíèé â åñòåñò-

âåííûõ ìîíîïîëèÿõ è ïðåäóïðåæäåíèå âîç-

ìîæíûõ íåãàòèâíûõ ïîñëåäñòâèé ëèêâèäàöèè

ïåðåêðåñòíîãî ñóáñèäèðîâàíèÿ;

— ñîäåéñòâèå ðàñøèðåíèþ ñåêòîðà ðûíî÷-

íîé òîðãîâëè â ðåãóëèðóåìûõ ãîñóäàðñòâîì

âèäàõ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè è çîíû

ðûíî÷íîãî öåíîîáðàçîâàíèÿ, îïðåäåëåíèå

äîëãîñðî÷íîé öåíîâîé ïîëèòèêè åñòåñòâåííûõ

ìîíîïîëèé, â ïåðâóþ î÷åðåäü â îòíîøåíèè

öåí íà ãàç.

Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ îáÿçàòåëüñòâà:

— ïðîâîäèòü â Êîìèññèè êîíñóëüòàöèè ïî

âîïðîñàì óñòàíîâëåíèÿ ïðåäåëüíûõ óðîâíåé

öåí (òàðèôîâ) íà ïðîäóêöèþ (óñëóãè) îòðàñëåé

åñòåñòâåííûõ ìîíîïîëèé è æèëèùíî-êîììó-

íàëüíîãî õîçÿéñòâà; ïî âîïðîñàì, ñâÿçàííûì

ñ ñîöèàëüíûìè ïîñëåäñòâèÿìè ïðîâåäåíèÿ

ðåôîðì â ñôåðå åñòåñòâåííûõ ìîíîïîëèé è â

æèëèùíî-êîììóíàëüíîì õîçÿéñòâå, à òàêæå ñ

îñóùåñòâëåíèåì ìåð ïî àäðåñíîé ñîöèàëüíîé

ïîääåðæêå íèçêîäîõîäíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ;

—ðàññìàòðèâàòü â Êîìèññèè âîïðîñû î ãîñó-

äàðñòâåííîì êîíòðîëå ñîáëþäåíèÿ óñòàíîâ-
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ëåííûõ öåí (òàðèôîâ) íà ïðîäóêöèþ (óñëóãè)

ñóáúåêòîâ åñòåñòâåííûõ ìîíîïîëèé, ïðåäåëü-

íûõ èíäåêñàõ èçìåíåíèÿ ðàçìåðà ïëàòû

ãðàæäàí çà æèëîå ïîìåùåíèå è êîììóíàëü-

íûå óñëóãè, à òàêæå î ðåàëèçàöèè êîìïëåêñà

ìåð ïî ïîâûøåíèþ ýôôåêòèâíîñòè ðûíî÷íûõ

ìåõàíèçìîâ ðåãóëèðîâàíèÿ öåí íà íåôòåïðî-

äóêòû íà âíóòðåííåì ðûíêå.

1.8. Ñîâåðøåíñòâîâàòü íîðìàòèâíóþ

ïðàâîâóþ áàçó è îñóùåñòâëÿòü ìåðîïðèÿòèÿ,

íàïðàâëåííûå íà ðàöèîíàëüíîå èñïîëüçîâà-

íèå è îõðàíó ïðèðîäíûõ ðåñóðñîâ, ïðåäîò-

âðàùåíèå ðàñõèùåíèÿ è áåñêîíòðîëüíîé

òîðãîâëè ïðèðîäíûìè ðåñóðñàìè, â òîì

÷èñëå ëåñîñûðüåâûìè, ðûáíûìè è äðóãèìè

ðåñóðñàìè, ìèíèìèçàöèþ íåãàòèâíîãî âîç-

äåéñòâèÿ õîçÿéñòâåííîé äåÿòåëüíîñòè íà

îêðóæàþùóþ ñðåäó è ñîêðàùåíèå âûáðîñîâ

ïàðíèêîâûõ ãàçîâ.

1.9. Ðåàëèçîâàòü äîïîëíèòåëüíûå ìåðû,

íàïðàâëåííûå íà ôîðìèðîâàíèå îòå÷åñòâåí-

íîé ñèñòåìû òåõíè÷åñêîãî ðåãóëèðîâàíèÿ. Â

ýòèõ öåëÿõ Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ:

— ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ î âíåñåíèè

èçìåíåíèé â Ôåäåðàëüíûé çàêîí «Î òåõíè÷åñ-

êîì ðåãóëèðîâàíèè» â öåëÿõ åãî ãàðìîíèçà-

öèè ñ ìåæäóíàðîäíûìè íîðìàìè;

— îñóùåñòâèòü ìåðû ïî àêòèâèçàöèè

ðàáîòû â ñôåðå íàöèîíàëüíîé è ìåæäóíà-

ðîäíîé ñòàíäàðòèçàöèè ïóòåì ïðèâëå÷åíèÿ

ïðåäñòàâèòåëåé îðãàíèçàöèé ê ðàáîòå â òåõ-

íè÷åñêèõ êîìèòåòàõ, à òàêæå ìåðû ïî ñîçäà-

íèþ íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû àêêðåäèòàöèè,

èíòåãðèðîâàííîé â ìåæäóíàðîäíóþ ñèñòåìó

àêêðåäèòàöèè;

— îðãàíèçîâàòü â óñòàíîâëåííîì ïîðÿäêå

ïðîâåäåíèå ïóáëè÷íûõ îáñóæäåíèé ïðîåêòîâ

òåõíè÷åñêèõ ðåãëàìåíòîâ, ïðåäóñìîòðåííûõ

Ïðîãðàììîé ðàçðàáîòêè òåõíè÷åñêèõ ðåãëà-

ìåíòîâ.

1.10. Ñîäåéñòâîâàòü äàëüíåéøåìó ðàçâè-

òèþ ìàëîãî ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà, â òîì

÷èñëå ïóòåì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ çàêîíîäà-

òåëüíîé áàçû ïî âîïðîñàì íàëîãîîáëîæåíèÿ

ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé, óëó÷øåíèÿ íàëîãîâîãî

àäìèíèñòðèðîâàíèÿ, îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ê

íåæèëûì ïîìåùåíèÿì, à òàêæå ðàñøèðåíèÿ

ãîñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè ìàëîãî ïðåäïðè-

íèìàòåëüñòâà, âêëþ÷àÿ ðàçâèòèå ôèíàíñîâî-

êðåäèòíîé ïîääåðæêè êîíêóðåíòîñïîñîá-

íîñòè ìàëûõ ïðåäïðèÿòèé.

1.11. Â îáëàñòè áþäæåòíîé ïîëèòèêè:

— ïðîâîäèòü â Êîìèññèè êîíñóëüòàöèè ïî

îñíîâíûì ñîöèàëüíûì ïàðàìåòðàì ïðîãíîçà

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè è ïðîåêòà ôåäåðàëüíîãî

áþäæåòà (â ñîîòâåòñòâèè ñ ñîãëàñîâàííûì

Ñòîðîíàìè ïåðå÷íåì ïîêàçàòåëåé ñîãëàñíî

ïðèëîæåíèþ ¹ 1);

— ó÷èòûâàòü ïðè ïîäãîòîâêå ïðîåêòà

ôåäåðàëüíîãî çàêîíà î ôåäåðàëüíîì

áþäæåòå îáÿçàòåëüñòâà, ïðåäóñìîòðåííûå

Ñîãëàøåíèåì, è ïðåäëîæåíèÿ Êîìèññèè, òðå-

áóþùèå ôèíàíñèðîâàíèÿ èç ôåäåðàëüíîãî

áþäæåòà;

— ðàçðàáîòàòü ìåõàíèçì âûäåëåíèÿ èç

ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà íà îñíîâàíèè êîëëåê-

òèâíûõ äîãîâîðîâ ñðåäñòâ äëÿ ïðîâåäåíèÿ

êóëüòóðíî-ìàññîâîé è ôèçêóëüòóðíî-îçäîðî-

âèòåëüíîé ðàáîòû ñðåäè ôåäåðàëüíûõ ãîñó-

äàðñòâåííûõ ñëóæàùèõ è ðàáîòíèêîâ ôåäå-

ðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé,

ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè,

èíûõ èñïîëíèòåëüíûõ îðãàíîâ.

1.12. Ïðîâåñòè ìîíèòîðèíã ôèíàíñîâîãî

ñîñòîÿíèÿ ñòðàòåãè÷åñêèõ îðãàíèçàöèé è èõ

ïëàòåæåñïîñîáíîñòè, â ñëó÷àå íåîáõîäè-

ìîñòè ðàçðàáîòàòü è ðåàëèçîâàòü ïðåäëîæå-

íèÿ ïî ñîöèàëüíîé ïîääåðæêå ðàáîòíèêîâ

óêàçàííûõ îðãàíèçàöèé.

II. ÇÀÐÀÁÎÒÍÀß ÏËÀÒÀ, ÄÎÕÎÄÛ È

ÓÐÎÂÅÍÜ ÆÈÇÍÈ ÍÀÑÅËÅÍÈß

Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì â ïðåä-

ñòîÿùèé ïåðèîä ðàçðàáîòàòü è ðåàëèçîâàòü

êîìïëåêñ ìåð, îáåñïå÷èâàþùèõ ïðàâî

ðàáîòíèêà íà äîñòîéíûé òðóä, ïîâûøåíèå

óðîâíÿ ðåàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíè-

êîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ ðîñòîì ýôôåêòèâíîñòè

è ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà, ñîâåðøåíñòâî-

âàíèå ïîëèòèêè äîõîäîâ è ïîâûøåíèå óðîâíÿ

æèçíè íàñåëåíèÿ.
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Ñòîðîíû ñïîñîáñòâóþò ñîâåðøåíñòâîâà-

íèþ îðãàíèçàöèè òðóäà è çàðàáîòíîé ïëàòû,

îáåñïå÷èâàþùèõ ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè

ðàáîòíèêîâ, ðîñò ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà

è óñòîé÷èâîå ðàçâèòèå ýêîíîìèêè.

Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ ñëåäóþùèå

îáÿçàòåëüñòâà:

2.1. Îñóùåñòâèòü àíàëèç ñîöèàëüíî-ýêîíî-

ìè÷åñêèõ ïîñëåäñòâèé ïîâûøåíèÿ ñ 1 ñåíòÿáðÿ

2007 ã. ìèíèìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà äî

2300 ðóáëåé â ìåñÿö è ïðàêòèêè óñòàíîâëåíèÿ

ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû â ñóáúåêòàõ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ìèíè-

ìàëüíîãî ðàçìåðà îïëàòû òðóäà äî âåëè÷èíû

ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà òðóäîñïîñîáíîãî íàñå-

ëåíèÿ ñ 1 äåêàáðÿ 2008 ã. è ïðîâåñòè â àïðåëå

2008 ã. êîíñóëüòàöèè ñòîðîí Ñîãëàøåíèÿ.

Ïðè ýòîì ïîâûøåíèå ìèíèìàëüíîãî ðàç-

ìåðà îïëàòû òðóäà äîëæíî áûòü ïðîèçâåäå-

íî òàêèì îáðàçîì, ÷òîáû îíî íå îêàçàëî

íåãàòèâíîãî âëèÿíèÿ íà ýêîíîìèêó Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè è ýêîíîìè÷åñêîå ïîëîæåíèå

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

2.2. Îðèåíòèðîâàòüñÿ ïðè îïðåäåëåíèè

ìèíèìàëüíîé òàðèôíîé ñòàâêè (îêëàäà)

ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèé, ïðèìåíÿþùèõ

òàðèôíûå ñèñòåìû îïëàòû òðóäà, íà îïòèìè-

çàöèþ óäåëüíîãî âåñà òàðèôà â çàðàáîòíîé

ïëàòå äëÿ òàêîé îðãàíèçàöèè.

2.3. Îáåñïå÷èâàòü ñâîåâðåìåííóþ ðàç-

ðàáîòêó Êîìèññèåé åäèíûõ ðåêîìåíäàöèé ïî

óñòàíîâëåíèþ íà ôåäåðàëüíîì, ðåãèîíàëü-

íîì è ìåñòíîì óðîâíÿõ ñèñòåì îïëàòû òðóäà

ðàáîòíèêîâ îðãàíèçàöèé, ôèíàíñèðóåìûõ èç

ñîîòâåòñòâóþùèõ áþäæåòîâ.

2.4. Îáåñïå÷èòü ïåðåõîä ê íîâûì ñèñòå-

ìàì îïëàòû òðóäà â áþäæåòíîé ñôåðå è

ðåêîìåíäîâàòü ãàðàíòèðîâàííûé óðîâåíü

îïëàòû òðóäà äëÿ êàæäîé ïðîôåññèîíàëüíîé

êâàëèôèêàöèîííîé ãðóïïû â îòðàñëåâûõ

ñîãëàøåíèÿõ.

2.5. Ðàçðàáîòàòü ìåðû ïî çàùèòå ìàòå-

ðèàëüíûõ ïðàâ ðàáîòíèêîâ â ñëó÷àå íåïëàòå-

æåñïîñîáíîñòè ðàáîòîäàòåëÿ.

2.6. Â öåëÿõ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îðãàíèçà-

öèè çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ áþäæåòíûõ

îðãàíèçàöèé, îáåñïå÷åíèÿ áîëåå òåñíîé óâÿçêè

óðîâíÿ îïëàòû òðóäà ñ åãî êà÷åñòâîì è ðåçóëü-

òàòàìè, ñîêðàùåíèÿ äèôôåðåíöèàöèè â îïëàòå

òðóäà ðàáîòíèêîâ â áþäæåòíîì è âíåáþäæåò-

íîì ñåêòîðàõ ýêîíîìèêè ðàçðàáîòàòü â ðàìêàõ

ìåæâåäîìñòâåííîé ðàáî÷åé ãðóïïû Êîìèññèè

ïðåäëîæåíèÿ ïî íîðìàòèâíîìó ïðàâîâîìó

îáåñïå÷åíèþ ââåäåíèÿ â 2008 ãîäó íîâûõ óñëî-

âèé îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ

ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé íà îñíîâå:

— óñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè áàçîâûõ îêëàäîâ (áàçîâûõ

äîëæíîñòíûõ îêëàäîâ), áàçîâûõ ñòàâîê çàðà-

áîòíîé ïëàòû ïî ïðîôåññèîíàëüíûì êâàëè-

ôèêàöèîííûì ãðóïïàì;

— îïðåäåëåíèÿ îáîñíîâàííîãî ñîîòíîøå-

íèÿ âåëè÷èí áàçîâûõ îêëàäîâ ïî ïðîôåññèî-

íàëüíûì êâàëèôèêàöèîííûì ãðóïïàì ñ öåëüþ

îáåñïå÷åíèÿ îáúåêòèâíîé äèôôåðåíöèàöèè

ãàðàíòèðîâàííûõ ðàçìåðîâ îïëàòû òðóäà

ñïåöèàëèñòîâ ðàçíîãî óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè;

— óñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè ïåðå÷íÿ îáÿçàòåëüíûõ

âûïëàò êîìïåíñàöèîííîãî õàðàêòåðà è

ïåðå÷íÿ âûïëàò ñòèìóëèðóþùåãî õàðàêòåðà.

2.7. Ñîäåéñòâîâàòü çàêîíîäàòåëüíîìó

îôîðìëåíèþ ìèíèìàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ

ñîöèàëüíûõ ñòàíäàðòîâ.

2.8. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåð-

øåíñòâîâàíèþ ìåòîäîëîãèè îïðåäåëåíèÿ

âåëè÷èíû ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà â öåëîì

ïî Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è â ñóáúåêòàõ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè, â òîì ÷èñëå ñ ó÷åòîì

çîíèðîâàíèÿ (ðàéîíèðîâàíèÿ) òåððèòîðèè

ñòðàíû ïî óñëîâèÿì ïðîæèâàíèÿ íàñåëåíèÿ.

III. ÐÀÇÂÈÒÈÅ ÐÛÍÊÀ ÒÐÓÄÀ È

ÑÎÄÅÉÑÒÂÈÅ ÇÀÍßÒÎÑÒÈ ÍÀÑÅËÅÍÈß

Ñòîðîíû ñ÷èòàþò ïðîâåäåíèå ãîñóäàð-

ñòâåííîé ïîëèòèêè â îáëàñòè çàíÿòîñòè íàñå-

ëåíèÿ, ðàçâèòèÿ òðóäîâûõ ðåñóðñîâ, ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ è ïîäãîòîâêè

êàäðîâ îäíèì èç íàöèîíàëüíûõ ïðèîðèòåòîâ

è ðàññìàòðèâàþò ïîâûøåíèå åå ýôôåêòèâíîñ-

òè â íåðàçðûâíîé ñâÿçè ñ ðåøåíèåì çàäà÷

ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, îáåñïå-
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÷åíèÿ ãàðàíòèé è ó÷åòà èíòåðåñîâ ðàáîòíè-

êîâ è ðàáîòîäàòåëåé.

3.1. Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ ñïîñîáñòâîâàòü:

— âûâîäó èç õîçÿéñòâåííîãî îáîðîòà íå-

êâàëèôèöèðîâàííûõ ðàáî÷èõ ìåñò ñ íèçêîé

îïëàòîé è íåóäîâëåòâîðèòåëüíûìè óñëîâèÿìè

òðóäà;

— ñîçäàíèþ ýôôåêòèâíûõ ðàáî÷èõ ìåñò ñ

äîñòîéíîé çàðàáîòíîé ïëàòîé è áåçîïàñíû-

ìè óñëîâèÿìè òðóäà, åæåãîäíî ïðîâîäèòü èõ

ìîíèòîðèíã è ó÷åò;

— ñîçäàíèþ ñîâðåìåííîé è ýôôåêòèâíîé

ñèñòåìû ìîíèòîðèíãà ó÷åòà ðàáî÷èõ ìåñò,

ñîñòîÿíèÿ óñëîâèé è îõðàíû òðóäà íà ðàáî÷èõ

ìåñòàõ;

— ñîçäàíèþ ýêîíîìè÷åñêèõ óñëîâèé äëÿ

ðàçâèòèÿ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà è ñàìîçàíÿòîñòè;

— ñîêðàùåíèþ íåëåãàëüíîé è òåíåâîé

çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, ñòèìóëèðîâàíèþ ëåãà-

ëèçàöèè çàðàáîòíîé ïëàòû.

3.2. Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì:

— ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçðàáîò-

êå íàöèîíàëüíîé ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ òðóäî-

âûõ ðåñóðñîâ è ïîäãîòîâêè êàäðîâ ñ ó÷åòîì

Ðåêîìåíäàöèè Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèè

òðóäà ¹ 195 «Î ðàçâèòèè ëþäñêèõ ðåñóðñîâ

è ïîäãîòîâêå êàäðîâ»;

— ðàçðàáîòàòü ïðîãíîçû ïîòðåáíîñòè ýêî-

íîìèêè Ðîññèè â òðóäîâûõ ðåñóðñàõ â îòðàñ-

ëåâîì, ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëèôèêàöèîííîì

è ðåãèîíàëüíîì ðàçðåçàõ ñ ó÷åòîì îòðàñëå-

âûõ è ðåãèîíàëüíûõ ñòðàòåãèé ðàçâèòèÿ;

— ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçâèòèþ

íàöèîíàëüíîé ñèñòåìû êâàëèôèêàöèé, â òîì

÷èñëå ïðåäëîæåíèÿ, íàïðàâëåííûå íà ñîâåð-

øåíñòâîâàíèå íàöèîíàëüíîãî êëàññèôèêàòîðà

ïðîôåññèé (çàíÿòèé), ìîäåðíèçàöèþ åäèíîãî

òàðèôíî-êâàëèôèêàöèîííîãî ñïðàâî÷íèêà

ðàáîò è ïðîôåññèé ðàáî÷èõ (ÅÒÊÑ) è åäèíîãî

êâàëèôèêàöèîííîãî ñïðàâî÷íèêà äîëæíîñòåé

ðóêîâîäèòåëåé, ñïåöèàëèñòîâ è ñëóæàùèõ (ÅÊÑ),

ôîðìèðîâàíèå ñèñòåìû ïðèçíàíèÿ è îöåíêè

ðåçóëüòàòîâ îáðàçîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ.

3.3. Â öåëÿõ óëó÷øåíèÿ ôóíêöèîíèðîâà-

íèÿ ðûíêà òðóäà Ñòîðîíû îïðåäåëÿò è ðåà-

ëèçóþò ìåðû, íàïðàâëåííûå íà:

— ðàçâèòèå ãîñóäàðñòâåííîé (íàöèîíàëü-

íîé) ñèñòåìû ïðîôåññèîíàëüíîé îðèåíòàöèè

ìîëîäåæè è âçðîñëîãî íàñåëåíèÿ;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå óñëóã ãîñóäàðñòâåí-

íîé ñëóæáû çàíÿòîñòè, ïðåäîñòàâëÿåìûõ

ãðàæäàíàì è ðàáîòîäàòåëÿì, ôîðìèðîâàíèå

ðåãèñòðà ïîëó÷àòåëåé ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã

â ñôåðå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ, âêëþ÷àþùåãî

ñâåäåíèÿ î ãðàæäàíàõ è ðàáîòîäàòåëÿõ,

îáðàòèâøèõñÿ â îðãàíû ñëóæáû çàíÿòîñòè

íàñåëåíèÿ;

— ðàçâèòèå îáùåíàöèîíàëüíîé ñèñòåìû

èíôîðìàöèè î ðûíêàõ òðóäà, îòâå÷àþùåé

ðåàëüíûì ïîòðåáíîñòÿì ðàáîòíèêîâ, ðàáî-

òîäàòåëåé è ãîñóäàðñòâà â êà÷åñòâåííîé è

äîñòóïíîé èíôîðìàöèè î ñîñòîÿíèè è äèíà-

ìèêå ðàçâèòèÿ ðûíêîâ òðóäà, ïîäãîòîâêó

èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîãî ñáîðíèêà

«Àòëàñ ïðîôåññèé»;

— îñóùåñòâëåíèå ðåãóëÿðíîé îöåíêè

(ìîíèòîðèíãà) êà÷åñòâà ãîñóäàðñòâåííûõ

óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ ðàáîòíèêàì è ðàáî-

òîäàòåëÿì ïî ïîèñêó ïîäõîäÿùåé ðàáîòû è

ïîäõîäÿùèõ ðàáîòíèêîâ íà îñíîâå äàííûõ

ðåãèñòðà ïîëó÷àòåëåé ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã

â ñôåðå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ.

3.4. Ñòîðîíû îñóùåñòâÿò ìåðû, îáåñïå-

÷èâàþùèå ðåàëèçàöèþ ìåðîïðèÿòèé Êîíöåï-

öèè äåéñòâèé íà ðûíêå òðóäà íà 2007–2010

ãîäû ñ ó÷åòîì ïðîãíîçà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-

÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà

ýòîò ïåðèîä.

3.5. Ñòîðîíû ðåêîìåíäóþò ïðåäóñìàòðè-

âàòü â ðåãèîíàëüíûõ è îòðàñëåâûõ ñîãëàøå-

íèÿõ îáÿçàòåëüñòâà Ñòîðîí ïî âîïðîñàì

ðàñøèðåíèÿ ïåðå÷íÿ óñëóã â îáëàñòè çàíÿ-

òîñòè íàñåëåíèÿ, ðàçðàáîòêè è ðåàëèçàöèè

ðåãèîíàëüíûõ ïðîãðàìì ñîäåéñòâèÿ çàíÿ-

òîñòè íàñåëåíèÿ ïî ïðèîðèòåòíûì íàïðàâëå-

íèÿì ðàçâèòèÿ ðûíêà òðóäà, îòðàñëåâûõ ïðî-

ãðàìì ðàçâèòèÿ çàíÿòîñòè, ïðîãðàìì ñîäåé-

ñòâèÿ çàíÿòîñòè ãðàæäàí, íàõîäÿùèõñÿ ïîä

ðèñêîì óâîëüíåíèÿ.

3.6. Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè îáåñïå÷èò â ïîëíîì îáúåìå áþäæåòíîå

ôèíàíñèðîâàíèå (â âèäå ñóáâåíöèé èç ôåäå-
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ðàëüíîãî áþäæåòà) îñóùåñòâëåíèÿ ïåðåäàí-

íûõ ñóáúåêòàì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïîë-

íîìî÷èé â ñôåðå çàíÿòîñòè íàñåëåíèÿ.

3.7. Ñòîðîíû åæåãîäíî ïðè ôîðìèðîâà-

íèè ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà îáÿçóþòñÿ ïðî-

âîäèòü â ðàìêàõ Êîìèññèè êîíñóëüòàöèè ïî

âîïðîñó åæåãîäíîé èíäåêñàöèè ìèíèìàëüíî-

ãî è ìàêñèìàëüíîãî ðàçìåðîâ ïîñîáèÿ ïî

áåçðàáîòèöå.

3.8. Â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè

âíåøíåé òðóäîâîé ìèãðàöèè Ñòîðîíû îáÿçó-

þòñÿ:

— åæåãîäíî ðàññìàòðèâàòü â Êîìèññèè

âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïðîâåäåíèåì ìèãðà-

öèîííîé ïîëèòèêè;

— ïðîâîäèòü îöåíêó ýôôåêòèâíîñòè

èñïîëüçîâàíèÿ èíîñòðàííîé ðàáî÷åé ñèëû;

— ïðîâîäèòü êîíñóëüòàöèè ïî âîïðîñàì

óñòàíîâëåíèÿ êâîò íà ïðèâëå÷åíèå è èñïîëüçî-

âàíèå èíîñòðàííîé ðàáî÷åé ñèëû íà îñíîâå

ïîòðåáíîñòè ðåãèîíîâ è ñåêòîðîâ ýêîíîìèêè â

òðóäîâûõ ðåñóðñàõ â ïðîôåññèîíàëüíî-êâàëè-

ôèêàöèîííîì ðàçðåçå;

— ïðîâîäèòü â Êîìèññèè êîíñóëüòàöèè ïî

ïðîåêòàì çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâ-

íûõ ïðàâîâûõ àêòîâ, ðåãóëèðóþùèõ âîïðîñû

òðóäîâîé èììèãðàöèè.

3.9. Ñòîðîíû ðàçðàáîòàþò è ðåàëèçóþò

ìåðû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå óðîâíÿ

òåððèòîðèàëüíîé ìîáèëüíîñòè òðóäîâûõ

ðåñóðñîâ (âíóòðåííåé òðóäîâîé ìèãðàöèè).

3.10. Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì

ðàçðàáîòàòü ìåðû ïî ïîâûøåíèþ ïðåñòèæà

ðàáî÷èõ ïðîôåññèé è ïîääåðæèâàþò ïðîâå-

äåíèå åæåãîäíîãî âñåðîññèéñêîãî êîíêóðñà

ïðîôåññèîíàëüíîãî ìàñòåðñòâà «Ïðîôåñ-

ñèîíàë ãîäà».

3.11. Ñòîðîíû ðàçðàáîòàþò è ðåàëèçóþò

ìåðû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà

ðàáî÷åé ñèëû, àäàïòàöèþ ñèñòåìû ïðîôåñ-

ñèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ ê ïîòðåáíîñòÿì

ýêîíîìèêè, â òîì ÷èñëå ïî âîïðîñàì:

— ïåðñïåêòèâ ðàçâèòèÿ íà÷àëüíîãî è ñðåä-

íåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ;

— ýêîíîìè÷åñêîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ ó÷àñ-

òèÿ ðàáîòîäàòåëåé â ðàçâèòèè ïðîôåññèî-

íàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ, â îðãàíèçàöèè

âíóòðèïðîèçâîäñòâåííîãî ïðîôåññèîíàëüíî-

ãî îáó÷åíèÿ;

— ðàçâèòèÿ ìåõàíèçìîâ îáðàçîâàòåëüíî-

ãî êðåäèòîâàíèÿ, åãî ãîñóäàðñòâåííîé ïîä-

äåðæêå, ýêîíîìè÷åñêîãî ñòèìóëèðîâàíèÿ

ïðîôåññèîíàëüíûõ ó÷åáíûõ çàâåäåíèé â òðó-

äîóñòðîéñòâå âûïóñêíèêîâ ïî ïîëó÷åííîé

ïðîôåññèè (ñïåöèàëüíîñòè);

— îïðåäåëåíèÿ ïðàâ ðàáîòîäàòåëåé, èõ

îáúåäèíåíèé íà ó÷àñòèå â ôîðìèðîâàíèè

ïîëèòèêè â îáëàñòè ïðîôåññèîíàëüíîãî

îáðàçîâàíèÿ è îáó÷åíèÿ, íàöèîíàëüíîé

ñèñòåìû êâàëèôèêàöèé, íåçàâèñèìîé îöåíêå

êà÷åñòâà (ðåçóëüòàòîâ) îáðàçîâàíèÿ, â ôîð-

ìèðîâàíèè ïðîôåññèîíàëüíûõ è îáðàçîâà-

òåëüíûõ ñòàíäàðòîâ.

3.12. Ñòîðîíû ñ÷èòàþò, ÷òî óðîâåíü

îáùåé áåçðàáîòèöû íå äîëæåí ïðåâûøàòü â

2008 ãîäó 7,2%, â 2009 ãîäó — 7% è â 2010

ãîäó — 6,8% îò ÷èñëåííîñòè ýêîíîìè÷åñêè

àêòèâíîãî íàñåëåíèÿ.

IV. ÑÎÖÈÀËÜÍÎÅ ÑÒÐÀÕÎÂÀÍÈÅ,

ÑÎÖÈÀËÜÍÀß ÇÀÙÈÒÀ, ÎÒÐÀÑËÈ

ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÑÔÅÐÛ

Â öåëÿõ ôîðìèðîâàíèÿ ñîâðåìåííîé è

ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî

ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòàþùèõ ãðàæ-

äàí íà îñíîâå ñòðàõîâûõ ïðèíöèïîâ, ñîçäà-

íèÿ óñëîâèé äëÿ ðàçâèòèÿ äîáðîâîëüíîãî

ñòðàõîâàíèÿ Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ

ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüñòâà:

4.1. Ïðîäîëæèòü ñîâìåñòíóþ ðàáîòó ïî

ðåôîðìèðîâàíèþ ñèñòåìû îáÿçàòåëüíîãî

ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, îïðåäåëèòü ïðèî-

ðèòåòû è èíèöèèðîâàòü ðàçðàáîòêó çàêîíî-

äàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ

àêòîâ ïî åå ðàçâèòèþ, óñòàíàâëèâàþùèõ:

— äàëüíåéøåå çàêîíîäàòåëüíîå ðàçâèòèå

ñòðàõîâûõ ïðèíöèïîâ ñîöèàëüíîé çàùèòû

ðàáîòàþùèõ, ðàçãðàíè÷åíèå îáÿçàòåëüñòâ è

èñòî÷íèêîâ ôèíàíñèðîâàíèÿ ñèñòåìû îáÿçà-

òåëüíîãî ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ ðàáîòíèêîâ

è ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî ñîöèàëüíîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ ãðàæäàí;
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— ïåðåâîä îáÿçàòåëüñòâ íåñòðàõîâîãî

õàðàêòåðà ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ

ôîíäîâ íà áþäæåòíîå ôèíàíñèðîâàíèå;

— ââåäåíèå â ïðàêòèêó ôîðìèðîâàíèÿ

ñðåäñòâ ãîñóäàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîí-

äîâ ýêîíîìè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ íà îñíîâå

àêòóàðíûõ ðàñ÷åòîâ, ïðåäóñìàòðèâàþùèõ

ñîîòâåòñòâèå ðàçìåðîâ ñòðàõîâûõ âçíîñîâ

îáúåìó ñòðàõîâûõ îáÿçàòåëüñòâ, îáåñïå÷èâàþ-

ùèõ ñîãëàñîâàííûé ñîöèàëüíûìè ïàðòíåðàìè

óðîâåíü çàìåùåíèÿ çàðàáîòêà ðàáîòíèêà;

— áîëåå òåñíóþ âçàèìîñâÿçü ìåæäó òàðè-

ôàìè ñòðàõîâûõ âçíîñîâ íà îáÿçàòåëüíîå

ñîöèàëüíîå ñòðàõîâàíèå è ðàçìåðàìè ñòðà-

õîâûõ âûïëàò;

— ðåàëüíûå ìåõàíèçìû ó÷àñòèÿ ñóáúåêòîâ

ñòðàõîâàíèÿ â ôîðìèðîâàíèè è óïðàâëåíèè

ñòðàõîâûìè ñðåäñòâàìè, êîíòðîëå çà èõ

öåëåâûì ðàñõîäîâàíèåì, â òîì ÷èñëå íà

ðåãèîíàëüíîì óðîâíå;

— áëàãîïðèÿòíûé è ýôôåêòèâíûé íàëîãî-

âûé ðåæèì äëÿ ðàñøèðåíèÿ äîñòóïà ê íåãîñó-

äàðñòâåííîìó êîðïîðàòèâíîìó è äîáðîâîëü-

íîìó ñòðàõîâàíèþ;

— ðàñøèðåíèå âîçìîæíîñòåé ó÷àñòèÿ

íåãîñóäàðñòâåííûõ ñòðàõîâûõ êîìïàíèé â

îáÿçàòåëüíîì ñîöèàëüíîì ñòðàõîâàíèè.

4.2. Ðàññìîòðåòü ïðè ðåôîðìèðîâàíèè

îáÿçàòåëüíîãî ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ âîç-

ìîæíîñòü ïîâûøåíèÿ óðîâíÿ âîçìåùåíèÿ

óòðà÷åííîãî çàðàáîòêà ïðè îáåñïå÷åíèè

ïîñîáèÿìè ïî âðåìåííîé íåòðóäîñïîñîáíî-

ñòè, ïî áåðåìåííîñòè è ðîäàì.

4.3. Ðàññìàòðèâàòü â Êîìèññèè äî âíåñåíèÿ

â Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó Ôåäåðàëüíîãî Ñîáðà-

íèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïðîåêòû ôåäåðàëü-

íûõ çàêîíîâ î áþäæåòàõ Ïåíñèîííîãî ôîíäà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ôåäåðàëüíîãî ôîíäà

îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ,

Ôîíäà ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, à òàêæå ïðåäëîæåíèÿ ïî ñòðàõî-

âûì òàðèôàì íà îáÿçàòåëüíîå ñîöèàëüíîå

ñòðàõîâàíèå îò íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àåâ íà ïðîèç-

âîäñòâå è ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé.

Åæåãîäíî çàñëóøèâàòü èíôîðìàöèþ ãîñó-

äàðñòâåííûõ âíåáþäæåòíûõ ôîíäîâ î ïîñòóï-

ëåíèè è ðàñõîäîâàíèè ñòðàõîâûõ ñðåäñòâ çà

ïðåäûäóùèé ãîä.

4.4. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû ïî

ðàçâèòèþ ïåíñèîííîé ñèñòåìû â Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, îáåñïå÷åíèþ åå ôèíàíñîâîé

óñòîé÷èâîñòè íà îñíîâå ðåàëüíûõ ìåõàíèç-

ìîâ ñîöèàëüíîãî ñòðàõîâàíèÿ, íàïðàâëåí-

íûå íà:

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå òàðèôíîé ïîëèòèêè

îáÿçàòåëüíîãî ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ;

— âûâåäåíèå áàçîâîé ÷àñòè ïåíñèè â

ñèñòåìó ãîñóäàðñòâåííîãî ïåíñèîííîãî îáåñ-

ïå÷åíèÿ è îáåñïå÷åíèå åå ôèíàíñèðîâàíèÿ

çà ñ÷åò áþäæåòíûõ ñðåäñòâ;

—ðàçâèòèå íàêîïèòåëüíûõ ïðèíöèïîâ ôîð-

ìèðîâàíèÿ ïåíñèé è ñòèìóëèðîâàíèå äîáðî-

âîëüíûõ ïëàòåæåé íà ïåíñèîííîå îáåñïå÷åíèå;

— óñèëåíèå ðîëè íåãîñóäàðñòâåííûõ

èíñòèòóòîâ â ïåíñèîííîé ñèñòåìå;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå íàëîãîîáëîæåíèÿ

ñóáúåêòîâ îòíîøåíèé ïî íåãîñóäàðñòâåííîìó

ïåíñèîííîìó îáåñïå÷åíèþ, óñòàíîâëåíèå äëÿ

ðàáîòîäàòåëåé è ðàáîòíèêîâ áëàãîïðèÿòíî-

ãî íàëîãîâîãî ðåæèìà â öåëÿõ ðàñøèðåíèÿ

äîñòóïà ãðàæäàí ê äîáðîâîëüíîìó íåãîñó-

äàðñòâåííîìó ïåíñèîííîìó îáåñïå÷åíèþ è

ñòðàõîâàíèþ;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåõàíèçìîâ è ðàñøè-

ðåíèå èíñòðóìåíòîâ èíâåñòèðîâàíèÿ ñðåäñòâ

ïåíñèîííûõ ðåçåðâîâ è ïåíñèîííûõ íàêîïëåíèé;

— óñòðàíåíèå íåðàâåíñòâà ïðàâ çàñòðàõî-

âàííûõ ëèö ïî îòíîøåíèþ ê íàêîïèòåëüíûì

ïåíñèÿì.

4.5. Ðàññìàòðèâàòü âîçìîæíîñòü ïîâûøå-

íèÿ óðîâíÿ çàìåùåíèÿ òðóäîâîé ïåíñèåé

óòðà÷åííîãî çàðàáîòêà ðàáîòíèêà è åãî

äîâåäåíèÿ äî íîðì, ðåêîìåíäóåìûõ Ìåæäó-

íàðîäíîé îðãàíèçàöèåé òðóäà.

4.6. Ðàññìîòðåòü öåëåñîîáðàçíîñòü è

âîçìîæíîñòü ñîçäàíèÿ â ðàìêàõ ñèñòåìû

îáÿçàòåëüíîãî ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ

îáîñîáëåííûõ ñèñòåì äëÿ ðàáîòíèêîâ

îòäåëüíûõ îòðàñëåé è ôîðì çàíÿòîñòè.

4.7. Ñîäåéñòâîâàòü ïðèíÿòèþ ðåøåíèé ïî

ôèíàíñèðîâàíèþ äîñðî÷íîãî ïåíñèîííîãî

îáåñïå÷åíèÿ â ñâÿçè ñ îñîáûìè óñëîâèÿìè
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òðóäà ÷åðåç ïðîôåññèîíàëüíûå ïåíñèîííûå

ñèñòåìû ïðè ñîáëþäåíèè óñëîâèé èõ îáÿçà-

òåëüíîñòè, ãîñóäàðñòâåííûõ ãàðàíòèé ñîõðàí-

íîñòè ñðåäñòâ â íèõ.

4.8. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû,

íàïðàâëåííûå íà îáåñïå÷åíèå ãîñóäàðñòâåí-

íûõ ãàðàíòèé áåñïëàòíîé ìåäèöèíñêîé ïîìî-

ùè, âêëþ÷àÿ:

— ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâà-

íèÿ ðåñóðñîâ çäðàâîîõðàíåíèÿ;

— ïîâûøåíèå äîñòóïíîñòè ìåäèöèíñêèõ

óñëóã çà ñ÷åò ðàñøèðåíèÿ âîçìîæíîñòåé ó÷àñ-

òèÿ íåãîñóäàðñòâåííûõ ìåäèöèíñêèõ îðãàíèçà-

öèé â ïðîãðàììàõ îáÿçàòåëüíîãî ìåäèöèíñêîãî

ñòðàõîâàíèÿ.

Ñïîñîáñòâîâàòü ðàçðàáîòêå è ïðèíÿòèþ

íîâîé ðåäàêöèè Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà «Îá

îáÿçàòåëüíîì ìåäèöèíñêîì ñòðàõîâàíèè»,

ïðåäóñìàòðèâàþùåé ñòðàõîâàíèå ëåêàð-

ñòâåííîãî îáåñïå÷åíèÿ çàñòðàõîâàííûõ ëèö.

4.9. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû,

íàïðàâëåííûå íà äàëüíåéøåå ðàçâèòèå

ñèñòåìû äîáðîâîëüíîãî ìåäèöèíñêîãî ñòðà-

õîâàíèÿ, â òîì ÷èñëå çà ñ÷åò èñêëþ÷åíèÿ èç

íàëîãîîáëàãàåìîé áàçû ñóìì âçíîñîâ ðàáî-

òîäàòåëåé ïî äîãîâîðàì äîáðîâîëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ.

4.10. Ñîäåéñòâîâàòü ðàñïðîñòðàíåíèþ

îïûòà ðåàëèçàöèè êîðïîðàòèâíûõ ñîöèàëü-

íûõ ïðîãðàìì, íàïðàâëåííûõ íà ïîääåðæà-

íèå çäîðîâüÿ íà ðàáî÷åì ìåñòå, âêëþ÷àÿ

ïðîôèëàêòèêó ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ çàáîëå-

âàíèé, â òîì ÷èñëå çàáîëåâàíèé, âûçâàííûõ

âèðóñîì èììóíîäåôèöèòà ÷åëîâåêà (ÂÈ×-èí-

ôåêöèè), ïðîâåäåíèå âàêöèíàöèè ðàáîòíèêîâ

îò âèðóñíûõ èíôåêöèîííûõ çàáîëåâàíèé.

4.11. Åæåãîäíî çàñëóøèâàòü èíôîðìà-

öèþ Ôåäåðàëüíîãî ôîíäà îáÿçàòåëüíîãî

ìåäèöèíñêîãî ñòðàõîâàíèÿ î ðåçóëüòàòàõ

äîïîëíèòåëüíîé äèñïàíñåðèçàöèè ðàáîòàþ-

ùèõ ãðàæäàí è èíôîðìàöèþ Ôîíäà ñîöèàëü-

íîãî ñòðàõîâàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî

ïðîâåäåíèþ óãëóáëåííûõ ìåäèöèíñêèõ îñìîò-

ðîâ ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ íà ðàáîòàõ ñ âðåä-

íûìè èëè îïàñíûìè ïðîèçâîäñòâåííûìè ôàê-

òîðàìè.

4.12. Ñîäåéñòâîâàòü ôîðìèðîâàíèþ çàêî-

íîäàòåëüíîé áàçû â ñôåðå çäðàâîîõðàíåíèÿ,

êóëüòóðû, ôèçè÷åñêîé êóëüòóðû è ñïîðòà.

4.13. Ðàçðàáîòàòü è ðåàëèçîâàòü êîìïëåêñ

ìåð, íàïðàâëåííûõ íà îáåñïå÷åíèå îõðàíû

ìàòåðèíñòâà è äåòñòâà, ñîöèàëüíóþ ïîääåðæêó

æåíùèí è ëèö ñ ñåìåéíûìè îáÿçàííîñòÿìè, à

òàêæå ðàáîòàþùèõ èíâàëèäîâ è âåòåðàíîâ

òðóäà.

4.14. Ðàññìîòðåòü ïðåäëîæåíèÿ î ìåõà-

íèçìàõ îáåñïå÷åíèÿ ñàíàòîðíî-êóðîðòíîãî

ëå÷åíèÿ è îçäîðîâëåíèÿ ðàáîòíèêîâ è ÷ëå-

íîâ èõ ñåìåé, îòäûõà è îçäîðîâëåíèÿ äåòåé

è ïîäðîñòêîâ.

4.15. Ðàññìîòðåòü ïðåäëîæåíèÿ î ìåðàõ

ïî ïîääåðæêå äåÿòåëüíîñòè ñòàöèîíàðíûõ

äåòñêèõ îçäîðîâèòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé, âêëþ-

÷àÿ âîïðîñû çåìëåïîëüçîâàíèÿ è íàëîãîîá-

ëîæåíèÿ.

4.16. Îáåñïå÷èâàòü ñîãëàñîâàíèå óðîâíÿ

è îáúåìîâ áàçîâûõ ñîöèàëüíûõ óñëóã è

ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé, â òîì ÷èñëå ëüãîò, ãàðàí-

òèé è êîìïåíñàöèé, óñòàíîâëåííûõ äëÿ ðàáîò-

íèêîâ áþäæåòíîé ñôåðû, ïðè ïîäãîòîâêå ñîîò-

âåòñòâóþùèõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ.

4.17. Ñ÷èòàÿ ãëàâíîé çàäà÷åé ãîñóäàð-

ñòâåííîé æèëèùíîé ïîëèòèêè ñîçäàíèå óñëî-

âèé äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ãðàæäàíàìè èõ êîí-

ñòèòóöèîííûõ ïðàâ íà æèëèùå, à îñíîâíîé

öåëüþ ñîâðåìåííûõ ïðåîáðàçîâàíèé â

æèëèùíîé ñôåðå — îáåñïå÷åíèå äîñòóïíîñ-

òè æèëüÿ è ñîçäàíèå áåçîïàñíûõ è êîìôîðò-

íûõ óñëîâèé ïðîæèâàíèÿ â íåì, Ñòîðîíû

äîãîâàðèâàþòñÿ î ñëåäóþùåì:

4.17.1. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî

íîðìàòèâíîìó è ýêîíîìè÷åñêîìó îáîñíîâà-

íèþ íîâûõ ïîäõîäîâ ê ïðèíöèïàì ñîçäàíèÿ

(ñòðîèòåëüñòâî, ìîäåðíèçàöèÿ, ðåêîíñòðóê-

öèÿ) è ïðåäîñòàâëåíèÿ æèëèùíûõ ôîíäîâ

ñîöèàëüíîãî èñïîëüçîâàíèÿ, ïðåäîñòàâëÿå-

ìûõ â íàåì ðàçëè÷íûì êàòåãîðèÿì ãðàæäàí,

íóæäàþùèõñÿ â óëó÷øåíèè æèëèùíûõ óñëî-

âèé, è ðàçâèòèþ îðãàíèçàöèîííî-ïðàâîâûõ

ôîðì ïî åãî ñîäåðæàíèþ.

4.17.2. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî âíå-

ñåíèþ èçìåíåíèé â ñèñòåìó îðãàíèçàöèè
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óïðàâëåíèÿ æèëèùíûì ôîíäîì â öåëÿõ

äèâåðñèôèêàöèè çàäà÷, ôîðì è ìåòîäîâ

óïðàâëåíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ â ñëó÷àå íåîáõî-

äèìîñòè ïóáëè÷íîãî êîíòðîëÿ âèäîâ, ñòîèìîñ-

òè è êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëÿåìûõ óñëóã.

4.17.3. Äîáèâàòüñÿ, íà÷èíàÿ ñ 2008 ãîäà,

ïîýòàïíîãî ñíèæåíèÿ ôåäåðàëüíîãî íîðìà-

òèâà ìàêñèìàëüíî äîïóñòèìîé äîëè ðàñõîäîâ

íà îïëàòó æèëüÿ è êîììóíàëüíûõ óñëóã â

ñîâîêóïíîì äîõîäå ñåìüè.

V. ÓÑËÎÂÈß È ÎÕÐÀÍÀ ÒÐÓÄÀ, 

ÏÐÎÌÛØËÅÍÍÀß È ÝÊÎËÎÃÈ×ÅÑÊÀß

ÁÅÇÎÏÀÑÍÎÑÒÜ

Ðàññìàòðèâàÿ âîïðîñû óñëîâèé è îõðàíû

òðóäà, ïðîìûøëåííîé è ýêîëîãè÷åñêîé áåç-

îïàñíîñòè â êà÷åñòâå ïðèîðèòåòíûõ íàïðàâ-

ëåíèé ñîòðóäíè÷åñòâà è óñëîâèé îáåñïå÷åíèÿ

äîñòîéíîãî òðóäà, Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ:

5.1. Îïðåäåëèòü ìåðû ïî ñîâåðøåíñòâîâà-

íèþ íîðì Òðóäîâîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè â ÷àñòè îáåñïå÷åíèÿ áåçîïàñíûõ

óñëîâèé è îõðàíû òðóäà, à òàêæå ìåõàíèçì èõ

ðåàëèçàöèè.

5.2. Ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî âíåñå-

íèþ èçìåíåíèé â çàêîíîäàòåëüñòâî Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè, â òîì ÷èñëå â çàêîíîäà-

òåëüñòâî î ñòðàõîâàíèè îò íåñ÷àñòíûõ

ñëó÷àåâ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèîíàëü-

íûõ çàáîëåâàíèé è íàëîãîâîå çàêîíîäàòåëü-

ñòâî, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå ýêîíîìè-

÷åñêîé çàèíòåðåñîâàííîñòè ðàáîòîäàòåëåé â

ïðîâåäåíèè ìåðîïðèÿòèé ïî îõðàíå òðóäà è

çäîðîâüÿ ðàáîòíèêîâ, óñèëåíèå îòâåòñòâåí-

íîñòè ðàáîòîäàòåëåé çà ñîçäàíèå áåçîïàñ-

íûõ óñëîâèé òðóäà è ðàáîòíèêîâ — çà

ñîáëþäåíèå ïðàâèë áåçîïàñíîñòè òðóäà,

ïðèìåíåíèå ñðåäñòâ èíäèâèäóàëüíîé è êîë-

ëåêòèâíîé çàùèòû.

5.3. Ïîäãîòîâèòü è îáåñïå÷èòü ðåàëèçà-

öèþ ïðîãðàììû äåéñòâèé ïî óëó÷øåíèþ

óñëîâèé è îõðàíû òðóäà, íàïðàâëåííûõ íà

ñíèæåíèå ñìåðòíîñòè îò ïðîèçâîäñòâåííîãî

òðàâìàòèçìà è ïðåäîòâðàùåíèå âîçíèêíîâå-

íèÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé, âêëþ-

÷àÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèå:

— ïîðÿäêà ïðîâåäåíèÿ àòòåñòàöèè ðàáî-

÷èõ ìåñò, à òàêæå îáÿçàòåëüíûõ ïðîôèëàêòè-

÷åñêèõ ìåäèöèíñêèõ îñìîòðîâ ðàáîòíèêîâ;

— ïîðÿäêà óñòàíîâëåíèÿ ñòðàõîâûõ òàðè-

ôîâ (èñïîëüçîâàíèå èíäèâèäóàëüíîãî ñòðàõî-

âîãî òàðèôà â çàâèñèìîñòè îò ñîñòîÿíèÿ

óñëîâèé è îõðàíû òðóäà â îðãàíèçàöèè);

— ñèñòåìû ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷åòà è

îò÷åòíîñòè ïðîèçâîäñòâåííîãî òðàâìàòèçìà

è ïðîôåññèîíàëüíîé çàáîëåâàåìîñòè è

ñîñòîÿíèÿ óñëîâèé òðóäà.

5.4. Ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòåìó áåñïëàò-

íîé âûäà÷è ðàáîòíèêàì, çàíÿòûì íà ðàáîòàõ

ñ âðåäíûìè è (èëè) îïàñíûìè óñëîâèÿìè

òðóäà, âûïîëíÿåìûõ â îñîáûõ òåìïåðàòóðíûõ

óñëîâèÿõ èëè ñâÿçàííûõ ñ çàãðÿçíåíèåì, ñåð-

òèôèöèðîâàííûõ ñïåöîäåæäû, ñïåöîáóâè, à

òàêæå ñìûâàþùèõ, îáåçâðåæèâàþùèõ è äðó-

ãèõ ñðåäñòâ èíäèâèäóàëüíîé çàùèòû â ñîîò-

âåòñòâèè ñ òèïîâûìè íîðìàìè.

5.5. Ðàçâèâàòü è ñîâåðøåíñòâîâàòü ñèñòå-

ìó îáó÷åíèÿ ïî îõðàíå òðóäà îòäåëüíûõ

êàòåãîðèé çàñòðàõîâàííûõ ðàáîòíèêîâ çà

ñ÷åò âíåäðåíèÿ íîâûõ ïðîãðåññèâíûõ ôîðì

îáó÷åíèÿ, ñ ó÷åòîì îòðàñëåâîé ñïåöèôèêè.

5.6. Ñôîðìèðîâàòü ñèñòåìó àêêðåäèòà-

öèè îðãàíèçàöèé, îêàçûâàþùèõ óñëóãè â

îáëàñòè îõðàíû òðóäà, ðàçðàáîòàòü îáÿçà-

òåëüíûå òðåáîâàíèÿ ê îðãàíèçàöèÿì â

çàâèñèìîñòè îò âèäà îêàçûâàåìûõ óñëóã è

âèäîâ ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè ðàáîòî-

äàòåëÿ.

5.7. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû,

íàïðàâëåííûå íà óìåíüøåíèå íåãàòèâíîãî

âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþùóþ ñðåäó, îáåñïå-

÷èâàþùèå:

— óñòðàíåíèå èçáûòî÷íûõ àäìèíèñòðàòèâ-

íûõ áàðüåðîâ ïðè îñóùåñòâëåíèè íîðìèðî-

âàíèÿ íåãàòèâíîãî âîçäåéñòâèÿ íà îêðóæàþ-

ùóþ ñðåäó ïðè îñóùåñòâëåíèè õîçÿéñòâåííîé

äåÿòåëüíîñòè, âçèìàíèè ïëàòû çà óêàçàííîå

âîçäåéñòâèå è îáåñïå÷åíèå ãîñóäàðñòâåííî-

ãî ìîíèòîðèíãà îêðóæàþùåé ñðåäû;

— ñîâåðøåíñòâîâàíèå íîðìàòèâíûõ ïðà-

âîâûõ àêòîâ â îáëàñòè îáðàùåíèÿ ñ îòõîäà-

ìè ïðîèçâîäñòâà è ïîòðåáëåíèÿ, ðàçðàáîòêó
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Êîíöåïöèè îáðàùåíèÿ ñ îòõîäàìè ïðîèçâîä-

ñòâà è ïîòðåáëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

— äàëüíåéøåå óïîðÿäî÷åíèå è ïîâûøåíèå

ýôôåêòèâíîñòè ïðèðîäîðåñóðñíîé è ïðèðî-

äî-îõðàííîé äåÿòåëüíîñòè, óñêîðåíèå ïðèíÿ-

òèÿ çàêîíîäàòåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ

ïðàâîâûõ àêòîâ, íàïðàâëåííûõ íà ýêîíîìè-

÷åñêîå ñòèìóëèðîâàíèå ýêîëîãè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè õîçÿéñòâóþùèõ ñóáúåêòîâ Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè;

— óïðîùåíèå ñèñòåìû îò÷åòíîñòè äëÿ

ñóáúåêòîâ ìàëîãî è ñðåäíåãî ïðåäïðèíèìà-

òåëüñòâà ïðè îñóùåñòâëåíèè ïëàòû çà íåãà-

òèâíîå âîçäåéñòâèå íà îêðóæàþùóþ ñðåäó.

5.8. Ðàññìîòðåòü âîçìîæíîñòü óñòðàíå-

íèÿ óùåðáà îêðóæàþùåé ñðåäå, íàíåñåííî-

ãî â ðåçóëüòàòå äåÿòåëüíîñòè ãîñóäàðñòâåí-

íûõ ïðåäïðèÿòèé äî 1993 ãîäà, çà ñ÷åò

áþäæåòíîãî ôèíàíñèðîâàíèÿ öåëåâûõ ýêîëî-

ãè÷åñêèõ ïðîãðàìì.

VI. ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÅ

ÏÐÎÁËÅÌÛ ÐÀÇÂÈÒÈß ÑÅÂÅÐÍÛÕ

ÐÅÃÈÎÍÎÂ ÐÎÑÑÈÈ

Ñòîðîíû äîãîâîðèëèñü î íåîáõîäèìîñòè

îñóùåñòâëåíèÿ ìåð, íàïðàâëåííûõ íà ñîõðà-

íåíèå ïðîèçâîäñòâåííîãî ïîòåíöèàëà, ðàçâè-

òèå ïðîèçâîäèòåëüíûõ ñèë ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è îáåñïå÷åíèå

ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé ãðàæäàíàì, ðàáîòàþ-

ùèì è ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî

Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ. Â

ýòèõ öåëÿõ:

6.1. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçðà-

áîòêå êîíöåïöèè ðàéîíèðîâàíèÿ òåððèòîðèè

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïî óñëîâèÿì õîçÿéñò-

âîâàíèÿ, âêëþ÷àÿ óñòàíîâëåíèå ãðàíèö

àðêòè÷åñêîé çîíû, è ïðèíÿòèå ôåäåðàëüíîãî

çàêîíà îá Àðêòèêå.

6.2. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî âîïðî-

ñàì ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ãîñóäàðñòâåííîé

ïîëèòèêè â îáëàñòè ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêî-

ãî ðàçâèòèÿ ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, îðèåíòàöèè åå íà ðåøåíèå ïðîá-

ëåì ìîäåðíèçàöèè è äèâåðñèôèêàöèè ñòðóê-

òóðû ýêîíîìèêè ñåâåðíûõ òåððèòîðèé, ðàçâè-

òèå èíâåñòèöèîííîé è èííîâàöèîííîé àêòèâ-

íîñòè, äàëüíåéøåå ðàçâèòèå èíôðàñòðóêòóðû

òåððèòîðèé, â òîì ÷èñëå íà îñíîâå ÷àñòíî-

ãîñóäàðñòâåííîãî ïàðòíåðñòâà.

6.3. Ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ñîâåð-

øåíñòâîâàíèþ ãîñóäàðñòâåííîé ïîëèòèêè â

ñôåðå ðåãóëèðîâàíèÿ ìèãðàöèîííûõ ïðîöåñ-

ñîâ ñ öåëüþ ïðåîäîëåíèÿ íåãàòèâíûõ äåìîãðà-

ôè÷åñêèõ òåíäåíöèé â ðàéîíàõ Êðàéíåãî

Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ,

âêëþ÷àÿ ñîçäàíèå ýôôåêòèâíîé ñèñòåìû ïðè-

âëå÷åíèÿ è çàêðåïëåíèÿ ðàáîòíèêîâ â îðãàíè-

çàöèÿõ, èñïûòûâàþùèõ äåôèöèò ðàáî÷åé ñèëû.

6.4. Ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçâè-

òèþ ïðîãðàìì ñîäåéñòâèÿ çàíÿòîñòè ðàáîò-

íèêîâ, âûñâîáîæäàåìûõ â ñâÿçè ñ ðåñòðóêòó-

ðèçàöèåé ãðàäîîáðàçóþùèõ îðãàíèçàöèé,

ðàñïîëîæåííûõ â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà

è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ.

6.5. Ðàññìîòðåòü â Êîìèññèè âîïðîñû è

ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ óñòà-

íîâëåíèåì ðàçìåðîâ ðàéîííûõ êîýôôèöèåí-

òîâ ê çàðàáîòíîé ïëàòå ðàáîòíèêîâ îðãàíè-

çàöèé, ðàñïîëîæåííûõ â ðàéîíàõ Êðàéíåãî

Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, è

ïîðÿäêîì èõ ïðèìåíåíèÿ ñ ó÷åòîì íîâûõ ãðà-

íèö ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è

ìóíèöèïàëüíûõ îáðàçîâàíèé.

6.6. Â öåëÿõ çàêðåïëåíèÿ ïðîæèâàíèÿ è

ðàáîòû ìîëîäåæè â ñåâåðíûõ ðåãèîíàõ Ðîñ-

ñèéñêîé Ôåäåðàöèè ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæå-

íèÿ ïî óñòàíîâëåíèþ ëèöàì â âîçðàñòà äî 30

ëåò ïðîöåíòíîé íàäáàâêè ê çàðàáîòíîé ïëàòå

â ïîëíîì ðàçìåðå ñ ïåðâîãî äíÿ èõ ðàáîòû â

ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê

íèì ìåñòíîñòÿõ ïðè óñëîâèè, åñëè îíè ïðîæè-

ëè â óêàçàííûõ ðàéîíàõ íå ìåíåå 5 ëåò.

6.7. Îïðåäåëèòü è ðåàëèçîâàòü ìåðû ïî

îáåñïå÷åíèþ ãðàæäàíàì, ðàáîòàþùèì è

ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è

ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ, øèðîêîãî

äîñòóïà ê êà÷åñòâåííûì îáðàçîâàòåëüíûì,

òðàíñïîðòíûì, êóëüòóðíûì, ìåäèöèíñêèì è

äðóãèì ñîöèàëüíûì óñëóãàì.

6.8. Â ðàìêàõ ïðîâåäåíèÿ ïåíñèîííîé

ðåôîðìû ïðîäîëæèòü ðàáîòó ïî âíåñåíèþ
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èçìåíåíèé â Ôåäåðàëüíûå çàêîíû «Î òðóäî-

âûõ ïåíñèÿõ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè» è «Îá

óâåëè÷åíèè áàçîâîé ÷àñòè òðóäîâîé ïåíñèè

ëèöàì, ïðîæèâàþùèì â ðàéîíàõ Êðàéíåãî

Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê íèì ìåñòíîñòÿõ», â

òîì ÷èñëå èçìåíåíèé, íàïðàâëåííûõ íà:

— îáåñïå÷åíèå òðóäîâîé ïåíñèè â ðàçìå-

ðå, àäåêâàòíîì òðóäîâîìó âêëàäó ðàáîòíèêà

è âåëè÷èíå óïëà÷èâàåìûõ íàëîãîâ (ñòðàõîâûõ

âçíîñîâ) ñ çàðàáîòíîé ïëàòû ðàáîòíèêîâ

ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

— ñîõðàíåíèå æèòåëÿì ñåâåðíûõ ðåãèîíîâ

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè ïîâûøåííîé áàçîâîé

÷àñòè òðóäîâîé ïåíñèè ñ ó÷åòîì ðàéîííûõ

êîýôôèöèåíòîâ ïðè âûåçäå èõ çà ïðåäåëû

ðàéîíîâ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ ê

íèì ìåñòíîñòåé.

6.9. Ðàçðàáîòàòü ïðåäëîæåíèÿ ïî óñèëå-

íèþ ñîöèàëüíîé çàùèòû äåòåé, ïðîæèâàþùèõ

â ðàéîíàõ Êðàéíåãî Ñåâåðà è ïðèðàâíåííûõ

ê íèì ìåñòíîñòÿõ, âêëþ÷àÿ îáåñïå÷åíèå

äîñòóïíîñòè ëåòíåãî îòäûõà â ðåãèîíàõ ñ áëà-

ãîïðèÿòíûìè ïðèðîäíî-êëèìàòè÷åñêèìè óñëî-

âèÿìè, èìåÿ â âèäó óâåëè÷åíèå ïðîäîëæèòåëü-

íîñòè îòäûõà, âîçìåùåíèå çà ñ÷åò ñðåäñòâ

ðàçëè÷íûõ èñòî÷íèêîâ ðàñõîäîâ íà åãî îïëà-

òó è ïðîåçä ê ìåñòó îòäûõà è îáðàòíî.

VII. ÑÎÖÈÀËÜÍÎÅ ÏÀÐÒÍÅÐÑÒÂÎ È

ÊÎÎÐÄÈÍÀÖÈß ÄÅÉÑÒÂÈÉ ÑÒÎÐÎÍ

ÑÎÃËÀØÅÍÈß

Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì îáåñïå-

÷èòü â ïðåäñòîÿùèé ïåðèîä äàëüíåéøåå

ðàçâèòèå ñèñòåìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà

è ïîâûøåíèå åãî ýôôåêòèâíîñòè.

7.1. Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ ðåàëèçîâàòü ñëå-

äóþùèå ìåðû, íàïðàâëåííûå íà ïîâûøåíèå

ðîëè Ðîññèéñêîé òðåõñòîðîííåé êîìèññèè ïî

ðåãóëèðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøå-

íèé â ñîãëàñîâàíèè èíòåðåñîâ Ñòîðîí:

— ïðîâîäèòü â ðàìêàõ Êîìèññèè êîíñóëü-

òàöèè ïî âîïðîñàì ôîðìèðîâàíèÿ è ïðîâå-

äåíèÿ ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè;

— îáåñïå÷èòü áåçóñëîâíîå âûïîëíåíèå

íîðì Òðóäîâîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèè, êàñàþùèõñÿ ó÷àñòèÿ Êîìèññèè â ïîä-

ãîòîâêå è îáñóæäåíèè ïðîåêòîâ çàêîíîäà-

òåëüíûõ è èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ àêòîâ

ïî âîïðîñàì ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ è ñâÿçàí-

íûõ ñ íèìè ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé, ðàç-

ðàáàòûâàåìûõ ôåäåðàëüíûìè îðãàíàìè ãîñó-

äàðñòâåííîé âëàñòè, ó÷åòà ïî íèì ìíåíèÿ

Êîìèññèè:

— ïðîåêòû çàêîíîäàòåëüíûõ, íîðìàòèâíûõ

ïðàâîâûõ è èíûõ àêòîâ ôåäåðàëüíûõ îðãàíîâ

èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â ñôåðå òðóäà, à

òàêæå äîêóìåíòû è ìàòåðèàëû, íåîáõîäèìûå

äëÿ èõ îáñóæäåíèÿ, íàïðàâëÿþòñÿ Ïðàâèòåëü-

ñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ôåäåðàëüíû-

ìè îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè íà ðàñ-

ñìîòðåíèå â Êîìèññèþ äî èõ âíåñåíèÿ â

Ãîñóäàðñòâåííóþ Äóìó Ôåäåðàëüíîãî

Ñîáðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè èëè äî

ïðèíÿòèÿ ïî íèì ðåøåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâîì

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;

— ðåøåíèÿ Êîìèññèè, à ïðè íàëè÷èè

íåóðåãóëèðîâàííûõ ðàçíîãëàñèé — ìíåíèÿ

åå Ñòîðîí â îòíîøåíèè íàïðàâëåííûõ â

Êîìèññèþ ïðîåêòîâ çàêîíîäàòåëüíûõ, íîð-

ìàòèâíûõ ïðàâîâûõ è èíûõ àêòîâ ôåäåðàëü-

íûõ îðãàíîâ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â ñôåðå

òðóäà, â îáÿçàòåëüíîì ïîðÿäêå äîâîäÿòñÿ äî

ñâåäåíèÿ Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû Ôåäåðàëüíî-

ãî Ñîáðàíèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ïîäëå-

æàò îáÿçàòåëüíîìó ðàññìîòðåíèþ Ïðàâèòåëü-

ñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, ôåäåðàëüíûìè

îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè.

Ñîäåéñòâîâàòü ñîçäàíèþ ïðè ôåäåðàëü-

íûõ îðãàíàõ èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïîñòîÿí-

íûõ è âðåìåííûõ ðàáî÷èõ ãðóïï, êîìèññèé è

îáùåñòâåííûõ ñîâåòîâ, à òàêæå ó÷àñòèþ â

íèõ ïðåäñòàâèòåëåé îáùåðîññèéñêèõ îáúåäè-

íåíèé ðàáîòîäàòåëåé è îáùåðîññèéñêèõ

îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ.

7.2. Â öåëÿõ äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ ñèñòå-

ìû ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà Ñòîðîíû îáÿçó-

þòñÿ ïðîäîëæèòü ñîâìåñòíóþ ðàáîòó ïî:

— ñîâåðøåíñòâîâàíèþ òðóäîâîãî çàêîíî-

äàòåëüñòâà, ðàçðàáîòêå íîðìàòèâíûõ ïðà-

âîâûõ àêòîâ, ñâÿçàííûõ ñ ðåàëèçàöèåé ïîëî-

æåíèé Òðóäîâîãî êîäåêñà Ðîññèéñêîé

Ôåäåðàöèè, îáåñïå÷åíèþ àêòèâíîãî ó÷àñòèÿ
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ïðåäñòàâèòåëåé Ñòîðîí Êîìèññèè â ðàáîòå

ïîñòîÿííî äåéñòâóþùåé ðàáî÷åé ãðóïïû

Êîìèòåòà Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìû ïî òðóäó è

ñîöèàëüíîé ïîëèòèêå ïî îáîáùåíèþ ïðàâî-

ïðèìåíèòåëüíîé ïðàêòèêè è ïîäãîòîâêå

ïðåäëîæåíèé ïî äàëüíåéøåìó ñîâåðøåí-

ñòâîâàíèþ òðóäîâîãî çàêîíîäàòåëüñòâà;

— ïîäãîòîâêå ê ðàòèôèêàöèè Åâðîïåéñêîé

ñîöèàëüíîé õàðòèè (ïåðåñìîòðåííîé).

7.3. Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ:

— ðàññìîòðåòü ðàçðàáîòàííóþ îáùåðîñ-

ñèéñêèìè îáúåäèíåíèÿìè ïðîôñîþçîâ ñèñòå-

ìó «Åäèíàÿ ïåðåãîâîðíàÿ êàìïàíèÿ»;

— ïðîâîäèòü ìîíèòîðèíã è àíàëèç îïûòà

çàêëþ÷åíèÿ ñîãëàøåíèé íà îòðàñëåâîì,

ðåãèîíàëüíîì, ìåæðåãèîíàëüíîì è òåððèòî-

ðèàëüíîì óðîâíÿõ, à òàêæå ðàáîòû îðãàíîâ

ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà;

— ïîäãîòîâèòü ïðåäëîæåíèÿ ïî ðàçðàáîòêå

ìåõàíèçìîâ äàëüíåéøåãî ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ

ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà â áþäæåòíîé ñôåðå;

— ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ ñâÿçåé Êîìèñ-

ñèè ñ òðåõñòîðîííèìè êîìèññèÿìè ïî ðåãóëè-

ðîâàíèþ ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé

ñóáúåêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

7.4. Â öåëÿõ ðàñïðîñòðàíåíèÿ ïðèíöèïîâ

ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà Ñòîðîíû ïðèíèìà-

þò íà ñåáÿ ñëåäóþùèå îáÿçàòåëüñòâà:

— ñîäåéñòâîâàòü ñîçäàíèþ îáúåäèíåíèé

ðàáîòîäàòåëåé, â òîì ÷èñëå èíèöèèðîâàòü

âíåñåíèå èçìåíåíèé â íîðìàòèâíûå ïðàâîâûå

àêòû, ïðåäóñìàòðèâàþùèå óïðîùåíèå ôèíàí-

ñîâîé îò÷åòíîñòè äëÿ îáúåäèíåíèé ðàáîòîäà-

òåëåé, îòíåñåíèå äëÿ öåëåé íàëîãîîáëîæåíèÿ

â ñîñòàâ ïðî÷èõ ðàñõîäîâ, ñâÿçàííûõ ñ ïðîèç-

âîäñòâîì è ðåàëèçàöèåé, çàòðàò ðàáîòîäàòå-

ëåé â âèäå ñóìì äîáðîâîëüíûõ ÷ëåíñêèõ âçíî-

ñîâ â îáúåäèíåíèÿ ðàáîòîäàòåëåé, ñîçäàííûå

â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì «Îá

îáúåäèíåíèÿõ ðàáîòîäàòåëåé»;

— ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ ïðàêòèêè êîë-

ëåêòèâíî-äîãîâîðíîãî ðåãóëèðîâàíèÿ òðóäîâûõ

îòíîøåíèé â îðãàíèçàöèÿõ ìàëîãî áèçíåñà;

— ñîäåéñòâîâàòü ðàçâèòèþ ìåõàíèçìîâ

äîñóäåáíîãî è âíåñóäåáíîãî ðàçðåøåíèÿ

òðóäîâûõ ñïîðîâ, â òîì ÷èñëå ñîçäàíèþ ñïå-

öèàëèçèðîâàííûõ ó÷ðåæäåíèé ïî ðàçðåøå-

íèþ êîëëåêòèâíûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ;

— âêëþ÷èòü â ãîñóäàðñòâåííûé ñòàíäàðò

âûñøåãî ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ äèñ-

öèïëèíû: «Ðåãóëèðîâàíèå ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ

îòíîøåíèé íà ïðèíöèïàõ ñîöèàëüíîãî ïàðò-

íåðñòâà» è «Îñíîâû ñîöèàëüíîãî ãîñóäàðñòâà»;

— ÷àñòè÷íî ôèíàíñèðîâàòü çà ñ÷åò

ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà Àêàäåìèþ

òðóäà è ñîöèàëüíûõ îòíîøåíèé è Ñàíêò-Ïå-

òåðáóðãñêèé ãóìàíèòàðíûé óíèâåðñèòåò

ïðîôñîþçîâ — áàçîâûå íàó÷íûå è ó÷åáíî-

ìåòîäè÷åñêèå ïðîôñîþçíûå öåíòðû â ñôåðå

ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

7.5. Ñòîðîíû ïðèíèìàþò âñå çàâèñÿùèå

îò íèõ ìåðû ïî óðåãóëèðîâàíèþ êîëëåêòèâ-

íûõ òðóäîâûõ ñïîðîâ, âîçíèêàþùèõ â îáëàñ-

òè ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé.

7.6. Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè è îáùåðîññèéñêèå îáúåäèíåíèÿ ðàáîòî-

äàòåëåé ãàðàíòèðóþò íåâìåøàòåëüñòâî â äåÿ-

òåëüíîñòü ïðîôñîþçîâ, ñîáëþäåíèå ïðàâ

ïðîôñîþçîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì

çàêîíîì «Î ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçàõ, èõ

ïðàâàõ è ãàðàíòèÿõ äåÿòåëüíîñòè» è Òðóäî-

âûì êîäåêñîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íå

ïðåïÿòñòâóþò ñîçäàíèþ è ôóíêöèîíèðîâàíèþ

ïðîôñîþçîâ â îðãàíèçàöèÿõ.

7.7. Ñòîðîíû, ïðèçíàâàÿ ñîëèäàðíóþ

ñîöèàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü Ïðàâèòåëüñòâà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèé, îáùåðîññèéñêèõ

îáúåäèíåíèé ðàáîòîäàòåëåé è îáùåðîññèé-

ñêèõ îáúåäèíåíèé ïðîôñîþçîâ êàê îäíî èç

óñëîâèé ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî

ðàçâèòèÿ, ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì ðåàëèçîâàòü

ìåðû, íàïðàâëåííûå íà áîëåå ÷åòêîå ðàç-

ãðàíè÷åíèå ñîöèàëüíîé ðîëè è îòâåòñòâåííî-

ñòè ó÷àñòíèêîâ ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà.

Ñòîðîíû ïðè ýòîì èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî:

— ó÷àñòèå ðàáîòîäàòåëåé â ðåøåíèè

ñîöèàëüíûõ çàäà÷ íå ìîæåò áûòü çàìåíîé

ãîñóäàðñòâåííûõ îáÿçàòåëüñòâ;

— ñîöèàëüíûå èíèöèàòèâû ðàáîòîäàòåëåé,

ïðåäïðèíèìàåìûå ñâåðõ çàêîíîäàòåëüíî

óñòàíîâëåííûõ îáÿçàòåëüñòâ, îñíîâûâàþòñÿ

èñêëþ÷èòåëüíî íà ïðèíöèïàõ äîáðîâîëüíîñòè.
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Ñòîðîíû ñ÷èòàþò íåîáõîäèìûì ïîääåð-

æàòü èíèöèàòèâû îáùåðîññèéñêèõ îáúåäè-

íåíèé ðàáîòîäàòåëåé â îáëàñòè êîðïîðà-

òèâíîé ñîöèàëüíîé îòâåòñòâåííîñòè, à

òàêæå ðàçâèâàþùóþñÿ ïðàêòèêó ïîäãîòîâêè

îðãàíèçàöèÿìè ñîöèàëüíûõ (íåôèíàíñîâûõ)

îò÷åòîâ.

7.8. Ñòîðîíû ñîäåéñòâóþò ðàçâèòèþ

îòíîøåíèé ñ Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèåé

òðóäà, îáåñïå÷èâàþò ðåàëèçàöèþ Ïðîãðàì-

ìû ñîòðóäíè÷åñòâà ìåæäó Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèåé è Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíèçàöèåé

òðóäà íà 2006–2009 ãîäû, à òàêæå ñîäåé-

ñòâóþò ó÷àñòèþ â ðàçðàáîòêå è îáñóæäåíèè

äîêóìåíòîâ ýòîé îðãàíèçàöèè.

Ñòîðîíû îáÿçóþòñÿ ïðîâåñòè àíàëèç ïðà-

âîïðèìåíèòåëüíîé ïðàêòèêè ðåàëèçàöèè

ðàòèôèöèðîâàííûõ êîíâåíöèé Ìåæäóíàðîä-

íîé îðãàíèçàöèè òðóäà.

7.9. Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ îáÿçà-

òåëüñòâà ðàññìîòðåòü â Êîìèññèè âîïðîñû,

ñâÿçàííûå ñ ðàòèôèêàöèåé Ðîññèéñêîé Ôåäå-

ðàöèåé êîíâåíöèé Ìåæäóíàðîäíîé îðãàíè-

çàöèè òðóäà è äðóãèõ ìåæäóíàðîäíûõ àêòîâ

ñîãëàñíî Ïðèëîæåíèþ ¹ 2.

7.10. Ïðàâèòåëüñòâî Ðîññèéñêîé Ôåäåðà-

öèè ðåãóëÿðíî ïðîâîäèò ìîíèòîðèíã êà÷åñò-

âà è óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ ïî ñîãëàñîâàí-

íîìó Ñòîðîíàìè ïåðå÷íþ ïîêàçàòåëåé è

îäèí ðàç â ïîëóãîäèå èíôîðìèðóåò Êîìèñ-

ñèþ î äèíàìèêå îñíîâíûõ ñîöèàëüíî-ýêîíî-

ìè÷åñêèõ ïîêàçàòåëåé ìîíèòîðèíãà êà÷åñòâà

è óðîâíÿ æèçíè íàñåëåíèÿ ñîãëàñíî Ïðèëî-

æåíèþ ¹ 3.

7.11. Ôåäåðàëüíàÿ ñëóæáà ãîñóäàðñòâåí-

íîé ñòàòèñòèêè è åå òåððèòîðèàëüíûå îðãàíû

ïðåäñòàâëÿþò ïðîôñîþçíûì îáúåäèíåíèÿì è

îáúåäèíåíèÿì ðàáîòîäàòåëåé ñòàòèñòè÷åñ-

êóþ èíôîðìàöèþ, íåîáõîäèìóþ äëÿ ïðîâåäå-

íèÿ ïåðåãîâîðîâ, íà áåñïëàòíîé îñíîâå â

îáúåìàõ è â ñðîêè, êîòîðûå ïðåäóñìîòðåíû

ôåäåðàëüíûì ïëàíîì ñòàòèñòè÷åñêèõ ðàáîò

íà î÷åðåäíîé ãîä.

7.12. Â öåëÿõ îñâåùåíèÿ äåÿòåëüíîñòè

Êîìèññèè è õîäà ðåàëèçàöèè Ñîãëàøåíèÿ

Ñòîðîíû îáåñïå÷èâàþò ðåãóëÿðíóþ ïóáëè-

êàöèþ â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè

ìàòåðèàëîâ, ïîñâÿùåííûõ ðàçâèòèþ

ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà è ïðîáëåìàì

ñîöèàëüíî-òðóäîâûõ îòíîøåíèé â Ðîññèé-

ñêîé Ôåäåðàöèè.

7.13. Êàæäàÿ èç Ñòîðîí â 3-ìåñÿ÷íûé

ñðîê ïîñëå ïîäïèñàíèÿ Ñîãëàøåíèÿ ðàçðà-

áàòûâàåò è ïðåäñòàâëÿåò â Êîìèññèþ ïëàí

ìåðîïðèÿòèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ ðåàëèçàöèè

ïðèíÿòûõ îáÿçàòåëüñòâ, ñ óêàçàíèåì êîíêðåò-

íûõ ñðîêîâ è îòâåòñòâåííûõ çà èñïîëíåíèå

÷ëåíîâ Êîìèññèè.

Ñòîðîíû ïðèíèìàþò íà ñåáÿ îáÿçàòåëü-

ñòâà åæåãîäíî ðàçðàáàòûâàòü ïëàí ñîâìåñò-

íûõ äåéñòâèé ïî ðåàëèçàöèè Ñîãëàøåíèÿ.

7.14. Ðàáî÷èå ãðóïïû Êîìèññèè îäèí ðàç

â ïîëóãîäèå ãîòîâÿò íà îñíîâå ïðåäñòàâëÿå-

ìûõ Ñòîðîíàìè ñâåäåíèé è àíàëèçà ðåàëè-

çàöèè Ñîãëàøåíèÿ èíôîðìàöèþ î õîäå

âûïîëíåíèÿ Ñîãëàøåíèÿ, âíîñÿò ïðåäëîæå-

íèÿ î åå ðàññìîòðåíèè íà çàñåäàíèÿõ

Êîìèññèè.

Êîìèññèÿ åæåãîäíî ðàññìàòðèâàåò õîä

âûïîëíåíèÿ ïîëîæåíèé Ñîãëàøåíèÿ.

7.15. Ñòîðîíû äîãîâîðèëèñü, ÷òî èçìåíå-

íèÿ âíîñÿòñÿ â Ñîãëàøåíèå â ñëåäóþùåì

ïîðÿäêå:

— Ñòîðîíà, ïðîÿâèâøàÿ èíèöèàòèâó ïî

âíåñåíèþ èçìåíåíèé, íàïðàâëÿåò â Êîìèñ-

ñèþ â ïèñüìåííîé ôîðìå ïðåäëîæåíèå î

íà÷àëå ïåðåãîâîðîâ ñ ïåðå÷íåì êîíêðåòíûõ

èçìåíåíèé;

— ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ñîîòâåòñòâóþùåãî ïðåä-

ëîæåíèÿ îäíîé èç Ñòîðîí ïåðåãîâîðû Ñòîðîí

äîëæíû áûòü ïðîâåäåíû â òå÷åíèå îäíîãî

ìåñÿöà;

— èçìåíåíèÿ âíîñÿòñÿ â Ñîãëàøåíèå ïî

ðåøåíèþ Êîìèññèè.

7.16. Â ñëó÷àå, åñëè Ñòîðîíû íå çàêëþ-

÷èëè ñîãëàøåíèå íà ïîñëåäóþùèé ïåðèîä,

îíè ïðèíèìàþò ðåøåíèå î ïðîäëåíèè

íàñòîÿùåãî Ñîãëàøåíèÿ.

7.17. Òåêñò Ñîãëàøåíèÿ ïóáëèêóåòñÿ â

«Ðîññèéñêîé ãàçåòå» â 2-íåäåëüíûé ñðîê

ïîñëå åãî ïîäïèñàíèÿ.
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Ïðèëîæåíèå ¹ 1

ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÎÑÍÎÂÍÛÕ ÏÎÊÀÇÀÒÅËÅÉ ÏÐÎÃÍÎÇÀ

ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÐÀÇÂÈÒÈß ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ

ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ È ÏÐÎÅÊÒÀ ÔÅÄÅÐÀËÜÍÎÃÎ ÁÞÄÆÅÒÀ, ÏÎ

ÊÎÒÎÐÛÌ ÏÐÎÂÎÄßÒÑß ÊÎÍÑÓËÜÒÀÖÈÈ ÑÒÎÐÎÍ

Â êà÷åñòâå îñíîâíûõ ïîêàçàòåëåé, õàðàêòåðèçóþùèõ ñîöèàëüíóþ íàïðàâëåííîñòü è ðåçóëü-

òàòèâíîñòü áþäæåòíîé ïîëèòèêè è ïîäëåæàùèõ îáñóæäåíèþ â ðàìêàõ ïðîâåäåíèÿ Ñòîðîíàìè

êîíñóëüòàöèé ïî îñíîâíûì ñîöèàëüíûì ïàðàìåòðàì ïðîãíîçà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî

ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è ïðîåêòà ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà, ïðåäëàãàþòñÿ ñëåäóþùèå.

Ïîêàçàòåëè ïðîãíîçà ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè:

— ôîíä çàðàáîòíîé ïëàòû;

— äîëÿ çàðàáîòíîé ïëàòû â âàëîâîì âíóòðåííåì ïðîäóêòå;

— èíäåêñàöèÿ îïëàòû òðóäà ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé;

— íîìèíàëüíàÿ è ðåàëüíàÿ íà÷èñëåííàÿ ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîòíàÿ ïëàòà íà îäíîãî

ðàáîòíèêà â öåëîì ïî ýêîíîìèêå;

— ðåàëüíûå ðàñïîëàãàåìûå äåíåæíûå äîõîäû íàñåëåíèÿ;

— ïðîæèòî÷íûé ìèíèìóì â ñðåäíåì íà äóøó íàñåëåíèÿ è â ðàçðåçå ñîöèàëüíî-äåìîãðà-

ôè÷åñêèõ ãðóïï íàñåëåíèÿ (òðóäîñïîñîáíûå, ïåíñèîíåðû, äåòè);

— óðîâåíü æèçíè íàñåëåíèÿ (÷èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ ñ äåíåæíûìè äîõîäàìè íèæå âåëè÷è-

íû ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà);

— îáùàÿ ÷èñëåííîñòü áåçðàáîòíûõ;

— óðîâåíü áåçðàáîòèöû â ïðîöåíòàõ ê ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîìó íàñåëåíèþ;

— óðîâåíü ðåãèñòðèðóåìîé áåçðàáîòèöû.

Ïîêàçàòåëè ïðîåêòà ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà:

— ðàñõîäû ôåäåðàëüíîãî (êîíñîëèäèðîâàííîãî) áþäæåòà íà ñîöèàëüíóþ ñôåðó;

— óâåëè÷åíèå ðàñõîäîâ ôåäåðàëüíîãî (êîíñîëèäèðîâàííîãî) áþäæåòà íà ñîöèàëüíî-êóëü-

òóðíóþ ñôåðó â ñðàâíåíèè ñ ïðîãíîçèðóåìûìè òåìïàìè èíôëÿöèè;

— ôèíàíñîâàÿ ïîìîùü äðóãèì áþäæåòàì áþäæåòíîé ñèñòåìû è äîëÿ ïîëó÷àåìûõ ñóáúåêòà-

ìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè äîòàöèé èç ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà â êîíñîëèäèðîâàííîì áþäæå-

òå ñóáúåêòà;

— äîëÿ ñîöèàëüíûõ çàòðàò â îáùåé ñòðóêòóðå ðàñõîäîâ ôåäåðàëüíîãî (êîíñîëèäèðîâàííî-

ãî) áþäæåòà (âêëþ÷àÿ åå äèôôåðåíöèàöèþ — íà îáðàçîâàíèå, çäðàâîîõðàíåíèå è ôèçè÷åñ-

êóþ êóëüòóðó, êóëüòóðó è èñêóññòâî, ñîöèàëüíîå îáåñïå÷åíèå, íàóêó), â òîì ÷èñëå â ïðîöåí-

òàõ ê âàëîâîìó âíóòðåííåìó ïðîäóêòó;

— ìèíèìàëüíûé ðàçìåð îïëàòû òðóäà (ÌÐÎÒ) è åãî ñîîòíîøåíèå ñ ïðîæèòî÷íûì ìèíèìó-

ìîì òðóäîñïîñîáíîãî íàñåëåíèÿ;

— ñâåäåíèÿ îá îïëàòå òðóäà ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ó÷ðåæäåíèé;

— îáúåì ñðåäñòâ ôåäåðàëüíîãî (êîíñîëèäèðîâàííîãî) áþäæåòà, íàïðàâëÿåìûõ íà ðåàëè-

çàöèþ ìåðîïðèÿòèé ïî ñîäåéñòâèþ çàíÿòîñòè;

— ñîöèàëüíàÿ êëàññèôèêàöèÿ ðàñõîäîâ ôåäåðàëüíîãî (êîíñîëèäèðîâàííîãî) áþäæåòà ïî

ñîöèàëüíûì àäðåñàì ïîëó÷àòåëåé ãîñóäàðñòâåííûõ ñðåäñòâ (ñîöèàëüíàÿ ýêñïåðòèçà ðàñõîäîâ

ôåäåðàëüíîãî áþäæåòà, íàïðàâëÿåìûõ íà ðåøåíèå êîíêðåòíûõ ñîöèàëüíûõ çàäà÷, — ñîêðà-

ùåíèå áåäíîñòè, ïîâûøåíèå ðîæäàåìîñòè è ñíèæåíèå ñìåðòíîñòè, ïîääåðæêó ìàòåðèíñòâà è

äåòñòâà, èíâàëèäîâ è äð.).
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ÏÅÐÅ×ÅÍÜ

ÊÎÍÂÅÍÖÈÉ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÎÉ ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÈ ÒÐÓÄÀ 

È ÄÐÓÃÈÕ ÌÅÆÄÓÍÀÐÎÄÍÛÕ ÀÊÒÎÂ

1. Êîíâåíöèÿ ¹ 42 «Î âîçìåùåíèè â ñëó÷àÿõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáîëåâàíèé» (1934 ãîä).

2. Êîíâåíöèÿ ¹ 97 «Î òðóäÿùèõñÿ-ìèãðàíòàõ» (1949 ãîä).

3. Êîíâåíöèÿ ¹ 102 «Î ìèíèìàëüíûõ íîðìàõ ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ» (1952 ãîä).

4. Êîíâåíöèÿ ¹ 117 «Îá îñíîâíûõ öåëÿõ è íîðìàõ ñîöèàëüíîé ïîëèòèêè» (1962 ãîä).

5. Êîíâåíöèÿ ¹ 128 «Î ïîñîáèÿõ ïî èíâàëèäíîñòè, ïî ñòàðîñòè è ïî ñëó÷àþ ïîòåðè êîð-

ìèëüöà» (1967 ãîä).

6. Êîíâåíöèÿ ¹ 130 «Î ìåäèöèíñêîé ïîìîùè è ïîñîáèÿõ ïî áîëåçíè» (1969 ãîä).

7. Êîíâåíöèÿ ¹ 131 «Îá óñòàíîâëåíèè ìèíèìàëüíîé çàðàáîòíîé ïëàòû ñ îñîáûì ó÷åòîì

ðàçâèâàþùèõñÿ ñòðàí» (1970 ãîä).

8. Êîíâåíöèÿ ¹ 140 «Îá îïëà÷èâàåìûõ ó÷åáíûõ îòïóñêàõ» (1974 ãîä).

9. Êîíâåíöèÿ ¹ 143 «Î çëîóïîòðåáëåíèÿõ â îáëàñòè ìèãðàöèè è îá îáåñïå÷åíèè òðóäÿùèì-

ñÿ-ìèãðàíòàì ðàâåíñòâà âîçìîæíîñòåé è îáðàùåíèÿ» (1975 ãîä).

10. Êîíâåíöèÿ ¹ 144 «Î òðåõñòîðîííèõ êîíñóëüòàöèÿõ äëÿ ñîäåéñòâèÿ ïðèìåíåíèþ ìåæäó-

íàðîäíûõ òðóäîâûõ íîðì» (1976 ãîä).

11. Êîíâåíöèÿ ¹ 154 «Î ñîäåéñòâèè êîëëåêòèâíûì ïåðåãîâîðàì» (1981 ãîä).

12. Êîíâåíöèÿ ¹ 157 «Îá óñòàíîâëåíèè ìåæäóíàðîäíîé ñèñòåìû ñîõðàíåíèÿ ïðàâ â îáëàñ-

òè ñîöèàëüíîãî îáåñïå÷åíèÿ» (1982 ãîä).

13. Êîíâåíöèÿ ¹ 158 «Î ïðåêðàùåíèè òðóäîâûõ îòíîøåíèé ïî èíèöèàòèâå ïðåäïðèíèìàòå-

ëÿ» (1982 ãîä).

14. Êîíâåíöèÿ ¹ 161 «Î ñëóæáàõ ãèãèåíû òðóäà» (1985 ãîä).

15. Êîíâåíöèÿ ¹ 168 «Î ñîäåéñòâèè çàíÿòîñòè è çàùèòå îò áåçðàáîòèöû» (1988 ãîä).

16. Êîíâåíöèÿ ¹ 173 «Î çàùèòå òðåáîâàíèé òðóäÿùèõñÿ â ñëó÷àå íåïëàòåæåñïîñîáíîñòè

ïðåäïðèíèìàòåëÿ» (1992 ãîä).

17. Êîíâåíöèÿ ¹ 174 «Î ïðåäîòâðàùåíèè êðóïíûõ ïðîìûøëåííûõ àâàðèé» (1993 ãîä).

18. Êîíâåíöèÿ ¹ 175 «Î ðàáîòå íà óñëîâèÿõ íåïîëíîãî ðàáî÷åãî âðåìåíè» (1994 ãîä).

19. Êîíâåíöèÿ ¹ 183 «Îá îõðàíå ìàòåðèíñòâà» (2000 ãîä).

20. Êîíâåíöèÿ ¹ 184 «Î áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíå òðóäà â ñåëüñêîì õîçÿéñòâå» (2001 ãîä).

21. Êîíâåíöèÿ ¹ 187 «Îá îñíîâàõ, ñîäåéñòâóþùèõ áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíå òðóäà» (2006

ãîä).

22. Êîíâåíöèÿ î òðóäå â ìîðñêîì ñóäîõîäñòâå (2006 ãîä).

23. Ïðîòîêîë 2003 ãîäà «Óâåäîìëåíèå î íåñ÷àñòíûõ ñëó÷àÿõ íà ïðîèçâîäñòâå è ïðîôåññèî-

íàëüíûõ çàáîëåâàíèé è èõ ðåãèñòðàöèè» ê Êîíâåíöèè ¹ 155 «Î áåçîïàñíîñòè è ãèãèåíå

òðóäà â ïðîìûøëåííîé ñðåäå» (1981 ãîä).

24. Ðîòòåðäàìñêàÿ êîíâåíöèÿ î ïðîöåäóðå ïðåäâàðèòåëüíîãî îáîñíîâàííîãî ñîãëàñîâàíèÿ â

îòíîøåíèè îòäåëüíûõ îïàñíûõ õèìè÷åñêèõ âåùåñòâ è ïåñòèöèäîâ â ìåæäóíàðîäíîé òîðãîâëå

(ÎÎÍ, ã. Ðîòòåðäàì, 10 ñåíòÿáðÿ 1998 ãîäà).

25. Ñòîêãîëüìñêàÿ êîíâåíöèÿ î ñòîéêèõ îðãàíè÷åñêèõ çàãðÿçíåíèÿõ.
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ÎÑÍÎÂÍÛÅ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-ÝÊÎÍÎÌÈ×ÅÑÊÈÅ

ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÌÎÍÈÒÎÐÈÍÃÀ ÊÀ×ÅÑÒÂÀ È ÓÐÎÂÍß

ÆÈÇÍÈ ÍÀÑÅËÅÍÈß

1. Âàëîâîé âíóòðåííèé ïðîäóêò

2. Èíâåñòèöèè â îñíîâíîé êàïèòàë

3. Ðàñõîäû êîíñîëèäèðîâàííîãî áþäæåòà

Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè íà ñîöèàëüíî-

êóëüòóðíûå ìåðîïðèÿòèÿ*

4. ×èñëåííîñòü ïîñòîÿííîãî íàñåëåíèÿ*

5. Îæèäàåìàÿ ïðîäîëæèòåëüíîñòü æèçíè

ïðè ðîæäåíèè*

6. Îáùèé êîýôôèöèåíò ðîæäàåìîñòè

7. Îáùèé êîýôôèöèåíò ñìåðòíîñòè

8. Åñòåñòâåííûé ïðèðîñò (óáûëü) íàñåëåíèÿ

9. Äåíåæíûå äîõîäû â ñðåäíåì íà äóøó

íàñåëåíèÿ

10. Ðåàëüíûå ðàñïîëàãàåìûå äåíåæíûå

äîõîäû

11. Íà÷èñëåííàÿ ñðåäíåìåñÿ÷íàÿ çàðàáîò-

íàÿ ïëàòà (íîìèíàëüíàÿ, â öåëîì ïî ýêî-

íîìèêå, ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿ-

òåëüíîñòè, ðåàëüíàÿ)

12. Ïðîñðî÷åííàÿ çàäîëæåííîñòü ïî çàðà-

áîòíîé ïëàòå

13. Äîëÿ îïëàòû òðóäà íàåìíûõ ðàáîòíèêîâ

â âàëîâîì âíóòðåííåì ïðîäóêòå

14. Ñðåäíåìåñÿ÷íûé ðàçìåð íàçíà÷åííûõ

ïåíñèé (íîìèíàëüíûé, ðåàëüíûé)

15. Ïðîæèòî÷íûé ìèíèìóì â ñðåäíåì íà äóøó

íàñåëåíèÿ, â òîì ÷èñëå ïî ñîöèàëüíî-äåìî-

ãðàôè÷åñêèì ãðóïïàì íàñåëåíèÿ (òðóäîñïî-

ñîáíîå íàñåëåíèå, ïåíñèîíåðû, äåòè)

16. Îòíîøåíèå ê ïðîæèòî÷íîìó ìèíèìóìó

ñðåäíåäóøåâûõ äîõîäîâ, ñðåäíåìåñÿ÷íîé

çàðàáîòíîé ïëàòû, ñðåäíåãî ðàçìåðà

íàçíà÷åííûõ ìåñÿ÷íûõ ïåíñèé

17. ×èñëåííîñòü íàñåëåíèÿ ñ äåíåæíûìè

äîõîäàìè íèæå ïðîæèòî÷íîãî ìèíèìóìà

18. Ñîîòíîøåíèå äîõîäîâ 10% íàèáîëåå è

10% íàèìåíåå îáåñïå÷åííîãî íàñåëåíèÿ

19. Èíäåêñ ïîòðåáèòåëüñêèõ öåí

20. Äîëÿ ðàñõîäîâ íà ïèòàíèå â ïîòðåáè-

òåëüñêèõ ðàñõîäàõ äîìàøíèõ õîçÿéñòâ

21. ×èñëåííîñòü ýêîíîìè÷åñêè àêòèâíîãî

íàñåëåíèÿ (íà êîíåö ïåðèîäà)

22. ×èñëåííîñòü çàíÿòûõ â ýêîíîìèêå

23. Ðàñïðåäåëåíèå çàíÿòîãî íàñåëåíèÿ ïî ñòà-

òóñó, ïî âèäàì ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè

24. Îáùàÿ ÷èñëåííîñòü áåçðàáîòíûõ

25. ×èñëåííîñòü çàðåãèñòðèðîâàííûõ áåçðà-

áîòíûõ

26. ×èñëî çàðåãèñòðèðîâàííûõ áåçðàáîòíûõ

íà îäíó âàêàíñèþ, çàÿâëåííóþ îðãàíèçà-

öèÿìè â îðãàíû ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû

çàíÿòîñòè (íà êîíåö ïåðèîäà)

27. ×èñëåííîñòü ãðàæäàí, òðóäîóñòðîåííûõ ïðè

ñîäåéñòâèè îðãàíîâ ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæ-

áû çàíÿòîñòè (çà ïåðèîä ñ íà÷àëà ãîäà)

28.Íàïðàâëåíî íà ïðîôåññèîíàëüíîå îáó÷åíèå

îðãàíàìè ãîñóäàðñòâåííîé ñëóæáû çàíÿòîñòè

29. ×èñëî ðåãèîíîâ ñ íàïðÿæåííîé ñèòóàöè-

åé íà ðûíêå òðóäà*

30. ×èñëåííîñòü îôèöèàëüíûõ òðóäîâûõ

ìèãðàíòîâ, â òîì ÷èñëå èç ñòðàí ÑÍÃ

31. Óäåëüíûé âåñ ðàáîòíèêîâ, çàíÿòûõ âî

âðåäíûõ è îïàñíûõ óñëîâèÿõ òðóäà, â òîì

÷èñëå æåíùèí*

32. Ïðîèçâîäñòâåííûé òðàâìàòèçì, â òîì

÷èñëå ñî ñìåðòåëüíûì èñõîäîì*

33. Îñíîâíûå âèäû ïðîôåññèîíàëüíûõ çàáî-

ëåâàíèé*

34. Îáúåì îòãðóæåííûõ òîâàðîâ ñîáñòâåííîãî

ïðîèçâîäñòâà, âûïîëíåííûõ ðàáîò è óñëóã

ñîáñòâåííûìè ñèëàìè â ðàçðåçå âèäîâ

ýêîíîìè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè: «äîáû÷à

ïîëåçíûõ èñêîïàåìûõ», «îáðàáàòûâàþùèå

ïðîèçâîäñòâà», «ïðîèçâîäñòâî è ðàñïðåäå-

ëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè, ãàçà è âîäû»

35. Ìèíèìàëüíûé ðàçìåð îïëàòû òðóäà

36. Áàçîâûå îêëàäû (áàçîâûå äîëæíîñòíûå

îêëàäû), áàçîâûå ñòàâêè çàðàáîòíîé ïëàòû

ðàáîòíèêîâ ôåäåðàëüíûõ ãîñóäàðñòâåííûõ

ó÷ðåæäåíèé

* Åæåãîäíî
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